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Resumé

Hlavnim cilem zavérecné bakalaiské prace je analyza a srovnani stavu dalSiho
vzdélavani pracovnikll ostatnich pfimo fizenych organizaci (dale jen OPRO)

Ministerstva kolstvi, mladeze a t&lovychovy (dale jen MSMT).

Teoreticka cast je vénovana legislativnimu zakotveni dalSiho vzdélavani v téchto
organizacich a toto zakotveni je srovnano s dalSim vzdélavanim pedagogickych

pracovnik kol a Skolskych zatizeni v CR.

Dalsi ¢ast je vénovana analyze stavu dal§itho vzdélavani pracovnikit OPRO
v konkrétnich organizacich (specifika ¢innosti organizace, specifika vzdélavani v dané

organizaci a tematické zaméteni dalSiho vzdélavani odbornych pracovniki).

Zavérecna cast vyplyva zvyzkumné Ccinnosti, kterd byla realizovana formou
dotaznikového Setieni v OPRO a reflektuje mimo jiné stav daliiho vzdélavani

pracovnikt a zachycuje aktualni potieby v této oblasti.

Summary

The main objective of the thesis is to analyze and compare the current state of further
education of employees of other organization directly managed (OODM from further
on) by the Ministry of education, youth and physical education (MEYPE from further

on).

The theoretical part is dedicated to legislation of further education in these
organizations and is being compared with further education of pedagogical employees

of schools and school facilities in the Czech Republic.

The second part is dedicated to analysis of further education of OODM employees in
specific organizations (particularities of organization’s activities, particularities
of further education in given organizations and topic orientation of further education

of specialists.)

The concluding part deals with the questionnaire based research in OODM and it
reflects among other also current state of further education of employees as well as their

relevant educational needs.
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Uvod

V dnesni dobég, kdy je ve Skolach a Skolskych zafizenich (pocinaje Skolami
matefskymi a vysokymi Skolami konce) kladen diraz na dal$i vzdélavani
pedagogickych pracovnikli, si néktefi znas mohou klast otazky, které se tykaji
dostatecného dal$iho vzdélavani téch, ktefi zabezpeCuji nejen dal§i vzdélavani
pedagogickych pracovnik, ale také naptiklad inspektorti, pracovnikti, ktefi pracuji jako

metodici jednotlivych vzdélavacich obort pro stfedni Skoly atd.

Hovotime-li o aktudlnich potfebach dnesniho $kolstvi v kontextu evropské politiky,
vime, Ze méfeni vysledkl vzdélavani déti a zakl prosttednictvim klicovych kompetenci
je jednim z nejvyznamnéjSich zmén ve Skolstvi za poslednich nékolik let. Vime také, ze
po ukonceni kazdého stupné dané Skoly musi zdci zvladat nejenom teoretické
védomosti, ale také si osvojit dovednosti a navyky, které potom vyuziji pfi své praxi
Vv zaméstnani ¢i pii studiu na vy$§im stupni Skoly. Bylo provedeno jiz nékolik vyzkumd,
které¢ sledovaly, zda jsou pedagogové schopni v obtizném 21. stoleti reagovat
na aktudlni potfeby svych zaki. Téma dal$iho vzdélavani pracovnikl ostatnich pfimo
fizenych organizaci Ministerstva §kolstvi, mladeze a télovychovy (dale jen MSMT)
nebylo dle mych zdrojl a informaci jesté nikde analyzovéno, a proto se timto tématem

bude zabyvat moje zavérecna bakalaiska prace.

Cil préce

Hlavnim cilem prace je analyzovat a srovnat soucasny stav dalSiho vzdélavani
pracovnikii ostatnich piimo fizenych organizaci MSMT. Z pohledu $kolského
managementu a z pohledu vedeni Skoly si mizeme klast napf. tuto otazku: Jsou
pracovniCi ostatnich p¥imo fizenych organizaci MSMT, ktefi zaji§tuji napt. inspekéni
¢innost ve Skolach a Skolskych zatfizenich, dale vzdélavani? Je jejich dalSi vzdélavani
natolik kvalitni a ptfedevSim dostatecné a aktualni, aby mohlo reagovat na aktudlni
potieby pedagogt vSech stupnt skol a Skolskych zatizeni?

Z pohledu Skolského managementu se zaméfim na srovnani moznosti dalSiho
vzdelavani pracovnikd zejména v organizacich, které jsou tzce spjaty s ¢innosti Skol a

Skolskych zafizeni, a maji tedy ptimy vliv na jejich dalsi vyvo;j.



Formulace vyzkumného pfedpokladu
Vyzkumny ptedpoklad jsem formulovala na zakladé vlastni zkuSenosti se
zaméstnanim v jedné z ostatnich pfimo fizenych organizaci MSMT.Pracovnici OPRO

MSMT povazuji moznosti svého dalSiho vzdélavani za nedostatecné.

1. Teoreticka Cast

1.1 Legislativni zakotven{ dal$iho vzdélavani pracovnikt OPRO

MSMT

Dalsi vzdélavani pracovniki OPRO MSMT neni aZ na vyjimky specialné
legislativné zakotveno. VSechny zkoumané organizace se fidi zdkonem ¢&. 262/2006
Sh.,.! ktery vhlavé Il v § 227 uvadi, Ze ,zaméstnavatel pecuje o odborny rozvoj

zaméstnanct®. Péce o odborny rozvoj zaméstnancl zahrnuje zejména:
a) zaSkoleni a zauceni,
b) odbornou praxi absolventt $kol,
c) prohlubovani kvalifikace,
d) zvySovani kvalifikace.

Pii zpracovani tématu dal$iho vzdélavani pracovnikii OPRO vV legislativé se budu
nejvic opirat 0 zdkon €. 262/2006 Sb., § 230, ktery blize specifikuje pravé tento druh
vzdélavani.

(1) Prohlubovanim kvalifikace se rozumi jeji pribézné dopliovani, kterym se neméni

jeji podstata a které umozituje zaméstnanci vykonavat sjednané prace; za prohlubovani

kvalifikace se povazuje téz jeji udrZovani a obnovovani.

(2) Zaméstnanec je povinen prohlubovat si svoji kvalifikaci k vykonu sjednané
prace. Zaméstnavatel je opravnén ulozit zaméstnanci ucast na Skoleni a studiu, nebo
jinych forméch ptipravy k prohloubeni jeho kvalifikace, poptipadé na zaméstnanci
pozadovat, aby prohlubovani kvalifikace absolvoval i1 u jiné pravnické nebo fyzické

osoby.

! Zakon ¢&. 262/2006 Sb., zdkonik prace



(3) Utast na $koleni nebo jinych formach piipravy anebo studiu za uéelem
prohloubeni kvalifikace se povazuje za vykon prace, za ktery ptislusi zaméstnanci mzda

nebo plat.

(4) Naklady vynaloZené na prohlubovani kvalifikace hradi zamé&stnavatel. Pozaduje-
form¢, mize se na ndkladech prohlubovani kvalifikace podilet. Ustanoveni odstavce 3

tim vSak neni dot¢eno.

(5) Zvlastni piedpisy upravujici prohlubovani kvalifikace nejsou timto zakonem

dotceny.

Dale se jednd o §231, §232, §233, §234 a §235 zakona ¢. 262/2006 Sb., které
upravuji podminky zvySeni kvalifikace a kvalifikaéni dohody. Jedn4 se ptedevSim o
druh vzdélavani, kdy si zaméstnanec sam zvySuje kvalifikace; vétSinou
vysokoskolskym studiem. V piipadé, ze zaméstnanec poziva urCitych vyhod (napf.
studijni volno na piedndsky a na vykondni zkousky, studijni volno pfi pfipravé na
zaverecnou zkousku atd.), je mezi nim a zaméstnavatelem podepséana tzv. kvalifikacni

dohoda. Praveé vyse uvedené paragrafy upravuji jeji podminky a pouziti v praxi.

1.2 Legislativni zakotveni dalstho vzdéldvani pro pedagogické

pracovniky skol a skolskych zafizeni

Jak bylo tvodem jiz zminéno, postaveni pedagogickych pracovniki v CR
a predevsim povinnosti a prava v oblasti dal§iho vzdélavani pedagogickych pracovnikt
(dale jen DVPP) jsou pon¢kud odlisné od ostatnich zaméstnancii statu. Snad s vyjimkou
zdravotnického odvétvi, kde byl jiz zaveden a funguje tzv. kariérni rist, ktery také

zavisi mimo jiné na dalSim vzdélavani pracovnikd.

1.2.1 Zikon ¢. 563/2004 Sb.,
V CR se pedagogiéti pracovnici #idi kromé jiz zmifiovaného zikona &. 262/2006 Sb.,
také ostatnimi zdkony a vyhlaskami. Mezi n& patii predev§im zakon &. 563/2004 Sb.,?

0 pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zdkonl. Ten urcuje predevsim

2 Zikon ¢&. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zmén& nékterych zakond



stupent dosazen¢ho vzdélavani, ktery je nutny pro vykon vSech pedagogickych pozic

a dale § 24 upravuje konkrétni podminky DVPP:

(1) Pedagogicti pracovnici maji po dobu vykonu své pedagogické cinnosti povinnost

dalsiho vzdelavani, kterym si obnovuji, upeviuji a doplnuji kvalifikaci.

(2) Pedagogicti pracovnici se mohou zucastnit dalsiho vzdélavani, kterym si zvySuji
kvalifikaci. Zvyseni kvalifikace se podle zvidastniho pravniho predpisu rozumi téz jeji
Ziskavani nebo rozSirovani.

(3) Reditel skoly organizuje dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikii podle plinu
dalsitho vzdeélavani, ktery stanovi po predchozim projednani s prislusnym odborovym
organem. Pri stanoveni planu dalsitho vzdelavani je nutno prihlizet ke studijnim zajmiim

pedagogickeho pracovnika, potrebam a rozpoctu skoly.
(4) Dalsi vzdeélavani pedagogickych pracovnikii se uskutecnuje

a) na vysokych Skoldach, v zarizenich dalsiho vzdeélavini pedagogickych
pracovnikii a v jinych zarizenich (dale jen ,,vzdélavaci instituce ) na zaklade

akreditace udélené ministerstvem,
b) samostudiem,

C) dalsim vzdélavanim zdravotnickych pracovnikii podle zvlastniho prdavniho

predpisu v pripadeé uciteli zdravotnickych studijnich oborii.

(5) Dokladem o absolvovani dalsiho vzdélavani podle odstavec 4 pism. a) je

osvédceni vydané vzdélavaci instituci, ktera dalsi vzdeélavani porada.

(6) Ministerstvo stanovi provadécim pravnim predpisem druhy a podminky dalsiho
vzdelavani pedagogickych pracovnikit a zpusob jeho ukonceni. Ministerstvo vnitra
Stanovi provadecim prdavnim predpisem druhy a podminky dalsiho vzdélavani
pedagogickych pracovnikit a zpiisob jeho ukonceni pro pedagogické pracovniky skol

zrizovanych Ministerstvem vnitra.

(7) Kdalsimu vzdeélavani uvedeném v odstavci 4 pism. b) pedagogickym
pracovnikim prislusi volno v rozsahu 12 pracovnich dnit ve Skolnim roce, nebrani-li
tomu vazné provozni duvody, dobu cerpani volna urcuje reditel skoly. Za dobu cerpani
tohoto volna prislusi nahrada platu, ktera se rovna vysi uslého platu. Trva-li pracovni
pomer jen cast skolniho roku, prislusi za kazdy meésic trvani pracovniho poméru jedna
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dvanactina volna podle véty prvni. Pri sjedndani nebo povoleni kratsi nez stanovené
tydenni pracovni doby se umeérné tomu snizi rozsah volna podle véty prvni. Nevycerpané

volno ¢i jeho pomérna cast bez dalsich narokit zanika.

1.2.2 Vyhldska & 317/2005 Sb.,
Vyhlaska ¢. 317/2005 Sb.® o daldim vzdglavani pedagogickych pracovniki,
akreditatni komisy a kariérnim systému pedagogickych pracovnikii pak upravuje

jednotlivé druhy dalsiho vzdélavani.

Z hlediska srovnani nas ale bude nejvice zajimat § 10 vyhlasky ¢. 317/2005 Sb.,
ktery upravuje tzv. pribézné vzdelavani pedagogickych pracovniki:

Priubezné vzdeélavani

(1) Prubezné vzdelavani je zaméreno na aktudlni teoretické a praktické otazky
souvisejici s procesem vzdelavani a vychovy.

(2) Obsahem pritbezného vzdélavani jsou zejména nove poznatky z obecné
pedagogiky, pedagogické a skolni psychologie, teorie vychovy, obecné didaktiky,
vednich, technickych a uméleckych oborii a jejich oborovych didaktik, prevence
socialné patologickych jevii a bezpecnosti a ochrany zdravi. Prubézné vzdeélavani miize

zahrnovat i jazykové vzdélavani pedagogickych pracovnikii.

(3) Formy prubézného vzdélavani jsou zejména ucast na kurzu a semindri. Délka

trvani vzdelavaciho programu prubézného vzdélavani cini nejméné 4 vyucovaci hodiny.
(4) Dokladem o absolvovani priibézného vzdélavani je osvédceni.

Pro ilustraci a pfedevsim pro srovnani dal§iho vzdelavani pedagogickych pracovniki

a pracovnikiit OPRO MSMT uvadim tabulku ¢. 1.

¥ Vyhlagka &. 317/2005 Sb., o dalim vzd&lavani pedagogickych pracovniki, akreditaéni komisi a

kariérnim systému pedagogickych pracovniki.
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Vzdélavani
Vzdélavani pracovnikl pedagogickych

OPRO pracovnikd kol a
Skolskych zafizeni

'S N

Zakon ¢. 262/2006 Sb., Zakon ¢. 262/2006 Sb.,
§ 230 Prohlubovani § 230 Prohlubovani
kvalifikace, kvalifikace,

§ 231 Zvyseni kvalifikace § 231 Zvyseni kvalifikace

- /

s R
Zakon ¢. 563/2004 Sb.,
o pedagogickych
pracovnicich a o zméné
nékterych zakonl

- /

(Vyhigska ¢. 317/2005 Sb., o dalsim vzd&lavani )

pedagogickych pracovnikd, akreditacni komisi a kariérnim

systému pedagogickych pracovnikd

 Studium ke splnéni kvalifikaénich predpoklad (§ 2 Studium v oblasti
pedagogickych véd, § 3 Studium pedagogiky, § 4 Studium pro asistenty
pedagoga, § 5 Studium pro feditele $kol a Skolskych zafizeni, § 6
Studium k rozsiteni odborné kvalifikace

 Studium ke splnéni dalSich kvalifika¢nich pfedpokladd (§ 7 Studium pro
vedouci pedagogické pracovniky, § 8 Studium pro vychovné poradce, § 9
Studium k vykonu specializovanych ¢innosti

o Studium k prohlubovani odborné kvalifikace (§ 10 Priibézné vzdélavani)

- J

Tabulka 1 Pozadavky na vzdélavani nepedagogickych pracovnikii (pracovnikic OPRO MSMT) a
pozadavky na vzdelavani pedagogickych pracovnikii.

1.3 Ministerstvo skolstvi, mlddeze a télovychovy
MSMT je ustfednim orgdnem statni spravy a jeho &innost je legislativné zakotvena

v zékon& &. 2/1969 Sb.,* kde je v § 7 jeho &innost popsana takto:

(1) Ministerstvo skolstvi, mladeze a teélovychovy je ustiednim organem statni spravy
pro predskolni zarizeni, Skolskd zarizeni, zdkladni Skoly, stFedni skoly a vysoké skoly,
pro vedni politiku, vyzkum a vyvoj, véetné mezindarodni spoluprdce v této oblasti, a pro
vedecké hodnosti, pro statni péci o deti, mladez, télesnou vychovu, sport, turistiku

a sportovni reprezentaci statu.

* Zakon &. 2/1969 Sb., o ziizeni ministerstev a jinych Gfednich organt statni spravy Ceské

socialistické republiky
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(2) Ministerstvu skolstvi, mladeze a télovychovy je podrizena Ceska Skolni inspekce.
Dale je cinnost Ministerstva Skolstvi, mladeze a teélovychovy zakotvena V zdkoné

& 561/2004 Sh.° v § 169, § 170, §171.

Uvedené paragrafy popisuji pravomoc MSMT vigi §kolam a $kolskym zafizenim,
které MSMT zfizuje (3kolska zafizeni pro vykon ustavni vychovy nebo ochranné
vychovy a Skolskd zafizeni pro preventivné vychovnou péci, mateiské, zakladni
a stfedni Skoly pro déti a zdky umisténé v téchto Skolskych zafizenich a zafizeni pro
dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikii), a vici Skolam pro narodnostni menSiny
a Skolam, jejichz ¢innost je upravena mezinarodnimi smlouvami. Ministerstvo zaroven
zodpovidd za stav, koncepci a rozvoj vzdélavaci soustavy vramci celé CR.
V &ele MSMT stoji v sou¢asné dobé ministryng, ktera iidi jednotlivé naméstky skupin.
Popis &innosti jednotlivych skupin a odbort je uveden v Organizatnim fadu MSMT?.

Organiza&ni struktura MSMT je rovnéz k dispozici na webovych strankach MSMT.’

1.4 Ostatni organizace ptimo fizené MSMT

1.4.1 Vybér organizaci a vjzkum

MSMT ztizuje celkem 17 ostatnich piimo fizenych organizaci, jejichz Ginnost je
vzdy konkrétng uréena zfizovaci listinou (vyjimku tvoii Ceska $kolni inspekce). Ve své
praci jsem se podrobn¢ zaméfila na organizace, jejich Cinnost je Uzce spjata s praci
pedagogickych pracovnikil Skol a Skolskych zatfizeni. Vybrané niZze uvedené organizace
(celkem 9 organizaci, které spliiovali mij ,,pozadavek®) jsem oslovila v listopadu 2009
s zadosti 0 umoznéni vyzkumu v jejich organizaci. Byly to: Ceska $kolni inspekce, Dim
zahrani¢nich sluzeb MSMT, Ustav pro informace ve vzdélavani, Institut pedagogicko-
psychologického poradenstvi v CR, Narodni ustav odborného vzdélavani, Vyzkumny
ustav pedagogicky, Narodni institut pro dalsi vzdélavani, Narodni institut déti a mladeze

MSMT, Centrum pro zajistovani vysledkd pro vzdélavani. Z téchto organizaci

® Zakon &. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavani
(8kolsky zakon)

® Organizatni fad Ministerstva $kolstvi, mladeze a tdlovychovy; dostupné z WWW:

<http://www.msmt.cz/uploads/soubory/rganizacni_struktura/JP_ORMSMTdodatek35.pdf>.

Organizacni struktura Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy; dostupné z WWW:

http://mww.msmt.cz/uploads/soubory/rganizacni_struktura/OSMSMT _15032010.pdf
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piedbézné souhlasilo s provedenim vyzkumu 6 organizaci stim, Ze 2 organizace
(Vyzkumny ustav pedagogicky a Narodni institut pro dalsi vzdélavani) zadost odmitly
(v soucasné dobé dochazi v téchto organizacich k vyraznym organiza¢nim zménam).
Institut pedagogicko-psychologického poradenstvi na pisemnou ani telefonickou zadost

nezareagoval.

Co se tyka zpusobu provedeni vyzkumu, Vv prvni fad€ §lo 0 strukturovany rozhovor
se zastupcem vedeni organizace (feditel, personalista, nejcastéji naméstek feditele).
Zaroven jsem poté pozadala o vyplnéni dotaznikd deseti pracovniky, ktefi pracuji
Vv organizaci na postu odborny pracovnik. Vyzkum se tedy celkové zaméfoval
na odborné pracovniky a nebyl primarné zaméfen na dalS$i vzdélavani vedoucich

pracovnikii v uvedenych organizacich.

1.4.2 Ceskd $kolni inspekce

Reditelka Mgr. Olga Hofmannova

organizace

Cilova skupina pedagogové a feditel¢ vSech typu Skol a Skol. zafizeni,
jejich ztizovatele, MSMT

WWW stranky WWW.CSICr.CZ

Zrizovaci listina NE

Ped. pracovnici NE

Popis ¢innosti organizace

Ceska 8kolni inspekce (dale jen CSI) byla zfizena na zakladé zakona &. 561/2004
Sh.® (§ 173, § 174, § 175, § 176), dale je &innost CSI ukotvena ve vyhlasce &. 17/2005
Sh..° CSI je spravni ufad s celostatni plisobnosti, ktery je organiza¢ni slozkou statu
aucetni jednotkou. V &ele Ceské $kolni inspekce stoji ustiedni $kolni inspektor/ka.

Jmenovani a odvolani inspektora/ky se tidi sluzebnim zdkonem.

Vramci CR piasobi 14 krajskych inspektoratd. Kazdy inspektorat pracuje pod

vedenim feditele inspektoratti pro dany kraj.

8 Zakon ¢&. 561/2004 Sb., o predSkolnim, zakladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavani

(8kolsky zakon)

% Vyhlaska &. 17/2005 Sb., o podrobngjsich podminkach organizace Ceské skolni inspekce a vykonu

inspekéni Cinnosti
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Vzdélavani pracovniki CSI se dale fidi Usnesenim vlady CR & 1542'° z30.
listopadu 2005, kde jsou blize specifikovany predev§im formy a casovd dotace
vzdélavani.

Specifika vzdéldvani v dané organizaci

Rozhovor jsem vedla s Mgr. Barborou Polivkovou, vedouci oddéleni vzdélavani CSL.
Podle jejich slov dochazi v soucasné dobé k definovani a nastavovani vzdé¢lavacich
obsahtl, jejichz dosazeni bude pro inspektory povinné, volitelné¢ povinné ¢i volitelné.
DosaZeni urcité trovné v téchto obsazich vzdélavani bude vychodiskem pro kariérni
rast zaméstnanc CSI. Prioritou v oblasti dalsiho vzdé&lavani je v sou¢asné dobé

certifikace dalsitho vzdélavani.

Vysledky rozhovoru — stav dalsiho vzdélavani v organizaci

a) Jak tvorite nabidku dalSiho vzdélavani (dale jen DV) pro Vase pracovniky?

V soucasné dob¢é dochazi k nastaveni nového systému dalSiho vzdé€lavani nasich
pracovnik. Budu-li hovofit o dal§im vzdélavani naSich pracovniki, budu mluvit
pfedev§im o vzdélavani pracovnikii Ustfedniho inspektoratu v Praze a inspektori ze
vSech kraji. Spolecné s tymem nastavujeme novou koncepci vzdélavani, jehoz soucasti

je kariérni rist se zaméfenim na motivaci pracovniki k dal§imu vzdélavani.
b) Ktera témata (zaméreni) DV prevladaji?
e rozvoj profesnich dovednosti inspektort
e lektorské dovednosti
e prevence syndromu vyhoteni
e jazykové vzdélavani
c) Podporujete DV v oblasti cizich jazyki?

Vedouci pracovni CSI maji predepsany stupent jazykového vzdélani. Dalsi
vzdélavani probihd vramci pracovni doby a pracovnici jsou povinni vykonavat

jazykové zkousky.

19 Usneseni vlady CR &. 1542 z roku 2005
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d) Jak zajisStujete DV pracovniku (externi firma, externi lektofi, vlastni

zdroje...)?

Vyuzivame jak externich lektorh, tak lektory z vlastnich fad. Déle vyuzivame

nabidky Institutu statni spravy.

e) MuzZete odhadnout, kolik kurzi DV jste v letoSnim roce usporadali? Jaky je

primér DV na 1 pracovnika?

V ramci DV probihaji akce, které potadaji jednotlivé inspektoraty (téch je celkem
14). Pak probiha nutné aktualizaéni $koleni pro zaméstnance CSI (vedeni CSI, krajsti
koordinatofi riznych témat, hlavni metodici, ¢lenové fesitelskych skupin (téch je cca
10), inspektotfi dle stupnii vzd€lavani...) a pak existuje Skoleni, které¢ je urCeno vSem
a je dobrovolné. Nesmime také pominout DV, které je naSim zaméstnanclim hrazeno,
avSak provozuji je rizné vzdélavaci instituce...T¢zko se pak pocitd pocCet akci DV
na pracovnika. Kazdy mésic se konaji minimalné 2-3 vzdélavaci akce, v exponovanych
mésicich probiha Skoleni téméf kazdy den v mésici (minuly rok to byly mésice leden,

cerven, srpen a zafi, ¢astecné i listopad a prosinec).

f) Jakym zptsobem nabizite DV? (pravidelna nabidka pro vSechny, vybér pro

jednotlivé pracovniky dle tématu odbornosti...)

Vsichni pracovnici maji moznost vybéru seminafi, ktery je uveden na intranetu CSI.
V soucasné dobé je vysoka poptavka po kurzu syndromu vyhoteni, ktery je v nabidce
Ix mésicné a zaméstnanci jej vyuzivaji dle potieby. Poptavka je po kurzech, které
dodavaji informace a uéi dovednosti, které inspektofi a ostatni zaméstnanci CSI

potiebuji - vzdy typické pro odbornost &i obor, jimz se dany zaméstnanec CSI zabyva.
g) Vytvarite osobni plan DV pro pracovniky? A pokud ano, tak jak...?
Ano, vytvafime osobni plan pro pracovniky, ktery obsahuje povinné a nepovinné
kurzy.

h) Jakym zpiisobem hodnoti pracovnici DV (jednotlivé kurzy, % ro¢ni

hodnoceni)?

Dotaznikem po kazdém seminati a celkovym zhodnocenim a informacemi ve
vyrocni zprave.

ch) Je podle Vas DV vasich pracovnikii dostateéné?
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Pracujeme na tom, aby bylo stale lepsi a lepsi.
i) Co omezuje DV vasich pracovniki?

Financni moznosti, velikost organizace a jeji struktura, a hlavné Casta neochota

zaméstnancu CSI se vzdélavat.

Obrazek 1 - Zaméieni DV pracovnikii CSI 2009 (N = 10)*

1;4% mICcT

M legislativa a financovani skolstvi
W management

m psychologie (psychohygiena,

muzikologie)

W specializované kurzy k ¢innosti
csi

m statistiky a analyzy

Obrdzek 2 - Navrhy na DV ze strany pracovnikii CSI pro rok 2010 (N = 10)

W jazykové kurzy
B komunikace
™ legislativa a financovani

skolstvi

B management

W specializovanékurzy z
ginnosti €SI

1 Odpovidalo 10 zaméstnancii z uvedené organizace. Kazdy z nich uvedl vice nez jedno $koleni, které

absolvoval nebo by mél v roce 2010 zajem absolvovat — obrazek 2.
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1.4.3 Ustav pro informace ve vedéldvdni

)R RNDr. Pavla Zieleniecova, CSc.

pedagogové a feditele Skol a Skolskych zafizeni, kraje,
MSMT, S§iroka odborna vetejnost,

WWW.Uiv.CZ

ANO

NE

Popis cinnosti organizace

Ustav pro informace ve vzdélavani (dale jen UIV) je ptispévkovou organizaci piimo
fizenou MSMT. Jeho &innost je zakotvena ve ziizovaci listing (posledni uprava k 31.
12. 2010). ULV je fizeno prostiednictvim naméstka ministra uréeného ministrem, nebo

pfimo ministrem. V Cele stoji feditel/feditelka.

Cinnost UIV je specifikovana v ¢lanku 2 ve Zméné zfizovaci listiny Ustavu pro

informace ve vzdélavani.

Blize je cinnost specifikovana ve Vyro¢ni zpravé Ustavu pro informace ve

vzdé&lavani za rok 2008%:

ULV naplituje ve své Cinnosti funkci statistickou a statisticko-evidencni; informacni
a knihovnickou; vyzkumnou a analytickou; organizacni a koordinacni. Vytvari
a uskutecnuje koncepce statistického systéemu a rozviji funkcnost systému v existujicim
informacnim prostredi. Ziskavda a zpracovava statistické informace, spravuje a rozviji
centralni datovou a informacni zakladnu. Vede evidenci registrii a dalsich databazi
a cinnosti, podporuje vedeni evidenci, registrii a obdobnych databazi organy statni
a verejné spravy, zajistuje kompatibilitu informacniho systéemu s ohledem na primarni
zdroje dat statistického systému a centrdlni datovou a informacni zdkladnu. Vytvdri
a implementuje prostiedky a ndstroje standardizace informacniho prostredi a metodicky
vede organizace vV oblasti vécné piisobnosti MSMT. Koordinuje mezindrodni spolupraci
V oblasti statistickych a obdobnych informaci a zastupuje Ceskou republiku na zdkladé

povereni MSMT v mezinarodnich organizacich a projektech.

ULV se podili na vytvdreni a rozvoji komplexniho informacniho prostiedi v oblasti

plisobnosti MSMT a dalsich organii statni a verejné spravy; metodicky koordinuje

2 profil ¢innosti UIV. In Vyrocni zprava Ustavu pro informace ve vzdélavani 2008. Praha : Ustav pro
informace ve vzdélavani, 2009 [cit. 2010-03-28]. Dostupné z WWW:
<http://www.uiv.cz/clanek/107/1026>.
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cinnost jinych organizaci ¢i orgdnii stdtni a verejné spravy. Zpristupnuje informace
zFizovateli a jinym organum statni a verejné spravy, jinym organizacim a verejnosti
| mezinarodnim a zahranicnim organizacim. Ziskdva a zpracovdva informace
Z mimoradnych Setreni a vyzkumii, organizuje Setreni a ucastni se na tuzemskych
| mezinarodnich Setrenich a vyzkumech organizovanych jinymi subjekty. Podili se na
rozvoji a implementaci informacnich a komunikacnich technologii v resortu skolstvi.
Ucastni se vytvdreni evaluacniho informacniho prostiedi vzdélavaci soustavy. Poskytuje

a rozviji verejné informacni a knihovnické sluzby.

ULV provadi analyzy statistickych dat a informaci pro potieby MSMT. Pripravuje a
realizuje tuzemské i mezinarodni vyzkumné projekty, analyzuje vysledky vyzkumnych
projektii a dalsich informacnich zdrojit a zpracovava vystupy dle zadani a potreb
MSMT. Koordinuje pripravu a zpracovani informacnich a analytickych dokumenti dle

zadani zrizovatele. Podili se na koncepcni a strategické cinnosti MSMT.

Specifika vzdélavani v dané organizaci

Vzdélavani odbornych pracovnikii UIV neni nijak specialné legislativné ukotveno.
Ridi se pravidly, které jsem uvedla v kapitole 3.2. Rozhovor jsem vedla s pani Zdeiikou

Machovou, personalni referentkou UIV.

Podle jejich slov se odborni pracovnici UTV déli na étyii zakladni skupiny, jejichz
potieby v oblasti dal§itho vzdélavani jsou odlisné. Jsou to pracovnici pro oblast
statistického  zpracovavani dat, knihovnici (Narodni pedagogickd knihovna
Komenského), pracovniCi mezinarodniho vyzkumu a pracovnici nakladatelstvi Tauris.
V UIV pracuje 85% vysokoskolsky vzdélanych pracovniki. V UIV neni v souasné
dobé zpracovana zadna koncepce pro dalsi vzdélavani pracovniki.

Vysledky rozhovoru — stav dalstho vzdélavani v organizaci

a) Jak tvorite nabidku dalSiho vzdélavani (dale jen DV) pro Vase pracovniky?

Nabidka je tvofena dle aktudlnich potfeb. Hromadné nabizime vzdélavani se
zaméfenim na IT.

b) Ktera témata (zaméieni) DV prevladaji?

o IT vzdélavani

e jazykové vzdélavani (mimo persondlni oddéleni, ptes vedouci oddéleni)
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o oOstatni odborna Skoleni pfes personalistku — nelze specifikovat vzhledem

k zaméfeni pracovniki
c) Podporujete DV v oblasti cizich jazyka?

Ano, vtéto oblasti jsou vzd€lavani pracovnici, ktefi pracuji na mezinarodnich

projektech, a také pracovnici na vyssich pozicich (vedouci odd¢lenti).

d) Jak zajiStujete DV pracovniku (externi firma, externi lektofi, vlastni

zdroje...)?

Oblast IT si zajiStujeme sami (3 pracovnici maji mimo jiné tuto ¢innost v naplni

prace), odborna skoleni pak navstévuji nasi pracovnici podle potieb.

e) MizZete odhadnout, kolik kurzii DV jste v letoSnim roce uspoiadali? Jaky je

primér DV na 1 pracovnika?

Miizeme odhadnout, ze v lofiském roce bylo proskoleno okolo 70 pracovniki

v oblasti IT v Sesti druzich $koleni.

f) Jakym zptsobem nabizite DV? (pravidelna nabidka pro vSechny, vybér pro

jednotlivé pracovniky dle tématu odbornosti...)

Zpusob nabizeni neni specifikovan, ale snahou je podpofit co nejvice kurzt v oblasti
DV.
g) Vytvarite osobni plan DV pro pracovniky. A pokud ano, tak jak...?

Nevytvatime.

h) Jakym zpisobem hodnoti pracovnici DV (jednotlivé kurzy, 2 roc¢ni

hodnoceni)?

V ramci zprav z jednotlivych utvard na pravidelnych poradach vedeni UIV.
ch) Je podle Vas DV vasich pracovnikii dostate¢né?

Ano, domnivam se, Ze je dostatecné.

i) Co omezuje DV vasich pracovniki?

Casteéné finance.
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Obrdzek 3 - Zaméieni DV pracovnikit UIV 2009, (N = 10)®

M specializované kurzy k ¢innosti
UIV (knihovnické)

m komunikace a média

W ASPI

M jazykové kurzy

W verejné zakazky

mIcT

Obrdzek 4 - Navrhy na DV ze strany pracovnikit UIV pro rok 2010 (N = 10)

1:6% B ESF (henefit)
mICT
H jazykové kurzy

H specializované kurzy k
¢innosti UV (knihovnické)

B vefejné zakdzky

3 Odpovidalo 10 zaméstnancii z uvedené organizace, kazdy z nich uvedl vice nez jedno koleni, které

absolvoval nebo by mél v roce 2010 zajem absolvovat — obrazek 4.
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1.4.4 Narodni institut déti a mlddeze MSMT

Reditel organizace Mgr. Jifi Veverka

Cilova skupina feditelé a pedagogové skolskych zafizeni pro zijmové
vzdélavani, pracovnici NNO pracujici s détmi a ml., krajské
urady...

www.nidm.cz

ANO

NE

Popis ¢innosti

Nérodni institut déti a mladeze MSMT (déle jen NIDM) je uéelovym odbornym
zatizenim Ministerstva Skolstvi, mladeze a t€lovychovy v oblasti statni podpory a

ochrany mladeze.

Vzhledem k tomu, ze v NIDM pracuji, zminim také historicky vyvoj této organizace.
NIDM vznikl sloudenim tii ostatnich piimo fizenych organizaci MSMT. Jednou
zuvedenych organizaci byl Institut déti a mladeze (IDM), ktery sidlil v Praze a
zabezpecoval predevsim metodickou a koncepcni ¢innost pro zatizeni, kde se realizuje
zajmové vzdélavani (stfediska volného Casu, Skolni druziny a Skolni kluby). Dalsi
OPRO - Institut zdjmového vzdélavani - sidlil v Hofovicich a zabyval se predeviim
dalSim vzdélavanim pro pracovniky stfedisek volného casu. Posledni organizace -
Stredisko vzdélavani, informaci a sluzeb MSMT (SVIS) v Prachaticich - se vénovala
dalsimu vzdélavani pedagogickych pracovnikli Skolnich druzin a Skolnich klubi.
Nedilnou soucasti odborné cinnosti této organizace bylo také Stiedisko ekologické
vychovy Diipatka. V roce 2005 byly vSechny uvedené organizace slouceny a k 1. 7.
2005 (na zékladé¢ nové zfizovaci listiny) vznikla novd organizace. Pozdéji doslo
K pfejmenovani naNarodni institut déti amladeze s odloucenymi pracovisti
Vv Prachaticich a v Hotfovicich. V roce 2008 pak odloucené pracovisté¢ v Prachaticich
zaniklo. Dnes jsou cilovou skupinou piedev§im pracovnici stfedisek volného ¢asu,
Skolnich druzin, $kolnich klubii a nestatnich neziskovych organizaci pracujicich s détmi

a mladezi.
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Hlavni ¢innost je pfesné stanovena ve ziizovaci listiné NIDM z roku 2005, pro vétsi

aktualnost jsem ale vybrala popis &innosti z Vyroéni zpravy NIDM z roku 2008**:

e komplexni metodicka podpora subjektt plsobicich v oblasti neformalniho
vzdélavani déti a mladeze,

e vzdélavani pedagogickych pracovnikii Skolskych zafizeni pro zajmové
vzdé¢lavani,

e odbornd piiprava pracovnikli s détmi a mladezi a pracovnikli vetejné spravy

pro oblast problematiky déti a mladeze,

e vyzkum v oblasti volného casu déti a mladeze, spoluprace pii tvorbé
koncepénich materialii a pravnich predpisti pro oblast zajmového vzdélavani
a prace s détmi a mladeZi ve volném case a poskytovani informaci z téchto

oblasti,

e podpora prace s talentovanymi détmi a mladezi, vcetné poradenské

a konzulta¢ni ¢innosti,

e oOblast prace s informacemi pro mladez, jejich sbér, tfidéni a distribuce, a to
s ohledem na vytvofeni Narodniho informa¢niho centra pro mladez a podil na

¢innosti v mezinarodnich organizacich,

e implementace evropskych programii v oblasti zajmového vzdelavani
a v oblasti volného ¢asu déti a mladeze, zejména programu Mladez v akci

a rozvoj zahranicni spoluprace.

V roce 2009 piibyla K hlavni ¢innosti NIDM realizace Individualniho projektu
narodniho Klige pro Zivot. Pi{jemcem projektu je MSMT (za odbornou ¢ast zodpovida
Odbor pro mladez). NIDM plni roli realizatora. V roce 2010 by mél do ¢innosti NIDM

patfit také nove pripravovany projekt pro nadanou mladez ,,Perun.

Vzhledem k tomu, ze NIDM realizuje dal$i vzdélavani pedagogickych pracovnikt

Vv oblasti zajmového vzdélavani, rdda bych jest¢ z pohledu Skolského managementu

Y Popis ¢innosti NIDM. In Vyrocni zprava NIDM za rok 2008. Praha: Narodni institut déti a mladeze,
2009 [cit. 2010-03-28]. Dostupné z WWW: <http://userfiles.nidm.cz/file/o-nidm/vyrocni-zprava-nidm-
za-rok-2008.pdf>.
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zduraznila ¢innost Oddéleni neformalniho vzd€lavani, jehoz pracovnici ptichazeji do
uzkého kontaktu s pedagogy, snazi se reagovat na jejich aktualni potfeby v oblasti
dal§tho vzd¢lavani a mnohdy jsou také lektory nckterych vzdélavacich aktivit.
Velka vétsina vzdélavani je v roce 2010 realizovana v ramci projektu Kli¢e pro Zivot™
(dale jen KPZ). Cast je realizovana v ramci ,,kmenové ¢innosti:

e Funkcni studium — se V ramci projektu KPZ zaméfuje na piipravu vyssiho a
sttedniho managementu SVC, SK, SD a NNO. Cilem studia je osvojeni
zakladnich manazerskych kompetenci a dovednosti, zakladni orientace
v marketingu, v oblasti pravni, ekonomické a vnimani odlisnosti pedagogiky
a psychologie v oblasti zajmového vzdélavani.

o Studium pedagogiky volného c¢asu — studium pedagogiky je v ramci projektu
KPZ uréeno vsem pedagogickym pracovnikiim 3kolskych zafizeni pro
z4djmove vzdélavani bez potfebného pedagogického vzdelani. Cilem studia je
ziskani zakladnich znalosti v oboru pedagogiky a psychologie a ziskani
zakladnich praktickych dovednosti pfi realizaci vychovné vzdélavaciho
procesu. Nove je pro zajemce piipravena také e-learningova podoba studia.

e Prithézné vzdélavani — se realizuje v ramci projektu KPZ i kmenové &innosti
a plni funkci inovacni, rozSifujici a specializacni. Jedna se 0 nabidkovou
paletu tvaréich dilen, kurzd a seminaid, které jsou nabizeny po cely rok.
Cilem je trvaly rozvoj pracovnika v odbornych oblastech CcCinnosti,
poskytovani informaci o novych formach a metodach prace, ziskani
praktickych dovednosti pfi Vyuzivani osobnostni a socidlni vychovy,
prozitkové pedagogiky apod. V ramci prubézného vzdelavani se v roce 2010
uskuteciiuje také vzdélavani pro odbornou vetejnost v oblasti prifezovych
témat.

Specifika vzdéldvani v dané organizaci

Vzdélavani odbornych pracovnikii NIDM neni nijak specialné legislativne ukotveno,

Fidi se pravidly, které jsem uvedla v kapitole 3.2.

Rozhovor jsem vedla spani Mariou Hornou, personalistkou NIDM.

Vzdélavani pracovnikli je vyrazn€ ovlivnéno predevsim raznorodych slozenim

> Klice pro zivot [online]. 2009 [cit. 2010-03-28]. Realizace projektu Kli¢e pro Zivot Dostupné z

WWW: <www kliceprozivot.cz>. Doplnéno vlastnimi pozndmkami na zakladé zkusenosti.
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odbornych pracovnikli (vyzkumni pracovnici, pracovnici zahrani¢niho oddéleni,
pracovnici systému vzdéldvani, pracovnici zajiStujici soutéze...). V organizaci neni
zatim vytvofena koncepce dal§itho vzdélavani pracovnikld. V souCasné dobé se
pracovnici zucastiuji kurzti dle aktudlnich potfeb v rdmci svého oboru — vzdy po
dohodé¢ s vedoucim oddé€leni. Jednou z vyhod je také moznost zapojeni do vzdélavani,
které piipravuje Oddéleni neformalniho vzdélavani pro pedagogy SVC, SD a SK. Nasi
pracovnici vyuzivaji pfedev§im funk¢niho studia (vedouci oddéleni) nebo vzdélavani

v oblasti IT, prezenta¢nich dovednosti apod.

Vysledky rozhovoru — stav dalstho vzdélavani v organizaci

a) Jak tvorite nabidku dalSiho vzdélavani (dale jen DV) pro Vase pracovniky?

Nabidka reaguje na potfeby organizace i jednotlivych zaméstnanct. Pravidelné se
uskutecnuji skoleni v oblasti BOZP a referencni zkousky fidic¢t a Skoleni v oblasti IT
(pfedevSim systémy, dale pak PowerPoint a Outlook), kterd jsou uréena vSem
zaméstnancim. Predevsim pro vedouci pracovniky jsou urcena Skoleni v oblasti Skolské
legislativy a pracovniho prava. Odborna Skoleni si zajiSt'uji zaméstnanci samostatné a

nefesi se prostfednictvim personalniho odd¢leni.
b) Ktera témata (zaméieni) DV prevladaji?
e [T vzdélavani
o soft skills (uméni prezentovat, facilitace)
c) Podporujete DV v oblasti cizich jazyki?
Ne.

d) Jak zajistujete DV pracovniku (externi firma, externi lektofi, vlastni

zdroje...)?

Vzdélavani v oblasti systému (systém dochazky, hromadné tlozisté dat atd.) zajiStuji

nasi IT pracovnici, odbornd Skoleni zajiSt'uji pfedevsim externi lektofi.

e) Muzete odhadnout, kolik kurzi DV jste v leto§nim roce usporadali? Jaky je

prumér DV na 1 pracovnika?

Nemohu.
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f) Jakym zptisobem nabizite DV? (pravidelna nabidka pro vSechny, vybér pro

jednotlivé pracovniky dle tématu odbornosti...)

Neékteré kurzy jsou nabizeny pravidelné (IT) a vS§em pracovnikiim, odborna Skoleni

dle zaméteni jsou pak nabizena prostfednictvim vedoucich oddéleni.
g) Vytvarite osobni plan DV pro pracovniky? A pokud ano, tak jak...?
Nevytvaiime.

h) Jakym zpisobem hodnoti pracovnici DV (jednotlivé kurzy, ' ro¢ni

hodnoceni)?
V ramci cestovni zpravy, v ramci hodnoticiho pohovoru s vedoucim oddéleni.
ch) Je podle Vas DV vasich pracovniki dostate¢né?
Neni, pozadavky by mély vzejit pfedevS§im od vedoucich pracovniki.
i) Co omezuje DV vasich pracovnika?

Ve velké mife finance a ¢asova zaneprazdnénost pracovniki.

Obrizek 5 - Zaméreni DV pracovnikii NIDM 2009, (N = 10)*

m hodnoceni pracovnik
mICT

B komunikacea média
B legisltiva a financovénf

skolstvi

M |ektorské dovednosti
(prezentacni innosti)

W specializovanékurzy k
¢innostiNIDM

1 Odpovidalo 10 zaméstnanci z uvedené organizace. Kazdy z nich uvedl vice nez jedno §koleni, které

absolvoval nebo by mél v roce 2010 zajem absolvovat — obrazek 6.
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Obrazek 6 - Navrhy na DV ze strany pracovnikit NIDM pro rok 2010 (N = 10)

mIcT

m jazykoveé kurzy

1 lektorské dovednosti
B management

m tymovaspoluprace
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1.4.5 Ndrodni vistav odborného vzdéldvini

RNDr. Miroslav Prochazka, CSc.

Cilova skupina pedagogové a teditelé stiedni odbornych ucilist’, stfednich
odbornych §1$ol a vysSich odbornych skol, jejich
ztizovatelé, MSMT

WWW stranky WWW.NUOV.CZ
ANO
NE

Popis ¢innosti organizace

Ndrodni iistav odborného vzdélavani (ddale jen NUOV) je ostatni piimo Fizenou
organizaci MSMT a podili se na zpracovani koncepce pro dalsi rozvoj odborného
vzdeélavani.

NUOVY je otevienym zdrojem informaci o vSech oborech vzdélani, stiednich i
vyssich odbornych Skolach i o jejich absolventech. To vse zpristupnuje v tistéené formé i
na internetu pro Siroké spektrum zdajemcu z rad verejnosti, pro organy verejné spravy,
zaméstnavatele a mnohé dalsi organizace. NUOV je také vidy pripraven poradit Zakiim
i rodicum pri vyberu Skoly a oboru a pomaha uciteliim, kteri Zakiim radi ve Skolach.

K nejvyznamnéjsim ciliim NUOV patii také podpora celoZivotniho vzdélavani.

NUOV zdroveii pripravuje analyzy, které se zabyvaji skladbou a tirovni odbornych
skol a uspésnosti jejich absolventit na trhu prace ci v dalsim studiu. Zjistuje také, jaké
zmény v odborném vzdeélavani jsou potiebné vzhledem k rychlému vyvoji ve spolecnosti,
ekonomice i technologii a tyto zmény pomaha zavadet do praxe. Proto zde vznikaji ve
spolupraci se skolami i zaméstnavateli nové vzdélavaci programy, které maji prispet

k modernizaci odborného skolstvi.

Proto se také Narodni ustav odborného vzdelavani podili na celé radeé projekti,
na néz prispiva Evropska unie a diky nimz mohou rychleji probihat potiebné zmeény
V ucebnich i maturitnich oborech, ale také v celozivotnim vzdélavani a uznavani jeho
vysledki. Narodni ustav odborného vzdelavani je partnerem zahranicnich instituci
zabyvajicich se odbornym vzdélavanim, a to jak na urovni bilaterdlni spoluprace, tak

nadnarodni.

Y Nérodni vistav odborného vzdéldvani [online]. 2009 [cit. 2010-03-28]. O nas. Dostupné z WWW:

<http://www.nuov.cz/0-nas>.
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Cinnosti tistavu sméiujici k naplitovani jeho poslani a dosahovani vytycenych cilii lze
rozdélit do nékolika ucelenych oblasti.™®

Vytvareni koncepce a strategie rozvoje odborného vzdélavani — ustav se systematicky
zabyvad koncepci pocdtecniho i dalsiho odborného vzdélavani v CR, s vyuzitim vysledkii
vyzkumu zpracovava koncepcni dokumenty, navrhuje strategii dalSiho rozvoje
odborného vzdeélavani a podili se na jejim prosazovani a praktickéem napliiovani. To vse
Vv kontextu celozivotniho uceni a na zdkladé priibézného monitorovani a analyz systému
odborného vzdeélavani a srovnavani s vyvojem a koncepty odborného vzdélavani ve
vyspélych zemich (zejména z EU a OECD). V tomto ramci povazuje za podstatna

zejména nasledujici téemata:
o (ile a obsah odborného vzdelavani (kurikulum a kurikularni politika)
e Tvorba a priibézné naplitovani Narodni soustavy kvalifikaci
e Kvalita odborného vzdélavani
e Struktura a prostupnost vzdéldvacich cest

e Zajisteni rovného pristupu ke vzdélavani a odborné pripravé, zejména pro

jedince ohrozené socialni exkluzi

o [Institucionalni struktura odborného vzdeélavani

e JVztah odborného a vseobecného vzdélavani a vztah odborného a terciarniho
vzdeélavani

o Ukoncovani studia a certifikace, v¢. uznavani vysledkii neformalniho
vzdelavani a informalniho uceni

e Monitorovani a evaluace systéemu odborného vzdeélavani.

Tvorba, pribezna inovace a posuzovani kurikularnich dokumentii — uStav ve
spolupraci se Skolami a dalsimi partnery zpracovavd, posuzuje a pribézné inovuje

kurikularni dokumenty (statni program vzdélavani, ramcové vzdélavaci programy).

Podpora implementace kurikuldarnich dokumentu

8 Ndrodni iistav odborného vzdélavani [online]. 2009 [cit. 2010-03-28]. Cinnost Gstavu. Dostupné z

WWW: <http://www.nuov.cz/hlavni-cile>.
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Metodicka podpora a poradenstvi — ustav poskytuje metodickou podporu
Skolam pri tvorbé a inovaci jejich vzdélavacich programu, zejména na

zakladé ramcovych vzdélavacich programii.

Dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikii (DVPP) — ustav se systematicky
podili na koordinaci, metodické a obsahové pripravé a ve specifickych
pripadech i na realizaci DVPP, predevsim ucitelit odbornych skol. Zdkladnim
obsahovym vymezenim ucasti ustavu na DVPP je priprava pedagogickych
pracovniku odbornych skol na projektovani a realizaci vzdélavaciho procesu.
Zakladni obsahové zameéreni cinnosti ustavu v oblasti DVPP souvisi jednak
S pripravou pedagogickych pracovnikit odbornych skol na tvorbu a realizaci
Skolniho  kurikula, jednak s pripravou pedagogickych pracovnikii na
poskytovani dalsiho vzdeélavani, vcetné uznavani vysledkit neformdalniho

vzdelavani a informdlniho uceni.

Koordinace sféry vzdelavani a trhu prace

Sledovant potreb trhu prace — ustav zejména sleduje vyvoj ekonomiky, vyvoj
technologii a novych kvalifikacnich pozadavku profesi s dopady na odborné
vzdélavani a provadi analyzy vyvoje zaméstnanosti v¢. sledovani trendii a

srovnavani s vyvojem v EU.

Monitorovani a evaluace situace absolventit odborného vzdélavani na trhu
prdce, zejména z hlediska jejich zaméstnatelnosti — ustav systematicky sleduje
a vyhodnocuje uplatneni absolventii skol na trhu prdace vcetné stavu a vyvoje
jejich  nezaméstnanosti, analyzuje priciny tohoto vyvoje, sleduje
a vyhodnocuje trendy ve strukturdch zaméstnanosti, zpracovava prognozy
budouciho vyvoje a navrhuje opatreni ze strany Skolské sfery, ktera mohou

napomoci zlepSeni prechodu absolventii Skol na trh prace.

Poskytovani informaci o uzndvani odbornych kvalifikaci (o regulujicich
pravnich predpisech, uzndavacich organech, ndlezitostech Zadosti apod.)
V souladu se smeérnici 92/51/EHS — ustav pusobi jako expertni misto pro
uznavaci organy pri srovaavani vzdélani dosaZeného v zahranici se

vzdélanim v CR.
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e Koordinace krajskych aktivit — ustav rozviji spolupraci s organy krajské
urovné a podili se na vytvareni expertniho, poradenského a informacniho

servisu pro krajskou urover.
Kariérové poradenstvi

o Koncept systéemu kariérového poradenstvi ve sSkolstvi — ustav se ve spolupraci
S dalsimi partnery a ve vazbé na existujici poradensky systéem ve sfére
puisobnosti MPSV podili na tvorbé koncepce integrovaného systému

kariérového poradenstvi.

e Metodicka a vzdélavaci podpora, ktera sméruje predevsim k zacleniovini
tematiky ,, Uvodu do svéta prace* do vzdélavacich programii stiednich Skol a
také k posilovani ulohy vychovnych poradcii v oblasti kariérového

poradenstvi.

o Informacni podpora — Informacni systéem o uplatnéni absolventii na trhu
prdce, ktery iistav buduje ve spoluprdci s dalsimi partnery (UIV, MPSV) a
pravidelnée zprostredkovava vystupy tohoto systému vsem relevantnim

uzivatelum.

o Poradenské aktivity smérem k Verejnosti — V ramci ustavu pusobi Centrum
kariérového poradenstvi  poskytujici  individudlni  poradenské  sluzby
zdjemcum o studium na strednich a vyssich odbornych skolach, jejich
rodicum a zajemcum o dalsi vzdélavani na stiednich a vyssich odbornych
Skoldch. Ustav pravidelné informuje veiejnost (zejména zdjemce o studium a
jejich rodice) o studijni nabidce strednich a vyssich odbornych skol
prostrednictvim specialnich publikaci (Kam na Skolu), informaci v médiich a

na svych internetovych strankach.

e Dalsi vzdélavani pro vychovné — kariérové poradce ustav realizuje distancni

formou pomoci e-learningovych metod.

Priprava a realizace projektii na podporu hospodarské a socidlni soudrznosti,
zejména z prostiedkit ESF — Ustav ve spoluprdci zejména s MSMT, MPSV a dalSimi
organy verejné spravy vytvari prostor a podporuje ucast subjektii z resortu skolstvi

V riznych typech projektii z oblasti rozvoje lidskych zdrojit a celozivotniho uceni v CR.
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Mezinarodni spoluprdce

e Vramci ustavu pracuje Narodni centrum EUROPASS, které pini ukoly
spojené s uplatnovdanim tohoto ndstroje pro transparentnost odbornych

kvalifikaci v ramci spoluprace clenskych zemi EU.

o Ustav je (v roli nositele i partnera) resitelem mezinarodnich projektii vV ramci
programii EU (napr. program Leonardo da Vinci) a ucastni se reseni dalsich

mezinarodnich projekti.

e Ustav spolupracuje s partnerskymi institucemi v zahranici s obdobnym

zamerenim. Soustavné rovnéz monitoruje c¢innost OECD v predmétné oblasti.

Jiné aktivity — ustav organizuje a provadi vzdélavaci, zkusebni a certifikacni cinnost
zejména v oblasti grafickych disciplin a pouzivani informacnich technologii, v¢. aktivit

byvalého Statniho tésnopisného ustavu.

Specifika vzdéldvani v dané organizaci
Vzdélavani odbornych pracovniki  NUOV neni nijak specialng legislativng
ukotveno, fidi se pravidly, které jsem uvedla v kapitole 3.2 .Rozhovor jsem vedla

s panem Ing. Jitim Janetkem, naméstkem ekonomické sekce NUOV.

Kazdorocné na zacdtku kalenddarniho roku probihaji v organizaci hodnotici
rozhovory (zaméstnanec x vedouci). Soucdsti hodnoticiho rozhovoru je také reflexe DV,
které probéhlo v minulém roce, a hovori se o pozZadavcich na rok dalsi. DV V nasi
organizaci neni primdrné zaméreno na zvysovani odbornosti v daném tématu, ale jde
predevsim o vzdélavani v oblasti manazerské, projektové. Ustav jako takovy md za cil
podporovat kurikuldarni reformu stredniho Skolstvi (stredni odborna uciliste, stredni
odborné Sskoly a vyssi odborné Skoly). Po ukonceni tvorby vsech ramcovych
vzdelavacich programii budou nasi pracovnici nabizet také metodickou podporu pri
tvorbé jednotlivych Skolnich vzdeélavacich programii (coz se uz v nékterych pripadech
deje). V neposledni rade se nasi pracovnici podileji na podpore Narodni soustavy

kvalifikaci a Narodni soustavy povolani.

Vysledky rozhovoru — stav dalstho vzdélavani v organizaci

a) Jak tvorite nabidku dal§iho vzdélavani (dale jen DV) pro Vase pracovniky?
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Nabidku tvofime na zakladé pozadavku pracovniki, které vzejdou z rozhovoru mezi
vedoucim pracovnikem a zaméstnancem. Personalistka poté tyto pozadavky sumarizuje

a vede v patrnosti.
b) Ktera témata (zaméieni) DV prevladaji?
o IT
e prezentacni dovednosti
e management
e jazykové vzdélavani
e individualni pfednasky a studium, samostudium v ramci odborné knihovny
NUOV
c) Podporujete DV v oblasti cizich jazyka?

Ano, nabidka plati pro vSechny zaméstnance, v soucasné dobé bézi 2 urovné
anglického jazyka.

d) Jak zajisStujete DV pracovniku (externi firma, externi lektofi, vlastni
zdroje...)?

Z vlastnich zdroju zajistujeme seminaie na MS Office — zakladni a stfedni Groven,
pokrocilejsi urovné zajistujeme externé. Ostatni seminafe externé a pokud se najde vice
zajemcu o jedno Skoleni, je seminaf uspofadan pfimo v organizaci. Seminafe majici
pedagogické zaméteni se snazime zajiStovat z vlastnich zdrojt.

e) Miuzete odhadnout, kolik kurzi DV jste v leto$nim roce usporadali? Jaky je

priumér DV na 1 pracovnika?

To nelze fict. V letosnim roce bylo nejvice pracovnikll proskoleno v oblasti IT

(program Excel).

f) Jakym zptsobem nabizite DV? (pravidelna nabidka pro vSechny, vybér pro

jednotlivé pracovniky dle tématu odbornosti...)
Na zaklad€ hodnoticich rozhovort, vzdélavani zajistuje persondlni oddéleni.
g) Vytvaiite osobni plan DV pro pracovniky. A pokud ano, tak jak...?

Osobni plany nezpracovavame, potieby vychazeji z rozhovort na zac¢atku roku.
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h) Jakym zpisobem hodnoti pracovnici DV (jednotlivé kurzy, ' rocni

hodnoceni)?
Nehodnoti se.

ch) Je podle Vas DV vasich pracovniki dostate¢né?

Snazime se vyhovét v§em pozadavkim. Co se tyka noveé ptichozich zaméstnanct,
pokud jde o absolventy VS, nepotiebuji takovou podporu napi. v oblasti IT & jazyku.

Star$i kolegové vSak zase mohou nabidnout pfedevsim zkuSenosti.
i) Co omezuje DV vasich pracovnika?

DV nasich pracovnikii neni vyrazné ovlivnéno finanéni strankou, spise pracovnikiim

chybi ¢as na dal$i vzdélavani (tedy podle jejich slov).

Obrizek 7 - Zaméreni DV pracovnikii NUOV 2009, (N = 10)*°

mICT

E management

W specializovanékurzy k
¢innosti NUQV (vézané na
realizaci projekt( NUOV)

W jazykove kurzy

W lektorské dovednosti
(prezentaéni ¢innosti)

Obrdzek 8 - Navrhy na DV ze strany pracovnikic NUOV pro rok 2010 (N = 10)

¥ Odpovidalo 10 zaméstnanci z uvedené organizace. Kazdy z nich uvedl vice nez jedno koleni, které

absolvoval nebo by mél v roce 2010 zajem absolvovat — obrazek 8.
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M |egislativa a financovani
Skolstvi

H management

m specializované kurzy k
¢innosti NUOV (vazané na
realizaci projektd NUOV)

M jazykové kurzy

m lektorské dovednosti
(prezentaéni ¢innosti)

m psychologie, pedagogika
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1.4.6 Diam zahraniénich sluzeb

Reditelka Ing. Iva Tatarkova

organizace

Cilova skupina feditelé a pedagogové kol a Skolskych zafizeni, OPRO,
zahrani¢ni partneti

WWW stranky wWww.dzs.cz

Zrizovaci listina ANO

Ped. pracovnici NE

Popis ¢innosti organizace

Dim zahraniénich sluzeb MSMT (dale jen DZS) je piispévkova organizace, zfizena

Ministerstvem $kolstvi, mladeze a t&lovychovy Ceské republiky, plnici tkoly pfi

zajistovani Skolskych, vzdélavacich a dalSich styki se zahrani¢im podle pokynt

ministerstva.

Nedilnou soucasti DZS je Narodni agentura pro evropské vzd€lavaci programy

(NAEP). V této ¢asti prace se zamétfim piedevsim na tuto ¢ast organizace. Pracovnici,

ktefi zde pracuji, se setkavaji s pedagogickymi pracovniky a zajist'uji jejich zapojeni do

nize uvedenych projekti.

Rozd¢leni projektt v ramci NAEP:
PROGRAMY CELOZIVOTNIHO UCENI:

a) Comenius
Program Comenius je zaméren na Skolni vzdelavani. Zapojit se mohou
materské Skoly, zakladni Skoly a stredni skoly. Cilovou skupinou jsou zdci,

studenti, ucitelé a pedagogicti pracovnici piisobici v téchto typech skol.

b) Erasmus
Program Erasmus, viajkova lod’ EU v oblasti programit vzdelavani a odborné
pripravy, je zaméren na mobilitu a spolupraci ve vysokoSkolském vzdélavani

v Evropeé. Aktivity programu Erasmus jsou urceny pro:

a. vysokoskolské studenty, kteri si preji studovat a pracovat v zahranici;

2 Nérodni agentura pro evropské vzdélavaci programy [onling]. 2009 [cit. 2010-03-28]. Programy

celozivotniho  uCeni.  Dostupné z  WWW:  <http://www.naep.cz/index.php?a=view-project-
folder&project_folder_id=17&>.
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c)

d)

b. vysokoskolské pedagogy a skolitele z podniku, kteri chtéji vyucovat v
zahranici;

C. vysokoSkolské pracovniky, kteri maji zajem o vzdélavani v zahranici.
Erasmus navic podporuje spolupraci vysokoskolskych instituci formou
intenzivnich programii, multilateralnich siti a multilateralnich

projektii.

Leonardo da Vinci

Program Leonardo da Vinci je Vvramci programu celoZivotniho uceni
zameren na vyukové a vzdélavaci potieby vSech osob ucastnicich se
odborného vzdélavani a odborné pripravy na jiné nez vysokoskolské urovni
ana instituce a organizace nabizejici nebo podporujici toto vzdélavani

a pripravu.

a. prispiva ke zvyseni pritazlivosti, kvality a vykonnosti systéemiu
odborného vzdelavani a pripravy, ke zlepsovani prihlednosti,
informacnich a poradenskych systémii, k uzndvani kompetenci a

kvalifikaci a k posilovani evropského rozmeéru,
b. ovliviiuje iniciativy na podporu dalsiho vyvoje, prezkoumavaini a
uplatiiovani spolecnych evropskych nastroju pro odborné vzdelavani
a pripravu.
Gruntvig
Program Grundtvig je v ramci Programu celoZivotniho uceni zaméren na
vyukové a vzdeldavaci potieby osob ve vsech formdch vzdeélavani dospélych a
na instituce a organizace nabizejici nebo podporujici toto vzdelavani.
Piipravné navstévy
Cilem pripravné navstévy je umoznit budoucim partnerim projektu/aktivity
pracovni setkani za ucelem:
a. definovani cilii, zamereni a metodiky reseni
b. specifikace roli a iikolit jednotlivych partnerii

C. vypracovadni planu aktivit a rozpoctu

d. wypracovani postupu pro hodnoceni a sireni vysledkii
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€. zpracovani zadosti o grant

f) Prid‘ezovy program

Prurezovy program se sklada z téchto ctyr klicovych aktivit:
a. Spoluprace a inovace politik v oblasti celozivotniho uceni

b. Jazyky - zahrnuje v sobé mimo jiné aktivity byvalého programu

Lingua

c. ICT - rozvoj inovacniho obsahu, sluzeb, pedagogik a postupu
vyuzivanych na zdkladé informacnich a komunikacnich technologii v
oblasti celoZivotniho uceni. Obsahuje mimo jiné aktivity byvalého

programu Minerva.

d. Diseminace a Sireni vysledkii - Sireni a vyuzivani vysledkii akci
podporovanych podle tohoto programu a predchozich souvisejicich

programii a vymena osvedcenych postupii.

g) Jean Monnet
Program Jean Monnet se zaméruje na podporu vyuky, vyzkumu a diskuze
V oblasti studii evropské integrace na urovni vysokoskolskych instituci. Studia
evropské integrace jSou definovdna jako analyza piivodu a vyvoje Evropského
spolecenstvi a Evropske unie ve vSech smerech.
Snahou programu Jean Monnet je zlepsit znalosti a povédomi o otdzkdach
tykajicich se evropské integrace mezi akademickymi pracovniky, studenty
a obcany na celém svété. Program byl zahdjen v roce 1990 a v obdobi do
roku 2007 vzniklo kolem 3 000 projekti Jean Monnet V 60 zemich na 5
kontinentech.

ERASMUS MUNDUS

Erasmus Mundus je program EU, ktery podporuje spoluprdci mobilitu v oblasti
vysokoskolského vzdélavani. Cilem programu je zvysovat kvalitu evropskeho vysokého
Skolstvi, podporit mezikulturni porozumeéni prostrednictvim spoluprdce
S mimoevropskymi zemémi a prispét k udrzitelnému rozvoji tretich zemi v oblasti
vysokoskolského vzdélavani. Program proto podporuje tvorbu spolecnych studijnich

programii na postgradudlni urovni, partnerstvi pro spolupraci s mimoevropskymi
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zememi, udelovani stipendii nadanym studentiim a realizaci projektii na zvyseni

celosvetové pritazlivosti evropského vysokoskolského vzdeélavani.

Mezi vzdélavaci programy Narodni agentury evropskych programii patii dalsi, nize
uvedené programy. Vzhledem K cilové skupiné této prdace je ale pouze vyjmenovavim a
odkazuji na internetové stranky, kde se mohou zajemci dozvédet dalsi informace k temto
programiim: TEMPUS, FINANCNI MECHANISMY EHP/Norska, SCIEX — NMSch,
eTWINNING, EUTOGUIDANCE.

Specifika vzdélavani v dané organizaci

Vzdelavani odbornych pracovnikii DZS neni nijak specialné legislativne ukotveno,

Fidi se pravidly, které jsem uvedla v kapitole 3.2.

Rozhovor jsem vedla s pani Ing. Lenkou Henebergovou, koordindtorkou NAEP.
Dalsi vzdélavani v uvedené organizaci probiha na zaklade Koncepce dalsiho
vzdélavani.

Vysledky rozhovoru — stav DV v organizace

a) Jak tvorite nabidku dalSiho vzdélavani (dale jen DV) pro Vase pracovniky?

Na zéaklad¢ internich materialti. Koncepci dal§iho vzdélavani tvofime v zavislosti na

dané ¢innosti.
b) Ktera témata (zaméieni) DV prevladaji?

¢ informace o EU, politika EU
e jazykové vzdélavani
e mckké dovednosti (komunikace, prezentaéni dovednosti)
o ICT
e odborna skoleni (acetnictvi, vybérova fizeni)
e prace s internimi dokumenty, ISO certifikace
e BOZP
e prvni pomoc

c) Podporujete DV v oblasti cizich jazyka?
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Ano, podporujeme jazykové vzdélavani pro vSechny pracovniky ve vztahu k dané
pozici. Zaméstnanci si Zadaji o ptispévek na jazykové nebo jiné vzdélavani. Vzdélavani,
o které z4da zaméstnanec, probihd mimo pracovni dobu (napt. v jazykové skole nebo na
pracovisti). Vzdélavani, které je organizovano zaméstnavatelem, probiha v ramci
pracovni doby v pfipad¢, Ze je povinné (mimo pracovni dobu v piipadé, ze povinné

neni).

d) Jak zajiStujete DV pracovniku (externi firma, externi lektofi, vlastni

zdroje...)?
Vzdélavani zajist'uji interni 1 externi pracovnici (firmy).

e) MuzZete odhadnout, kolik kurzi DV jste v letoSnim roce usporadali? Jaky je

primér DV na 1 pracovnika?

Ano, asi 60% pracovnikd se vzdélavalo v oblasti jazykt, vzdélavani v oblasti EU se
zucastnili vSichni pracovnici, prezentacni dovednosti absolvovalo asi 80% pracovnikd,
vzdélavani k interni dokumentaci se zGcastnilo cca 30% zaméstnanci a v oblasti

mékkych dovednosti byli postupné proskoleni vSichni pracovnici.

f) Jakym zptisobem nabizite DV? (pravidelna nabidka pro vSechny, vybér pro

jednotlivé pracovniky dle tématu odbornosti...)
Ptes poradu vedeni. Vedouci odd¢€leni poté Skoleni nabidnou pracovnikim.
g) Vytvaiite osobni plan DV pro pracovniky. A pokud ano, tak jak...?

V soucasné dobé pracujeme na vytvafeni vzdélavacich pland pro vSechny

zameéstnance nasi organizace.

h) Jakym zpiisobem hodnoti pracovnici DV (jednotlivé kurzy, % ro¢ni

hodnoceni)?

Pokud se jedna o hodnoceni lektora, tak na poradé vedeni. V nékterych ptipadech je
zpétna vazba zjiStovdna formou emailu. V pfipadé, Ze se jedna o Skoleni napf.

k vyb&rovému Fizeni, které zajistuje MSMT, neni nutné hodnotit.
ch) Je podle Vas DV vasich pracovnikii dostate¢né?
Ano.

i) Co omezuje DV vasich pracovniki?
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Finan¢ni zdroje (externi kurzy jsou pomérné financné narocné).Ve vétSing piipadi
pozadujeme, aby absolvované kurzy byly certifikované. I pies finan¢ni naro¢nost
jednotlivych kurzl je pro nas dalsi vzdélavani pracovnikil prioritou. Vyrazné€ nds vsak

omezuje piredevsim ¢asova vytizenost pracovniki.

Obrazek 9 - Zaméreni DV pracovnikii DZS 2009, (N = 10)*

mICT

B komunikace

W jazykove kurzy
mverejné zakazaky

B lektorské dovednosti

(prezentacni €innosti)

m politika EU

® kurz 1. pomoci

150 dokumentace

Obrazek 10 - Navrhy na DV ze strany pracovniki DZS pro rok 2010 (N = 10)

1,7% . W jazykové kurzy (dalsi
1 7% jazyk)

B komunikace

E management

B [CT (predevsim pokrocila
tUroven MS Excel)

W lektorské dovednosti
(prezentacni ¢innosti)

2! Odpovidalo 10 zaméstnanciti z uvedené organizace. Kazdy z nich uvedl vice nez jedno $koleni, které

absolvoval nebo by mél v roce 2010 zajem absolvovat — obrazek 10.
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1.4.7 Centrum pro zjistovdni vysledkii vzdéldvani

Ing. Pavel Zeleny

feditele a pedagogove skol ZS a SS, Zaci a studenti,
ziizovatelé skol, MSMT,

WWW.cermat.cz

ANO

NE

Popis cinnosti organizace

Centrum pro zjisStovani vysledkt vzdélavani (dale jen CERMAT, CZVV)
je piispévkovou organizaci MSMT a je ziizeno na zakladé § 80 zakona &. 561/2004
Sh.,?? Cinnost CERMAT je ustanovena ve ziizovaci listing, kterou vydalo MSMT.

Konkrétni témata ¢innosti, kterym se pracovnici CERMAT vénuji®®:
Maturitni zkouska

e CERMAT zajistuje v souladu s § 80 odst. 2 zakona ¢. 561/2004 Sb.,

spolecnou ¢ast maturitni zkousky,
e pfipravuje katalogy pozadavkl k maturitni zkousce,

e zajiStuje odbornou piipravu pedagogickych pracovnikii k vykonu funkeci

Skolnich maturitnich komisaii a hodnotiteld,
e 7zajiStuje vyrobu a rozeslani zadani zkousek krajskym tGfadim,
e vede evidenci prihlasek zaki a vysledki maturitnich zkousek,

e je zpracovatelem registru zaka ptihlaSenych k maturitni zkouSce a jejich

rodnych Cisel za ucelem jejich identifikace,

e je spravcem registru pedagogickych pracovnikii opravnénych k vykonu

funkce Skolnich maturitnich komisait a hodnotitelu.

Uroven vseobecneho vzdeélani

22 7akon &. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stfednim, vys$§im odborném a jiném vzdélavani
(Skolsky zakon)

2 Centrum pro zajisténi vysledkii vzdélavani [online]. 2009 [cit. 2010-03-28]. Vymezeni ugelu a
pfedmétu ¢&innosti. Dostupné z WWW: <http://www.cermat.cz/vymezeni-ucelu-a-predmetu-cinnosti-
1404034192.html>.
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CERMAT zpracovava a predklada ministerstvu ke schvéaleni navrhy
standardd hodnoceni vysledkii vzdélavani na zéklad¢ kurikuldrnich

dokumentu,

vytvairi nastroje objektivniho hodnoceni vysledkii vzdélavani a metodiku

jejich uplatnéni,

zpracovava a predkladd ministerstvu ke schvaleni navrh koncepce

ministerstvem zaddvanych zkousek,

zajiStuje jejich realizaci a hodnoceni.

Vyzkum a vyvoj v oblasti forem, prostredku, nastrojii a metod hodnoceni vysledki

vzdelavani

Centrum provadi vyzkum v oblasti hodnoceni vysledkii vzdélavani, a to na narodni i

mezinarodni arovni, zapojuje se piipadné 1 do vyzkumi a Setenich jinych subjektt.

Hodnoceni vysledkii ve vzdélavani v CR a vytvdareni podminek pro jejich uznani v EU

CERMAT pripravuje, fidi, organizuje a koordinuje programy, projekty

a ¢innosti na zaklad€ zadani a potfeb ministerstva,

aktivné se podili na procesu uznavani a certifikace hodnoceni vysledkt
vzdélavani ve vztahu k dalSi zemim EU. V tomto sméru se podili na

koncep¢ni a strategické ¢innosti ministerstva.

Spoluucast na zpracovani koncepce dalsiho vzdélavani pedagogickych pracovniki

CERMAT se v této oblasti spolupodili rovnéz na ptipravé lektorti, vyukovych a

informacnich material a organizacnim zabezpeceni ¢innosti vzdélavani pedagogickych

pracovnik

Publikacni, osvetova a propagacni ¢innost

Publikacni ¢innost se orientuje na vydavani periodickych i1 neperiodickych
publikaci a na odborné a metodické materidly se zaméfenim na oblast
hodnoceni vysledkii vzdélavani.

Centrum provadi osvétovou a propagacni €innost vic¢i pedagogické 1 Sirsi

vetejnosti v oblasti hodnoceni vysledkt vzdélavani.
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Specifika vzdéldvani v dané organizaci

Vzdeélavani odbornych pracovnikiic CERMAT neni nijak specidalné legislativné

ukotveno, ridi se pravidly, které jsem uvedla v kapitole 3.2.

Vzhledem k tomu, Ze pracovnici CERMAT nemaji jednotny druh prdce (analytici,
predmeétovi koordindtori...), je tézké nastavit jednotny systém dalsiho vzdélavani.

Rozhovor jsem vedla s pani Andreou Dimitrovou, asistentkou reditele CERMAT.

Vysledky rozhovoru — stav DV v organizace

a) Jak tvorite nabidku dalSiho vzdélavani (dale jen DV) pro Vase pracovniky?

Koncepce dalsiho vzdélavani pracovniki neni zpracovana, ale v planu je sestaveni

systému Skoleni. Globalné je provadéno proskoleni pouze v BOZP.
b) Ktera témata (zaméieni) DV prevladaji?
e testologie

e jazykové vzdélavani (pouze v piipadé, Ze se dany pracovnikil vénuje cizimu

jazyku — napt. testologie)
e odborné vzdélavani v ramci predmétu (dle zaméieni)
o IT
c) Podporujete DV v oblasti cizich jazyka?

Ne,pokud se nejedna o $koleni pro pracovniky, kteti maji v naplni prace jazykovou

podporu.

d) Jak zajisStujete DV pracovniku (externi firma, externi lektofi, vlastni

zdroje...)?
Vyuzivame externich firem a vlastnich zdroju.

e) MiZete odhadnout, kolik kurzi DV jste v letoSnim roce uspoiadali? Jaky je

primér DV na 1 pracovnika?
To nelze odhadnout.

f) Jakym zpisobem nabizite DV? (pravidelna nabidka pro vSechny, vybér pro

jednotlivé pracovniky dle tétmatu odbornosti...)

Dle potteby pracovnikii.
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g) Vytvarite osobni plan DV pro pracovniky. A pokud ano, tak jak...?
Zatim ne.

h) Jakym zpisobem hodnoti pracovnici DV (jednotlivé kurzy, '

hodnoceni)?
Pomoci dotazniku.
ch) Je podle Vas DV vasich pracovnikii dostate¢né?
Neni.
i) Co omezuje DV vasich pracovniki?

Neexistujici koncepce dalsiho vzdélavani pracovniki.

roéni
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Obrizek 11 - Zaméieni DV pracovnikii CERMAT 2009, (N = 6)**

W specializované kurzy k
¢innosti CERMAT
(testologie - predevsim
cizl jazyky,writing
assessment, )

Obrazek 12 - Navrhy na DV ze strany pracovnikit CERMAT pro rok 2010 (N = 6)

B jazykové kurzy

B management (Jak zvladat
krizovésituace, Kurz
asertivity)

1 specializovanékurzy k
¢innosti CERMAT
(testologie)

 Odpovidalo 6 zaméstnancii z uvedené organizace. Kazdy z nich uvedl vice ne jedno koleni, které

absolvoval nebo by mél v roce 2010 zajem absolvovat — obrazek 12.

45



2. Vyzkumnd ¢dst

2.1 Vybér organizaci a metodologie vyzkumu

S vyzkumnou ¢innosti v ramci zavérecné prace jsem zacala v listopadu 2009, kdy
jsem oslovila OPRO s zadosti o strukturovany rozhovor a s zadosti o vyplnéni stru¢ného
dotaznikli pracovniky vySe uvedenych organizaci. Z celkového poctu 9 oslovenych
organizaci nakonec souhlasilo celkem 6 organizaci a vyzkum probihal v terminu
listopad 2009 — biezen 2010. Bylo osloveno vzdy 10 pracovniki, ktefi méli dotaznik
vyplnit. U 5 organizaci byl dodrZzen pozadovany pocet vypliujicich, jen u jedné

organizace byla navratnost pouze 6 dotaznik?.

Dotaznik obsahuje 9 otdzek. Z odpovédi na tyto otazky jsem zobrazila stav dalSiho

vzdélavani v dané organizaci z pohledu pracovnikd.

V piipadé otazek ¢. 3 — 9 se jednalo o tzv. oteviené otazky. Pii zpracovani vysledkt
vyzkumu jsem se pak u otazek €. 5 a ¢. 7 snazila o ureni druhu realizované¢ho ¢i
pozadovaného vzdélavani, nebot’ zaméteni kurzii v jednotlivych organizacich je velmi

specifické. Tyto druhy kurzii byly proto seskupeny do okruhu zaméfeni kurzt.
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2.2 Zjisténé informace z vyzkumu

Obrdzek 13 — Vekové slozeni pracovnikit OPRO, kteri odpovidali na dotaznik (N = 56)

Dotaznik - Otazka ¢. 1 Jak dlouho
pracujete v organizaci? (N=56)

B ménénez 1 rok
B 1-3roky

= 4 roky a vice

Z pomérné malého vzorku pracovniki (56) vyplyva, ze v OPRO pracuji pracovnici
riznou fadu let, pfesto skupina pracovnikli, kterd zde pracuje 4 roky a vice je

zastoupena témet v 50%.

Obrdzek 14 — Slozeni pracovnikii OPRO, kteri vyplitovali na dotaznik z hlediska postaveni
v organizaci (N = 56)

Dotaznik - Otazka €. 2 Na jaké pozici
pracujete? (N=56)

2:4%

® odborny pracovnik

B vedoucioddéleni, vedouci
skupiny, vedouci projektu

B nameéestek reditele,
zastupce feditele

Distribuce dotazniku byla v kompetenci zodpovédné osoby v dané OPRO. Nebylo nijak
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striktné zadano, kteti pracovnici maji dotaznik vyplnit. V téméf 80% Slo o odborné

pracovniky, ktefi nepracuji na vedoucich pozicich.

Obrazek 15 — Slozeni pracovniki: OPRO, kteri vyplitovali dotaznik, z hlediska pohlavi

Dotaznik - Otazka ¢. 3 Jste muz ¢i
zena? (N=56)

m zeny

B muzi

Obrazek 16 — Pocty absolvovanych Skoleni/kurzi za rok 2009

Dotaznik - Otazka c. 4 Kolik
Skoleni/kurzl jste absolvovala v roce
2009? (N=56)

1;2%

W jadné
Wlaz2
m3az7

W 8avice

Tento graf ukazuje, ze jen minimum oslovenych (1) neabsolvovalo v roce 2009
zadné Skoleni. Z uvedeného grafu nelze vycist konkrétni zavéry, nebot’ nelze srovnavat

dlouhodobé jazykové kurzy s kurzy zaméfenymi na BOZP apod. Obecné se ale
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domnivam, e graf ¢aste¢né ukazuje stav dalsiho vzdélavani pracovnikit OPRO za rok

2009.

Obrdzek 17 — Druhy absolvovanych Skoleni za rok 20097

Dotaznik - Otazka €. 5 Jaké kurzy jste v roce 2009
absolvovali? (N=56)

W ICT; 19 kurz

M legislativa a financovani skolstvi; 9
2;2% kurzt

1;1% 21;16% B management; 5 kurz

W psychologie a pfibuzné obory; 5
kurzd

W specializované kurzy k ¢innosti

3;2% OPRO; 39 kurzd

® jazykové vzdéldvani; 14 kurzd

W verejné zakazky; 3 kurzy

m politika EU; 10 kurzt

kurz 1. pomoci; 1 kurz

W hodnoceni pracovniku; 2 kurzy

lektorské dovednosti (prezentace,
komunikace...); 21 kurzd

Vyse uvedeny graf vystihuje $iroké zaméfeni dal§iho vzdélavani pracovniki OPRO.
Nejvétsi procento kurzd tvoii kurzy, které jsou potiebné k vykonu dané profese a
odpovidaji profesnimu zaméfeni pracovnika v dané OPRO. Viechny specifické kurzy

byly slou¢eny pod nazev kategorie specializované kurzy k &innosti OPRO.

% Odpovidalo 56 zaméstnanci OPRO. Kazdy z nich uved! vice neZ jedno $koleni, které absolvoval

v roce 2009.
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Obrazek 18 — Zajem vedoucich pracovnikii OPRO 0 semindre, které navstivili pracovnici OPRO

Dotaznik - Otazka €. 6 Zajima se
vedeni o vase hodnoceni kurzQ,
kterych se ucastnite? (N=56)

4; 7% 1; 2%

Hano
Hne
o nékdy

H nevim

Odpovédi na otazku ukazuji, Ze témét 70% nadfizenych se zajima o prub¢h kurzii svych

pracovnikd.
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Obrazek 19 — Navrhy pracovnikit OPRO na jejich vzdélavani pro rok 2010°°

Dotaznik - Otazka ¢. 7 Které kurzy uvitate v
nabidce pro rok 2010? (N=56)

W ICT; 17 kurzt

M |egislativa a financovani skolstvi;
3 kurzy

B management; 13 kurzd

1;1%

m psychologie a pfibuzné obory; 3
kurzy
3;4%

W specializované kurzy k ¢innosti
OPRO; 10 kurzd

® jazykoveévzdélavani; 22 kurza

m vefejné zakazky; 2 kurzy

m lektorske dovednosti
(prezentace, komunikace...); 8
lurzd

ESF (Benefit)

Vysledky uvedeného grafu uvadéji, Ze nejvétsi poptavka je po jazykovych kurzech
(tém&F 30%).

% Odpovidalo 56 zaméstnancii OPRO, kazdy z nich uvedl vice jak jedno koleni, které by rad v roce
2010 absolvoval.
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Obrazek 20 — Spokojenost s nabidkou dalsiho vzdélavani u oslovenych pracovnikii OPRO

Dotaznik - Otazka ¢. 8 Jste spokojeni s
nabidkou dalsiho vzdeélavani ve vasi
organizacipo odborné strance?
(N=56)

5; 9%

mano
Hne

B méné

Uvedeny graf naznaduje, 7¢ 75% odbornych pracovniki OPRO je spokojeno

s nabidkou dalsiho vzdélavani po odborné strance.

Obrdzek 21 — Zhodnoceni dostatecnosti nabidky dalstho vzdélavani ve vyse vybranych OPRO

dostacujici? (N=56)

599 2:3%

Dotaznik - Otazka €. 9 Myslite si, Ze je
nabidka dalSiho vzdélavani

®ano
Hne
B méne

B nedokdazu posoudit
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2.3 Zhodnocen{ vyzkumu

Vyzkum ukazal, Ze zdjem pracovnikic OPRO MSMT o jejich dalsi vzdélavani je
velmi vysoky. Zaroven se ukazalo, ze vétsina pracovnikit OPRO je s nabidkou dal§iho
vzdélavani spokojena — i1 kdyZ se jednalo jen o maly vzorek pracovnikl, ktefi byli
v ramci vyzkumu osloveni. DoSlo tak k vyvraceni mého vyzkumného piedpokladu.
Z vysledku uvedeného vyzkumu tedy vyplyva, ze dalsi vzdélavani pracovnikii ostatnich

pfimo Fizenych organizaci MSMT je podle jejich ndzoru dostate¢né.
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3. Zavér

Cilem zéavérecné bakalarské prace bylo zjistit aktualni stav dalSiho vzd€lavani
pracovniki. OPRO MSMT. Nakonec jsem pfi zpracovani zavéreéné prace tUzce
spolupracovala s 6 organizacemi. Zavérem je nutno zduraznit, ze vSechny uvedené
organizace nabizeji svym pracovnikil moZnost dalSiho vzdélavani tak, jak jim to uklada
zakon. V nekterych organizacich probiha dalsi vzdélavani pracovnikii prostiednictvim
personalniho oddéleni, jinde prostfednictvim vedoucich oddé€leni. V nejvétsi ostatni
pfimo fizené organizaci ma dal$i vzdélavani v kompetenci piimo konkrétni oddélent,

Které se jim zabyva.

Nekteré organizace nemaji zatim zpracovanou dlouhodobéjsi koncepci dalsiho
vzdélavani, ale podle slov 0sob zodpovédnych za tuto oblast se na koncepci jiz pracuje
nebo je vplanu jeji piiprava. Z pohledu Skolského managementu muizeme fict, ze
s pedagogickymi pracovniky Skol a Skolskych zafizeni spolupracuji nadéle se
vzdélavajici odborni pracovnici OPRO, kteii se snazi rychle reagovat na aktualni

potieby.

Zpracovana bakalaiska prace mize pomoci pii zpracovani dlouhodobé koncepce
dalitho vzdélavani nékteré OPRO, studentim pedagogickych fakult a organizacim,

kter¢ se vénuji dalSimu vzdélavani pracovniki ve Skolstvi a statni sprave.
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Ptiloha ¢. 1 — Prepoctené polty zaméstnanca

Priloha ¢. 1 — Prepoctené pocty zaméstnancii (ze SR véetné VaV ze SR a véetné ESF)
Jjednotlivych OPRO a ostatnich organizacnich slozZek statu za rok 2009 (ziskano od UIV

Vv breznu 2010)

. i rok 2009
Zfizovatel: MSMT .
Platovy Fad: zakon &. 262/2006 Sb., prumermny
zakonik préce, § 109 odst. 3 LGP
Zaméstnanci: placeni ze statniho rozpoétu (vé. VaV ze SR a vé. ESF) pocevt .

zaméstnancu
Ostatni organizacni slozky statu celkem 11,3

VSC 92,0

Czvv 19,3
OPRO - prispévkové organizace celkem (véetné PgC) 921,5

Narodni institut pro dalSi vzdélavani 100,1
Pedagogické centrum pro polské narodnostni 56
Skolstvi '
Narodni institut déti a mladeze MSMT 70,2
Antidopingovy vybor CR 6,0
Vyzkumny Ustav pedagogicky v Praze 69,3
Narodni ustav odborného vzdélavani v Praze 129,9
Institut pedagogicko-psychologického poradenstvi 19.8
Pedagogické muzeum J. A. Komenského 15,3
Statni technicka knihovna 153,5
UcCebni stfedisko Ministerstva Skolstvi 9,7
Dim zahranicnich sluzeb 112,8
Ustav pro informace ve vzdélavani 155,8
Czw 73,6

CZVV — Centrum pro zajistovani vysledku vzdélavani (CERMAT)

Ve statistice chybi udaj Ceska $kolni inspekce — v roce 2009 pracovalo v CSI 528

pfepoctenych pracovniki.
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Ptiloha ¢. 2 — Dotaznik pro pracovniky
OPRO MSMT, ktery se tyka dal$iho

vzdélavani

Dotaznik pro pracovniky OPRO MSMT — dal$i vzdélavani

Dobry den,

jmenuji se Martina Stragakova a jsem pracovnici Narodniho institutu déti a mladeze MSMT a zéroven

jsem studentkou 3. rodniku Pedagogické fakulty UK, obor Skolsky management.

V souCasné dobé zpracovavam bakalafskou praci na téma — DalSi vzdélavani pracovnikl ostatnich
pFimo Fizenych organizaci MSMT. Cilem je porovnat dal$i vzdélavani ve vybranych pfimo Fizenych
organizaci MSMT.

Timto Vas laskavé prosim o vypInéni kratkého dotazniku, ktery je anonymni.

Dékuji pfedem za vyplnéni.

1) Jak dlouhou pracujete v organizaci:
a) méné nez 1 rok
b) 1 — 3 roky
c) 4 roky a vice
2) Na jaké pozici pracujete:
a) odborny pracovnik

b) vedouci oddéleni, vedouci skupiny, vedouci projektu
c) nameéstek feditele, zastupce Feditele

3) Jste:
a) Zzena
b) muz

4) Kolik odbornych skoleni/kurzu jste absolvoval/a roce 2009 (leden 2009 — prosinec 2009)?

5) Jaké Skoleni/kurzy (tematicky) jste v roce 2009 absolvoval/a?

6) Zajima se vedeni o vase hodnoceni seminari/kurzu, kterych se Gcastnite?

7) Které Skoleni/kurzy uvitate v nabidce pro pFisti rok?

8) Jste spokojen/a s nabidkou dal$iho vzdélavani ve vasi organizaci po odborné strance?

9) Myslite si, Ze je nabidka dalSiho vzdélavani dostacujici?
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