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UvoD

V sidobej modernej spolocnosti rastie déraz na hlfadanie a budovanie charakteristik, ktoré
sprostredkuju a podporuju efektivne fungovanie osobnosti, zacinajuc uz v mladSsom detstve. Jedna
z oblasti, na ktord sa v sucasnosti upriamuje pozornost v suvislosti s rozvijanim osobnostnych a
socialnych zrucénosti je emocionalna inteligencia (El). Za posledné dve desatrocia ziskala El vyrazny
zaujem zo strany laickej, ale aj vedeckej verejnosti.

Za sucast emociondlnej inteligencie je niektorymi autormi povazované Uspes$né zvladanie
stresovych situdcii. Autori Mayer a Salovey zd6razriuju mozZnost zvysit schopnosti zvladat stres
a zataz adekvatnou reguldciou emdécii, nakolko regula¢né procesy pomahaju znizit frekvenciu
aj intenzitu pocitu stresu. Ini vyskumnici povazuju schopnosti El za predpoklad kompetencie mysliet
aucit sa, pricom viaceré Studie dokazuju ich déleZitd rolu v osobnostnom, socidlnom
a akademickom Zivote deti. Na druhej strane, deficity v schopnostiach El sa spajaju s uzivanim
alkoholu, fajéenim, so syndrdémami Uzkosti, depresie a prejavmi nasilia.

Medzindrodné Studie zaoberajluce sa otdzkami dusevného a telesného zdravia i socidlnych
podmienok Zivota Ziakov jednoznacne poukazali na problémové oblasti v postojoch a spravani sa
Ziakov. Vysoky vyskyt rizikového spravania v mladsich vekovych katagoridach (u 11-12 rocnych
jedincov), sa preukazal najmad v ramci uzivania navykovych latok a antisocidlneho spravania
(agresivne a delikventné formy spravania). Stale viac sa ukazuje nutnost aplikacie preventivnych a
Specificky cielenych programov zameranych na dospievajucich jedincov. Jednou zvyznamnych
alternativ ako ovplyvnit mnohé aspekty a oblasti Zivota mladych [udi je rozvijanie emocionalnych
schopnosti.

Odborné studie podavajuce zistenia o modeloch, tedriach, prediktivnej validite El ako aj jej
vztahoch srbéznymi fenoménmi Zivotnej spokojnosti si vsak prioritne zacielené na dospelych
jedincov, alebo adolescentov. S mlad$imi dospievajucimi sa realizuje podstatne menej Studii
skimajucich El korelaty a jej prediktory. Doterajsi vyskum sa taktiez vo velkej miere zameriava na
¢rtové hladisko emociondlnej inteligencie, pricom koncept chapania El ako schopnosti skimany
v niektorych pracach s dospievajucimi jedincami, ziskal dosial menej pozornosti. Dévodom tohto
stavu je aj nedostatok takych metodik merania El, ktoré by vyhovovali mlad$im vekovym kategdriam.
Existuje pomerne malo poznatkov o vztahoch El ako schopnosti s rizikovym spravanim, copingovymi
stratégiami, sociodemografiickymi ukazovatelmi (napr. Struktirou rodiny a vztahmi rodicov)
a vychovnym Stylom rodiCov, ktoré by boli sledované u adolescentov na zaciatku dospievania

(Williams, Daley, Burnside & Hammond- Rowley, 2009). My sme sa rozhodli prioritne sledovat tieto
7



vztahy, teda asociacie El s fenoménmi rizikového spravania, postojov k nemu, copingového spravania
a ukazovatelov rodinného prostredia, so zaujmom zdokonalovat schopnosti ElI prostrednictvom
interven¢ného programu.

Emocionalny vyvin, ako aj formovanie spravania, sa u kazdého jedinca odohravaju unikatne
s roznymi vzormi pre odlisné skupiny adolescentov pochdadzajucich z odliSnych kultdrnych prostredi,
nakolko kultira mézZe ovplyvnit také aspekty ako je vyjadrovanie emdcii a vSeobecné skisenosti
jedincov (Parker et al., 2005). Nasim dal$im zamerom bolo skimat Uroveri porozumenia emacii,
preferenciu pouzivania copingovych stratégii a ucast na antisocidlnom spravani u slovenskych
a juhoafrickych dospievajucich. Slovensko aJAR su krajiny, ktoré sa vyrazne odliSuju kultdrou,
tradiciami, hodnotami, velké rozdiely su v etnickom zloZeni obyvatelstva. Obe krajiny pritom
zaznamenali v neddavnom obdobi velké politické zmeny smerom k nastoleniu demokracie.
Predkladanad S$tudia si preto kladie za ciel, okrem vysSie uvedenych, priblizit moziné rozdiely
v cielovych oblastiach emociondlnej inteligencie, antisocialneho spravania a copingu, ako aj prispiet
k ziskaniu informacii o moZnostiach zvySovania Urovne schopnosti El (a sfou asociovanych

fenoménov) vo vybranych skupinach slovenskych a juhoafrickych dospievajucich.



TEORETICKE VYCHODISKA

1 RANA ADOLESCENCIA

1.1 OBDOBIE RANEJ ADOLESCENCIE

,V zakladnom biologickom zmysle mézeme obdobie dospievania vymedzit Siroko ako Zivotny
Usek ohrani¢eny na jednej strane, prvymi zndmkami pohlavného dozrievania a zretelhou
akceleraciou rastu a na druhej strane, doviSenim plnej pohlavnej zrelosti a dokoncenim telesného
rastu” (Langmeier & Krejcifova, 1998, str. 138). Jedna sa o obdobie prechodu medzi detstvom
a dospelostou, tak v oblasti fyziologickej, ako aj v oblasti psychologickej a socidlnej. Meni sa telesny
vzhlad, dochadza k pohlavnému dozrievaniu a hormondlnym zmenam. Vyvijaju sa mentalne
schopnosti (v zmysle nastupu vyspelejSieho-abstraktného sp6sobu myslenia) a dochadza k zmenam
v oblasti emocionélneho prezivania a socidlneho ucenia. Iny rozmer nadobudaju vztahy k rodicom,
vyznamnymi sa stavaju vztahy k druhym osobam a postupne dochéadza k osamostatriovaniu ludského
jedinca. Toto obdobie je silne ovplyvriované spolo¢nostou a hodnotami, v ktorej jedinec vyrasta.

Ide o obdobie ¢asovo rozsiahle, s dolnou hranicou od 10-11 rokov s hornou do 20-22 rokov,
ktoré je z psychologického hladiska znacne diferencované. Preto byva dalej ¢lenené na niekolko
Casovo kratSich usekov, ktoré su kvalitativne odlisné, pricom toto ¢lenenie je u jednotlivych autorov
rozne. V eurdpskej literature sa tradi¢ne rozliSuje obdobie pubescencie a adolescencie. Vagnerova
(2000) lokalizuje pubescenciu medzi 11. a 15. rok a adolescenciu medzi 15. a 20. rok Zivota. Ini autori
(Inhelder & Piaget, 1958; Macek, 2003) rozdeluju adolescenciu na 3 etapy: v¢asnu (10-13 rokov),

strednu (14-16 rokov) a neskoru (17-20 rokov).

1.2 HLAVNE CHARAKTERISTIKY OBDOBIA RANEJ ADOLESCENCIE

Rana (v¢asna adolescencia) trva zhruba od 10. (11.) do 13. rokov Zivota. Charakteristické su
pubertdlne zmeny. Prejavuju sa rastom sekundarnych pohlavnych znakov a da sa povedat, Ze
u vSetkych adolescentov vtomto Case zacina pohlavné dozrievanie. ,Niektoré psychické a socialne
zmeny v ranej adolescencii sa daju povazovat za priamy dosledok pubertalnych zmien. Typické je
napr. zvySenie zaujmu o rovesnikov opacného pohlavia, ktory je posilfiovany prave prejavenym
pohlavnym pudom a vyskytom sekundarnych pohlavnych znakov” (Macek, 2003, str. 36). Pudovy
tlak, spojeny s pohlavnou maturaciou, prindsa do Zivota dospievajlucich nové vnutorné podnety,
pricom dospievajuci reaguju precitlivelo a ich prejavy citovych konfliktov byvaju tak silné a ndpadné.

Hoci emocna instabilita, cCasté avyrazné zmeny nalad, najmad smerom k negativnym
prejavom, impulzivita, nestalost a nepredvidatelnost reakcii a postojov k dospievaniu patria, novsie

prace (Rosenblum & Lewisa, 2003) potvrdili tieto vSeobecné charakteristiky iba ciastocne
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a nepreukazali univerzalny vyskyt emocionalnych kriz spojenych s dospievanim . Podla Macka (2003,
str. 32-33) ,skor ako o krizu, ktord sa spaja s negovanim vsetkého doterajSieho hodnotného, sa
CastejSie jedna o proces pozvolnej transformacie vlastnych pocitov, nazorov a hodnét. Pre tento

proces sa viac ako kriza, hodia terminy ako hladanie a prehodnotenie.”

1.2.1 Kognitivny vyvin

V obdobi dospievania dochadza k zmene uvazovania. Charakteristickym je vyuZivanie novych
kognitivnych schopnosti rieSenia problémov abstraktnym uvazovanim azvaZovanim viacerych
perspektiv. Myslenie jedincov prechadza zo $tadia konkrétnych operacii, smerom k formalnemu
$tadiu, kedy prestavaju byt viazani na konkrétnu realitu a su schopni uvazovat hypoteticky.
Adolescenti v rannom stadiu myslienkovo experimentuju s r6znymi pojmami, zohladnuju viaceré
moznosti a kombindcie riesenia problémov. M6zZu tak uvaZovat o alternativnych rieSeniach a vybrat
to, ¢o sa im vdanej situacii javi ako najvhodnejSie (Inhelder & Piaget, 1958). ,Menia sa
i charakteristiky pamate, ato ako kratkodobej, tak i dlhodobej. S pribudajucim vekom a Zivotnymi
skdsenostami sa prirodzene zvysuje ikvantita informacii uloZzenych v dlhodobej pamiti” (Macek,
2003, str. 46).

Tento proces kognitivneho rozvoja sa objavuje v postupnych kumulativnych krokoch,
zvyCajne v jednej doméne, skor ako radikdlnym a globalnym ndstupom (Case, 1991; Siegler, 1991).
Navyse konstruktivisticka teoria tvrdi, Ze vedomosti su tvorené pomocou interakcie jedinca s
informdciami, materidlom a instrukciami. Podla toho, kognitivny rozvoj nastdva vtedy, ked jedinec
nadobudne skusenost s uréitym konceptom a informaciami a nasledne si formuje stratégie k
organizovaniu danych poznatkov a informacii do jeho mentdlnej Struktiry, alebo schémy.

Zmeny prebiehajuce vo fyzickej, kognitivnej a sociadlnej sfére Zivota motivuji dospievajlcich
k prehlbovaniu vlastného poznania a mensieho akceptovania predkladanych informacii autoritami
(rodiémi, ucitelmi). VSeobecne, dospievajici maju zdujem skumat rozne oblasti zaujmu, ¢o sa
odohrdva systematicky. Ako nadobudaju presnejsiu predstavu o tom, kto su, ich orientacia na rézne
zaujmové cinnosti sa stava viac Specifickou. Toto casto vedie k vyberu jednej oblasti, do ktorej
investuju ¢as a mentalnu energiu, zatial o ostatné ignoruju. V tomto zmysle sa stavaju dospievajuci
uzsie zameranymi na okruh svojich zaujmov, prehlbuju si z toho plynice znalosti, a tak zdokonaluju
svoj mentalny rast (Urdan & Klein, 1998).

Nastup formalnych operdcii, zvySena kapacita analytického myslena, reflexie a introspekcie
umoznuju tiez novy spdsob moralneho hodnotenia a su prikladom spojenia moralneho

a intelektualneho rozvoja. Objavuju sa castejSie mravné sudy, ktoré beru ohlad na druhého. Zo
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zorného uhla druhého ¢loveka sa teraz jedinec dokdze pozerat aj sdm na seba (Kohlberg, 1983;

Roney, 2005).

1.2.2 Emocionalny vyvin

Zmeny hormonalnych funkcii v dospievani so sebou prindsaju nielen telesnd premenu, ale
iuréiti emocnu labilitu, ktora sa mbze prejavovat  vicSou impulzivitou a nedostatkom
sebaovladania. Tieto suU vyrazné najma v prvej faze adolescencie. V suvislosti s novymi situdciami,
ktorym musia Celit adolescenti, je tieZ tomuto obdobiu pripisovany zvyseny emocny distres (Susman,
Dom, Inoff-Germain, Nottelman, & Chrousos, 1997). V adolescencii sa najma vdaka abstraktnému
mysleniu zvysuje kapacita pre pracu s negativnymi emocnymi stavmi (Abe & lzard, 1999).

Typicka pre toto obdobie je zvysend introvertnost. Dospievajlci sa vo svojich pocitoch ¢asto
nevyzna, no zo strachu z nepochopenia, alebo vysmechu, si ich nechava pre seba, odmieta ich
prejavovat navonok a niekomu sa zddverovat. Sebahodnotenie je kolisavé, dospievajlci su neisti
a zranitelni (Vagnerova, 2000).

Jedinci vo veku 11 rokov disponujupomerne velkym mnoZstvom emocionalnych
kompetencii. Vdanom veku maji nadobudnutd schopnost prisudit emocionalny podnet viac
k vnatornym ako k externym javom (tato schopnost emocionalneho porozumenia umozriuje detom
predpovedat emdcie druhych bez toho, aby potrebovali pozorovat ich fyzické prejavy). V priebehu
daného vyvinového S$tadia, dospievajuci stdle viaca viac rozumeju komplexnostiam emdcii,
predovsetkym tomu, Ze emociondlne stavy druhych nie su tak jednoduché ako si predstavovali
v mladSsom veku, ateda mézu byt dbésledkom komplexnych pri¢in, ktoré nie st vidy navonok
jednoznaéné. Precvicuju si schopnost mysliet simultanne o protichodnych emdciach k rovnakému
objektu napr. Ze je mozné zaroven prezivat viac ako jednu eméciu (citit sa stastny, ze moze hrat za
lepsi tim, ale zaroven nervdzny z novej zodpovednosti). V obdobi ranného dospievania taktiez
narasta Uroven a prejav empatie, na ktori ma podstatny vplyv podpora rodiny. Délezitym faktorom v
manifestovani emocionalneho prejavu dospievajlucich je ich zvySend senzitivita posudzovania
druhymi jedincami. Konaju tak, akoby boli pred imagindrnym publikom, ktoré ich analyzuje a
detailne hodnoti . Preto su si takto zmyslajuci jedinci vedomi dopadu svojho emociondlneho prejavu
na ich sociadlne interakcie s ostatnymi, a predovsetkym dopadu na uznanie rovesnikmi. Napriek
vyraznému posunu rozvoja emocionalnych zru¢nosti oproti obdobiu mladsieho Skolského veku, sa
dospievajlci musia neustale vyrovnavat s tazkou ulohou ucenia sa, kedy a ako riadit uréité emdcie
(Rosenblum & Lewis, 2003).

Jednou z dolezitych vyvinovych Uloh tohto obdobia je taktiez dosiahnutie emocnej

autonémie, ktora je ponimana v zmysle vztahov vzdavania sa zavislosti a emocionalneho
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osamostatfiovania sa od rodicov (Steinberg, 1999). V sulade s predpokladom rodového zosilnenia
(Polce-Lynch, Myers, Kliewer, & Kilmartin, 2001) dochadza na zdklade tradi¢nych rozdielov v
gendrovych roliach v adolescencii k rasticemu tlaku na osvojovanie si gendrovych roli a spravania sa
v stlade s nimi. Prikladom je fakt, Zze dospievajlce dievcatd sa v porovnani s chlapcami usiluju viac o
udrzanie emocnych véazieb na rodinu a snazia sa najst rozdiel medzi rovnovdhou v autonémii a

nekonfliktnym vztahom s rodi¢mi (Geuzaine, Debry, & Liesens, 2000).

1.3 VYVINOVE ULOHY
Jedinci v obdobi dospievania musia v spolo¢nosti, v ktorej Ziju, Uspesne zvladnut niekolko
uloh, pocinajuic ovladnutim svojej impulzivity aZ po prijatie seba samého (Schoeppe, Hagard, &

Havighurts, 1953).

1.3.1 Formovanie autondémie

Medzi hlavné vyvinové ulohy v obdobi dospievania patri najma uvolnenie sa z priliSnej
zévislosti na rodi¢och a na druhej strane, nadvazovanie diferencovanejsich vztahov s vrstovnikmi
rovnakého aneskor aj odlisSného pohlavia. Obdobie dospievania je vtomto smere klucové
a rozhodujuce pre uspokojivé prevzatie neskorsich manzelskych a rodicovskych roli.

Rozvoj nezavislosti je bezpochyby sucastou procesu nadobudania autondémie pocas
dospievania, priom autondmia znamena viac ako spravat sa nezdvisle. lde o uvaZovanie,
pocitovanie a moralne rozhodovanie, ktoré je vlastné a charakteristické pre toho ktorého jedinca
namiesto nasledovania nazorov a predstav ostatnych (Steinberg, 1999). Rozvoj behavioralnej,
emociondlnej a kognitivnej autondmie pocas adolescencie odraza priebeh nastupu pozitivneho
mentalneho zdravia, vysokej sebaucinnosti (sebavedomia), motivacie a reguladcie (Zimmer-
Gembeck,2001) v dospelosti.

Tento proces osamostatfiovania prebieha r6zne. Mnohi adolescenti svojich rodicov kritizuju,
odsudzuju ich nazory, odmietaju ich hodnoty a normy a snazia sa im dokazat, Ze si dokazu poradit aj
bez nich. Ini sa boja straty rodicovskej istoty a naopak, sa k nim eSte viac snaZia priputat. Pokial
interakcie medzi rodi¢mi a dospievajucimi zachovavaju charakteristiky vzajomného respektovania sa
a otvorenosti, adolescentom bude jednak zalezat na zachovani vztahov srodi¢mi azaroven sa
nebudu citit obmedzeni vo svojej nezavislosti. Za normalnych okolnosti si teda dospievajuci,
i napriek svojej tuzbe po emancipécii, udrzi pozitivny vztah srodi¢mi a ponechava si zakladné
hodnoty a moralne postoje prijaté zo svojej rodiny. Viac ako o proces separdcie ide o proces zmeny a

transformacie rodinych vztahov (Hill & Holmbeck, 1986).
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Tak ako sa dospievajlci postupne Coraz viac osamostatiuju od rodicov, tak sa vich Zivote
stavaju dolezité vztahy krovesnikom, prostrednictvom ktorych si mézZu uspokojovat zakladné
psychické potreby. Nové vztahy im davaju istotu, ktorl strdcaju odputavanim sa od rodiny
a pripravuju ich taktiez na nové emocné vztahy v dospelosti. Celkovo vplyv vrstovnikov zélezi na
hodnotach danych rovesnikov, charakteristikach samotnych dospievajucich a vztahu medzi rodi¢mi

a adolescentmi (Zimmer-Gembeck, 2001).

1.3.2 Vlastna identita

Okrem emancipacie od rodiny, je velmi podstatnou vyvinovou ulohou dosiahnutie jasného
a stabilného pocitu vlastnej identity. Mlady ¢lovek sa snaZi odpovedat si na otazky kto je, kam patri,
kam smeruje, aké su vijeho Zivote najdélezitejSie hodnoty, ako sa vyrovnat s poziadavkami
spolo¢nosti a najst si v nej svoje miesto. V istom zmysle pojem identity v adolescencii zlucuje celkovu
sebareflexiu jedinca v jeho socidlnom a kultiurnom prostredi. Ide o potvrdenie vlastnej existencie
(BacCova, 2003), jednak pred sebou samym, ako aj v spolocnosti, v ktorej jedinec Zije. Identita, vSak
nie je v adolescencii hotovou, definitivne utvorenou struktirou, naopak, spaja sa s trvalym procesom
sebapoznavania.

Hladanie vlastnej identity je procesom aktivnym, dospievajuci skusa r6zne postoje, meni
zaujmy, experimentuje s r6znymi socialnymi rolami a snazi sa dosiahnut svoj ideal. Suc¢asna vyvinova
psycholdgia ponima identitu ako proces, ktory je naplno zahdjeny v dospievani, pricom v dospievani
ale nekonci (Macek, 2003). Naopak, vyvin a zrenie identity prechadza vsetkymi vyvinovymi Stadiami.
Toto je posun od tradicnych koncepcii , v ktorych bola indentita chdpand ako urcitd faza procesu
celozivotného vyvinu, tloha ktoru treba splnit, aby sa ¢lovek mohol dalej formovat (napr. Erikson).
Samotna koncepcia identity je u réznych autorov odlisna, napriklad Macek povaZuje identitu za ,,Zivu
s vedomim reflektovant skidsenost so sebou samym, ktord je spontinne uvedomovand ako
subjektivne vnimana, a ktord sa dotyka takych tém, ktoré Clovek zamerne vztahuje k vlastnému ja
a ktoré davaju vlastnému Zivotu a vlastnej existencii ¢loveka konkrétny rozmer a zmysel” (Macek,
2006, str. 73). Proces reflektovania autorstva vlastnych aktivit, zaZivanie vlastnej jedinecnosti a
oddelenosti od druhych fudi a uvedomovanie si ¢asovej kontinuity vlastného Zivota je klucova

charakteristika identity (McAdams, 1997).
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2 EMOCIONALNA INTELIGENCIA

2.1 KONSTRUKT EMOCIONALNEJ INTELIGENCIE

Po viac ako 17 rokoch sa emociondlna inteligencia objavuje ako jeden z najevidentnejsich
avysoko vyznamnych konStruktov vo vyskume individudinych rozdielov v spravani. VSeobecne
definovana El, predstavuje sadu kompetencii k identifikovaniu, spracovaniu a riadeniu emdcii.

Vzdialené korene emocionalnej inteligencie su vidiet v Thorndikovej koncepcii socialnej
inteligencie (1920), v ktorej Sl rozobera na niekolko behaviordlnych a kognitivnych faktorov a
definuje ju ako schopnost porozumiet ludom, riadit ich a vludskych vztahoch muadro konat.
Thorndikova praca spustila vinu publikacii, zameriavajucich sa na popis a definovanie socidlne
kompetentného spravania, pricom mnoho z tychto rannych studii socidlnej inteligencie, ovplyvnilo
neskor sposob konceptualizdcie emocionalne] inteligencie. V Stdiu El znami autori Peter Salovey
a John Mayer taktiez povodne vnimali emociondlnu inteligenciu ako sucast socidlnej inteligencie
(1990), nakolko tvrdili, Ze oba koncepty su pribuzné a mbézu reprezentovat vzajomne prepojené
komponenty rovnakého konstruktu. BlizSie korene ElI méZieme ndajst v Gardnerovom rozliseni
intrapersonalnej a interpersonalnej inteligencie, ktoré predstavuju schopnost porozumiet vlastnym
emociam (intra) a eméciam druhych ludi (inter). Termin “emociondlna inteligencia“ sa objavil
v literature este par-krat predtym (napr. nepublikovana dizertacna praca Payna z roku 1986), ako
dany pojem rozpracovali Salovey a Mayer (1990). Vo svojej praci z roku 1997 ju charakterizovali ako
schopnost monitorovat emdcie (vlastné aj druhych), rozliSovat medzi nimi a pouzivat tieto
informdcie k usmerfiovaniu vlastného myslenia aspravania sa. Autori vysvetluju emocionalnu
inteligenciu ako schopnost rozpoznat vyznam emdcii aich vztahov ana zaklade toho, uvaZovat
o probléme a nasledne ho aj vyriesit. Dalej hovoria predovietkym o jej $tyroch komponentoch,
prostrednictvom ktorych aj El definuji (Mayer, Caruso, & Salovey, 1999). Ide o: percepciu
a vyjadrenie emdcii, integraciu emdcii do myslienkového procesu k ulahceniu myslenia a
porozumenie emdciam aich regulaciu k dosiahnutiu osobného rastu. Tedria Saloveya a Mayera
viedla neskor Daniela Golemana k napisaniu jeho znamej knihy ,,Emociondlna Inteligencia“, pricom El
podla neho zahffia samoregulaciu, nadsenie, elan, vytrvalost a schopnost motivovat sa (Goleman
1997). Spomenutou publikaciou, ktora sa stala bestsellerom, sa koncept emociondlnej inteligencie
spopularizoval, no nielen jej empiricky, ale este viac teoreticky prinos, je sporny. Iny pohlad na
emociondlnu inteligenciu prezentuje Bar-On, ktory vidi El ako rad nekognitivnych
schopnosti, kompetencii a zru€nosti, ktoré ovplyviiuju nasu schopnost uspiet v zvladani poziadaviek

a tlakov vonkajsieho prostredia (Bar On, 2004).
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2.2 MODELY EMOCIONALNEJ INTELIGENCIE A MOZNOSTI JEJ MERANIA

Aj po takmer dvoch dekadach vyskumu venovanému El existuje iba urcity konsenzus
o konceptualizacii emociondlnej inteligencie, jej sposobe merania, ako aj efekte jej praktickych
aplikacii a vyuziti v redlnom Zivote. Kontroverznost, ktora obklopuje emocionalnu inteligenciu sa tyka
najma definicie El a jej podstaty (teda ¢o emociondlna inteligencia skutocne predstavuje), pricom
tieto nejasnosti vyustuju do diskusii o tom, ako by mala byt El zistovana.

Vyskum El sa rozdelil do dvoch odlisSnych perspektiv. Obidve zdielaju predstavu, ze
kognitivne schopnosti nie su unikdtnym prediktorom Uspesnej adaptdcie jedincov, ale
treba zohladnit aj emociondlne kompetencie. Napriek tomu su tieto perspektivy markantne
rozdielne ponimanim danych kompetencii a ich alternativnymi meraniami (Mikolajczak, Luminet, &
Menil, 2006). Rozne triedy tedrii emocionalnej inteligencie a ich prostriedkov merania sa liSia v tom,
Ci spajaju, alebo nespajaju, kognitivne schopnosti a osobnostné rysy. Mayer, Salovey a Caruso (2000)
charakterizovali rozdiel medzi zmieSanymi modelmi, ktoré zahrruju spektrum osobnostnych ¢rt
a modelmi schopnosti definujlcich El vyhradne na kognitivnej baze. Zmiesané modely boli popisané
ako komplexna interakcia kognicii, metakognicii, nalad, emdcii a osobnostnych ¢ft, ktoré sa aplikuju
v kontexte interpersondlnom a intrapersondlnom (Matthews, Zeidner, & Roberts, 2003). Dalej,
v zmie$anych modeloch, bola napriklad El popisovana ako schopnost, ktort doplifiali aj osobnostné
charakteristiky ako prijemnost, otvorenost a vytrvalost (Mayer, et al., 2000). Petrides a Furnham
(2000, 2003) oponovali tomu hladisku a navrhli, aby sa teoretické koncepcie El v jej modeloch
rozliSovali viac na funkénom zaklade, nakolko teoretické perspektivy spomenutych domén modelov
sa prekryvaju. Petrides a Furnham rozliSujd medzi crtovou El, meranou sebaposudzovacimi
dotaznikmi, a El ako schopnostou, ktord si vyzaduje perfomacné testy spravnych a nespravnych
odpovedi. Podla zmienenych autorov, typ metodiky merania determinuje charakteristiky modelov El
viac ako jej samotné tedrie.

Perides a Furnham vnimaju Crtovl El, alebo emociondlnu sebaudinnost, ako kombinaciu
behavioralnych dispozicii, emocne ladenych schopnosti a ¢ft osobnosti. Je dokdzana jej pozitivha
koreldcia s dimenziami extraverzia, otvorenost a negativna koreldcia s neuroticizmom (Mayer,
Roberts, & Barsade, 2008). V tomto pripade sa El vztahuje k oblasti osobnosti, konkrétne je
konceptualizovand ako nizZsia Uroven osobnostnych ¢ft, a preto je zistovana sebavypovedovymi
dotaznikmi. Ide o typicky vykon, ktory sa sustreduje na to, ako sa clovek sprdva v kazdodennom
Zivote. Na druhej strane, El ako schopnost zahriiuje kompetenciu vnimat, spracovat, porozumiet
a manazovat emocionalne ladenu informaciu, pricom jej najvyssia zlozka ( regulacia emdcii vlastnych
aj druhych [udi) predstavuje podklad motivachym, emociondlnym a kognitivnym faktorom. Takto

definovany konstrukt patri do oblasti kognitivnych zru¢nosti a je merany prostrednictvom testov
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maximalneho vykonu. Maximalny vykon sa orientuje na to, ¢o su fudia schopni vykonat ( Bracket &
Geher, 2006).
V sucasnej literature sa popisuju nasledovné modely emocionalnej inteligencie: model El ako

schopnosti (Mayer & Salovey 1997) a zmieSané modely El (Bar On, 1997; Goleman 1995), ktoré

v nasledujucich kapitolach blizSie objasnime.

2.2.1 Model emocionalnej inteligencie ako schopnosti (Mayer a Salovey) a moznosti jej merania

Mayer a Salovey prepracovali model schopnosti vroku 1997, zd6raznenim doleZitosti
kognitivnych komponentov a re-interpretdciou El z hladiska jej potencidlu pre intelektualny
a emocionalny rast. Dany model ponima El ako formu kognitivnej schopnosti , pre ktoru platia také
isté “zakony” ako pre tradicné koncepty inteligencie (Matthews, et al., 2003). K emociondlnej
inteligencii sa pristupuje ako k novému typu inteligencie, ktord pozostava z niekolkych zakladnych
faktorov inteligencie potrebnych pre nadobudnutie schopnosti ako napriklad: schopnost
porozumiet, uvazovat oemocnych informacidch aspdjat myslienky aemdcie k podavaniu
efektivnych vykonov v Specifickych situaciach (Wakeman, 2006; Mayer & Salovey, 1997).

Model El ako schopnosti sa namiesto sebaposudzovacich osobnostnych skal , pozorovania
spravania sa druhych a skalami kompetencii, ktoré osoba méze, ale nemusi aktudlne mat, zameriava
na meranie EI pomocou aktualnych mentalnych vykonov. Podla daného modelu, rovnako ako
meranie vSeobecnej inteligencie, tak aj metodiky El ako schopnosti, obsahuju spravne a nespravne
odpovede, merané zruénosti koreluju s inymi kognitivnymi zru¢nostami a trover danych schopnosti
narastda svekom (Mayer et al.,2000). Mayer povazoval El za schopnost rozpoznat vyznamy
emocionalnych prejavov v socidlnych interakciach a na zéklade toho vyriesit problémy.

Model ElI ako schopnosti je hierarchicky s jednotlivymi Uroviiami, ktoré predstavuju
konceptudlne vzajomné vyvinové stupne, pocnuc od zakladnych po viac integrované a komplexné

psychologické procesy, ktorymi osoba uUspesne prechadza. Jeho 4 vetvy zndzorfuje nasledujlci

model (obrazok 1).
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Obrazok 1 Model El ako schopnosti autorov Mayera a Saloveya

ezakladné zruénosti vo vztahu k eméciam, ich vnimanie a rozpoznavanie vo vlastnych fyzickych )
stavoch, pocitoch a myslienkach, identifikacia emécii druhych ludivo vyraze tvare, hlase, tone a
vyjadrovanie emocii. Schopnost vyjadrit presne emocie a potreby vztahujice sa k danym emaociam,
ako aj rozlisovanie medzi presnymi alebo nepresnymi, alebo, pravdivymia nepravdivymi

Percepcia vyjadreniamia pocitmi. )
emaocil

1

sintegrovanie emocii do myslienkového procesu k ulahéeniu myslenia, vyuzitie emocii h
k efektivnejsiemu uvazovaniu, smerovanie pozornosti k délezitym informaciam. Schopnost vytvarat
avyhladavatemdcie k rieSeniu problému a ku kreativnejsiemu uvaZovaniu, ako aj k ul'ah&eniu

2 Usudkov, ktoré sa tykaju pocitov. Schopnost vyuzit zmeny nalad k nadobudnutiu viacerych uhlov

TEEGVELRTER  pohladov na situdciu. )

sschopnost porozumiet ako emocie vzajomne suvisia, vzhladom na ich intenzitu a ich podobnost.
Dalej, schopnost rozpoznat rozdiel medzi slovamia samotnymiemdaciami, rozpoznavanie prechodov
medzi emdciami, schopnost interpretovat vyznam emaocii vo vztahaoch, schopnost porozumiet

S zloZitym pocitom a vnimat priciny a dosledky emocil.

J/

sovladatvlastné emocie a emocie inych tak, aby dochadzalo k emocnému a intelektovému zreniu.
Schopnost ostat otvoreny prijemnym a neprijemnym pocitom, schopnost porozumiet pocitom bez
nadhodnocovania, alebo minimalizovaniaich dolezitosti, schopnost premyslene sa poddat emaocii,
alebo od nej ziskat odstup v spravnom case (Mayer et al., 2000; Mayer et al., 2004; Freudenthaler &

Regulicia Neubauer, 2007; Matthews, Roberts & Zeidner, 2004; Mayer, Roberts, & Barsade, 2008). Y.

emacii

Percepcia, hodnotenie avyjadrovanie emdcii sa povazuju za zakladné procesy, ktoré
obsahuju kluc¢ové kompetencie, zahriiujice identifikovanie pocitov a myslienok pomocou vhodnych
slov tak useba samého, ako aj udruhych fudi. U¢inna reguldcia emdcii je najvy$sim vyvinovym
$tadiom, ktoré vyzaduje integrovanu schopnost vedome regulovat emdcie k dosiahnutiu emocéného
a intelektualneho rastu. Vramci kazdej zlozky modelu sa jednotlivé schopnosti buduju jedna na

druhej postupne v zavislosti od vyvinového procesu (Mayer et al., 1999; Mayer & Salovey, 1997).

MSCEIT — Mayer, Salovey, Caruso Emotional Intelligence Test

NajdolezitejSimi nastrojmi merania El ako schopnosti si MEIS (Multifactor Emotional
Intelligence Scale) a jeho prepracovana verzia MSCEIT Mayera, Saloveya a Carusa. Postupne sa vsak
objavuju i nové testy. Ich spolocnym problémom je subjektivita emocionalnej inteligencie a z toho
vyplyvajuci problém pri hladani spravnych odpovedi na jednotlivé polozky.

Stcasnym nastrojom merania El schopnosti podla modelu Mayera a Saloveya je test
emocionalnej inteligencie MSCEIT. Dana metodika predpoklada Stvorfaktorovy model El, nezdvisle
od osobnostnych charakteristik. Obsahuje 141 poloziek a kazda schopnost je merana
prostrednictvom Specifickych Uloh. Percepcia emdcii je zistovana ohodnotenim sily a typu emdcii,

vyjadrenych na fotografiach fudi. K meraniu druhej schopnosti- emocnej podpory myslenia - sa
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pouziva uloha vytvorenia paralel medzi eméciou a fyzickym pocitmi (napr. svetlo, farba, teplota), ako

aj paralel medzi emdciami a myslienkami. Do akej miery fudia rozumeji emdciam sa sleduje z uloh,

ktoré sa pytaju na to, ako sa z jednej emdcie stava druhda emécia (napriklad hnev az po zurivost).

Schopnost regulovat emdcie je zistovand pomocou dvoch subskal uloh. Jednou je set uloh

regulovania emdcii, v ktorych participanti maju oznacit efektivnost urcitych stratégii, napriklad

k redukcii hnevu, alebo predizeniu pocitovania radosti. Druhou subskalou su Glohy tykajuce sa

vztahov suvisiacich s prezivanim urcitych emdcii. V nich st respondenti vyzvani vyjadrit sa o tom, ako

je Uspesna osoba v regulovani pocitov druhej osoby (Palmer, Gignac, Manocha,& Stough, 2004).

Test hodnoti 7 skal: celkové skére El, 4 subskaly a dva skére-skisenostnu El (kombinacia faktorov-

vetiev 1 a 2) a strategicku El (kombinacia faktorov 3 a 4). Skdsenostna El hovori o prijimani emdcii,

strategickad o ich chdpani a vyuZivani (Brackett & Geher, 2006; Pérez, Petrides, & Furnham, 2007).

Test je evaluovany na zaklade troch rozdielnych skére:

1. skupinovy konsenzus: respondent je skdrovany na zdklade porovnania vysledkov s odpovedami
velkého mnoZstva participantov

2. expertné skdre: na zdklade porovnania s odpovedami ludi, povaZovanych za expertov v danej
oblasti (21 ¢lenov International Society of Research on Emotions)

3. cielové skore: na zdklade pozorovaného suhlasu s emociondlnym zamerom osoby, ktora
vytvorila danu poloZzku (Matthews et al., 2004; Legree, Psotka, Tremble, & Bourne, 2005;
Brackett & Geher, 2006).

MSCEIT preukazuje dobré psychometrické charakteristiky a primerane meria zakladny
konstrukt, pricom subtesty sU dobre rozliSené. Analyzy Strukturdlnej validity podporuju
Stvorfaktorovy model inteligencie (index dobrej zhody- Goodness of Fit Index, GFI=.99) skére
skusenostnej a strategickej EI (GFI=1.00) a celkového skoére (GFI=.96, Mayer, Salovey & Caruso,
2002). Vacsina testu je reliabilna. ,Split half” reliabilita testu je podla Mayera 0,90; pre skupinovy
konsenzus aj expertné skore 0,86; pre 4 faktory 0,76 — 0,91; test retest reliabilita po 3 tyzdroch
dosiahla hodnotu 0,86. Vysledky diskriminacnej analyzy (Brackett & Mayer,2003) potvrdzuju fakt, ze
MSCEIT (v porovnani so seba posudzovacimi skalami El) je najviac vzdialend od osobnosti a ,well
beingu”. Testovanie konvergentnej validity ukazalo, Zze MSCEIT koreluje s testami vseobecnej (teda aj
neverbdlnej) inteligencie r=.36 (Fiora & Antonakis, 2011) a r.=38 (Mayer et al.,1999). Je mozné tvrdit,
Ze El nie je len premenovanim starSich konstruktov inteligencie. Slabé koreldcie medzi MSCEIT
a sebapopisnymi nastrojmi merania El (EQI, r=.21 a SREIT, r=.18), ako aj snastrojom merania
socialnych zrucnosti (Lopes, Salovey, & Straus, 2003), v ktorych sa manifestovala nulova korelacia
s celkovym skore MSCEIT (pricom iba vetva - riadenie emdcii vyznamne korelovala (r=.24) indikuju,

Ze dané nastroje nemeraju rovnaky koncept (Mayer et al., 2000; Brackett & Geher, 2006; Matthews
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et al., 2004; Pérez et al., 2005). Bola taktieZ dokazana inkrementalna validita testu, pricom MSCEIT
predikoval socidlnu deviaciu v skupine 207 Studentov aj po kontrolovani faktorov osobnosti
a vseobecnej inteligencie (1Q) (Brackett & Mayer, 2003).

Podla autorov Mayera aSaloveya, MSCEIT je vhodnou metodikou zistovania El ako
schopnosti, nakolko spifia kritéria novej inteligecie: je operacionalizovana ako skupina schopnosti, je
objektivna v zmysle poskytovania spravnych a nespravnych odpovedi determinovanych expertnym
a konsenzualnym skdérovanim, koreluje so vSeobecnou inteligenciou ajej skére narastd svekom
(Mayer, Salovey, Caruso, & Sitarenios, 2003). Existuje niekolko obmedzeni tykajucich sa najma
psychometrickych vlastnosti, ktoré je potrebné blizsie preskimat (Matthews et al., 2004). Viacero
vyskumnikov vyjadrilo pochybnosti o vedeckych S$tandardoch presnosti konsenzualneho
a expertného skdre (e.g. Austin, Parker, Petrides, & Saklofske, 2008). Malo sa hovori o rozdieloch
konsenzualneho a expertného skdre vzhladom na rodové rozdiely, rozne kultirne prostredia a
kontexty. Pre testy inteligencie su dblezité ulohy so staZujicou sa narocnostou. Konsenzualne skore
svojou podstatou tuto mozZnost vylucuje, pretoze hodnoti viac konvergenciu v emociondlnej
inteligencii ako kvalitnejSie schopnosti a podhodnocuje tiez vynimocné emocné odpovede (Averill,
2004). Problémom expertného skére je proces vyberu urcujuci kto je skutoCne ,expertom” na
posudenie emdcii. Napriek tomu, Ze podla autorov testu je vysoka zhoda medzi oboma spésobmi
skérovania (Mayer, Salovey, Caruso, & Sitarenios, 2001), neexistuje Ziadna objektivna metdda, ktora
by identifikovala pravého odbornika v oblasti El (Roberts, Zeidner, & Matthews, 2001). Okrem kritiky
aspektov skdrovania vyskumnici taktiez spochybrnuju konvergentnu validitu metodiky. Napriklad,
schopnost vnimania emécii nekoreluje s existujicimi metodikami merania percepcie emdcii (Austin,
2010; Farrelly & Austin, 2007; Roberts et al., 2006). Dalej, nakolko interkorelacie medzi jednotlivymi
vetvami sU pomerne nizke, v rozmedzi od r=.30 do r=.54 (Mayer, Salovey, & Caruso, 2002), vznikaju
pochybnosti o pritomnosti zakladnej Struktury El vysSieho radu. Z dévodu evidentného prekryvania
MSCEIT s osobnostou a inteligenciou, niektori vyskumnici naznaduju aj slabsiu diskrimina¢na validitu
testu (Fiori & Antonakis, 2011). McCann (2010), na druhej strane, poukazuje, Ze MSCEIT tvori
latentny faktor odliSny od fluidnej a krystalickej inteligencie, no Uzko suvisiaci s krystalickou
inteligenciu, pricom ale navrhuje pohlad, Ze El merand MSCEIT testom predstavuje oproti testom
krystalickej inteligencie odliSni obsahovi doménu pre ziskané vedomosti a méze mat iné motivacné
cesty vzniku a vyvoja.

Napriek uvedenym nedostatkom vsak Roberts a kolektiv (2006) pokladaju tento model za

najvhodnejsi ndstroj merania schopnosti suvisiacich s eméciami.
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STEU- The Situational test of Emotional Understanding a STEM-The Situational test of Emotional

Management

Alternativnymi metodikami merania emdécii ako schopnosti mdézu byt test Situacného
porozumenia emdécii (STEU) a test Situacného riadenia emacii (STEM) (MacCann, 2006; MacCann &
Roberts, 2008). Boli vytvorené k rozsireniu moznosti zistovania schopnosti El a k oslabeniu negativ
MSCEIT testu.

STEU meria schopnost porozumenia emdcii. Obsahuje 42 poloZiek z oblasti abstraktnej (14),
osobnej (14) a pracovnej sféry (14). Participantom je prezentovany kratky popis emocionalne ladenej
situdcie a ich Ulohou je vybrat jednu z piatich emdcii, ktora ¢o najpravdepodobnejsie mbze z danej
situdcie vyplynut. STEU vychadza z Rosemanovej tedrie emdcii, podla ktorej 17 zakladnych emdcii
moze byt vysvetlenych kombindciou 7 dimenzii hodnotenia (posudzovania). Skérovanie je teda
teoreticky zaloZené na jednej spravnej odpovedi pre kazdu jednotlivi polozku.

STEM meria schopnost regulovat a riadit emdcie. Jednda sa o 44 polozkovy test s formatom
volby viacerych moznosti. Dvanast polozZiek pokryva oblast strachu, 18 hnevu a 14 oblast smutku.
Polovica poloZiek sa venuje osobnému a druha polovica pracovnému kontextu. Participantom je
prezentovany popis situdcie emociondlneho charakteru, vyzadujuci riadenie vlastnych a/alebo
emdcii druhych, pricom Ucastnici st vyzvani vybrat jednu, najefektivnejsiu moznost riadenia danej
situdcie z ponuknutych alternativ. Skérovanie je zaloZzené na hodnoteni expertov.

Autori metodik zistili vnatorna konzistenciu na vzorke studentov psycholégie pre STEU .71 a
pre STEM .68. Aktualnejsie Udaje poskytuje praca vyskumniciek Fergusonovej a Austinovej (2010),
ktoré namerali hodnotu Cronbachovho alfa zo vzorky neuniverzitnych dospelych jedincov pre
STEU.64 a pre STEM .80. Posudzovanie validity obidvoch testov ukazalo akceptovatelné vysledky.
Analyza psychometrickych vlastnosti odhalila, Ze skére metodik koreluje s inymi testami merania El
(konkrétne s MSCEIT .36 pre STEU a .33 pre STEM) ako aj s testami inteligencie (.49 pre STEU a .41
pre STEM) (MacCann & Roberts, 2008; Austin , 2010). Dalej, skére STEU a STEM naznacuje predikciu
niektorych délezitych kritérii, nezavislost od domény osobnosti a zmysluplné vztahy s inymi testami
El a metodikami sledovania distresu. Konkrétne, skére testov asociovalo aj navzdjom a s externe
orientovanym myslenim-zlozkou alexythimie, a to nezavisle od osobnosti. STEU preukazal vztah so
subtestom Pribehov (Stories test) pouzitého z nastroja MEIS (Mayer et al.,1999 ) a zaroven
predikoval akademické vysledky. STEM naznacil moznost predikcie Zivotnej spokojnosti.
Signifikantné koreldcie STEU a STEM so subtestom Pribehy pri kontrolovani premennej Slovnik,
indikuju pritomnost Specifickosti El, ktori nezahriiuje a nevysvetluje verbalna zlozka inteligencie.
Korelacie sa vSak manifestovali vyraznejsie s testom Slovnik ako so subtestom Pribehy, z ¢oho sa ¢rtd

pochybnost o tom, ¢i dané testy meraji emocionalnu inteligenciu, alebo iba vseobecnu inteligenciu.
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Kazda z metodik ma svoje vyhody a nevyhody. STEM sa preukazal ako reliabilny nastroj vo
viacerych vzorkach jedincov a moze byt aplikovany aj v oblastiach (ako napr. manazment, riadenie)
ktoré nemaju este vytvorené psychologické tedrie poskytujuce Specifické Standardy pre spravne
odpovede. Na druhej strane, volba spravnej odpovede v pripade STEU testu, je vyhodou oproti
expertnému posudzovaniu. Skérovanie vychadzajlce z tedrie je doleZité ako z hladiska validity, tak aj
pre vyvinutie tréningovych programov zaloZenych na definicii konstruktu. To znamen3, ak je ndstroj
merania postaveny na zozname presnych pravidiel, uenie pravidldm na pozadi skérovacieho kluca

tvori logicku zakladfu tréningu.

2.2.2 ZmieSané modely (Bar-On, Goleman) a ich moZnosti merania

Vela modelov, ako napriklad model vyvinuty skupinou vyskumnikov Schutte (et al., 1998), je
zalozenych na rovnakych teoretickych principoch ako model EI Mayera a Saloveya (1997) stym
rozdielom, Ze jednotlivé schopnosti El su merané sebaposudzovacimi metéddami. Modely autorov
Reveuena Bar-Ona a Daniela Golemana zahrriuju ako sucast El aj také charakteristiky ako motivacia a

socidlne kompetencie.

Bar —Onov model, EQ-i (Emotional Quotient Inventory)

Bar-Onova koncepcia patri k zmieSanym modelom, kedZe emocionalnu inteligenciu pouZiva
na oznacenie skupiny osobnostnych premennych, ktoré maju vztah kuUspechu v pracovnom
i osobnom Zivote (Bar-On 2000; Freudenthaler & Neubauer, 2007; Matthews et al., 2004).
Emocionalnu inteligenciu ponima ako ,zoskupenie schopnosti, kompetencii a zrucnosti, ktoré
ovplyniuju schopnost ¢loveka Uspesne zvladat tlaky a poZiadavky okolia” (Bar-On cit. podla Matthews
et al., 2003, s.15). Podla Bar-Ona (2007), byt emocionalne a socidlne inteligentny znamena efektivne
rozumiet sebe samému, vyjadrit sa, rozumiet inym a budovat s nimi pozitivne vztahy a Uspesne
zvladat kazdodenné poziadavky, vyzvy a tlak. Znamena to tiez zvladat personalne a socialne zmeny
azmeny prostredia realistickym a efektivnym spdsobom. Ktomu je potrebné byt dostatocne
optimisticky, pozitivny a sebamotivovany. Na zaklade skimania osobnostnych charakteristik, ktoré
podla neho podmiefiuju Uspech a preukazuju prirastkovu validitu nad rdmec kognitivnej inteligencie,
identifikuje Bar-On v roku 1997 pat vSeobecnych dimenzii, v rdmci ktorych rozlisuje niekolko subskal

(obrazok 2).
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Obrazok 2 Bar-Onov model
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Napriek tomu, Ze niektoré subskaly boli popisané ako facilitatory, stadle ostava niekolko
dalsich, ako testovanie reality, tolerancia voci stresu a kontrola impulzov, ktoré zasahuju dalej ako
vSeobecny vyznam emdcii ainteligencie (Mayer et al., 2000). Okrem toho, kritika Bar-Onovej
definicie El spociva v tom, Ze konstrukt je prilis Siroky a obsahuje privela aspektov z oblasti osobnosti
(Zenng & Miller, 2003). Mayer et al. (2000) kritizovali danu tedriu pre nedostatok jej vnutornej

konzistencie a tazkosti s moznostami jej evaluacie.

EQ-i (Emotional Quotient Inventory)

Sebaposudzovacia metodika Emotional Quotient Inventory (EQ-i) bola zhotovena na meranie
vSetkych vyssSie spomenutych komponentov Bar-Onovej koncepcie El. Publikovana verzia EQ-i
obsahovala 133 polozZiek s odpovedami na 5 bodovej Likertovej Skdle. POvodna verzia obsahovala 15
subskal, ktoré vsak boli po skumani faktorovou analyzou ciastocne pozmenené, ako uvadzame
vysSie. Metodika taktiez obsahuje Styri validizacné indikdtory: index vynechania, inkonzistencie,
pozitivheho a negativneho dojmu. Zacleneny faktor korekcie meni skdre na zaklade odpovedi v skale
pozitivheho a negativneho dojmu a redukuje tak snahu respondenta odpovedat uréitym spésobom
(Bar-On, 2000; Bar-On, 2007; Matthews et al., 2004).

Bar-On (2005) udava vnuatorna konzistenciu 0,97, test retest reliabilitu 0,80 pre Zeny a 0,72
pre muzov v ¢asovom rozpati 6 mesiacov. Pri zistovani vztahu s ndstrojmi na meranie dalsich

premennych, kognitivne testy vysvetluju menej ako 4% variability a testy osobnosti menej ako 15%
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variability. Bar-On teda povaZzuje svoj nastroj EQ-i za validny a reliabilny. Na druhej strane, Brackett
a Mayer (2003) poukazuju na signifikantné prekryvanie EQ-i s dimenziami osobnosti dotaznika Big
Five. Taktiez nie vSetky validizacné studie potvrdili vztah EQ-i k mentdlnemu zdraviu, copingu,
pracovnej spokojnosti, Uzkosti, depresii, hranicnej poruche osobnosti, emociondlnej instabilite,
stresovému manazmantu, srde¢nosti, akademickému Uspechu a sebaaktualizacii (Bar-On, 2000; Bar-
On, 2005; Matthews et al., 2004; Brackett & Geher, 2006). Okrem toho, problémy sa objavuju aj
s rozdelenim faktorov a tieZz empiricky nebola dokazand Struktira na seba nadvazujucich faktorov ,
nakolko dotaznik sa javi podla Petridesa a Furnhama (2001) ako jednofaktorovy (uni factorial). Ini
vyskumnici ziskali iba 6 namiesto pévodnych 15 faktorov (Palmer, Manocha, Gignac, & Stough,
2003). Dalsie obmedzenie dotaznika spociva v tom, e nie je jasné rozliS§enie medzi faktormi, ktoré
zabezpecuju rozvoj kompetencii El a schopnostami, ktoré by ¢lovek disponujici emocionalnymi
zruénostami mal nadobudnut (Wakeman, 2006 ). Z odpovedovych skal nie je evidentné, ¢i odpovede
respondentov nie su ovplyvnené ich nedostatocnou percepciou vlastnych emocionalnych schopnosti

(Matthews et al., 2003).

Golemanov model, ECI-Emotional Competence Inventory

Jeho definicia znie: ,Emocionalna inteligencia zahffia spbsobilosti ako byt schopny motivovat
seba samého a odolat frustracii, kontrolovat impulzy a oddialit uspokojenie, regulovat nalady a
zabranit distresu, aby ovplyvnil schopnost mysliet, byt empaticky a dufat” (Goleman, 1995, s.34).

Goleman (1995, s.34) tvrdi, Ze ,akademickd inteligencia ma madlo ¢o do <(cinenia
s emocionalnym Zivotom. Emociondlna inteligencia by sa mohla stat rovnako délezitou, ak nie
doleZitejSou, ako IQ. Tieto dve entity spolu Ciastoéne koreluju, nie su protikladmi, no skor sa
doplfiaju“ (Goleman, 1995).

Goleman popisuje patfaktorovy model, ktory zahffia: sebauvedomenie, riadenie emocii,
motivaciu, empatiu asocidlne schopnosti. Neskdr vknihe tento zoznam rozSiruje a Ciastocne
pozmenuje. Udava zoznam 25 komponentov El, ktoré neskér skracuje na 20 kompetencii a4
domény: seba uvedomenie a sebakontrola (kombinacia vlastnej regulacie a motivacie), socidlne
uvedomovanie (kombinacia motivacie a empatie) asocidlne zrucnosti (kombinacia motivacie,
empatie a socidlnych zru¢nosti) (Matthews et al., 2004; Mayer et al., 2000).

Jeho tedria je povaZovana za prehnane globalizujicu. Mnohé z charakteristik El je mozné popisat ako
premenné z oblasti psycholdgie osobnosti a osobnostnych rysov. Sdm Goleman neskor konstatuje, ze
pojem, ktory popisuje schopnosti reprezentujuce El, je charakter. Problémom jeho tedrie teda je, Ci
prind$a nie¢o nové, alebo len prementva staré poznatky. Dal$im kritickym bodom tejto prace je, ze

pod jeden konstrukt spaja ¢rty, ktoré su funkéne nezavislé (Matthews et al., 2004).
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ECI-Emotional Competence Inventory

Aktudlne pouZivana verzia dotaznika ECI, Emotional Competence Inventory, je zalozena na
povodnom dotazniku, ktory vytvoril Boyatzis. Prva verzia obsahovala 110 poloZiek posudzovanych na
7 bodovej likertovej skdle a zahrriovala 5 faktorov a 25 kompetencii podla Golemanovho modelu
(uvedeného vyssie). Neskor bol dotaznik revidovany na 72 poloziek s 6 bodovou likertovou skalou.
Aktudlna verzia meria 20 kompetencii a 4 faktory. Tento nastroj na zistovanie kompetencii vSak uz
meria iny model El ako ten, popisany v Golemanovej knihe ,Working with Emotional Intelligence”.
Dotaznik je multiratingovy, poskytuje seba hodnotenie, hodnotenie nadriadenych a zndmych
a priame hodnotenie.

Ako uvadza manual dotaznika, skoére reliability sa pohybuje od 0.61 pre subskalu
sebauvedomenia a 0.92 pre subskalu socidlneho uvedomenia, ¢o su vysSie udaje, k akym dospel
Matthews et al., (2003). Niekolko vyskumnikov poukazalo aj na vyrazné prekryvanie s dimenziami
osobnosti meranymi dotaznikom Big Five (Davies, Stankov & Roberts, 1998; Matthhews et al.,2003;
Van Roy & Viswesvaran, 2004), a tym aj spochybnenie spolahlivosti metodiky.

Napriek popularite nastroja v oblasti ludskych zdrojov, je dana metodika podrobovana castej
kritike, najma kvoli nedostatku vedeckych studii, ktoré by overovali jej psychometrické vlastnosti.

Jednym z ¢astych argumentov sebaposudzovcich metodik vo vSeobecnosti je ich zavislost na
Uprimnosti a dostatocnej miere sebapoznania respondentov (Ciarrochi, Chan & Caputi, 2000). Ak su
tieto vypovede ludi nepresné, dotazniky poddvaju nasledne informacie iba z pohladu danych
percepcii respondentov a nie o ich aktudlnych Grovniach El. Dal$im problémom ECI je, e sa neda
overit vztah poloziek k celkovému skére, alebo k jednotlivym faktorom. Okrem toho sa metodikam
merania El ako ¢rty vytyka aj fakt, Ze neprezentuju v podstate ni¢ nové, nakolko predstavuju iba iné
formy testovania osobnosti. Tento nazor podporuju Studie (Bracket & Mayer, 2003) dokazujuce
korelaciu ¢rtovych dotaznikov El s dimenziami osobnosti (extroverzia a neuroticizmus), ¢o je

v protiklade so stanoviskom Mayera a Saloveya o tom, Ze El prezentuje tradi¢nd formu inteligencie.

2.2.3 Novy pohlad na konstrukt emocionalnej inteligencie

Na rozdiel od studii pristupujucich ku koncepcii El ako vedomej doméne a skimajucich
konstrukt korelacnym pristupom, autorka Marina Fiori (2009) prindsa alternativny pohlad na El
sledovanim procesov, ktoré su suéastou El. Fiori predstavuje rozdiely medzi vedomymi
a automatickymi procesmi ako potenciondlnej pri¢iny variability v emocionalnom spravani [udi.
Centralnou hypotézou tohto nového pohladu je tvrdenie, Ze individualne rozdiely v EIl m6zu byt
najlepSie vysvetlené spdsobom, akym jednotlivci automaticky spracovdvaju emocny stimul. Pre

zachovanie aktualnosti uvddzanych informdacii az dobvodu prezentovania mechanizmov
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individudlnych rozdielov v El spravani, povazujeme za relevantné priblizit aj tento, iasto¢ne odlisny
koncept, ktory doposial ziskal zo strany vyskumnikov iba mald pozornost.

Rozdiel medzi vedomymi a automatickymi procesmi autorka pribliZuje objasnenim pojmu
vedomy, ktory pouzZiva k oznaceniu kvalitativne odliSnych procesov, nez k akym smeruje pojem
automaticky. Automaticky proces oznacuje nezamerny proces, ktory nie je dostupny uvedomovaniu,
pricom jedinci nepoznaju pri¢iny ich spravania, alebo momentdlneho stavu. Jednd sa
o nekontrolovany proces t.j. nie je mozné ho zastavit, je vSak Uc¢inny a operuje na zaklade nizkych
kognitivnych zdrojov.

Koncepcia El ako suboru schopnosti kvysporiadaniu sa s emdciou vyhradne pomocou
vedomych mechanizmov sa javi prili§ obmedzujuca z dovodu, Ze afektivne reakcie su spracované
okamzite a m6zu ovplyvnit spravanie so zapojenim Ziadneho, alebo iba minimalneho, vedomého
myslenia. Okrem toho zohladnenie mechanizmov emociondleno spracovania nacrtdva moznost, ze
jednotlivci sa mozu lisit prave vzhladom k tomu, ako sa zapajaju do emociondlneho spracovania.
Predpoklada sa, Ze percepcia emocného stimulu nevedie k rovnakému spravaniu u vsetkych jedincov
aj ztoho dovodu, 7e kazdy z krokov emocionalneho spracovdvania méze byt vykonany vedome,
alebo automaticky. Porozumenie individudlnym rozdielom v El predpoklada analyzu jednotlivych
krokov zahrnujucich emociondlne spracovavanie. Tie pozostavaju zreakcii na stimul ako prvej
afektivnej odpovede, zohladnenie psychologickych reakcii aktivovanych stimulom aich podrobenie
momentalnemu posudeniu (sudu), porozumenie dopadom afektivnych reakcii na spravanie
a regulovanie sily ich dopadov bud zvyraznenim, znizenim, alebo udrzanim, emocného naboja.
Uvedené postupy , ktoré su stucastou emocionalneho spracovavania pre vsetkych jedincov z velkej
Casti spadaju do 4 vetiev predstavenych Mayerom a Saloveyom a mézu sa objavit bez akéhokolvek
Specifického poradia pocas priebehu emocionalnej epizédy (Gohm & Clore, 2000).

Podla modelov dudlneho spracovavania, behaviordlne a emocionalne odpovede zdavisia na
interakcii medzi vedomym a nevedomym spracovavanim. Tedria modelov dudlneho spracovavania
mozZe byt vyuZitd na objasnenie EI vtom zmysle, Ze rovnako vedomé aautomatické procesy
charakterizuju emociondlne spracovdavanie a prispievaju k uspesnému vyslednému emociondlnemu
spravaniu. Podla autorky, najrelevantnejsie sa charakteristika automaticity vzhfadom k El prejavuje
v oblasti uvedomovania. Procesy suvisiace s uvedomovanim su zndme ako ,,nevedomé” (Moors &
DeHouwer,2006) a mdzu sa vztahovat kréznym aspektom emdcii, nakolko jedinci si (ne)musia
uvedomovat a) priiny emacii, b) podstatu emdcii (teda, aki emadciu pocitovali, napr. hnev, stastie)
atiez c) dopady, alebo désledky, emocionalnych reakcii na spravanie. Prvym krokom k porozumeniu
automatickosti prejavujucej sa v El je identifikovanie typu aspektov nevedomych procesov (pricin,

podstaty, alebo dopadov), ktorym je jedinec vystaveny. Dalej je déleZité sledovat cesty a sposoby,
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akymi proces mdze/nemusi byt asociovany s uvedomovanim. Predpoklada sa, Ze nevedomé procesy
mozu byt rdozneho druhu a mézu sa spajat s emocne inteligentnym spravanim prostrednictvom
réznych psychologickych mechanizmov.

,Predvedomé” (preconscious) procesy su charakterizované nedostatkom uvedomovania
v uréitom Case, ale mdzu sa stat vedomymi v pripade, ze ¢lovek na ne zameria svoju pozornost, ¢o
znamena, Ze tieto procesy su potencidlne dostupné. Fiori uvadza hypotézu, Ze jedinci s vysokou
uroviiou El moéziu mat vyssiu citlivost (alebo mo6zu venovat vysSiu pozornost) k emocionalnym
informdcidm, pricom pre danych jedincov predvedomé emociondlne procesy, spdjané s pricinou,
podstatou a dopadom emdcii na ich spravanie, mézu jednoduchsie aktivovat uvedomovanie a stat sa
zdrojom informacii pre rozhodovanie apresnd percepciu emdcii druhych. Podla daného
predpokladu, jedinci vysokej urovne El sa vyznacuju uvedomovanim si emociondlnych aspektov, ¢im
ostatni fudia, s nizSou urovnou El, nedisponuju.

Inym druhom su procesy, ktoré sa nemusia stat zjavné, ani ked je na ne orientovana

“"

pozornost. Autorka ich pomenidva ndzvom ,implicitné procesy “, akymi su rychle afektivne
hodnotenia, ktoré vedu k emociondlnemu intuitivnemu regulacnému procesu , tak ako ho popisuju
Koole alostmann (2004). Vstupny stimul, alebo proces, vtomto regulachom procese nemusi
dosiahnut hranicu uvedomovania, nakolko prebehne tak rychlo, aby mohol byt zaznamenany, alebo
je zo strukturdlneho hladiska pre uvedomovanie nenadobudnutelny .

Dalsi druh nevedomych procesov autorka pomentva ako ,zautomatizované procesy, ktoré

sa vyvijaju cvienim apraxou azahrriuji zmeny v uvedomovani. Mozu zacat ako predvedomé

procesy. To znamend, ze uvedomovanie si dopadov emdcii mbze byt ponimané ako predvedomy

X

proces, ktory sa stdva za urcitych podmienok dostupny. Cim viac ¢lovek upriamuje pozornost na
emociondlne aspekty, tym pravdepodobnejSie pouZije v procese rozhodovania emociondlnu
informdaciu. Vedomosti o dopade emdécii na spravanie zazité cielenym a vedomym procesom sa mézu
stat zautomatizované a mozZu nasmerovat spravanie v podobe habitudlnych odpovedi (Bargh &
Gollwitzer, 1994). Zvyky, ako forma cieleného automatického spravania, mozu byt aktivované bez
vedomého uvedomovania (Aarts & Dijkserhuis, 2000). Toto tvrdenie implikuje, Ze jednoducha
pritomnost emociondlneho podnetu mdZe postacovat k spusteniu habitudlnych odpovedi, ¢o u
u jedincov s vysokou uroviou El koreSponduje s vysoko adaptivnym spravanim. Baumeister et al.
(2007) proklamuje, Ze vedome zazité emdcie zanechaju v paméti stopu sprdvania asociovaného
s urcitou situdciu; ked' sa potom objavi podobna situdcia, rovnakd emécia je automaticky aktivovana

ako ,,sprievodca” spravania.
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Rozlisenie odlisSnych typov nevedomych procesov je fundamentalnym pre urcenie pricin
individualnych rozdielov El, pricom stbory schopnosti El maju tendenciu neopierat sa iba o jeden typ
nevedomych procesov, z ktorych kazdy nasleduje odlisnu cestu k automatickosti.

Studia este zdoéraziiuje, 7e nielen individudlne faktory ako vedomosti oemdciach su
ingredienciami ovplyvriujicimi emocionalne inteligentné spravanie, ale do Uvahy treba brat aj
kontextualne faktory. Tie mozu poskytovat podnety, ktoré robia automatické spravanie a odpovede
situacnymi, nakolko emdcie neexistuji mimo ramca kontextu, ale vedomosti o primeranych
emocionalnych reakcidch pramenia v kontexte, kde sa dané reakcie vyskytuju (Barrett, 2006).

HibsSie porozumenie tomu, aké procesy tvoria El, si vyZaduje Specifikovanie aspektu
automatickosti a s nim asociovanych mechanizmov. K otdzke, ako spomenuté automatické procesy
mozu prispievat k UspeSnému emocionalnemu spravaniu , autorka navrhuje zohladnit individuélne aj

kontextudlne faktory.

2.3 ROLA EMOCIONALNEJ INTELIGENCIE V SKOLSKOM PROSTREDI A V KAZDODENNOM ZIVOTE
DOSPIEVAJUCICH

Ponimanie El ako skupiny emocne pribuznych schopnosti (percepcia, pouZitie emdcii,
porozumenie a ich riadenie) umoziiuje posudit, do akej miery Specificky prispievaju k spravaniu, ako
aj poskytnut pevny zaklad pre vyvijanie programov na podporu danych zruc¢nosti (Brackett & Geher,
2006; Brackett, Rivers, Shiffman, Lerner, & Salovey, 2006). Stanovisko o koncepcii El, ako schopnosti
a jej meranie vykonovymi testami, umoznuje operacionalizovat konstrukt a ohodnotit jeho unikatny
prinos v nasich vykonoch (nad ramec efektu osobnostnych atributov) podporuju vyskumnici, ktori
nie suU asociovani so zavadzanim ktorejkolvek metédy merania El. K rovnakému hladisku sa
priklaname a vychadzame z neho aj v predkladanej praci (Matthews et al., 2003).

Mnohé vyskumy tykajluce sa zistovania hodnoty emociondalnej inteligencie pre nas Zivot sa
zhoduju v nazore, ze emocionalna inteligencia zdokonaluje nase socidlne schopnosti a interakcie,
pozitivne rozvija socidlnu averbdlnu inteligenciu apomaha predchadzat problémovému,
negativnemu spravaniu, ako aj roznym zavislostiam. Konkrétne, zvy$ena schopnost uvedomovat si
arozumiet emdciam, emocénym situacidam a dévodom reakcii, vedie k viac efektivnemu rieseniu
problémov. Désledkom je lepSie adaptovanie emocne inteligentnych ludi v komplexnych
a interpersondlnych situacidch (Austin, Saklofske, & Egan, 2005). Vysoka uroven El je spajana
s pravdepodobnostou vy$sieho pracovného, ale aj osobnostného Uspechu v roznych prostrediach
(Carusso, 1999). Ztoho dovodu je EI moziné povazovat za dbleZitého Cinitela, ktory prispieva
k schopnosti prispdsobit spdsoby uvazovania a ciele k poziadavkam okolia, predovsetkym v sfére

akademickej, alebo pracovnej.
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El schopnosti su predpokladom myslienkovych a udiacich sa zruénosti, pricom viaceré studie
dokazuju ich vacsiu rolu aefekt v osobnostnom, socidlnom a akademickom Zivote deti oproti
osobnosti a vSeobecnej inteligencii (Brackett & Katulak, 2007). Je zname, Ze emdcie su dolezité
v edukacnom procese, nakolko podnecuju pozornost, ktord nasledne aktivuje uéenie a pamat (Elias
et al., 1997). Emdcie dalej ovplyviiuju percepciu, motivdciu, kritické myslenie a spravanie sa (lzard,
Fine, Schultz, Mostow, Ackerman, & Youngstrom, 2001; Mayer & Salovey, 1997). Vyskumna praca
overovania psychometrickych vlastnosti testovacich nastrojov STEU preukdzala, Ze test predikuje
celkové znamky Studentov a toto zistenie podla vyskumnikov indikuje, Ze zloZka porozumenia
emadciam sa javi spomedzi ostatnych stborov El schopnosti ako najsilnejsi prediktor akademického
uspechu (MacCann & Roberts, 2008).

Schopnost regulovat emdcie modze napriklad poméct zachovat si sustredenie pocas
vyucéovania a zvladnut stresové situdacie, akymi su skusky a testy (Lopes & Salovey, 2004). TaktieZ deti
s vysSou uroviiou El schopnosti, maju tendenciu celkovo dosahovat lepsie Skolské vysledky oproti
detom s nizkou Uroviiou El schopnosti (Eisenberg, Fabes, Guthrie, & Reiser, 2000; Feldman,
Philippot, & Custrini, 1991; Halberstadt, Denham, & Dunsmore, 2001; Saarni, 1999; Gil-Olarte
Marquez, Palomera, & Brackett, 2006). EIl mdze fungovat ako sprostredkovatel efektov kognitivhych
schopnosti v akademickych vykonoch (Fernandez-Berrocal, Extremera, & Ramos, 2004; Palomera,
Fernandez-Berrocal, & Brackett, 2008; Petrides, Frederickson & Furnham, 2004), no deti s rovnakou
uroviiou vseobecnej inteligencie mozu podat rézne Skolské vykony, v zévislosti od ich Urovne
emocionalnej inteligence. Napriklad, vysoko inteligentny Student, ktory bude pri pisani testu
nervozny, modze dosiahnut zly vysledok, pretoze nedisponuje efektivnymi stratégiami riesenia
zétazovych situaci. Z toho dbévodu, poskytovanie tréningu emocénych schopnosti, mobze viest k
ziskavaniu akademickych Uspechov (Salovey & Sluyter, 1997; Weissberg & Greenberg, 1998; Zins,
Weissberg, Wang, & Walberg, 2004).

Niektoré studie poskytuju priamo empirické data, dokazujuce asocidcie El s adekvatnymi
interpersondlnymi vztahmi (Extremera & Fernandez-Berrocal, 2004; Lopes, Salovey, Cote, & Beers,
2005; Brackett et al., 2006). Deti, ktoré maju dobre osvojenu percepciu emdcii, zaZivaju viac
pozitivnych socidlnych interakcii (Izard, Schultz, Mostow, Ackerman, &Youngstrom, 2001). Taktiez
deti, ktoré vedia efektivne vyjadrit emdcie, verbalne aj neverbalne, maju tendenciu dodrZiavat
pravidla a normy danej spolo¢nosti ku komunikovaniu toho, ako sa citia. Toto je doleZité, pretoze
Ziaci, ktori nadobudnu kvalitné socidlne vztahy vich Skole sa tam citia lepsSie, pohodinejsie
a nasledne dostavaju vyraznejsiu podporu od svojich spoluziakov a uditelov (Agostin & Bain, 1997;

O’Neil, Welsh, Parke, Wang, & Strand, 1997).
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Deti s vy$Sou Urovriou El sa zvyknu spravat viac socidlne prijatelnymi spdsobmi, prejavuju
menej agresivneho spravania, pricom zaroven ucitelia vnimaju deti s vysokym skére El, ako socidlne
kompetentnejsie, menej hyperaktivne, menej depresivne a menej uzkostné (Agostin & Bain 1997,
Eisenberg, et al., 2000; Gli-Olarte Marquez et al., 2006; Denham et al., 2003; Nellum-Williams, 1997;
Rubin, 1999; Saarni 1999). Vyskumné Studie uvddzaju taktieZz asocidcie vyssej Urovne emociondlnej
inteligencie s kvalitnejsim psychologickym fungovanim, Zivotnou spokojnostou (Brackett & Mayer,
2003), schopnotou menit negativne nalady (Schutte et al., 1998) ako aj s vysSou Urovriou
sebavedomia (Schutte, Malouff, Simunek, MsKenley, & Hollander, 2002; Mayer, Salovey, & Caruso,
2002). Studie realizované v USA naznacuju, Ze $tudenti svy3$ou Uroviiou El (meranej testom
MSCEIT) volia k rieSeniu problémov CastejSie aktivne copingové stratégie a menej stratégie, ako
neustale uvaZovanie o probléme. TaktieZ vnimaju stresory menej ohrozujuco (Salovey, Stroud,
Woolery, & Epel, 2002) alepSie sa dokazu zotavit po vystaveni uréitym naroénym situdciam
(Salovey, Mayer, Goldaman, Turvey, & Palfai, 1995). Studie so $panielskymi $tudentmi, ktori boli
rozdeleni podla stupria depresivnej symptomatoldgie ukazali, Ze jedinci, ktori nejavili znadmky
depresivnych symptomov, sa vyznacovali schopnostou jasne rozpoznavat svoje pocity, ako aj vediet
tieto pocity regulovat (Fernandez-Berrocal, Alcaide, Extremera, & Pizzaro, 2006).

Deficity El su predovsetkym spdjané s fajéenim a uzivanim alkoholu (Trinidad & Johnson,
2002). Adolescenti, ktorych repertoar kompetencii je zaloZzeny na porozumeni, regulacii a riadeni
emacii, nepotrebuju k uspesnému prekonaniu nepriaznivych situdcii iné typy reguatorov, akymi su
alkohol, tabak a rozne navykové latky (Ruiz-Aranda, Fernandez-Berrocal, Cebello, & Extremera,
2006). Dalej nedostato¢nd Uroveri El sa vztahuje aj k nasiliu (Winters, Clift, & Dutton, 2004) a
antisocidlnemu spravaniu (Brackett, Mayer, & Warner, 2004). Napriklad, neschopnost spravneho
posudenia emécii druhych ludi méze byt u deti priamo asociovana s hostilitou a agresivitou, nakolko
agresivne deti vnimaju viac nepriatelskych prejavov spravania u druhych ako neagresivne deti (Crick
& Dodge, 1994). Pomerne velky pocet vyskumnych prac prezentuje myslienku rozvijania jednotlivych
schopnosti El, pricom El kompetencie pomahaju znizovat na skolach nasilie, neadaptivne spravanie

a Sikanovanie ( Eisenberg et al., 2000; Halberstadt, Denham, & Dunsmore, 2001).

2.4 MOZNOSTI ZVYSOVANIA UROVNE EMOCIONALNEJ INTELIGENCIE

Uvedenie benefitov El v roznych oblastiach skolského kontextu navadza k otdzke, ¢i je mozné
u deti El rozvijat. U¢enie emociondlnym zruénostiam sa stalo potrebnou Ulohou v oblasti vzdeldvania
a vela rodicov a ucitelov povaZzuje nadobudnutie danych schopnosti za prioritu v socioemocionalnom
a osobnostnom vyvine ich deti (Ruiz-Aranda, Fernandez-Berrocal, Cabello, & Salguero, 2008).

Existuje niekolko moZnosti a programov, ktoré sa zaoberaju zvySovanim Urovne El schopnosti.
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V poslednej dobe doslo k narastu intervencii zacielenych na zdokonalenie El (Matthews, et al.,2002),
obzvlast v Skolskom prostredi v podobe programov socidlno-emociondlno ucenia (Social and
emotional learning-SEL programs). Napriek tomu, existuje iba velmi malo programov rozvijania El,
ktoré by boli zalozené na teoretickych modeloch a eSte menej je tych, ktoré by boli teoreticky
a empiricky overované (Matthews et al., 2002). Ak su k dispozicii evaluacie programov, byvaju ¢asto
obmedzené iba na subjektivne dojmy ucitelov El tréningu, zistované ihned po programe (Aber,
Brown & Henrich 1999; Goleman, 1995; Matthews et.al., 2002). Okrem toho, Ze programom chybaju
teoretické a metodologické vychodiska, aplikuju techniky, ktorych psychologické principy su niekedy
spochybnitelné (Matthews et. al., 2002, Matthews, Zeidner, & Robers 2007). Vela znich je
zameranych iba na jednu dimenziu El (napriklad na zdokonalovanie identifikacii emécii nezahrfiujic
riadenie emdcii).

Organizacia CASEL (Collaboratives for Social, Academic and Emotional Learning), ktora
zastresuje programy rozvijajuce El, vSsak dba na vsetky uvedené pripomienky a zabezpecuje
zlepSovanie vedeckého aj praktického realizovania skolskych a socidlnoemociondlnych programov.
Jedno zjej kritérii aplikovania programov je popri rozvijani emocionalnych schopnosti Ziakov aj
absolvovanie El vycviku uéitelom. Dalej zddraziiuje, Ze (empiricky) Uspedné programy by mali
zohladnit vyvinové a kultdrne aspekty, vytvorit podnetné a prijemné prostredie, ucit aplikovat El
zruénosti aj mimo skolského prostredia (poskytnut variabilitu tém), podporovat neustalu evaluaciu
a zdokonalovanie programov ako aj podporovat vztahy rodicov a Skoly.

Z nasho uhla pohladu je preto délezité , vychadzat zo spomenutych kritérii a pouzivat také
modely, ktoré explicitne zahriiuju 4 hlavné komponenty El tak, ako su definované podla tedrie
Mayera a Saloveya (Grewal & Salovey, 2005; Mayer & Saloevy, 1997). Ucenie El schopnostiam
spociva v uprednostneni praktickych zaZitkov, dostatku tréningu a nie aZ tak na verbdlnej inStrukcii.
Podstatou je cvicit si vietky emociondlne schopnosti tak, aby sa stali sucastou prirodzeného
repertodru. Existuje niekolko Studii, ktoré preukazuju efektivnost takto obsiahnutého precvi¢ovania
El schopnosti (Lopes & Salovey, 2004; Mauer & Brackett, 2004; Fernandez-Berrocal & Ramos,2004).
Obzvlast velmi sfubné prinasaju edukaéné programy pod zastitou pogramov socio-emocionalneho

ucenia (Weissberg & O Brien, 2004; Ruiz-Aranda et al., 2008).
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2.5 KULTURNY KONTEXT

Individualizmus - kolektivizmus je vyznamna dimenzia kulturdlnych premennych,
rozpracovana mnohymi teoretikmi (napr. Hofstede, 1980). Zameriava sa na mieru, do akej
spolo¢nost podporuje individudlne, alebo spolo¢né (kolektivne) ciele, Uspechy a medziludské vztahy.
Kolektivistické spolo¢nosti su viac charakterizované kolektivhou-spolo¢nou povahou, ¢o znamena
preferenciu spolo¢nych cielov a zévislost na skupine ako aj blizke vztahy medzi jednotlivcami
spolo¢nosti. Naproti tomu, individualistické kultury zdéraznuju individudlne ciele jedincov aich
vlastni nezavislost. Niektori vyskumnici tvrdia, ze kultdrne rozdiely (individualistické verzus
kolektivistické) existuju aj vrdmci emocnych zrucnosti, ktoré tvoria konstrukt El ako schopnosti.
Napriklad, v porovnani s kolektivistickou dimenziou, fudia zindividualistickych kultdr sa lepsi
v spoznavani, identifikovani, vyjadrovani a porozumeni emacii (Matsumoto, 1989, 1992), je u nich
vacsia pravdepodobnost prejavovania emécii (Fernandez, Carrera, Sanchez, Paez, & Candia, 2000)
a su lepsie schopni regulovat svoje emdcie ( Gross & John , 2003; Karim & Waisz, 2010). Dosledkom
vplyvu kultdry vo vyvoji, prejavovani a interpretdcii emacii, proces ktory sa spaja s formovanim
faktorov El a ich manifestacie, sa moze lisit v roznych kultirnych prostrediach (Karim & Waisz, 2010).

Podla tedrie dimenzii kultirnych rozdielov (Hofstede, 1980), skére individualizmu v Juznej
Afrike je 65, pricom priemer spomenutej kategérie je 50. Dévodom vyssieho skére, oproti inym
africkym ndrodom, je vysoky stupen eurdpskeho vplyvu v danej krajine. Mnoho obyvatelov JuZnej
Afriky ma anglické, alebo holandské, korene, a teda biela populacia Juznej Afriky ma sklony skér k
vyrazne individualistickej dimenzii. Na druhej strane, sociologické vyskumy ukazuju vyrazne nizsie
skore individualizmu ciernych, alebo zmieSanych obyvatelov JuZznej Afriky, oproti bielym
spoluobéanom. Inklinacia spomenutych etnik ku kolektivizmu je podmienena tradiciami, ktoré
proklamuju, Ze ,Clovek je ¢lovekom prostrednictvom inych ludi“. Toto je velmi stary africky koncept,
ktory vyjadruje vSeobecny postoj ku kolektivizmu, velmi dominantny medzi ¢iernymi Juhoafricanmi
(Mayer, Salovey, & Caruso, 2004).

Slovensko ako postkomunistickd krajina stredovychodnej Eurdpy, patri medzi krajiny
vyznacujuce sa nizkym skére individualizmu v strednej Eurdpe. Index individualizmu je 52, c¢o
naznacuje pomerne vyrazné preferencie kolektivisticky orientovanej kultury (Kolman, Noorderhaven
Hofstede, & Dienes, 2003).

Z doterajsich vyskumov je evidentné, Ze kultira ma nezanedbatelnld udlohu vo vyvoji
a formovani emocionalnych zruc¢nosti ako aj v manifestacii emécii. Z dostupnych poznatkov o
kultdrnych dimenziach mézme urobit iba nepriame dsudky o tom, Ze je vyssia pravdepodobnost pre
Cast ciernych azmieSanych (coloured) juhoafrickych adolescentov preukdzat horsie vysledky

porozumenia emdcii (vychadzajuc zich silnej preferencie kolektivistickej orientacie), oproti
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slovenskym dospievajucim, i ked rozdiely nemusia byt vyrazné, nakolko ani Slovensko sa nejavi ako
typicky individualistické. No k potvrdeniu danej predikcie je nutné realizovat s$tudie s kros
kulturalnym dizajnom, ktoré by sa zaoberali priamym meranim jednotlivych El schopnosti, medzi tak

odlisnymi kultdrnymi prostrediami ako je Juzna Afrika a Slovensko

2.6 VPLYV RODINY, JEJ STRUKTURY A VYCHOVNYCH STYLOV NA FORMOVANIE EMOCIONALNYCH
ZRUCNOSTI

V s$tudiu konstruktu emocionalnej inteligencie je nutné zohladnit akykolvek faktor, alebo
premennud, ako je napr. Struktdra rodiny, ktora ovplyviiuje formovanie El. MoZiné asociacie
sociodemografickych charakteristik s vyvinom emécii u jedincov su ocakavatelné. Vyskumna studia
Lakshmiho (2004) naznacila, Ze adolescenti, ktori patria do nuklearnej rodiny svysokym
socioekomonickym statusom, vykazali lepSie vysledky vSeobecnej (neverbalnej) inteligencie.
Vzhladom na kladny a signifikantny vztah vSeobecnej inteligencie s El ako schopnostou, by sa dala
oCakavat aj podobna asociacia existencie v Uplnej rodine semociondlnou inteligenciu ako
schopnostou. Ind premenna , ktord mdze ovplyvnit rozvoj a Uroven El u dospievajlcich, je vychovny
Styl rodicov. Z niekolkych vyskumov vyplyva efekt rodicovskych praktik a pristupu na rozvoj
emocionalnych zruénosti ich deti. Bennett, Bendersky a Lewis (2002) zistili, Ze rodi¢ovska laska je
pozitivne asociovana so schopnostou deti rozpoznat emdcie. Dalej sa objavila rodi¢ovska laska
v koreldcii so zruénostou porozumiet emdéciam (Alegre & Benson, 2007; Dunn & Brown, 1994; Steele,
Steele, Croft, & Fonagy, 1999) as ich regulovanim (Eisenberg, Cumberland, & Spinard, 1998;
Eisenberg & Fabes, 1998; Eisenberg, Fabes, Guthrie, & Reiser, 2000; Eisenberg et al., 1999). Na
druhej strane, prisna disciplina sa spdja snizkou Uroviiou porozumeniu emdcidm
(Pears & Moses, 2003) a s nizSou schopnostou ich regulacie
(Morris, Silk, Steinberg, Myers, & Robinson, 2007). Vzhladom na fakt, Ze premenné rodinného
prostredia a pristupu rodicov k vychove deti dolezitou mierou ovplyviuju celkovy vyvoj a spravanie

deti, je opodstatnené predpokladat ich dopad aj v oblasti emocionalnej inteligencie.

32



3 RIZIKOVE SPRAVANIE

3.1 TERMINOLOGIA (DEFINIiCIA POJMU)

Rand adolescencia je obdobie citlivé k rozvoju spravania, ktoré nejakym spésobom porusuje
spolocenské normy, ohrozuje spoloc¢nost, alebo psychické i fyzické zdravie dospievajuceho ¢loveka.
V odbornej literatire sa mbzeme stretndt s mnohymi pojmami, ktoré takéto spravanie popisuju,
napr. vychovne problémové spravanie, socidlna patoldgia, poruchy spravania, delikvencia,
predelikventné spravanie, antisocidlne spravanie, rizikové spravanie a pod. Ide o terminy so Sirokym
zaberom , predstavujlce znacne heterogénnu kategériu réznych typov spravania.

Koncept rizikového spravania sa vztahuje k Specifickym formam nevhodného riesenia
problému. Napriek tomu, Ze v literature neexistuje spolo¢ny konsenzus o definicii, alebo klucovych
elementoch, ktoré su zakotvené v koncepte rizikového spravania, véeobecne je mozné suhlasit s
tvrdenim, Ze sa jednd o také spravanie, ktoré je priamo, alebo nepriamo asociované so zdravim
jedinca a s jeho zdravym vyvinom osobnosti. Podla Orosovej, GajdoSovej, Madarasovej-Geckovej a
van Dijk (2007), rizikové spravanie je mozné urcit ako spravanie, ktorého vysledok nie je jasny,
pretoze prindsa balansovanie medzi moZnostou negativhych nasledkov, strat a pozitivnych
nasledkov, profitom. Vsetky formy rizikového spravania spravidla obsahuju kompromis medzi
kratkodobym ziskom a potencidlnymi dlhodobymi negativnymi nasledkami.

Kocourkova a Koutek (2005) povaZzuju za rizikové také spravanie, ktoré ohrozi zdravie ¢i Zivot
adolescenta, stazi, alebo znemozni, mu osamostatnit sa od rodiCov normalnym sp6sobom,
skomplikuje dokoncenie jeho profesijnej kvalifikdcie, negativne ovplyvni jeho identifikaciu so
sexudlnou rolou a poskodi jeho sebahodnotenie v budicnosti.

Labath a kolektiv (2001, str. 11) hovoria v suvislosti s rizikovym spravanim o rizikovej
mladezi, za ktoru povazuje ,dospievajucich, u ktorych je nasledkom spolup6sobenia viacerych
faktorov zvy$ena pravdepodobnost zlyhania v socidlnej a psychickej oblasti.“ Dalej vo svojej praci
udavaju konstatovanie Svetovej zdravotnickej organizacie (WHO), Ze okrem nadmerného
zneuzivania navykovych latok, narastaju problémy mladeze v dalsich troch formach:

e pasivnej: Unikové spravanie, zaskolactvo, vyhybanie sa narokom, v extrémnej podobe aZ
samovraZzedné konanie

e agresivnej: delikvencia, nasilie, az extrémy v podobe terorizmu

e kompromisnej: prejavy instability, vykyvy v praci a v socidlnom Zivote

Macek (2003) rozdeluje rizikové spravanie na dve skupiny. PrvU tvori spravanie, ktoré
nejakym spésobom poskodzuje fyzické, alebo psychické zdravie adolescenta, v druhej ide

o spravanie spojené s negativnym vplyvom a ujmou druhych, teda s ohrozenim spolo¢nosti. Rizikové
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spravanie mdze byt ponimané ako spravanie, ktoré je fyzicky, alebo emocionalne, nebezpeéné a
prispieva k vyvinovym problémom mladeze, ktora sa na nom podiela (Visser, 2003). Z uvedeného
modzZeme zovSeobecnit, ze ,rizikové spravanie je socidlnym konstruktom, zahffiajucim rozmanité
formy spravania, ktoré nemusia byt nutne taxativne vymedzené. Su vsak identifikované ako tie,
ktoré spbsobuju zdravotné, socialne, alebo psychologické, ohrozenie jedinca samotného, alebo jeho
socidlneho okolia, pricom ohrozenie méze byt redlne alebo predpokladané” (Sirdicek, Sirtickova, &
Macek, 200, s.477).

Jessor a Jessor (1977) stanovili termin ,syndrém problémového sprdvania“, podla ktorého je
pravdepodobné, Ze adolescent, ktory sa sprava rizikovo v jednej, i viacerych oblastiach Zivota, bude
mat tendenciu repertoar rizikového spravania rozSirovat dalej. Zich longitudinalnych vyskumov
vyplynulo, Ze vsetky formy problémového spravania so sebou pozitivne suvisia, priCom negativne
koreluju s konvenénym spravanim (napr. pozitivne postoje ku Skole, zapojenie sa do prosocialnych
aktivit) arozne formy rizikového spravania rovnako, alebo podobne, koreluju s osobnostnymi
a socialnymi premennymi. Vyskumna praca autorov Sirti¢ek, SirGéekovd, Macek (2007) koncepciu
syndrému problémového spravania R. Jessora nepodporila, nakolko autori ukazuji na nutnost
skdmat vyznam jednotlivych foriem problémového spravania v socializacii v priebehu adolescencie.

Rizikové spravanie, ako sme uviedli vyssie, nepredstavuje ziadnu homogénnu kategériu, ale
zahfna rozne typy spravania od spolocensky prijatelného, ako su napriklad extrémne (adrenalinové)
Sporty, az po zavainé prejavy, ako napriklad samovrazedné sprdvanie. VSeobecne sa do oblasti
rizikového spravania adolescentov zaraduje (Macek, 2003) napr.: predelikventné spravanie
a pachanie trestnej Cinnosti, agresia, nasilie, Sikana atyranie (vratane rasovej nezndasSanlivosti
a diskriminacie niektorych skupin), uZivanie drog (vratane alkoholu a fajcenia), sexualne rizikové
spravanie (vratane predcasného materstva a rodicovstva), poruchy prijmu potravy, samovrazedné
pokusy a dokonané samovrazdy.

Pri Studiu rizikového sprdvania je vsucasnosti zdbraznované vyvinové hladisko, podla
ktorého sa rizikové spravanie nepoklada za vysledny stav negativnych vplyvov posobiacich
v minulosti, ale za dynamicky, v ¢ase sa vyvijajuci proces, na ktorom sa vratane minulej skisenosti,
podielaji momentdlne poOsobiace faktory, avktorom hrd taktiez rolu aj predstava o vlastnej
buducnosti (Bonino, Cattelino, & Ciairano, 2005; Shaffer, 2000). Adolescencia je pritom Studovana
v SirSom kontexte tedrii celoZzivotného vyvoja Cloveka a Zivotnej drahy (Elder, Kirpatrick, Johnson, &
Crosnoe, 2003). Niektori autori presadzuju nazor, zZe rizikové spravanie je normativna sucast vyvinu
jedinca v adolescencii, nakolko velka cast dospievajlcich sa medzi 10. az 17. rokom Zivota zapoji
aspon do jednej z hlavnych foriem rizikového spravania (uZivanie navykovych latok, antisocidlne

spravanie, skory sex), ktoré po dosiahnuti dospelosti v prevaznej vacsine samo odoznie
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(Jessor, Van den Bos, Vanderryn, Costa, & Turbin, 1995; Moffit, 1993; Moffitt & Caspi, 2001).
Zvladanie typickych vyvinovych dloh daného obdobia mozZe byt splnené podla niektorych autorov,
tak prostrednictvom zdravého, socidlne prispGsobeného spravania, ako aj pomocou spravania
rizikového - prejav opozicie voci dospelym a testovanie ich reakcii (Bonino et al., 2005).
Medzindrodné Studie European School Survey Project on Alcohol and Other Drugs (ESPAD,
Swedish Council for Information on Alcohol and Other Drugs, 2005), Social and Health Assesment
(SAHA, Blatny, Hrdlicka, Kvéton Vobofil, & Jelinek, 2004) a Health Behaviour in School-aged Children
(HBSC, Currie et al., 2004), zaoberajuce sa otdzkami dusevného, telesného zdravia a socidlnych
podmienok Zivota jedincov, jednoznacne poukdazali na problémové oblasti v postojoch a v spravani sa
dospievajucich, pricom, okrem iného, vysoky vyskyt rizikového spravania bol zisteny najma
v oblastiach uZivania ndavykovych latok, antisocidlneho (agresivne, delikventné formy spravania)
a sexudlneho spravania (Blatny, PolisSenskd, Balastikova, & Hrdlicka, 2005). Potvrdil sa narast
problémového spravania svekom, pricom u niektorych prejavov antisocidlneho spravania bol
zaznamenany ich pocetny vyskyt v najmladsej vekove] kategdri - 12 rokov (Blatny et al., 2006).
Konkrétne iSlo o tie formy spravania, ktoré boli najviac identifikované ako typické pre dané vyvinové
obdobie (Blatny et al., 2006): poruSovanie pravidiel (noriem), fyzické suboje, ale aj agresivne
spravanie, nicenie cudzieho majetku, kradeze a uzivanie navykovych latok. Ako obdobie kritické pre
rozvoj rizikového sprdvania sa ukazuje rana adolescencia (11 rokov), kedy dochadza k prudkému
narastu vsetkych foriem rizikového spravania s vekom (Craig & Harel, 2004; Blatny et al.,2006).
Nielen vysledky o prevalencii r6znych foriem rizikového spravania, ale aj samotny fakt, Ze
rizikové spravanie sa v konecnom doésledku spaja priamo, alebo nepriamo, s celkovym zdravim,
Zivotnou spokojnostou (well-beingom), pracovnym (Skolskym) Gspechom a zdravym vyvinom
osobnosti, upozorfiuje na vhodnost, ale aj nutnost, dostatotne sa venovat danému fenoménu,
najma z hladiska jeho prevencie a intervencie. Podrobnejsie sa budeme zaoberat takymi formami
rizikového sprdvania, ktoré podla studii (Blatny et al., 2006) zaznamenavaju najvacsiu mieru
zastupenia v ranej adolescencii (porusovanie pravidiel - noriem, fyzické siboje, agresivne spravanie,

majetkové delikty - delikvetné a predelikventné spravanie a uzivanie navykovych latok).
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3.2 FORMY RIZIKOVEHO SPRAVANIA
Delikventné a predelikventné sprdvanie
Matousek a Kroftova (1998, str. 309) vymedzuju delikventné spravanie ako ,vsetky typy
konania, ktoré porusuju socidlne normy chranené pravnymi predpismi vratane priestupkov.”
Pévodne pravnicky pojem, ktory v socidlnych vedach zdomacnel (Koudelkova, 1992, s.35 ) oznacuje
spravanie, ktoré ,,mbze, alebo nemusi, byt spojené s pravnymi dosledkami, pricom delikvenciou sa
spravidla rozumie miernejSie porusenie pravnych, alebo moralnych, noriem, najma detmi, alebo
dospievajucimi, zatial ¢o termin kriminalita sa pouZiva pre zdvainé priestupky, trestné ciny
u dospelych oso6b“. Priestupky mladych os6b, s nasledkom sidnych konani sa oznacuju terminom
juvenilna delikvencia. Blatny a kolektiv (2005) tvrdia, Ze Studie, realizované od konca osemdesiatych
rokov minulého storocia, poskytli rad dbékazov, podporujlcich ponatie antisocidlneho spravania
v adolescencii ako samostatnej psychologickej kategérie vyznamovo odliSnej od juvenilnej
delikvencie. Podla nasho nazoru, delikvencia mladistvych, znamena protispolo¢enské spravanie
v SirSom zmysle neZ kriminalita, teda aj to, ¢o nedosahuje stupen spolocenskej nebezpecnosti
trestného cinu.
Delikvencia moze mat r6zne formy prejavov. Hatar, Lohinova (cit. Podla Kolesarova, 2005)
uvadzaju tieto:
e vlastnicke- kradeze, vlamanie
e sexualne-znasilnenie, zneuzitie
e poriadkové delikty- vandalizmus, vytrZnictvo
e organizované nasilie a zlo¢in
Z dostupnych $tatistickych Gdajov (Statistické prehlady Ministerstva vnuatra SR z roku 2011)
dalej vyplyva, Ze v porovnani so vSeobecnou kriminalitou, sa kriminalita mladeze pohybuje okolo
hranice dvadsat percent. Na tejto Urovni kulminuje uZ dIhsi ¢as. V roku 2006, t. j. v prvom roku
ucinnosti platného trestného zakona, tak ako to vyplyva z dosial uverejnenych sStatistik generdlnej
prokuratury Slovenskej Republiky, bolo stihanych 3 541 mladistvych. V roku 2005 bolo stihanych
3 799 mladistvych. Z hladiska skladby trestnych ¢inov boli primarne spachané majetkové trestné Ciny
(najma kradez), dalej nasilné trestné Ciny (nasilna kriminalita), trestné Ciny, ktoré mézeme zaradit do
skupiny tzv. mravnostnej kriminality, a napokon sa objavili aj ¢asté pripady tzv. ekonomickej
kriminality. Pri poukdazani na tieto prislusné statistické udaje treba mat na mysli, Ze ich zrelativiiuje
latentnad kriminalita, kriminalita, ktorG organy ¢&inné v trestnom konani neregistruji (Cecot &
Kotercova, 2007). Podla vyskumu Maresovej (2000) v CR u dievéat do 15 rokov prevazuje krade? a s
tym spojené poskodzovanie cudzich veci a porusovanie domovej slobody. U chlapcov, mladsich ako

15 rokov, su taktiez najCastejSie majetkové trestné ciny kradeZe, dalej ublizenie na zdravi,
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nedovolené ozbrojovanie, drzanie omamnych latok a nasilné Ciny. Pri porovnani deti s poruchami
spravania, mladistvych s antisocidlnym spravanim so Ziakmi zakladnych skol, gymnazii a u¢noviek sa
zistilo, Ze delikventna mladez Casto vyrasta v nelplnej rodine, ma vyssi pocet surodencov a hodnoti
finan¢nu situaciu rodiny ako zIU. Delikvetni mladistvi ¢asto pochadzaju z rodin , kde uz niekto bol
sudne trestany, najc¢astejSie otec. Tito jedinci maju CastejSie dvojku zo spravania, nenavidia svojho
ucitela a pocituju nudu vo svojom Zivote. Az 67% delikventnej mladeze fajéi, 16% casto pije alkohol a
21% viackrat pozilo drogu (Sejcova, 2002).

Niekolko vyskumov uvadza najfrekventovanejsie zastupenie prejavov delikventného
spravania, ako su nasilné prejavy, kradeZze a ni¢enie cudzieho majetku u dospievajucich jedincov.
Studia Health Behaviour in School Aged Children- HBSC (Baska et al., 2009) realizovana na Slovensku
v roku 2005 poukazuje na fakt, Ze zo vSetkych vekovych kohort (11, 13, 15 rokov) boli fyzické suboje
najviac zastupené u 11 roénych respondentov, pricom 34% chlapcov a 12% dievcat uviedlo vzajomne
bitky aspon 3 krat za posledny rok. V porovnani s priemerom percentudlneho zastupenia fyzickych
subojov krajin HBSC v danej vekovej kategorii (25% chlapcov a 7% dievcat), boli Udaje od slovenskych
dospievajucich vyssie, najma u chlapcov. Chlapci udavali vzajomné bitky priblizne 3-krat castejSie ako
dievcata ( vo vSetkych troch vekovych skupinach). V pripade foriem nasilného spravania zistovanych
dotaznikom SAHA u ceskych adolescentov (Blatny et al., 2006), zostdva najvysSia prevalencia u
pastnych subojov, a to opakovane v najmladsej vekovej skupine 12 ro¢nych chlapcov (38.9 % sa 3
krat v poslednom roku zapojilo do bitky, alebo sa zacalo postrkovat; u dievcat sa k tomu spravaniu
hlasilo 15% ), spolu s kategdriou nosenia zbrane do skoly (7.6% chlapcov a 1.1% diev¢at malo 3 krat
za posledny rok v $kole ndZ, alebo strelnt zbrari). Co sa tyka majetkovych deliktov, zo spomenutého
dotaznika vyplyva, Ze 12 ro¢ni jedinci sa naj¢astejSie dopustaju kradezi v obchode (5.4 % chlapcov a
2.1% dievcat kradli v obchode 3 krat za posledny rok). Ostatné kategdrie, ako nicenie sikromného a
verejného majetku a predavanie drog pre peniaze, ako aj zdskolactvo (14.8 % chlapcov a 15.4% 16
rocnych dievcat boli za Skolou 3 krat v poslednom roku), patriace do problémového a delikventného
spravania, sU vyrazne manifestované u starsich adolescentov. Z vysledkov Sstudii je mozno
konstatovat, Zze s vekom klesaju predovsetkym kradeze, mnozstvo fyzickych stubojov, pricom tento
trend je vyraznejsi udievéat, anaopak, svekom narastaji formy problémového spravania
(zaskolactvo, chodenie do Skoly po uziti alkoholu), ni¢enie majetku a obchodovanie s drogami.
Skutocnost, Ze fyzické suboje ¢astejsie uvadzaju chlapci, nemusi znamenat, Ze chlapci su agresivnejsi
ako dievc¢atd. Podla niektorych vyskumov spociva pricina tohto rozdielu v tom, Ze chlapci sa
dopustaju otvorenej agresii, zatial ¢o dievcatd sa skoér prejavuju v menej otvorenych, nepriamych

formach agresie (Craig & Harel, 2004; Baumgartner, 1993).
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UZivanie ndavykovych ldtok

Podla svetove] zdravotnickej organizacie (WHO) drogou je taka latka, ktora ked' je vpravena
do zivého organizmu, mdze pozmenit jednu, alebo viac jeho funkcii. Rozlisuju sa legalne drogy (napr.
alkohol, tabak, kofein) a nelegalne drogy (napr. marihuana, kokain, pervitin). KedZe v tejto praci sa
zaoberame dospievajucimi, su vSetky drogy povaZované za ilicitné, pricom ich uZivanie v tomto veku
ma svoje Specifika: ,vy$Sie riziko tazkych otrdv, rychlejsi vznik zavislosti, zaostavanie
v psychosocidlnom wvyvoji, vysSie riziko nebezpecného konania pod vplyvom ndavykovej latky”
(Vagnerova, 1999, s. 210). Uzivanie navykovych latok znamend uZitie akejkolvek chemickej latky,
ktora spbsobuje jedincovi, alebo jeho okoliu fyzické, psychické, emociondlne a socidlne poskodenie.

Rizikové spravanie v adolescentnom veku je najviac zastupené konzumaciou alkoholu,
fajéenim cigariet a skusenostami s inymi drogami, predovsetkym s kanabis (Blatny et al., 2005). Prvy
kontakt s drogou sa objavuje uz v rannom veku 11 rokov, kedy jedinci skisaju alkohol a cigarety, o
nieCo neskoér vo veku 14 rokov nastava experimentovanie s marihuanou a v 15 rokoch s inymi
drogami, ako su opiaty a stimulancid (Nespor & Csémy, 1999). Niekolko prac poukazuje na vyskyt
roznych drog medzi ziakmi zakladnych skol. Zistenia Miovskej, Trapokovej a Miovského (2004)
informuju o bohatych skusenostiach s alkoholom a tabakom u deti 6. ro¢nikov zakladnych kol
(skusenosti s inymi drogami su skér sprostredkované, pricom menej ¢asto odsudzuju uzivatelov
konope a laka ich uZivanie alkoholu a tabaku). Vyskum o prevalencii uZivania omamnych latok u
Ceskych adolescentov podobne ukazal, Ze 12 rocni jedinci boli minimalne 1 krat do roka pritomni v
Skole po potziti alkoholu a marihuany (Blatny et al., 2006). Existuju zaznamy o evidencii skisenosti s
navykovymi latkami este v ranejSom veku. Zemlitkova, Nagyova, Kubiatko a U$dkova (2005), vo
svojej praci realizovanej v meste a na vidieku uvadzaju, Ze az 20% vidieckych Ziakov 5. ro¢nikov
zakladnych $kél pozitivne odpovedalo na otazku, ¢i uz uZili nejakd drogu (z nich 44% vyjadrilo svoju
skdsenost s fajéenim). Z vyskumov sa taktieZ ukazuje navaznost fajéenia na konzumaciu alkoholu,
nakolko pravidelni faj¢iari vyznamne castejsie konzumuju pivo, vino, destilaty a opijaju sa CastejSie
ako nefajciari (Kyasova, 2003). Zahrani¢né vyskumy taktiez dokazuju rozSirené uzivanie navykovych
latok u adolescentov, ktoré je zahajené fajéenim a konzumaciou alkoholu, pokraduje castejSim
aplikovanim spomenutych latok a vedie aZ k uzivaniu nelegdlnych drog (Chung & Martin 2001; Guo,
Collins, Hills, & Hawkins, 2000; Kandel & Yamaguchi, 1993).

Faktom je, Ze drogova scéna na Slovensku sa neustdle vyvija (smerom k vyssej spotrebe
vSetkych druhov navykovych latok). Podla medzinarodnej Studie The European School Survey on
Alcohol and Other Drugs - ESPAD (Nociar, 2007), velka vacsina Studentov (88 %), ktori sa do tohto
vyskumu na Slovensku zapojili, konzumovali alkohol v poslednych 12 mesiacoch a viac ako polovica

(50 %) bola opitych. Fajcenie slovenskych ucastnikov bolo zastupené vo vacsej miere (37%) v
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porovnani s priemerom vysledkov ESPAD v ostatnych krajinach. Prevalencia kanabisu sa viac nez
strojnasobila z 9 % v roku 1995 na 37% v roku 2007, pricom v uZivani drog ako extdza (1995: 0%,
2007: 6%), amfetaminy (1995: 1%, 2007: 2%) a halucinogény (1995: 2%, 2007: 4%) bol zaznamenany
mensi, ale predsa evidentny narast.

Dovodom uZivania drog najCastejSie byva unik pred problémami a povzbudenie. Toto
rizikové spravanie je ¢asto spojené s typom vrstovnikov a spdsobom travenia volného ¢asu, s istym
druhom zabavy (trdvenie Casu v parte, chodenie vecer sa zabavou, menej ¢asu straveného s rodi¢mi,
konfliktny vztah s niektorym s rodi¢ov, ako aj uZivanie alkoholu, cigariet a inych drog rodiémi) , ale
taktiez s kradezami a kriminalitou. Z uvedeného vyplyva nielen potreba pravdivého a odborne
kvalifikovaného obozndmenia Ziakov s vplyvom drog na ludsky organizmus, ale aj dostatatocne
vCasna protidrogova prevencia prostrednictvom skolskych programov prezentovanych médiami v

spolupraci s rodi¢mi (Blatny et al., 2005).

3.3 FAKTORY RIZIKOVEHO SPRAVANIA

Rizikové spravanie je rovnako ako kaZzdé iné spravanie, podmienené komplexne. Na jeho
vzniku sa mozu podielat mnohé faktory najréznejsej povahy (individudlne, kultirne, socialne, atd".).
Podla vplyvu na rozvoj rizikového spravania rozliSujeme faktory rizikové a faktory protektivne.
Rizikové faktory zvySuju pravdepodobnost vzniku rizikového spravania tym, Ze poskytuju modely
Naproti tomu, protektivne faktory znizuju pravdepodobnost rozvoja rizikového sprévania tym, ze
adolescentovi poskytuji modely pozitivneho a prosocidlneho spravania, osobnu, alebo socidlnu,
kontrolu namierenu proti rizikovému spravaniu a podporujlce prostredie. DoleZitu ulohu maju aj
preto, Ze zmiernuju vplyv rizikovych faktorov pri vzniku rizikového spravania (Jessor et al., 2003).

Predispozicie k rizikovému spravaniu dospievajucich spocivaju predovsetkym vo faktoroch
rodinného, skolského prostredia, rovesnickej skupine a osobnostnej Strukture jedinca. Podla spravy
Svetovej zdravotnickej organizacie o nasili a zdravi (World Report on Violence and Health , 2002) sa
povazuju za potencialne rizikové faktory antisocidlneho spravania na individualnej Urovni jedinca:
biologické (problémy spojené stehotenstvom a pérodom, nizka uroven kognitivnheho vyvinu),
psychologické a behaviordlne (hyperaktivita, impulzivita, poruchy pozornosti, vysoka uroven
hladania vzrusenia) charakteristiky. Tieto faktory sa mo6zZu objavovat uZ v detstve, alebo adolescencii
ado urcitej miery mbézu byt ovplyvnené rodinou jedinca, jeho vrstovnikmi, alebo socialnymi
a kultdrnymi Cinitelmi.

Viacero autorov sa zaoberalo koncepciami rizikovych a protektivhych faktorov

antisocidlneho spravania dospievajucich (Jessor et al., 2003; Dryfoose 1990; Shader, 2002). Podla
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Jessorovej tedrie problémového spravania (problem - behavior theory), existuju tri nezavislé, ale
vzajomne prepojené psychosocidlne systémy. Kazdy systém je tvoreny premennymi, ktoré mozu
pdsobit bud ako spustace, alebo ako kontrola problémového spravania. Spustace zodpovedaju
rizikovym faktorom a kontrola protektivnym faktorom.
Napriklad:

> osobnostny systém

protektivny faktor= pozitivna orientdcia na skolu / rizikovy faktor= malé ocakdvania uspechu

> percipovany environmentalny systém

protektivny faktor= pozitivne vztahy s dospelymi / rizikovy faktor= silnejsia orientdcia na
rovesnikov ako na rodicov

> systém spravania

protektivny faktor= zapojenie do prosocidlnych aktivit, ako je dobrovolnd prdca/ rizikovy faktor=
mald skolska uspesnost

Shader (2002) zaclenil do svojho modelu rizikovych a protektivnych faktorov aj vek nastupu

rizikovych faktorov v piatich doménach (individudlna doména, skola, rodina, rovesnici a komunita).
No pri blizSej analyze rizikovych faktorov v urcitych vekovych skupinach (6-11 a 12-14 rokov) zistil, Ze
faktory sa vzhladom na vekové stadia neliSia. Z toho dévodu je mozné rizikové faktory chapat ako
kontinuum, ktoré prechadza vyvinovymi obdobiami, ¢i uz poOsobiace v Zivote jedinca skor, alebo
neskor, moze zvysit riziko vyskytu antisocialneho, alebo delikventného spravania. Obrazok 3 popisuje
rizikové a protektivne faktory v 5 doménach , v ktorych boli identifikované. Vystavenie vy$siemu
poctu rizikovych faktorov zvySuje risk zapojenia sa do nasilného spravania. Vzhladom k Uspesnej
intervencii sa vyZaduje hlbSie porozumenie prave protektivnym faktorom, ktoré zmierrfiuju dosledky
rizikového spravania (Hawkins et al., 2000). Zaujem sa teda zameriava na protektivne faktory oproti
faktorom rizikovym, pricom podla niektorych autorov je toto produktivnejsi pristup (Dryfoos,1990).
PrindSa mozZnosti pre jednanie v pritomnosti, konfrontovanie rizikovych podmienok a intervencii,

ktoré sa odohravaju v sucasnosti.
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Obrazok 3 Rizikové a protektivne faktory v piatich doménach (Shader, 2002)

Doména Rizikové faktory Protektivne Faktory
Individualna . Nepokoj . Netolerancia antisocidlneho
o Agresivita spravania
. Hyperaktivita . Pozitivna socidlna orientacia
. Problém koncentracie . Vysokd uroven 1Q

. Nizka uroveri 1Q
. Antisocidlne nazory
. NeuUprimnost

Rodina . Nizky socioekonomicky status/chudoba . Kvalitné, podporujice vzdjomné
. Antisocidlne spravanie rodicov vztahy srodiémi alebo inymi
. Nekvalitny vztah dietata s rodi¢mi dospelymi
. Tvrda, laxnd alebo nekonzistentna o Pozitivne hodnotenie rodi¢mi
vychova . Kontrolovanie aktivit dietata

. Neuplna rodina

. Zanedbdavanie dietata

. Zneuzivanie dietata

. Slabé kontrolovanie a dohliadanie na
dietata

. Rodinné konflikty

Skola . Nizka drovenn podavania Skolskych . Pozitivny a odhodlany pristup ku
vysledkov a/alebo nevhodny vztah ku Skole
Skole . Zapojenie  sa do réznych
. Akademické zlyhdvanie prosocialnych aktivit
Vrstovnici . Slabé sociédlne vztahy . Priatelia  ktori sU  zapojeni
. Nadvidzovanie vztahov s Antisocialnymi v prosocialnych ¢innostiach

alebo delikventnymi jedincami

Komunita . Vyskyt kriminality a drog . Zapdjanie sa do prospesnych
. Zle organizované prostredie komunitnych aktivit

Rodina ako faktor ovplyviiujuci rizikové sprdvanie-jej dopady a suvislosti s rizikovym spravanim

Faktory rodinného prostredia, v ktorych sa najviac manifestuju priciny rizikového spravania
tak, ako to naznacuje Shader (2002), je socioekonomicka situdcia, Struktura rodiny, osobnostné
charakteristiky ¢lenov rodiny, styl vychovy a vztahy medzi ¢lenmi rodiny (Geckova, 1998; Macek,

2003).

Struktura rodiny
Vztah k rizikovému spravaniu, horSiemu prispdsobeniu sa socidlnym normam a celkovému
fungovaniu ma nepochybne i nepritomnost rodi¢ovskej postavy vrodine (Wise, 2002). Podla

Matouska a Kroftovej (1998), v rodine mladistvych delikventov ¢asto chyba otec a deti tak nemaju
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druhy zdroj opory a druht autoritu. Matka deti je viac zatazovana narokmi na vychovu a ¢asto ju
nezvlada efektivne.

Pocetné vyskumné studie sa zhoduju v nazore, Zze adolescenti vyrastajuci v rodinach s
jednym rodicom su viac nachylni k prezivaniu emocionalneho distresu a k manifestovaniu
negativneho delikventného sprdvania, ako aj UZivania navykovych latok (Amato & Keith, 1991;
Barrett & Turner, 2006; Bjarnason et al., 2003; Eitle, 2006, Cairney, Boyle, Offord, & Racine, 2003,
Booth & Amato, 2001). Autori Loeber a Stouthamer-Loeber (1986) dospeli k zisteniu, Ze v rodinach
kde doslo k rozchodu rodi¢ov,pracovna vytazenost, popudlivost anachylnost k agresivnym
vybuchom rodicov vedie ich deti k nevhodnému spravaniu. Je menej pravdepodobné, Ze za danych
podmienok budu rodi¢ia ucit deti pozitivnym socialnym zruénostiam, alebo efektivnemu rieseniu
problémov. Po odzneni krizy sa nadobudnuté nevhodné spravanie deti postiva na pred stresovu
uroven. ZhorSenie kvality vychovy, ktord moze suvisiet s negativnym emocénym stavom rodicov po
rozvode, zvySuje pravdepodobnost, Ze sa u adolescentov objavia prejavy rizikového spravania. Vo
vyskume Simonsa, Lina, Gordona, Congera a Lorenza (1999), kvalita matkinej vychovy vysvetlovala
velkd cast vztahu medzi rozpadom rodiny a rizikovym spravanim dospievajucich. U chlapcov
z rozvedenych rodin sa ako ochranny faktor ukazal vztah otca, i napriek tomu, Ze uZ srodinou
nebyva. Ak sa otec aktivne zapaja do vychovy a poméha riesit kazdodenné problémy, zniZuje tym
u chlapcov riziko vyskytu problémového sprdvania. U dievéat sa tento efekt prejavil len v malej
miere, doleZitejsi je pre ne dobry vztah s matkou. Iné vysledky priniesla vyskumna praca Tomdéikove;j,
Madarasovej-Geckovej, Orosovej, Van Dijka a Reijnevelda (2009). Autori zistili, Ze rozvod rodicov ma
pretrvavajuci vplyv na rizikové spravanie (uzivanie alkoholu) u adolescentov (s priemernym vekom
14.3 rokov), nezavisle od socioekonomickej situacie aich Zivotnej spokojnosti, aj ked castejsie
prejavy depresie a Uzkosti boli zastipené prave u jedincov z rozvedenych rodin. Rozvod rodicov
moze zvysit pravdepodobnost vyskytu opilosti viac nez faktory ako podpora zo strany rodicov a slabé
ekonomické podmienky rodiny. Dané vysledky koreSponduju s vysledkami dalSich studii skiimajucich
vplyv Struktury rodiny a rozvodu rodicov na uzivanie navykovych latok (Rodgers & Rose, 2002;

Doherty & Needle, 1991; Paxton,Valois, & Drane, 2007).

Vychovny styl

Odhliadnuc od spomenutych rizik, rodina plni velmi podstatnu funkciu ochrany, minimalizuje
rizikd jedinca k zapojeniu sa do nevhodného sprdvania. Rozhodujucu rolu hrd predovsetkym
pozitivny rodi¢ovsky model a rodicovsky Styl vychovy. Pokial rodi¢ia vo vychovnom procese
kombinuji primerand kontrolu spravania dietata, jasne stanovia pravidla, ktoré ma dieta

reSpektovat, a prejavuju stalu otvorenost k dialdgu, potom sa protektivhou osobou stava rodic.
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Okrem stanovenych pravidiel a otvorenosti komunikovat, rodicia prispievaju k budovaniu odolnosti
svojho dietata krizikovému spravaniu aj reSpektovanim individualit atiez tym, Ze su citlivi
a akceptuju spravanie deti (Hanson & Carta,1995). Dany rodi¢ dohliada na dodrziavanie pravidiel
a zaroven je schopny brat dieta vazne, pocuvat ho a hovorit s nim o problémoch.

Harmdnia medzi rodi¢mi a detmi, vztah vzdjomnosti a citlivosti ma podla Crissa et al. (2003,
cit. podla VereSova & Husvétyovd, 2005) vplyv na nizSiu mieru agresivity a problémov v spravani
deti, vy$siu droven socidlnych spOsobilosti a pozitivnejsie vztahy s rovesnikmi. Podobne ivyskum
Sirticka, SirGckovej a Macka (2007) preukazal, e vnimand vrelost rodi¢ov pdsobi ako protektivny
faktor vo vztahu krizikovému spravaniu. U dospievajicich, ktori vnimaji svojich rodi¢ov ako
podporujucich, sa menej ¢asto vyskytuje delikvencia, problémové spravanie v Skole a zneuzivanie
navykovych latok. Naopak, nizka podpora od rodi¢ov umozriuje vacsi vplyv rovesnikov, ¢o mbze viest
k rozvoju rizikového spravania (Parker & Benson, 2004). Navyse, neadekvatne prejavy vychovného
Stylu negativne vplyvaju aj na formovanie postojov k rizikovému spravaniu. Vyskum Loobyho (2008)
s 227 univerzitnymi Studentmi dospel k zisteniu, Ze kombinacia slabého monitorovania a zapajania
sa do Zivota adolescentov a nedostatok vrelosti a podpory predikuju viac otvorené postoje k
antisocidlnemu a delikventnému spravaniu.

Emocny vztah rodiCov aadolescentov Uzko suvisi s pristupom rodi¢ov k udrZiavaniu
discipliny, kontroly a riadenia. Tieto dve dimenzie vychovného Stylu by sa mali navzdjom vhodne
doplfiat a vytvarat pozitivnu rodinnt klimu. Geckova (1998) uvadza, 7e ak ma rodina vychovat
samostatného azodpovedného jedinca, musi sa odieta starat dbsledne a slaskou, prejavovat
Uprimny zdujem a podporovat jeho iniciativu a autonémiu.

Vplyvnym faktorom rozvinutia rizikového sprdvania a formovania neadekvatnych postojov k
nemu su taktiez samotné postoje rodicov tolerujice rizikové a agresivne spravanie, ktoré sa odrazaju
vo vychovnom procese. Napriklad, deti rodicov, ktori sa spravaju agresivne , alebo nasilne vo svojej
domacnosti, maju vyssiu pravdepodobnost stat sa agresivnymi v priebehu adolescencie (Farrington,
1991; Hawkins, Catalano, & Brewer, 1995). TaktieZ postoje rodi¢ov opovrhujuce zakonmi a
pravidlami, kedy rodi¢ia neoznacia zavainé preciny (kradez, alebo inu delikvenciu) deti ako
“nevhodné” a povzbudzuju riesit vrstovnicke spory deti nasilim, podporuji dospievajicich v
nadobudnuti podobnych pristupov a postojov k spravaniu. Negativny vplyv postojov rodicov sa vSak
preukazuje najviac v akceptovani uZivania navykovych latok rodicmi (alkohol, cigarety, drogy), o

vedie s vysokou pravdepodobnostou k uzivaniu danych latok detmi (Hawkins et al., 1992).

43



Skola ako faktor ovplyvriujici rizikové sprdvanie-jej dopady a suvislosti s rizikovym sprdvanim

Okrem rodiny, prostredie, kde adolescenti travia znaénu cast svojho Casu, je $kola. Ma
nezastupitefny vyznam, nakolko je to miesto stretavania sa s rovesnikmi a sprostredkovatel r6znych
zaujmovych aktivit. Avsak, dava taktieZ priestor pre rozvoj rizikového spravania (ako napriklad
Sikanovanie).

Za vyznamny rizikovy faktor vo vyvoji problémového spravania sa oznacuju (Orosova et al.,

2007) nejasné skolské normy, dezorganizované skolské prostredie, ktoré neposkytuje pocit bezpecia
a prezitia prijemnych zazitkov. Ziaci, ktori nedosahuju kladné vysledky v $kole, maju slabsi prospech,
su vystaveni vacSiemu potenciadlu akéhokolvek rizikového spravania (Nightingale & Fischhoff, 2002).
Carpenter (2001) konStatuje, Ze problémy adolescentov v skole suvisia sfajéenim cigariet,
konzumaciou alkoholu, nasilnym spravanim a myslienkami na samovrazdu.
Kvalitny vztah dietata ku Skole je jeden zfaktorov, ktory méze eliminovat negativne prejavy
spravania. Tento pocit neodraza priamo Skolsky prospech, ale skér to, ¢i ma jedinec nadviazany vztah
s dospelou osobou v Skole a ¢i vtomto prostredi zaziva nejaké predsudky zo strany rovesnikov.
PreZivanie pocitu spolupatri¢nosti k Skole patri k délezitym protektivnym faktorom, nakolko viaceré
$tudie poukazuji na spojitost medzi nedostatoénym pocitom spokojnosti so $kolou a fajéenim,
konzumaciu alkoholu, ¢i uzivanim marihuany (Samdal, Wold, Klepp, & Kannas 2000; Rausmusses,
Damsgaard, Holstein, Poulsen, & Due 2005; Bond et al., 2007). V studii medzindrodného porovnania
HBSC (Baska et al., 2009) sa zaznamenal u slovenskych deti o 1.5 az 3 krat mensi vyskyt odpovedi
pozitivheho postoja ku skole v porovnani s priemernymi hodnotami chlapcov a diev¢at HBSC Studie.
Rovnaka studia z poslednych rokov (Baska et al., 2011) ukazuje, Ze takmer 22% vsetkych Skolakov
uviedlo, Ze sa im v suicasnosti v $kole velmi paci, pricom dievcata CastejSie vyjadrovali spokojnost so
Skolou, no srastiucim vekom klesal vyskyt pocitu spokojnosti vo vztahu ku skole ako aj kladné
hodnotenie Skolského vykonu. Z narodnej studie Zivotného Stylu mladezZe realizovanej v Juznej Afrike
(Leoschut, 2009) vyplyva Ze dospievajuci maju ku Skole skor negativny vztah, ktory vznika v dosledku
ich obav z vnimania Skoly ako miesta, kde sa necitia bezpecne.

Skola vieobecne, mdie pomahat Ziakom rozvijat odolnost vodi réznym formam
problémového spravania zabezpecovanim pozitivneho a bezpecného prostredia k uceniu,
stanovenim vysokych, ale dosiahnutelnych akademickych a socidlnych ocakavani a podporovanim
akademického a socidlneho uUspechu (Furlong & Morrisson, 2000). Rola ucitela je tiez velmi dolezit3,
nakolko pokial sprostredkuje postoje porozumenia, reSpektu Studentov a Uprimného zaujmu, moéze
vyznamnou mierou prispievat k ochrane pred vznikom rizikového spravania.

Mnoho protektivnych faktorov spojenych so Skolou vychddza zo skdsenosti so Skolskym

prostredim. Délezitymi aspektmi ovplyviiujdcimi vznik rizikového spravania su spokojnost so $kolou,
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pocity pohody v Skole a zaZitok Uspechu v skole (Dryfoos, 1990). Dospievajucim, ktori radi chodia do
Skoly , maju dobré znamky a zaZivaju v skole pozitivhe skisenosti, hrozi mensia pravdepodobnost

zapojenia sa do nejakého rizikového spravania.

Vrstovnici ako faktor ovplyvriujuci rizikové spravanie

Ako sme uZ naznadili, nielen rodina a $kola tvoria socidlnu siet, ale su to taktieZ kamarati a
ich vzajomné vztahy, pri¢om rizikové spravanie sa ¢asto prejavuje prave v kontexte vrstovnickych
vztahov.

Rovesnicka skupina sa vyrazne podiela na formovani spravania jedinca jednak tym, Ze podla
Maxwella (2002, cit. podla SirGcek, Sirdickovd, & Macek, 2007), pdsobi ako brzda rizikového
spravania, pripadne ma priamy vplyv na to, Ze k nemu vobec nepride a vdruhom pripade, iniciuje
a podporuje rizikové spravanie. Prislusnost ku skupine vacsinou vyzaduje urcitd konformitu jedinca
so zaujmami skupiny, ktoré sa celkom nemusia zhodovat s jeho zdujmami. Skupina potom moéze na
jednotlivca vyvijat natlak, aby sa prisposobil skupinovej norme a demonstroval tak svoju loajalitu.
Podstatou vrstovnickeho tlaku je aktivne povzbudzovanie, alebo vyzyvanie jedinca k urcitej ¢innosti
ostatnymi prislusnikmi vrstovnickej skupiny (Brown, Lohr, & McClenahan, 1986). Pritom moéze ist
o atraktivnu ¢innost o ktorej jedinec vie, Ze nie je spravna , alebo jedinec skutocne danu ¢innost
nechce vykonat, ale v danej chvili je pre neho vyhovenie skupine délezZitejsie. Vrstovnicky tlak je
mozné chapat nielen ako aktivne povzbudzovanie, ale taktiez ako vnimanu odlisnost vlastného
presvedcenia a sprdvania od skupinovej normy, ktord vsak nie je ostatnymi ¢lenmi skupiny voci
jedincovi aktivne presadzovana (Perkins, 1997). Koncept vrstovnickeho tlaku sa uUzko spaja
s konceptom vrstovnickej konformity , pricom je ale nutné obidva pojmy rozliSovat. Vrstovnicky tlak
predstavuje subjektivne vnimanie vplyvu skupiny na jedinca, no konformita uZ znamena
behaviordlne dispozicie, ktoré su podmienené pravdepodobnostou podlahnutiu tomuto tlaku
(Brown, Classen, & Eicher, 1986). Vrstovnicka konformita sa preto javi ako podstatny faktor
rizikového spravania, ¢o dokazuje aj zistenie vyskumnej studie Jelinka, Kvétona, Vobofila, Blatného,
Hrdlicku (2006) otom, Ze adolescenti, ktori priznali znizeni odolnost vocitlaku rovesnikov,
vykazovali vyssSiu mieru rizikového sprdvania. Ak je vSak rodina dysfunkcéna arodicia neposkytuju
adekvatny model sprdvania, potom pri vystaveniu vrstovnickemu tlaku asucasne vyssej miere
konformity, sa jedinec castejSie podriaduje normam a pravidlam vrstovnikov (Perkins, 1997,
Shulman, Seiffge-Krenke, Levy-Shiff, Fabian, & Rotenberg, 1995).

Vo vrstovnickej sieti hra nezanedbatelnd rolu aj prijatie/odmietnutie jedinca skupinou.
Socialne odmietanie dietata, z inych dévodov (socialny status dietata, vplyv rodicov ) ako odoldvanie

vrstovnickeho tlaku, mobzZe taktiez viest k maladjustovanej socializacii v neskorSom veku
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(zatkova, 2002). Odmietnutie vrstovnikmi v obdobi mladsieho skolského veku, predikuje neskorsie
antisocialne spravanie v adolescencii, konkrétne moéze viest k nekvalitnym vztahom ako aj polozit
zaklady delikventnému spravaniu (Trentacosta & Shaw, 2009).

Geckovd, Pudelsky a Van Dijk (2001) potvrdili vyznamny vztah medzi vplyvom rovesnikov
a rizikovym spravanim. Pravdepodobnost, Ze sa u daného jedinca rozvinie rizikové spravanie, je tym
vacSia, ¢im viac kamaratov sa takychto aktivit zucastiuje. Podobné vysledky prinasa aj praca
Sobotkovej, Blatného a Hrdlicku (2007), ktori tvrdia, Ze pocet kontaktov deti s rovesnikmi, ktori
zneuzivaju navykové latky a spravaju sa delikventne, suvisi s mierou zapojenia sa do antisocidlneho
spravania. Carpenter (2001) ddva vplyv rovesnikov do suvislosti s fajéenim a pitim alkoholu.
Kamarati, ktori piju a fajcia, su silnym rizikovym faktorom takéhoto spravania. Geckova a kolektiv
(2000) uvadzaju viacero studii, ktoré identifikovali vplyv rovesnikov ako najsilnejsi prediktor fajc¢enia

dospievajucich.

3.4 ANTISOCIALNE SPRAVANIE

Z definicii rizikového spravania je moziné vidiet obsahovu pribuznost pojmov rizikové
a antisocialne spravanie. Podla nich by bolo moZné povaZovat antisocidlne spravanie ako sucast
rizikového spravania. Zmena pohladu na rizikové spravanie adolescentov je do znacnej miery
zaloZena na vyskumoch antisocidlneho spravania (Moffit, 1993), ktorych zistenia prispeli k poratiu
antisocidlneho sprdvania v adolescencii ako samostatnej psychologickej kategdrie. Antisocidlnym
spravanim sa v sucasnej psycholdgii povazuje spravanie, ktoré porusuje normy prijaté, ¢i uzndvané
spolo¢nostou. Napriklad, Bonino, Cattelino a Ciarirano (2005) charakterizuju antisocialne spravanie
ako spravanie , namierené proti normam, hodnotam, zadsaddm spolocenstva, ktorého je jedinec,
porusujuci dané standardy, prislusnikom. Z psychologického hladiska su vSetky formy antisocidlneho
spravania pre svoju transagresivhu povahu rovnako zdvazné. Z hladiska spolocenskych dopadov
mozeme rozliSit 2 oblasti podla stupnia zavaznosti antisocidlneho spravania - kritériom je
spolo¢enska zavainost - nebezpeénost spravania, vyjadrend jeho potencidlnymi pravnymi
dosledkami (Blatny et al., 2006). Jedna sa o menej zavazné antisocidlne spravanie, ktoré je mozno
pomenovat ako prehresky. V odbornej literature je tato forma antisocidlneho spravania oznacovana
napr. ako porusovanie pravidiel (McFarlane, Groff, O’Brien, & Watson, 2003), neposlusnost (Bonino,
Cattelino, & Ciairano, 2005), ¢i problém so spravanim. Reprezentuje sa najma nedodrZiavanim
dohdd, porusovanim pravidiel (napr. pravidiel slusného spravania), ¢i priestupkami proti r6znym
organizatnym poriadkom (hlavne skolskému poriadku), typické je chodenie poza skolu, alebo
neskoré prichody domov. Do tejto kategérie bolo zaradené aj klamanie, a to predovsetkym ucitefom,

rodicom, teda autoritdm, s ktorymi sa jedinec stretdva najCastejSie. Druhl oblast predstavuje
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spolocensky zavaznejsia forma antisocidlneho spravania, zahrriujuca ¢iny, ktoré uz modzu naplnit
pravnu podstatu priestupku, alebo trestného Cinu. Po stranke obsahovej sa delia na majetkové
delikty (poskodzovanie majetku- vandalizmus, kradeze) a na nasilné spravanie (fyzické suboje,
nosenie zbrane) (Blatny et al., 2006). Autori Bonino (et al., 2005) uvadzaju nasledovnu typoldgiu
antisocialneho spravania (obrazok 4).

Obrazok 4 Typoldgia antisocialneho spravania (Bonino, Cattelino, & Ciairano, 2005)

« zacinat sa bhitalebo postrkovat

+ udriet niekoho preto, ze povedal alebo urobil nieco ¢o, sa druhému nepaci
+ zadinat sa bit s élenmi gangu alebo skupinou sportovych fanusikov

* nosenie zhbrane (n6z)

« pobit sav skole

FYZICKA AGRESIA

® kradeze v obchode

« brat veci ktoré nie si moje

+ zamerne nicit alebo posprejovat verejny alebo sikromny majetok
* zamerne nicit skolsky majetok

KRADEZE A VANDALIZMUS

* klamat rodi¢om o tom, kde smeboli a ¢o sme robili
« klamat uciteforn o tom, co sme urobili

« zostat celti noc bez dovolenia vonku

« ist pozaskolu

KLAMANIE A NEPOSLUSNOST

IM

Antisocidlnemu spravaniu sa v znacnej miere venoval Moffit (1993), ktory navrhol “vyvinovu
taxonomiu“, podla ktorej klasifikoval jednu skupinu deti s vainymi formami antisocialneho
spravania, ktoré boli zahdjené prave v detstve ako jedincov s antisocidlnym spravanim, pritomnym
celoZivotne (life-course persistent), oproti druhej skupine deti, ktorych antisocidlne spravanie bolo
limitované iba na obdobie adolescencie (adolescence limited antisocial behaviour). Tymto spésobom
chcel Moffitt objasnit cestu tych, ktori zac¢inaju problémové spravanie v rannom veku a pokracuju
s danym spravanim po mnoho rokov. No vacsina adolescentov sa do antisocidlneho spravania zapoji
pocas obdobia dospievania, pricom dané spravanie vrcholi medzi 14.-17. rokom, ale neskor s danym
spravanim nepokracuju.

Moffit a autori testovali a zdokonalovali danu tedriu a dospeli k zisteniu, Ze deti so skorym
zaCiatkom antisocidlneho spravania (early on-set antisocial behaviour), ¢o je menej pocetna skupina,
tvorend prevazne chlapcami, sa vyznacuju viac agresivnymi prejavmi, kognitivnymi
a neuropsychologickymi problémami, poruchami pozornosti, vd¢Sou impulzivitou a viac nefunkénym
rodinnym prostredim. Dané kognitivne, afektivne a behaviordlne nedostatky su spOsobené napr.

neuropsychickym pre- a perinatdlnym deficitom, genetickou zataZou, matkou uZivajucou v
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tehotenstve lieky, zlou prenatdlnou vyZivou a post natalnou hypostimulaciou. Spravanie pritomné
celoZivotne sa vyvija prostrednictvom interpersonalnych interakcii, kedy temperamentovo
problematické dieta je vychovavané v domacnosti s neoptimalnymi podmienkami starostlivosti
(Moffitt & Caspi 2001). Na druhej strane, mladistvi, patriaci do skupiny antisocidlneho spravania
limitovaného iba obdobim adolescencie, maju pravdepodobnost vyskytu rebelujicej osobnosti.
Oproti prvej skupine jedincov s antisocidlnym spravanim pritomnym celoZivotne sa vyznacuju nizkou
kontinuitou, ako aj konzistenciou v danom spravani v roznych situaciach. TaktieZ si udrzuju kontrolu
nad svojim antisocidlnym spravanim a prejavuju ho iba v situdciach, kde moéze slizit k dosiahnutiu
nejakého ciela (Moffitt,1993). Dané antisocidlne sprdvanie je hlavne odpovedou na vyvinové ulohy
adolescencie (Bonino, Cattelino, & Ciarirano, 2005). Moffitt vyskyt antisocoalneho spravania
u jedincov limitovanych na obdobie dospievania, blizSie vysvetluje napodobriovanim daného
spravania od dospievajucich, patriacich do celoZivotnej kategdrie antisocidlneho spravania. Behom
adolescencie, tieto dva typy antisocidlneho spravania koexistuju, ale kazdy z nich ma svoje Specifické

etiologické faktory a charakteristiky.

3.5 KULTURNY KONTEXT (POROVNANIE SLOVENSKYCH A JUHOAFRICKYCH STUDII)

V koncepte rizikového spravania treba zohladnit  niekolko faktorov, ktoré suvisia
s individualnym fungovanim jedincov a ich interakciami s prostredim (Pilkonis & Klein, 1997). Autori
dané faktory definuji ako kontextudlne faktory, pricom sa jednda o premenné, ktoré posobia na
spravanie aosobnost Cloveka externe ainterne. Spektrum externych kontextualnych faktorov
(napr. vonkajsie prostredie) zahffia elementy, ktoré mézu byt pre jedinca blizke (rodina, vrstovnici,
komunita) a vzdialené. Pod kategériu vzdialenych kontextualnych externych faktorov patria globalne
aspekty prostredia, vktorom jedinec existuje, ako napr. kultirne a etnické vplyvy, ale aj
socioekonomické podmienky. Vzhladom na to, Ze antisocidlne spravanie je vyrazne asociované
s viacerymi sociokultdrnymi faktormi, malo by byt konceptualizované a skimané v prostredi (alebo
socidlnom kontexte), v ktorom sa objavuje.

Spravanie dietata je ovplyvnené vzidjomnym pdosobenim vnutornych vyvinovych procesov
a poziadaviek vonkajsSieho prostredia. Ked schopnost dietata zvladat vnutorné avonkajsie
(enviromentélne) vyvinové vyzvy je nedostatoénd, alebo oslabend, zacne sa dand neschopnost
manifestovat v spravani. Externé kontextudalne faktory mézu predstavovat vyznamny zdroj vplyvu na
antisocidlne spravanie. Deti koexistuju v prostredi formovanom dospelymi, pricom maju nad nim
velmi malu kontrolu. Existuje preto riziko objavenia sa dopadov a negativnych externych faktorov,
akymi su napr. chaotické domace prostredie a okolie, maladaptivne normy spolo¢nosti, komunity,

alebo nedostatocna rodiCovska starostlivost. Deti teda mézu manifestovat rizikové spravanie
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v procese adaptovania sa podmienkam prostrediu, ktoré zlyhalo v zabraneni daného spravania,
alebo ktoré prezentuje nevhodné spravanie ako stratégiu zvladnutia vonkajsich kontextualnych
poziadaviek. Interakcia medzi vyvinovymi a vonkajSimi-enviromentalnymi faktormi méze byt
doévodom vyskytu rizikového spravania, ktoré sa objavuje pocas detstva alebo adolescencie.

Z definicie antisocidlneho spravania (ako spravania namiereného proti normam
a zvyklostiam, prijatym ¢ uznavanym urcitou spoloénostou) vyplyva skuto¢nost, Ze konkrétne
prejavy antisocidlneho spravania su vidy zavislé na kultirnom kontexte. Napriek tomu , Ze mnoho
studii charakterizovalo jeho typické prejavy sledované najma zo zdpadnych krajin, konkrétna
prevalencia jednotlivych foriem antisocidlneho spravania sa modze v jednotlivych kultirnych
okruhoch lisit.

Pravdepodobnost vyskytu delikventného spravania v mnohych pripadoch nezilezi iba na
nedostupnosti legdlnych moznosti , ale aj na miere dostupnosti nelegalnych aktivit (ako napriklad,
dostupnost drog a s tym spojené vystavenie nasiliu a nasilnad povaha niektorych kriminalnych ¢inov)
(United Nations, 2003).

MnoiZstvo nasilnych ¢inov spachanych v Juznej Afrike je nepochybne jedno z najvyssich na
svete. Za obdobie april 2007-2008, bolo v Juinej Afrike zaznamenanych 33.8 vrazd na 100 000
obyvatelov (United Nations Office on Drugs and Crime, 2011). Navyse, vysledky z institutu, ktory
zhromazduje a poskytuje informacie o neprirodzenych Umrtiach indikujd, Ze pric¢inou neprirodzenych
umrti pre jedincov medzi 15.-45. rokom suU ndsilné cCiny. Tieto udaje sa markantne liSia od
slovenskych Statistik o nasili a spachanych kriminalnych cinoch. Slovensko patri ku krajindm s nizkym
poctom vrazd (1.5 na 100 000 obyvatelov) (United Nations Office on Drugs and Crime, 2011).

Nasilna atrestnd dinnost je pocetne rozsirena v réznych komunitach a oblastiach Juznej
Afriky, pricom 12 roc¢ni respondenti charakterizuju prostredie, kde vyrastaju, najma ¢astymi bitkami
(53.5 % respondentov) a kriminalitou (50.1%). Vzhladom na vysoku frekvenciu trestnych ¢inov, nie
su prekvapujuce udaje o tom, Ze mladi fudia sa poznaju osobne s tymi jedincami zo svojho okolia
ktori nejakym sp6sobom participuji na antisocidlnom spravani. Z narodnej Studie Zivotného Stylu
mladezZe National Youth Lifestyle Study (Leoschut, 2009), ktord skumala adolescentov vo veku od
12-22 rokov (28.3% z toho bolo 12-14 ro¢nych dospievajucich) sa ukdzalo, Ze skoro polovica (48.7%)
vzorky (n=4391) poznala osobne [udi zo susedstva, ktori fajcili marihuanu, 18.7% danych
respondentov poznalo priamo osoby, ktoré kupovali drogy, a 14.2% poznalo ludi zo svojho okolia,
ktori predavali a obchodovali s drogami. Znalost ¢lenov komunity, zapojenych do delikventného
spravania sa nevztahovala iba na drogy as nimi spajané aktivity, ale zahrriovala aj dalSie druhy
kriminality. Celkovo 34.2% participantov osobne poznalo niekoho v ich okoli domova, ktori vykonali

nejaké Ciny, ktoré ich mohli dostat do problémov so zékonom. Z dévodu blizkosti a znamosti s fludmi
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zo susedstva, ktori predavaju nelegdlne latky, su dané drogy pre dospievajlcich lahko dostupné
v Stvrtiach, kde participanti zZiju. Az 72.6% opytanych vypovedalo, Ze ma vo svojom okoli lahky
pristup k pivu, vinu a destildatom. Lahky pristup k marihuane bol zaznamenany viac ako u tretiny
(36.1%) vzorky, pricom 1 z desiatich mladych [udi odpovedal, Ze vo svojom susedstve by bolo lahké
dostat sa ku kokainu, alebo k extaze. Na druhej strane, slovenska s$tudia ESPAD (Nociar, 2007)
ukazuje, Ze viac dospievajucich vo veku 15-19 rokov ma lahky pristup k legdlnym a nelegdlnym
drogdm, oproti juhoafrickym adolescentom. Skoro vsetci respondenti oznacili velmi lahky pristup
k pivu (91.3%), vinu (90.4%) a destildtom (80%). Lahké by bolo taktiez zohnat marihuanu pre 61.8%
opytanych, extdzu pre 34.8% mladych ludi a amfetaminy pre 15% mladych ludi (Nociar, 2007).

Vzhladom na vysledky $tadii, nielen dostupnost drog je na Slovensku vy$sia oproti Juznej
Afrike, ale podla sprav Svetovej zdravotnickej organizacie (WHO, 2011), aj konzumacia alkoholu je
vyrazne vysSia na Slovensku (10.33 litra Cistého alkoholu na jednu osobu vo veku 15 rokov a viac,
oproti 6.96 litrov Cistého alkoholu na osobu v Juinej Afrike). V Juinej Afrike, 18.5% 13 rocnych
dospievajucich (z celkového poctu 445 adolescentov v danej vekovej kategérii) a 31.8 % 15 rocnych
(n=2018) vypovedali, Ze uzili jeden alkoholicky ndpoj minimalne jeden, alebo dva dni pocas
predchadzajucich 30 dni (Reddy at al., 2010). Na Slovensku su ukazovatele konzumacie alkoholu v
rovnakej vekovej kategorii vyssie. Podla HBSC Studie (Baska et al.,2011), z celkového poctu 1748,
35% 13 rocnych respondentov a 55% 15 rocnych zucastnenych (n=1605) konzumovalo podla ich
odpovedi alkohol minimalne jeden krat za posledny mesiac. Co sa tyka uzivania inych latok
(marihuana), vyskumné studie naznacuju ich nizsiu mieru prevalencie u mladsich adolescentov prave
v Juznej Afrike. Z vysledkov narodnej Studie Second South African Youth Risk Behaviour Survey
(Reddy at al., 2010) vyplynulo, Ze 11.4% chlapcov a 5.6% dievcat vo veku 15 rokov za Zivot uz niekedy
fajéili marihuanu, pricom na Slovensku v rovnakej vekovej kategorii 21% chlapcov a 12% dievcat toto
spravanie vykonalo aspon jeden krat za Zivot. Vychadzajuc z ESPAD studie (Nociar,2007), ktora
identifikovala 32% celoZivotne uZivajucich adolescentov kanabisu v porovnani s narodnym
prieskumom rizikového spravania z Juznej Afriky (Reddy et al., 2002; Peltzer & Ramlagan, 2007),
ktory oznacil 13% celoZivotnych uZivatelov danej latky , m6Zzeme konstatovat, Ze vyssie sa ukazuju aj
Statistické Udaje dospievajucich o celoZivotnom uZivani kanabisu na Slovensku.

Okrem Statistik demonstrujucich rozlicnd mieru uzivania nelegalnych latok v dvoch
kultdrnych prostrediach, udaje o skolskom nasili taktiez poukazuju na rozdiely a pocetnost prejavov
antisocidlneho sprdvania, prave v Skolskom prostredi. Vyskumy z Juznej Afriky prezentuju nazor, Ze
Skola je klu¢ovym miestom nasilného spravania a delikventnych ¢inov (Pelser, 2007). Studia
realizovana v Kapskom meste (Centre for justice and crime prevention) identifikovala 1821 Ziakov

z celkového poctu 12 794 ziucastnenych, ktori zaZili nejaku formu nasilného sprdvania vo svojej Skole
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(Pelser, 2007), pricom 12 % Ziakov zakladnych $kol vypovedalo, Ze bolo verbalne urdzanych. Z nich
(n=839) 35.6% bolo Sikanovanych verbalnym spdsobom 2 az 5 krat za mesiac a 10.5% Ziakov toto
spravanie zazilo 6-10 krat v priebehu mesiaca. Viac ako péatine Ziakov sa niekto vyhrazal ublizenim na
zdravi, alebo im fyzicky ubliZil. Evidentna je teda frekvencia emocionalneho a fyzického Sikanovania,
ktorému su Skolaci vJuznej Afrike vystaveni, pricom opakovand viktimizacia je, podla vysledkov
studie, beZny jav (Leoschut, 2008). V skupine slovenskych dospievajucich vo veku 11 rokov bolo
obetou Sikanovania (2 az 3 krat v priebehu mesiaca) 16% chlapcov a 10 % dievéat. V ostatnych
vekovych kohorach 13 a 15 rocnych sa ukdzali niZSie percentd obeti daného ndsilného spravania.
Studia HBSC (Baska et al., 2011) so slovenskymi participantmi dokazuje klesajicu tendenciu
vystavenia Skolskému nasiliu s narastajucim vekom.

Percentudlne zastupenie iniciatorov Sikanovania sa javi vysSie v Juznej Afrike. Z vyskumu ,
ktory realizoval Flisher et.al (2005) o manifestdcii rizikového spravania sa ukdazalo, Ze 22%
adolesentov vo veku 13 rokov v minulom roku niekoho Sikanovali, pricom na Slovensku dané
spravanie u 13 rocnych dospievajucich priznalo 16 % chlapcov a 12 % dievcat. V Ucasti na bitkach (za
posledny rok), jednej z dalsich foriem antisocidlneho sprdvania, typickej pre vyvinové obdobie
adolescencie, preukdzali juhoafricki adolescenti v porovnani so slovenskymi, vyssie percentudlne
zastUpenie v danom spravani, ateda horsie vysledky. Praca Flishera a spolupracovnikov ( Flisher,
Evans, Muller, & Lombard, 2004) uviedla 30% 13 rocnych jedincov, ktori participovali na danom
spravani za posledny rok. HBSC studia demonstrovala 22% chlapcov a 13% dievcat zapojenych do
bitiek aspon raz za predchdadzajuci Skolsky rok (Baska et al., 2011).

Nielen nepriame Statistické indikatory vysSej krimindlnej Cinnosti zaznamenanej v Juznej
Afrike, ale aj Studie sledujuce prevalenciu ndsilného a problémového sprdvania adolescentov
naznacuju, Ze antisocidlne spravanie v podobe zapajania sa do bitiek, delikventnych ¢inov aich
pocetnosti, ako aj Sikanovanie, je CastejSie pritomné v JuZznej Afrike v porovnani so Slovenskom. Na
druhej strane, prekvapivo je vyssia lahka dostupnost navykovych latok a ich frekventované uzivanie
(najma alkoholu), prave u slovenskych adolescentov. Jednym z moznych vysvetleni je aj skutoénost,
Ze prva skusenost s alkoholom sa odohrdva v domacom prostredi, ked' na Slovensku je celkom bezné
ponukanie alkoholickych napojov v podobe malych pripitkov v ramci rodinnych osldv a podujati. Pre
hibsi a objektivny prehlad o antisocidlnom spravani je nutné realizovat kroskulturdlne studie, ktoré
by vyuZivali rovnaki metodiku sledovania, ako aj analyzy dat antisocidlneho spravania. Uvedené
vysledky v prezentovanej kapitole je teda treba brat s rezervou a nemozno ich chapat ako spolahlivy
ukazovatel prevalencie daného sprdvania, nakolko nevychadzali z rovnakych Statistickych postupov
a metdd, a teda ide skor o predstavenie istych trendov a aspektov antisocidlneho spravania v dvoch

odliSnych kulturach.
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4 COPING

4.1 STRES A ZATAZ v OBDOBI RANEJ ADOLESCENCIE

V literature existuje velké mnoZstvo vymedzeni pojmu stres, no vSieobecne mozno stres
definovat podla Kfivohlavého (1994) ako vnutorny stav CEloveka, ktory je bud priamo nieé¢im
ohrozovany, alebo ohrozenie ocakdva a pritom sa domnieva, Ze jeho obrana proti nepriaznivym
vplyvom nie je dostatocne silnd. Stresom sa rozumie i odpoved organizmu na stresujlice Cinitele a
taktiez celkovy vnutorny stav cloveka (fyzicky i psychicky). Toto velké mnozZstvo definicii stresu
vychadza predovsetkym z toho, na aku jeho stranku, ¢i charakteristiku, kladu jednotlivi autori déraz.
Dany pojem preto bud oznacduje urcitu zdtaZovu situdciu ako taku, alebo hovorime o nejakej
podmienke, okolnosti, ¢i nepriaznivom faktore -stresore, ktory na ¢loveka pdsobi. Stresory mdzu mat
roznu podobu: fyzicka (zranenia, infekcie, Sok), socialnu, alebo psychicku - tzkost, obavy, strach,
ocCakavanie desivej udalosti (Baumgartner, 2001). Stresory sa podla intenzity posobenia delia na
mini a makrostresory. Podla toho, ako stres na ¢loveka posobi, sa rozlisuju dva kvalitativne odlisné
pdly : distres (negativne pdsobiaci stres, termin sa pouZiva v suvislosti s najnaro¢nejsimi zatazovymi
situdciami) a eustres (pozitivne pOsobiaci stres, obvykle spojeny s prijemnym prezivanim). Iné
¢lenenie vychadza z adaptability stresovej situdcie a rozozndva sa hyperstres - stres, prekracujuci
hranicu adaptability a hypostres - stres, u ktorého hranica adaptability nebola prekrocend, ale hrozi
jej prekrocenie v dosledku dlhodobého pésobenia urcitého stresora.

Okrem stresu spominame aj zataz, ktora predstavuje pribuzny pojem stresu a vac¢sinou sa
chape ako menej intenzivne ohrozenie (Baumgartner, 2001). Napriklad Daniel (1997, cit.podla Lovas,
1997) definuje zataz podla intenzity stresora a navrhuje pouzivat zataz pre lahky a stredny psychicky
stres, pricom samotny pojem stres, vyhradzuje pre tazky psychicky a fyziologicky stres. Miksik (2001)
dalej zd6razriuje doleZity aspekt pojmu zataz, ato sulad vonkajsich vplyvov avnutornych
podmienok. Konkrétne Zivotné situacie a podmienky moézu bud stimulovat psychicky rozvoj
osobnosti, v pripade optimalnej zataZe, alebo sa mo6Zu stat zdrojom psychickej dezintegracie,
v pripade extrémnej zataze. Vplyv situacie na psychiku je funkciou redlneho rozporu medszi
predpokladmi, schopnostami, temperamentom na jednej strane, a situacnymi narokmi na psychiku
jedinca, na druhej strane (Miksik, 1991). Rozhodujicim je tu pre kazdého vztah medzi vonkajsimi
vplyvmi a vnutornymi podmienkami a pri posudzovani miery zataze jedinca sa teda vzdy jednd o
rieSenie vztahu medzi jedincom a prostredim. Na zaklade preZivanej miery subjektivnej zataze
jedincom, rozozndva 5 stupriov zataze:

- beznd psychickd zdtaZ - normdlna interakcia jedinca s okolim

- optimdlna psychickd zdtaZ - idealna pre psychicky rozvoj
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- pesimdlna psychickd zdtaz- jedna sa o prilis nizke (neumoznujuce psychicky rozvoj), alebo naopak,
prilis vysoké naroky (su zdrojom psychickej dezintegracie) na psychiku

-hranicnad psychicka zdataz-na hranici riesitelnosti, jedna sa o najvyssiu Uroven poZziadaviek, narokov,
ktoré je jedinec schopny zvladat za cenu vypatia psychickych sil a inych negativnych désledkov
-extrémna psychickd zdtaZ - kompenzaéné mechanizmy uz nie su ucinné a vznikd dezintegrované
spravanie.

Z mnohych vyskumov sa ukazuju dva typy stresorov - vyznamné Zivotné udalosti a denné
starosti, neprijemnosti, ovplyvriujice proces zvladania zataze. Denné starosti, predstavuju akékolvek
neprijemnosti na dennej baze a objavuju sa s vacSou frekvenciou ako vyznamné Zivotné udalosti .
Ukazuje sa, ze denné starosti su lepsim prediktorom prispdsobenia sa tazkym situaciam ako
vyznamné Zivotné udalosti (Sandler, Wolchik, MacKinnon, Ayers, & Roosa, 1997). Tie, na druhej
strane, zahfnaju kritické, alebo traumatické situacie azvyCajne svojou povahou byvaju
nenormativne. Pre adolescentov, tieto vyznamné Zivotné udalosti m6zu byt rozchod rodicov, smrt
milovane] osoby, zmena Skoly atd. Napriek tomu, Ze sa vyskytuju menej ¢asto ako kazdodenné
starosti, byvaju hodnotené negativnejSie a ich zvladanie je vnimané narocnejSie. Adolescencia ako
obdobie Zivotnych zmien, pocas ktorého jedinci kazdodenne rieSia nové problémy a vyrovnavaju so
zmenami prebiehajicimi zarovern vo viacerych oblastiach ich Zivota, mdZze potom predstavovat
naroc¢nejsie obdobie zvladania a vyrovnavania sa so stresom a znamenat aj obdobie podlahnutia
stresovym situaciam. Vzhladom na skutocnost, Ze dospievanie sa vyznacuje narastom podsobenia
mnozstva normativnych stresorov a v porovnani so strednou a neskorou adolescenciou je obdobie
ranej adolescencie obzvlast stresujice (Petersen, Sarigiani, & Kenedy, 1991), su dospievajuci
rizikovou kategdriou rozvinutia r6znych prejavov patolégie. Mnohé vyskumy opakovane poukazuju
na fakt, Ze dynamicky proces, akym je coping, ma funkciu silného mediatora medzi stresormi a
vysledkami spravania dospievajucich, obzvlast v rbéznych problémovych emocionalnych
a behaviordlnych kontextoch (Celestin & Celestin-Westreich, 2006).

ZazZivanie stresu ma délezitu funkciu v procese vyvoja adolescentov. Stres je indikdatorom
nerovnovdhy medzi jedincom a jeho/jej prostredim, pricom dospievajlci sa pocas svojho Zivota
stretdva s r6znymi stresormi (spravidla rodina, skola- vrstovnici), s ktorymi sa vyrovnava viac, alebo
menej Uspesne. Vacsina dospievajlcich je konfrontovana s mierne stresujucimi situaciami, napriklad
ked sa adolescenti snazia, aby ich vztah s rodi¢mi bol rovnocennejsi a zadinaju zahrriovat do ich
socialnych sieti kamaratov, objavuju sa popritom stresové momenty (Seiffege-Krenke, Aunola, &
Nurmi, 2009). VSeobecne plati, Ze Uroven stresu sa liSi v zavislosti od situdcie, v akej sa jednici
nachadzaju (Seiffge-Krenke et al., 2009). Vysledky studii tieZ informuju, Ze vyssia Uroven preZivania

stresu je zaznamenand obzvlast pocas ranej adolescencie do veku 15 rokov, po ktorej zacina
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vhimanie stresu klesat (Petersen , Crockett, Richards, & Boxer, 1991; Seiffge-Krenke et al.,2009). Je
zaujimavé, Ze zo vsetkych stresujucich kazdodennych zazitkov, adolescenti pripisuju 42% az 82%
danych situdcii interpersonalnym vztahom (Compas & Phares, 1991; Ebata & Moos, 1994; Seiffge-
Krenke, 2006), ktoré zahriiuji konflikty srodiémi (Seiffge-Krenke, Weidemann, Fentner,
Aegenheister, & Poeblau, 2001; Thornton, Orbuch, & Axinn, 1995), s blizkymi kamaratmi (Bowker,
Bukowski, Hymel, & Sippola,2000) a romantickymi partnermi (Nieder & Seiffge-Krenke,2001; Pollina
& Snell, 1999). Medvedova (2001) vo svojej studii o vplyve stresorov a subjektivnom vnimani ich
zvladnutelnosti u Ziakov 5. az 8 roc€. zakladnych $kol identifikovala 5 stratégii zvladania, pricom
doleZitym zistenim bolo, Ze druh stresora ma najvacsi vplyv na stratégie vyhladavania socialnej opory
a vyjadrovania emdcii, pricom Skolské stresory su pokladané za [ahSie zvladnutelné ako
interpersonalne. Viacero vyskumov sa zhodlo na fakte, 7Ze vztahové stresory su vnimané
najkritickejsSie prave v obdobi ranej adolescencie (Petersen, Sarigiani, & Kennedy, 1991; Seiffge-
Krenke, 2006; Simmons, Burgeon, & Carlton-Ford, 1987). VyssSia Uroven stresu v rodine (konflikty
ohladne autondémie, komunikaéné problémy a tlak rodi¢ov na dosahovaie adekvatnych skolskych
vysledkov) av zacinajlucich romantickych vztahoch bola objavend vranej astrednej adolescencii
v porovnani s obdobim neskorSej adolescencie (Seiffge-Krenke et al., 2009). Naproti tomu,
adolescenti v starSom veku povazuju za viac stresujuce Skolské vysledky (Seiffge-Krenke, 1995;
Wagner & Compas,1990). Dalsie stresory dospievajucucich zvy¢ajne pramenia z obdv vztahujicich sa
k svojej identite (napr. nespokojnost s fyzickymi zmenami, vzhlad celkovo, osobnostné Ccrty
a povahové charakteristiky). Tieto obavy sa objavuju v ranej adolescencii a pretrvavaju az do obdobia
skorej dospelosti (Frydenberg, 1997; Kroger, 2000). Pocas dospievajucich rokov sa mbze stres spajat
aj so strachom a obavami o svoju buddcnost (Nurmi, Poole, & Kalakoski, 1994), vzhladom k
vzdelaniu, zamestnaniu a kariére (Frydenberg & Lewis, 1999; Matheney, Aycock, & McCarthy, 1993),
pricom dany druh stresu narastd svekom, nakolko starsi adolescenti su viac konfrontovani
s délezitymi rozhodnutiami ohladne ich buduicnosti (Arnett, 2000; Nurmi, 2004).

Hoci mnoho kazdodennych stresorov v adolescencii je univerzalnych aboli zastupené
v roznych kroskulturalnych vzorkach, niektoré stresory si podmienené aj kontextudlne. Napriklad,
v kontexte kritickych Zivotnych udalosti ako chronické choroby (Seiffge-Krenke, 2001), nasilie
(Kliewer, Murelle, Meija, Torres, & Angold, 2001), alebo rozvod rodi¢ov ( Sheets, Sandle, & West,
1996) sa mozu vyskytnut Specifické kazdodenné stresory.

Kriticky aspekt vnimania stresu spociva v tom, ¢i osoba povaZuje situaciu za namahavu, alebo
presahujucu jej vlastné zdroje (Lazarus & Folkman, 1984). Pocdas zakladného procesu primarneho
hodnotenia situdcie, jedinec posudzuje potencidlnu ujmu, poskodenie, alebo benefit zo stresujlcej

situdcie. Strata je definovana ako ujma, ktord uz nastala, hrozba sa vztahuje k anticipacii ujmy
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v buddcnosti a vyzva napriek tomu, Ze je stresujica znadi, ze situacia mdze dopadnut s pozitivnym
vysledkom. Hoci kaZdodenné stresory su normativne aobsahuju vyzvu takmer pre vsetkych

adolescentov, zahffaju v sebe aj elementy straty a hrozby.

4.2 JEDNOTLIVE PRISTUPY COPINGU

Pojem coping, prevzaty z anglického jazyka, v tuzemskej odbornej literatire uz natolko
zdomacnel, Ze je beine pouzivany vedla slovenského ekvivalentu. MéZme ho charakterizovat ako
zvladanie naroénych Zivotnych situdcii, kriz a konfliktov. Baumgartner (2001) ho preklada ako
zvladanie nieoho, vyrovnat sa s nie¢im, vediet si rady. Z pociatku sa pod pojmom coping myslelo len
zvladanie nadlimitnej, extrémnej zataze. Lazarus vSak zaviedol do tejto problematiky aj tzv. ,daily
hassles”, ¢o znamena silny zatazujuci efekt drobnych dennych tazkosti, ¢i neprijemnosti (iritujice,
frustrujice kazdodenné interakcie jedinca s prostredim, napr. stracanie predmetov, drobné roztrzky
v zamestnani ¢i vrodine, starost o zarobenie penazi) (Hladky, 1993). Lazarus a Folkman (1984)
charakterizuju coping ako behavioralne, kognitivne, alebo socidlne odpovede vztahujice sa k Usiliam
osoby regulovat (vo vyzname obmedzovat, minimalizovat, prekonavat, alebo tolerovat) vnutorné,
alebo vonkajsie tlaky, napatia, vyplyvajlce z transakcii osoby a prostredia. Houston (1982, cit. podla
Fickova, 1993) patri k autorom, ktori kladi doéraz na odlisné stranky zvladania zataze, podla ktorého
sa coping tyka predovsetkym vyhybaniu sa, alebo redukovaniu stresu, pricom stres vnima ako jeden,
alebo kombinaciu negativnych emocnych stavov. Ciastoéne rozdielne definuje coping Latackovd
(1986), podla ktorej je coping odpoved na situdcie charakterizované neistotou a vyznamnymi
dosledkami vyplyvajucimi z rieSenia problémovych situdcii.

K problematike stresu a zvladania patri okrem spominanych pojmov aj termin adaptacia.
Na rozdiel od copingu, ktory oznacuje boj ¢Eloveka s neprimeranou nadlimitnou zatazou, sa
adaptéciou rozumie vyrovnanie sa so zatazou, ktora je relativne v normalnych medziach a v obvyklej,
pre cloveka pomerne dobre zvladnutelnej tolerancii (Kfivohlavy, 1994).

Vysledky vyskumov adolescentného zvladania zatazovych situdcii poukazuju na suvislost
copingu s osobnostnou Strukturu ( jej Specidlnymi charakteristikami) a so situacnymi faktormi, alebo
popisuju stratégie zvladania ako dispozi¢né tendencie ( Hanzlova & Macek, 2008). Vzhladom na dany
fakt, ako aj na doleZitost, ktoru jednotlivi autori prikladaji tomu-ktorému aspektu copingovej tedrie,
existuju viaceré pristupy. Z hladiska skuto¢ného chronologického vyvoja Uvah o copingovej
problematike, mdzeme rozlisit podla Sulsa, Davida a Harveyho (1996) tri zakladné pristupy, venujice
sa problematike zvladania zataze. Psychodynamicky pristup (od 20. rokov 20.st.), ktory sa orientuje
najma na obranné mechanizmy osobnosti a vychddza z psychoanalytickej tradicie. Primdrne sa

zameriava na osobnostné determinanty zvladania asituacné vplyvy su v iom uplatfiované iba
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minimalne. V ramci tohto pristupu je prvykrat prezentovany nazor, Ze predovSetkym osobnostné
rysy uréuju spravanie ¢loveka v zatazovych situaciach. Dalej je to pristup transakény ¢i kognitivno-
transakcny (od 60. rokov 20. st.), ktorého hlavné principy formuloval R.S.Lazarus (1966) a otestoval
so svojimi spolupracovnikmi (Lazarus & Folkman, 1984). Toto ponatie je charakterizované
predovsetkym dorazom na procesudlnu stranku copingu, pricom dispozi¢ny pristup k zvladaniu
zétaze, akcentovany zastancami psychodynamickych koncepcii je tu skoro Uplne opusteny. Rola
osobnosti nie je celkom odmietana, déraz je vSak preneseny na jej kognitivnu resp. skdsenostnu
zlozku. Medzi zakladné principy daného pristupu patri: copingové spravanie a jeho kognitivne a
situacné determinanty. Transakénym nazyva Lazarus svoj model na zdklade presvedcenia, Ze v
rieSeni zataZovej situacie ide vidy o vztah, vzajomnu interakciu medzi jedincom a prostredim
(kognitivne-transakénym zvyrazriuje vyznam kognitivneho hodnotenia zatazovej situacie jedincom).

Vo vSeobecnosti Lazarus rozoznava 3 fazy vyrovnavania sa so stresovou sitiaciou:

1. primarne hodnotenie (,primary appraisal®): Clovek posudzuje, ¢i je prenho dana situdcia
ohrozujlca a zvazuje hypotetické negativne i pozitivne dopady danej situacie.
2. sekundarne hodnotenie: ¢lovek zvaZuje a hodnoti svoje copingové zdroje s ohladom na situaciu,
s ktorou sa treba vysporiadat.
Po prebehnuti danych dvoch faz, zvyCajne nasleduje vyber nejakej konkrétnej copingovej reakcie.
3. prehodnotenie, spatné hodnotenie: tato faza vacsSinou nastupuje skoro po prebehnuti dvoch
predchadzajucich faz. Jej vysledkom su skusenosti, s ktorymi ¢lovek vstupuje vybaveny nielen do
dalsich copingovych situdcii, ale ktoré zaroven determinuju jeho postoj k rieSeniu povodnej situacie.
Jednym z aspektov, na ktoré sa v ramci transakcénej tedrie kladie obzvlast doraz je fakt, Ci
¢lovek hodnoti konkrétnu zatazovu situaciu ako ovplyvnitelnd (,changeable”). Toto kritérium
povazuje Lazarus za zdsadné pre naslednu volbu jedného z dvoch zdkladnych spdsobov riesenia
zataZovej situacie : coping orientovany na problém, alebo zamerany na emdcie. Pokial totiZ jedinec
hodnoti situaciu ako ovplyvnitelnd, zvoli CastejSie coping zamerany na problém, analogicky pokial je
situdcia jedincom vnimana ako nezmenitelnd, prikloni sa skor k volbe copingu zameraného na
emdcie. Vedla transakéného stoji interakcny pristup (od 90. rokov 20. st.), ktory v sucasnosti
dominuje. Nekladie si otazku, ¢i maju na copingovom sprdvani vac¢si podiel osobnostné, alebo
situacné dispozicie, ale zistuje skor, do akej miery sa oba tieto faktory podielaju na vyslednom
copingovom spravani, aka je ich vzajomna interakcia (Richard & Krieshok, 1989; Ryan, 1996). Rozdiel
oproti rannym osobnostnym konceptom spociva najma v ponimani rozsahu osobnostnych
premennych. Zatial ¢o v rannych prdcach sa autori orientovali na rézne SpecifickejSie rysy osobnosti,

u ktorych bol predpokladany vztah k zvladaniu zataze, v sicasnej dobe sa objavuje skor vseobecné
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poratie osobnostnej dimenzie, majlucej vplyv na spravanie Cloveka v zatazovej situacii. Rovnaku
mieru doleZitosti priklada tak faktorom situacnym, ako aj faktorom osobnostnym. Obe skupiny
premennych su v sticasnosti Studované v zmysle ich vzajomného ovplyviiovania a spolup6sobenia na
spravanie sa v zatazi. Napriek tomu, Ze dany pristup je preferovany viacerymi autormi, existuje stale
niekolko spornych otdzok, ku ktorym zastanci daného pristupu maju najréznejSie stanoviska. Je to
napriklad problematika situacnej konzistencie copingu, alebo dispozi¢nej povahy osobnostnych rysov
- obvykle sa u nich predpoklada znacna stabilita , ale existuje i ndzor, Ze i tieto osobnostné rysy mézu
podliehat zmene, alebo byt aspori ¢iastoéne pozmenené. Nejasnosti sa objavuju taktiez v oblasti

metdd merania copingu.

4.2.1 Novsie pristupy k ponimaniu zvladania

Okrem uvedenych tradicnych pristupov ku copingu existuju aj odliSné, nové trendy v oblasti
problematiky zvladania, z ktorych sa pre potreby prace zameriame na koncepty: zviddanie ako
dudlny proces, proaktivne zvlddanie, a zvlddanie a pozitivne emdcie, ktoré uréitym spbsobom

rozvijaju a rozsiruju povodné definicie.

Dudlne chdpanie zviddania

Podstatou dudlneho chapania zvladania je inkorporacia reakcii na stres a regulacie (Skinner
& Zimmer-Gembeck, 2007), ¢o vedie ku konfrontdcii kontrolovanych a automatickych reakcii na
zédtaz. Dudlne chapanie zvladania na jednej strane odzrkadluje, ¢o spravi stres s ¢Elovekom
(automatické reakcie) a na druhej strane, ako on na to vedome zareaguje (kontrolované procesy).
Jednym z autorov, ktory vyuZiva dudlne chdpanie zvladania je Compas a jeho kolektiv. Vychadzali z
presvedcenia, Ze reakcie na stres su nielen zamerné, ale aj mimovolné, ¢i automatické (Compas,
Connor, Osowiecki, & Welch, 1997). O rok neskor doplnil, Ze zvladanie je len jeden z procesov
SirSieho spektra postupov, ktoré prebiehaju v ramci reakcie a adaptacie na stresové podmienky
(Compas, 1998), ¢im ho vyclenil od ostatnych reakcii na stres. V roku 2001 autori nakoniec spresnili,
Ze zvladanie je Castou Sirsich sebaregulacnych procesov (Compas , Connor-Smith, Saltzman, Thosen,
& Wadsworth, 2001). Vybrali najpouZivanejSie stratégie zvlddania (primarne/ sekundarne
kontrolované zvladanie a zvladanie v podobne pribliZzenia/ vyhybania sa stresoru) a usporiadali ich na
zadklade tedrie dualnej sebaregulacie. V sucasnosti Compas zvladanie definuje ako ,vedomé usilie
jedinca vynaloZené na reguldciu emacii, kognicii, spravania, fyziologickych reakcii, ale aj prostredia
zoCi-voCi konkrétnym stresovym okolnostiam” (Compas et al., 2001, s. 89).

RozliSuje dva poly dudlneho modelu zvladania v stresovych podmienkach (obrazok 5):

vedomé (dobrovolné, kontrolované, zamerné) zvlddanie a automatické (nedobrovolné,
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bezprostredné). Kontrolovany coping (oznacovany aj kontrolované odpovede) vysvetluje ako
vedomu, zamernu snahu o usmernenie kognitivnych, emocionalnych, behavioralnych, alebo
fyziologickych reakcii na stres, smerujucich k reguldcii bud samotného zdroja stresu, alebo
jedincovych reakcii nan (Compas et al., 2001). Naopak, automatické reakcie su povaZované za
okamzité, rychle, spontanne reaktivne ako emocionalne (fyziologické), tak behavioralne, alebo
kognitivne odpovede, ktoré s mimo véle jedinca. Na ich pozadi stoji temperament, preto ich jedinec
nekontroluje, nepouziva ich Umyselne. Ich podstatou je okamizita pripravenost konat na zaklade
emocionalneho popudu (Skinner & Zimmer-Gembeck, 2007). Tieto dve zakladné skupiny odpovedi
(kontrolované <> automatické) reprezentuju prvy zdkladny stupen dudlneho modelu zvladania.
Dalej su diferencované do viacerych Grovni. Na druhej Grovni su kontrolované a automatické
odpovede ¢lenené na priklonové (engagement) a odklonové (disengagement) odpovede. Priklonové
reakcie zastupuju snahy jedinca o priblizenie sa zdroju stresu, naopak odklonové reprezentuju
vyhybanie sa mu. Samotné kontrolované odpovede su eSte na tretej Urovni rozdelené na
primarne/sekundarne zvladdacie stratégie. Primarne kontrolované zvladacie stratégie predstavuju
reakcie zamerané bud’ na aktivnhu zmenu stresora (rieSenie problému), alebo na regulaciu stresom
vyvolanych emdcii (emociondlna reguldcia, prejavenie emacii). Naopak, sekundarne kontrolované
stratégie zvladania zastupuju snahy jedinca o zmenu pohladu na stresor pomocou akceptacie,
kognitivnej restrukturacie, alebo pozitivneho myslenia, ¢im sa méze jedinec lepsie adaptovat na

nekontrolované aspekty stresora.

Obrazok 5 Dualny model zvlddania (podla Connor-Smith, Compas, Wadsworth,Thomsen, &

Saltzman, 2000)
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Compas et al. (2001) dodava, Ze pre adaptivhe zvlddanie je potrebné nepoddat sa
automatickym reakciam, nakolko kontrolované, hlavne priklonové odpovede su predpokladom
optimalneho zvladania. Compasov dualny model zvladania reprezentuje novy pohlad na
problematiku copingu a usporiadania zvladacich stratégii, nielen tym, Ze integruje najpouzivanejsie
stratégie zvladania, ale najma ich rozpracovanim do komplexnejSieho, multidimenziondlneho

modelu.

Proaktivne zviddanie

Proaktivne zvladanie sa, ako jeden z novych trendov, sustreduje na tie stratégie zvladania,
ktoré pomahaju jedincovi predchadzat, alebo dokonca odvratit pbsobenie predpokladaného
stresora. Vychadza z predpokladu, Ze anticipacia stresora vedie k menej stresujucemu preZivaniu
udalosti (Aspinwall &Taylor, 1997; Carver & Connor-Smith, 2010).

Dany pojem prvykrat poufZili vyskumni¢ky Aspinwallova s Taylorovou v roku 1997, ktoré
definuju proaktivne zvladanie ako ,jedincovu ndmahu zameranu na predidenie, alebo zmenu
stresujucich okolnosti este predtym nez nastani” (1997, s. 417). Jedinec sa snazi zmiernit dosledky
stresove;j situacie tym, Ze ju ocakava, snazi sa na ru pripravit. K eliminovaniu potencidlneho stresora
a zvazeniu volby stratégii je zdérazfiovana rola planovania a tvorby cielov (Aspinwall, 2005). Okrem
toho Aspinwallova a Taylorova (1997) popisuju dalSie komponenty proaktivheho procesu:
vybudovanie zaloZnych zdrojov (Casové, socialne, financné), akumuldcia sil a vybudovania schopnosti
odhalit hroziaci stresor, rozpoznanie potenciondlneho stresora, zvladanie zamerané na
predchadzanie narastu jeho vplyvu a spatné prehodnotenie Uspesnosti zvladania.

Schwarzer a Taubert (2002) dodavaju, Ze proaktivne zvladanie reprezentuje predchadzanie
stresu pohladom do buddcnosti, preto ho oznaduju aj ako zvladdanie orientované na buduicnost.
Okrem toho, Schwarzer (2001) definuje proaktivne zvladanie na zaklade diferenciacie typov
zvladania pomocou casovej dimenzie (obrazok 6), na ktorej pdloch stoja minulé straty/ budtce
hrozby a predvidatelne/ nepredvidatelné hrozby. Konkrétne rozlisuje:

e reaktivne zvladanie, rieSenie ohrozenia, alebo straty, ktora uz nastala, alebo
momentalne prebieha

e anticipacné zvladanie — zvladanie ocakavaného bezprostredného ohrozenia (navsteva
zubdra, pracovny pohovor)

e  preventivne zvladanie — tvorba zaloznych zdrojov, ktoré pomahaju k znizeniu
stresovosti istych nepredvidatelnych situacii v budicnosti (strata zamestnania,

chudoba, choroba)
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e  proaktivne zvladanie — ,,zdmerné budovanie zdrojov (socidlna opora, stratégie
zvladania, osobnostné charakteristiky), ktoré nielenze napomoézu efektivnemu
zvladnutiu stresu, ale aj k zmene ciela a jedincovmu osobnému rastu” (Schwarzer,

2001, s. 406).

Obrazok 6 Typy zvladania na zéklade ¢asovej dimenzie (Schwarzer, 2001, s.404)

A Predvidatelné

Reaktivne zvladanie
Anticipa&né zvladanie

Proaktivne zvladanie

Minulé ohrozenia / straty Buddce nroz'by /vyzvy

Preventivne zvladanie

< Vepredvidatelne

Zatial' ¢o vacsina tedrii zvladania sa zameriava na sledovanie zvladania stresovych udalosti,
ktoré bud prave prebiehaju , alebo sa stali v minulosti, pristup proaktivneho zvladania je inovativny
vtom, Ze zdbrazriuje orientaciu na budicnost, planovanie, pripravy atvorby ciefov ako

potencionalnych zdrojov predchadzania stresu.

Zvilddanie a pozitivne emdcie
Najnovsie pristupy zdoraznuju aj fakt, Ze pre cely proces zvladania je charakteristicka

pritomnost emdcii, ktorych polarita a intenzita kolise. Objavenie stresora a zahdjenie zvladania
sprevadzaju prevazne intenzivne negativne emdcie. Autorky Aspinwallovd a MacNamarova (2005)
upozornuju, Ze hlavne v pripade vyznamnej ndarocnej situacie, ako je oznamenie zdvainého
ochorenia, su pritomné hlavne negativne emdcie. Avsak do troch tyZzdrnov od ozndmenia ochorenia
pacienti preZivaju tak pozitivhe, ako aj negativhe emdcie (Aspinwall & Clark, 2005). Vysledky
viacerych autorov potvrdzuju, Ze vo faze vyrovnavania sa so zdvaznym ochorenim, alebo stratou, i
uz tri tyzdne, alebo az tri roky od objavenia stresora, sa subeZne vyskytuju negativne emdcie s
pozitivnymi, pricom ich dominancia osciluje (Folkman, 1997; Folkman & Moskowitz, 2000). Poznatok
o subeznom vyskyte oboch polarit emdcii vyznamne obohacuje stcasnu tedriu zvladania. Pozitivne

emécie vyznamne ulahCuju adaptaciu v narocnych stresovych podmienkach (Aspinwall &
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MacNamar, 2005; Folkman & Moskowitz, 2000), su zdrojom ulavy od Uzkosti (Folkman & Moskowitz,
2004), zdrojom novej energie (Aspinwall & Clark, 2005) a nového zmyslu stresujlcich podmienok

(Folkman, 1997).

4.3 STRATEGIE ZVLADANIA ZATAZE A ICH VYZNAM V ZIVOTE DOSPIEVAJUCICH

Otazkou preco coping vyzaduje v kontexte adolescencie $pecialnu pozornost, sa zaobera
Compas (et al., 2001), ktory tvrdi, Ze psychosocialny stres je signifikantny a pervazivny rizikovy faktor
psychopatoldgie jedinca, a teda spOsoby, akymi deti zvladaju stres, su doleZité Cinitele ovplyviiujluce
dopad stresu na jedincovo sucasné a buduce adjustovanie sa. V Zivote kazdého ¢loveka sa vyskytuju
situdcie, ked sme konfrontovani s ndroénymi situdciami, ktoré vyZaduju nejaké rieSenie. Primerana
miera zataze je jednou z podmienok normaélneho vyvoja, pretoze mébze viest k ueniu arozvoju
zruénosti (Kohoutek, Jezek, & Mares, 2006). Ako sme uz uviedli, osobitne rana adolescencia je
obdobim prezivania vyraznych zmien, novych situacii a zvladdania novych uloh, ktoré mozu byt pre
niektorych dospievajucich znacne stresujice ( najma pokial sa v kratkom ¢asovom obdobi nahromadi
niekolko takychto uloh). Rovnaky stres vedie u réznych ludi, alebo aj u toho istého ¢loveka, v r6znych
situdciach k réznym vysledkom. Méze pritom zéalezat na mnohych faktoroch, na vyzname situacie, na
nalade jednotlivca, alebo na jeho minulych skdsenostiach. Dospievanie je neodmyslitefne spojené s
réznymi druhmi zataze a k vysporiadaniu sa s nimi, k prispésobeniu sa zmenam vyuzivaju jedinci
rozlicné zdroje, schopnosti a postupy (HanZlovd & Macek, 2008). Cim viac su tieto stratégie
adaptivne, tym efektivnejSie jedinci reaguju na stresové situdcie, a tym menej sa priklanaju k
maladaptivnemu spréavaniu. Vyvoj typickych spdsobov zvlddania méze sluzit ako predchodca
neskorsieho copingového spravania v dospelosti. Délezitym faktorom pre pripadny rozvoj rizikového
spravania je teda to, ako sa dospievajlci dokazu vyrovnavat s problémami a vieobecne so zatazou.

S pojmom stratégie zvladania zataze byva Uzko spdjany aj koncept Stylu zvladania zataze,
pricom sa Casto v odbornej literatire pouzivaju ako synonyma, ale nie su to pojmy identické. Okrem
toho s copingovymi mechanizmami savisi pribuzny, no nie (obsahovo) rovnaky termin -obranny
mechanizmus. Rozdiel medzi copingovymi a obrannymi mechanizmami spociva v tom, Ze obranné
mechanizmy a spravanie s nim spojené vedie k nepresnému vnimaniu reality a je podstatne
ovplyvnené zazitkami z minulosti a vychadza z nevedomia. Spravanie spojené s copingovymi
mechanizmami je viac flexibilné a zamerané k urcitému cielu, orientované na realitu, budicnost a
ma svoj povod vo vedomi (Haan, 1977).

Koncepcia zvladania predpoklada existenciu vSeobecnejSich kognitivhych procesov a
osobnostnych rysov, na zdklade ktorych si jedinec vyvija Styly zvladania. Tieto procesy a Crty sa v

priebehu zatazovej situacie aktualizuju vo forme zvladania a ovplyviiuju prezivanie a spravanie
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jedinca (Baumgartner, 2001). Rozdelenie Stylov zvladania rozpracovava Krivohlavy (2003), ktory sa
zmienuje o Style vyhybania sa stresu, pre ktory je charakteristické vyhnut sa tomu, ¢o je pre nas
stresujlce a Styl postavenia sa stresu na odpor, pre ktory je typicky aktivny boj so stresom. Definicia
$tylu zvladdania zataze ako vSeobecnej tendencie jednat so stresujicou situaciou celkom uréitym
spésobom (1995, cit. podla Kfivohlavy 2003), akcentuje predstavu Stylov zvladania ako relativne
stabilnej veli¢iny, ktora do zna¢nej miery determinuje a charakterizuje spravanie jedinca v zatazove;j
situdcii. Napriek tomu, by sa mal styl zvladania celkovo chapat skor ako tendencia volit v urcitych
typoch situacii nejaku triedu zvladacich stratégii, nez ako stdly spésob vyrovndvania sa s naro¢nymi
situaciami (Hanzlova & Macek 2008).

Stratégie zvladania zatazovych situacii méZzeme vseobecne povazovat za Specifickejsie
spbsoby boja so stresom, oproti Stylom zvladania. Medzi stratégiami zvladania dominuje definicia
Lazarusa a Folkmanovej (1984), ktori ich povazuju za akukolvek snahu riadit boj s poziadavkami
situdcie, ktoré presahuji mozZnosti danej osoby, bez ohladu na ich G¢innost, alebo hodnotu. Dani
autori uvadzaju dva hlavné typy stratégii zvladania (1984, cit. podla Baumgartner, 2001). Coping
zamerany na problém, ktory je charakterizovany snahou jedinca o aktivne rieSenie a zvladnutie
problému obsahuje tendenciu aktivne zasahovat a menit prostredie (zahfria snahy kontrolovat,
alebo menit zdroje stresu a spravanie ako: analyza problému, zostavenie planu, alebo postupu,
naucenie sa novym zrucnostiam a odstrafovanie prekdzok, vytvorenie alternativneho rieSenia
konfliktov). Castejsie sa pouZiva v situdciach, kde sa predpokladd ovplyvnitelnost stresoru. Zvladanie
zamerané na emdcie vystihuje Usilie jedinca regulovat vlastné emocionélne reakcie na aktudlne
prezivanu stresovu situdciu v zmysle znizit mieru negativnych emdcii (napr. strach, zlost). V tejto
oblasti mézeme pozorovat postupy ako vyjadrovanie emdcii, reinterpretaciu javu, hladanie emocnej
podpory a pod. Do kategdrie copingu zameraného na emdcie sa zaraduju aj unikové reakcie, ako
napr. denné snenie, spanok, uzivanie alkoholu, drog. Ini autori (Baumgartner, 2001) neskér uvadzaju
tuto tendenciu k Unikovym reakcidm ako samostatnu kategériu - jednd sa o tzv. orientdciu na unik
(Uplné vypustenie problému z hlavy — nepripustat si problém, vyhybat sa mu, Umyselne na neho
zabudnut).

Amirkham (1990, cit. podla Baumgartner, 2001) podobne ako Lovas (1997) pomenoval tri
postupy, ktoré fudia najcastejSie pouzivaju pri kontakte so zatazou:

-inStrumentalna stratégia :aktivne rieSenie problému, zameranie sa nan
-vyhl'addvanie opory : vyhladdvanie druhych ludi, hfadanie rad a pomoci
-vyhybanie sa situacii: fyzicky aj psychologicky
Jednu zrozsiahlych klasifikacii stratégii zvladania zataze wvytvorili Carver, Scheier

a Weintraub (1989) ktori identifikovali 15 stratégii: aktivny coping, planovanie, prekonavanie
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konkurujucich aktivit, sebaovladanie, hladanie instrumentdlnej socidlnej podpory, hladanie
emocionalnej podpory, pozitivna reinterpretacia a rast, popieranie, akceptdcia, viera, behavioralne,
alebo mentalne vypnutie, zameranie sa na emdcie a ich prejavenie, humor, uZivanie alkoholu a drog.
Toto rozpracovanie sa zvyCajne povazuje ako podrobnejSie rozSirenie konceptu na problém ana
emadcie zameraného copingu.

Stratégie zvladania moino konceptualizovat aj z pohladu ich adaptivnosti
a maladaptivnosti, v zmysle adaptivny coping zvySuje moznost pozitivnych vysledkov v spravani
a naopak, maladaptivny coping zvySuje pravdepodobnost negativheho spravania. Vyskum
identifikujuci spojenie medzi copingom a prispdsobovanim sa, regulovanim sprdvania demonstroval,
Ze aktivne stratégie zvladania (rieSenie problému, hlfadanie socidlnej pomoci) su povazované za viac
adaptivne a asociuju sa teda viac s pozitivnymi vysledkami spravania deti, kde vyhybacie stratégie
zvladania (diStancovanie sa od stresoru) boli urcené ako viac maladaptivne copingové stratégie,
ktoré sa vo viaésej miere vztahuju k slabsim vysledkom spravania jedincov vzhladom k stresu
(Copmas et al., 2001) . Toto delenie vSak nemusi byt vidy najoptimalenjsie, najma z toho dovodu, ze
efektivnost tej ktorej stratégie zavisi na konkrétnej situacii a na miere kontroly, ktord ¢lovek nad
situdciou ma (Folkman & Moskowitz, 2000). Folkman a Moskowitz (2004) uvadzaju ako priklad
pripravu na skusku, kde v pociatoCnej faze zohrava najdolezitejSiu Ulohu na problém zamerana
stratégia, ktord znamena pripravu na skusku, pri ¢akani na vysledky je vsak efektivnejsie
distancovanie sa. V situdcii straty blizkej osoby je v prvom rade délezité zvladnut prislusné emécie a
az neskor je Elovek schopny planovat budicnost. Fakt, Ze copingové strategie su v znacnej miere
podmienené situacne, predklada aj studia Seiffge-Krenke (et al., 2009) v sulade s dalSimi autormi
(Bowker et al., 2000; Isakson & Jarvis, 1999), ktorych vysledky naznacuju, Ze k zvladaniu problémov
v Skolskom kontexte a s rovesnikmi sa lepSie hodia stratégie priameho rieSenia, hladania podpory,
alebo spolahnutia sa na pomoc délezZitej osoby.

Vyvinové zmeny v kompetenciach a spravani sa adolescentov mézu tiez ovplyvnit vyber
a implementaciu roéznych copingovych stratégii dospievajucich pri rieseni ich kazdodennych
stresorov. Zdrojmi zmien vysporiadavania sa so stresom medzi skorou a neskorou adolescenciou su
aspekty kognitivnej maturdcie ako: dokonalejSie metakognitivne schopnosti, prepracovanejsie
formalne operacie umoznujlice zohladnenia perspektivy druhych, rozvinutie kapacity planovania,
ucenie sa pozorovanim ostatnych, uvedomovanie si emdcii, ako aj ich lepsia schopnost regulacie
(Eisenberg et al., 1997; Seiffge-Krenke, 1993). Niekolko vyskumov zdévodnuje rozdiely v pouZivani
copingovych stretégii v roznych fazach adolescencie, okrem kognitivneho rozvoja aj vzhladom na
Specifické poziadavky asocidlnu podporu, charakteristické pre tie ktoré fazy skorej, strednej

a neskorej adolescencie. V ranej adolescencii charakteristickd nedokonala schopnost zvolit efektivnu
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stratégiu vyplyva u jedincov z nedostatocnych skuisenosti a tym padom aj z nepresného odhadu
situdcie a aj vlastnych sil. Castejsie nez dospeli, sa rozhoduji pocitovo. Autori Frydenberg a Lewis
(1993) zistili, Ze mladsi adolescenti v zvladani stresu pouzivali viac stratégiu rozptylenia sa od
problému, naproti tomu starSi adolescenti, volili stratégie redukcie stresu CastejSie, ako mladsi
dospievajuci. Dany fakt je konzistentny so zaverom autorov Compasa, Orosana a Granta (1993), Ze
frekvencia copingovych stratégii zameranych na emdcie narasta s vekom pocas adolescencie. Nielen
coping zacieleny na emdcie, ale aj stratégie zamerané na problém, ukazali ndrast s vekom v priebehu
obdobia adolescencie. Napriek tomu, Ze analyzy vekovych rozdielov copingu neukazuju jednoznaénu
koreSpondenciu tendecie narastajuceho veku so zdokonalovanim copingovych zrucnosti, existuju
vSeobecné fakty ozmendch, ktoré sa manifestuju v stratégidch zvlddania pocas obdobia
adolescencie. Starsi adolescenti CastejSie oproti mladSim pouZivaju vacsie spektrum copingovych
stratégii, ako aj metddy , ktoré priamo redukuju dopady stresu a zahriuju kognitivhe komponenty
(planované rieSenie problému, prehodnotenie problému) (Williams & McGillicuddy-De Lisi, 2000).
Steele, Cushing, Bevder a Richards (2008) u 135 deti vo veku 11 rokov ukazali, Ze vacsina
respondentov (38.8 %) pouZivala relativne malo dostupnych copingovych stratégii a 32.1% deti
vykazovala nizku uUrover zvlddania zataze. Dalej, vysledky danej $tudie naznacuju, 7e prave
kombinacia aktivnych stratégii moze byt pre celkové spravanie a psychologické fungovanie jedinca
viac prinosna, neZz kombindcia aktivnych a vyhybacich stratégii (pouZivanie viacerych copingovych
stratégii nemusi nevyhnutne znamenat lepsiu schopnost copingu). Seiffge-Krenke (1995) zistila, ze
dve najpouzivanejSie stratégie v adolescencii si pohovorenie si o probléme s rodiémi a rieSenie
problémov pomocou priatefov, pricom mladsi dospievajuci Castejsie preferuju kontakt s rodi¢mi,
zatial ¢o po 15. roku zadinaju byt uprednostfiovani priatelia. Okrem zmienej autorky, niekolko
dalsich vyskumnikov zistilo, Ze spomedzi stratégii aktivneho rieSenia (vyhladdvanie podpory,
diskutovanie problému srodi¢mi, alebo vrstovnikmi), interného copingu (kognitivne riesenie-
zohladnenie moZnych alternativ rieSenia) a odstupu od rieSenia problému (diStancovanie sa od
stresoru, stratégie rozptylenia, stratégie emocionalnych prejavov) sa adolescenti spoliehaju
v pripade konfrontacie s vekovo Specifickymi stresormi viac na aktivne stratégie interného copingu
(Garnefski, Legerstee, Kraaij, van der Kommer, & Teerds, 2002; Seiffge-Krenke, 1995) ako na
stratégie drzania si odstupu od problému (Gelhaar et al., 2007; Seiffge-Krenke & Klessinger, 2000).
V neskorsej praci Seiffge-Krenke so spolupracovnikmi (2009) poukazala na narast aktivnhych a
internych strategii copingu pocas obdobia skorej aj neskorej adolescencie, no narast stratégie
drzania si odstupu od problému sa manifestoval iba v ranej adolescenci (Seiffge-Krenke et al., 2009).
DalSie prace poskytuji podobné vysledky. HanZlovd a Macek (2008) preukazali ¢astejsiu volbu

aktivnych stratégii zvladania u starsich dopievajucich, mladsi boli naopak viac bezradni, vzdavali sa,
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ako aj frekventovanejsie pouzivali stratégiu odstupu, najma v oblasti volby zamestnania. Kohoutek,
Mares a Jezek (2006) uvadzaju, ze u mladsich adolescentov v oblastiach problémov s vrstovnikmi, s
dospelymi, s vlastnymi schopnostami, skolskym vykonom a v problematickej atmosfére rodiny je
CastejSie pritomna volba stratégie izolacie, podliehanie problému, strata kontroly nad stratégiami
aktivneho rieSenia, alebo kompletného rieSenia. Od obdobia strednej adolescencie su copingové
stratégie viac rozmanité avich pouzivani sa objavuje vacsia flexibilita (Kavsek & Seiffge-Krenke,
1996). Taktiez medzi obdobim 12.-18. rokov sa stdvaju adolescenti viac efektivni vo vybere
najlepSieho zdroja podpory pri rieSeni problémov (Skinner & Zimmer-Gembeck, 2007).

Vo vnimani zataze a vo volbe jednotlivych stratégii zvladania existuju rozdiely, ktoré su
ovplyvnené nielen osobnostnymi, kognitivnymi, vyvinovymi a situacnymi faktormi, ale do urcitej
miery, aj pohlavim. Velky pocet Studii uvddza podobné zistenia rozdielov zvladania zataze vzhladom
na pohlavie, pricom najkonzistenjSie vysledky sa zhoduju vtom, Ze dospievajice dievcata
vyhladdvaju castejsie socidlnu podporu, viac sa spoliehaju na socidlne siete pri zvladani stresu
(Compas et al.,2001; Seiffge-Krenke,2006; Seiffge-Krenke & Beyers, 2005) a manifestuju vyssiu
uroven aktivneho copingu (Tamres, Janicki, & Helgeson 2002), ako chlapci. Typické su pre ne
stratégie zamerania na emdécie, v ramci ktorych vyjadruju svoje emdcie, zameriavaju sa na negativne
aspekty situdacie, viacej sa znepokojuju a po skonceni, na neprijemnu udalost stale myslia (Kort-
Bulter, 2009). Adolescentné dievcata uvadzaju celkovo vysSiu Uroven preZivania stresu oproti
chlapcom (Petersen et al., 1991; Seiffge-Krenke,1995; Simmons et al., 1987). Seiffge-Krenke (et al.,
2009) s dospievajucimi dievéatami (s priemernym vekom 14 rokov) odhalila pomerne vysoku Uroven
stresu, prave v ramci vztahov s rovesnikmi. Tento fakt vysvetluje skutoénostou, Ze dievéatd travia
viac Casu v dovernych skupinach vrstovnikov ako chlapci (Benenson, 1990; Urberg, Degirmencioglu,
Tolson, & Halliday-Scher, 1995) a zaZivaju oproti chlapcom v nich aj viac konfliktov (Collins, Laursen,
Mortensen, Luebker, & Ferreria, 1997) a Ziarlivosti (Parker, Low, Walker, & Gamm, 2005).
Dospievajuci chlapci, naopak, malo pouzivaju stratégie ako ventilovanie svojich pocitov, spoliehaju sa
viac na humor, fyzické odreagovanie sa, alebo uvadzaju pasivny odstup od situacie a ignorovanie
problému (Copeland & Hess, 1995; Frydenberg & Lewis, 1993; Halstead, Johnson, & Cunningham,
1993; Puskar & Lamb, 1991). Aj v spominane]j praci Seiffge-Krenke (et al., 2009) sa preukazalo, Ze

chlapci Castejsie volili stratégiu odstupu, prave smerom k Skolskym stresorom.
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4.3.1 Efektivita copingovych stratégii

Napriek pribudajucim zisteniam vo vyskume merania efektivity zvladania zataze, existuje
cely rad stdle nezodpovedanych otazok (ako napr: aké copingové stratégie su efektivnejSie
z kratkodobého a dlhodobého hladiska, v akom kontexte a pre koho). K presnejSiemu nahladu do
problematiky navrhuju niektori autori vyznamovo rozliSovat medzi pojmami efektivita a adaptabilita
(Tolan & Grant, 2009). Efektivita predstavuje mieru, do akej ma copingovd metéda moznost
zabranit a obmedzit vplyv stresora, alebo v pripade, Ze je stresor nad ramec jedincovej kontroly ,
limituje dané dopady vzhladom na dlhodobé ciele (adjustment). Adaptabilita je miera, do akej
copingova stratégia okamtzite redukuje distres, bez ohlfadu dlhodobych efektov, ako aj bez ohladu na
to, ¢i zabrani pokracovaniu , navratu pocitu distresu. Adaptivna copingova reakcia méze sluzit na
odstranenie, alebo obmedzenie zdroja stresu, alebo mdze jednoducho poskytovat Unik. Pre
hodnotenie efektivity konkrétnych stratégii je nutné stanovit avychadzat z validnych kritérii
Uspesného zvlddania zatazovych situacii. Podla Zeidnera a Saklofske (1996) sa jedna o nasledovné

aspeky:

e Vyriesenie konfliktu, i zdtaZovej situdcie: snaha o vyrieSenie, a tym aj zvladnutie problému,
by mala viest k zmierneniu G¢inku stresoru, alebo Uplnému odstraneniu zatazovej situdcie

tam, kde je to mozné

e Redukcia fyziologického dopadu stresu: efektivha copingova reakcia moze byt vtedy , ak
vdaka nej dojde kredukcii fyziologickych prejavov stresu (napr. zrychleny tlkot srdca

a dychova frekvencia)

e Redukcia psychického distresu: ak je kontrola emociondlneho distresu a Uzkost spéajana
s prezivanim stresu v zvladnutelnych medziach, je mozné hovorit o adaptivnom zvladani
zétaze

e BeZné fungovanie v ramci medziludskzch vztahov a SirsSieho socidlneho prostredia: Uspesné
fungovanie jedinca vramci interpersondlnych vztahov vo svojom socidlnom okoli je
indikdtorom efektivneho zvladnutia zataze a realistického posudenia vsetkych Zivotnych
situdcii i situdcii zatazovych.

e Ndvrat k ¢innostiam vykondvanym pred vznikom zdtaZovej situdcie: copingové stratégie je
mozné posudzovat ako efektivne, ak umozniuju jedincovi vratit sa k ¢innostiam, ktorym sa

venoval pred vznikom zataZovej situacie. Pokial vSak Zivotna situdcia jedinca pred zatazovou

situdciou nebola idealna, vyznamné zmeny v Zivote, ku ktorym sa clovek v dosledku

66



posobenia nejakej stresujucej situacie odhodla, su skér znamkou Uspesného, ne?

neuspesného vysporiadania sa so zatazou.

e Zivotnd spokojnost vlastnd aj ostatnych ludi, ovplyvnenych danou situdciou: patria sem

Zivotni partneri, deti, rodicia, spolupracovnici, priatelia a dalsi.

e UdrZanie pozitivneho sebahodnotenia: negativne sebahodnotenie sa obvykle povaZzuje za

znak maladaptivneho pouZita copingovych stratégii.

e Subjektivne vnimand efektivita: urCuje sa zvyCajne na zaklade tvrdenia jedinca o tom, ¢i bola
konkrétna stratégia zvlddania zataze uréitym spdsobom pre neho efektivna. Zeidner
a Saklofske (1996) ale povazuju takéto tvrdenia za problematické, nakolko iba tazko mézu

byt objektivnym kritériom hodnotenia vieobecnej efektivity copingovych reakcii.

V ramci vysledného zvladania zataze byva ¢asto zdOrazriovany pozitivny efekt stratégii,
zameranych na problém a negativny dopad stratégii zameranych na emdcie. Dévodom preferencii
stratégii, orientovanych na problém je jednak fakt, Ze v redukcii stresu su vacsinou efektivne, no
najma sa spajaju s pocitom dobrého zvladnutia danej zatazovej situacie, odklonu pozornosti jedinca
od problému vdaka zameraniu sa na zvladnutie samotnej problematickej situacie a odcerpania
negativnej energie nahromadenej posobenim stresora, prostrednictvom cinnosti orientovanych na
jeho odstranenie (Zeidner & Saklofske, 1996). Stratégia zamerana na emdcie sa vo vyskumoch c¢asto
spaja s distresom a disfunkciou, ¢o je vsak spOsobené tradi¢nou konceptualizaciou emdcii ako
dizorganizovanych a maladaptivnych kvalit. Naopak, nové vyskumy zd6raznujui adaptivhu povahu
emacii aich vyjadrenia (Stanton, Kirk, Cameron, & Danoff-Burg, 2000; Zautra 1996 cit. podla
Folkman & Moskowitz 2004). Autori vysvetluju, Ze doterajSie negativne vysledky v neprospech
stratégii, zameranych na emdcie, suvisia s chybami v konceptualizacii a merani tychto stratégii. Roky
vyskumu jasne ukazali d6lezZitost emocionalnej regulacie pri adaptacii na stresujice Zivotné udalosti
(Garnefski & Kraaij 2006). Nové vyskumy v oblasti stresu poukazuji na eSte vyssi a pozitivnejsi
vyznam emocii a stratégii ich zvladania pri zatazi, ako sa doteraz predpokladalo. Na emdcie zacielené
copingové spravanie sa objavuje nielen medzi tzv. negativnymi, resp. neefektivnymi stratégiami, no
i medzi efektivnymi, ktoré sa podla zisteni Garnefskej a Kraaijovej (2006) a Grossa a Johna (2003)
spdjaju s vacsou Zivotnou spokojnostou a mensim poctom emocionalnych a psychickych problémov.
Lazarus a Folkman (1984) tiez uvadzaju, Ze stratégie zamerané na emacie, ako aj stratégie vyhnutia
sa, mozu prispiet k udrZaniu dusevnej rovnovahy. Existuji vyskumy, ktoré naznacuju efektivitu
stratégii vyhnutia sa pri pésobeni kratkodobych stresorov ako napr. hluk, bolest, ¢i lekarske zakroky

(Suls & Fletcher, 1985 cit. podla Zeidner & Saklofske, 1996). Taktiez Carver a Scheier (1994)
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priznavaju, Ze stratégie distancovania sa mozu byt v niektorych pripadoch prospesné, nakolko
poskytuju akysi psychicky ,,oddychovy ¢as” a moznost Ciasto¢ne unikndft trvalému tlaku zatazovej
situdcie.

Podla Lazarusa aFolkmanovej (1984) existujd 3 zakladné faktory, ktoré wvyznamne
ovplyviiuju efektivitu zvladania zatazovych situacii: osobnostné charakteristiky, situacné faktory
a individudlne copingové procesy. Vzajomna interakcia avplyvy danych faktorov vysvetluju

skutocnost, preco rozni fudia zvladaju rovnakl zatazovu situaciu s rozdielnou Uspesnostou.

4.4 KULTURNY KONTEXT (POROVNANIE SLOVENSKYCH A JUHOAFRICKYCH STUDII)

Ako sme uz naznaCili, kultdrny kontext hra vSeobecne signifikantnu rolu vo formovani
vzorcov spravania a podobne ako aj vyskumy dokazuju, ovplyviiuje copingové procesy jedincov.
Pouzitie zdrojov k zvlddaniu zataze modze byt bud podporované, alebo zamietnuté hodnotami
a normami kultur. Markus, Mullally a Kitayama (1997) tvrdia, Ze kulturne poZiadavky su zakotvené
v emocionalnom systéme [udi, to znamen4d, Ze jedinec sa citi dobre, ked pouZiva také stratégie
vyrovnavania sa so zatazou, ktoré su schvalené prislusnou kultirou. No na druhej strane, pod tlakom

situacie medzikulturalneho kontaktu, volba copingovych stratégii, ktoré nie su v sulade s normami
platnymi v istej kultire, moze vyvolavat pocit diskomfortu. Kultdra moze ovplyvnit stres a copingovy

mechanizmus Styrmi spdsobmi (Aldwin, 2007). Po prvé, kultirny kontext formuje typy stresorov,
ktoré osoba moze pravdepodobne zaZivat. Niektoré stresujice udalosti mézu byt vnimané ako
normativne — to znamen3, vacsina jedincov danej kultdry, alebo kultirnej skupiny (mensiny) , bude
zazivat urcité situacie v Specifickom ¢asovom obdobi . Prikladom takychto normativnych Zivotnych
situdcii su ritudly adolescentov spojené s dospievanim. To, akym sp6sobom sa dané situacie objavia
v Zivote dospievajlcich, je c¢asto odrazom kulturnych presvedéeni a praktik. Stresory, ktoré
ovplyviuju dospievajucich v znevyhodnenych prostrediach su viac zavazné a chronické ako tie, ktoré
poOsobia u deti vyrastajucich v adekvatnych podmienkach, prostrediach (Grant et al., 2009; Tolan &
Gorman-Smith, 1997). Niektoré studie (D’Imperio, Dubow, & Ippolito 2000; Seidman, Lambert, Allen,
& Aber, 2003) tieZz naznacuju, Ze copingové stratégie asociované s pozitivnymi vysledkami
v normativnej populacii mézu niekedy predikovat negativne dopady pre mladez z rodin s nizkym
prijmom a mladez miesanych etnik. Po druhé, kultira méze tiez ovplyvnit posudenie stresu v urcitej
situdcii (jeho zvladnutelnost ). Za tretie, kultirne prostredia vplyvaju na volbu copingovych stratégii
a za Stvrté, kultiry poskytuju odlisné instituciondlne mechanizmy, pomocou ktorych sa jedinci mézu

vyrovnavat so stresom (Aldwin, 2007).
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Sociokulturny model stresu, copingu a adaptacie popisuje kultirne poziadavky a zdroje ako
faktory, ktoré ovplyviuju situacné poziadavky aindividualne zdroje jedincov, pricom vsetky tieto
aspekty ovplyviiuji hodnotenie stresujicej situacie. Hodnoty a nazory platiace pre jednotlivé
kultdry, neovplyviuju iba individudlne nazory jedincov aich presvedcenia, ale taktiez aj reakcie
ostatnych zainteresovanych v danej situdcii, pricom toto vsetko ovplyviiuje odhadnutie stresu.
Zvladanie zataZe je ovplyvené Styrmi faktormi: posidenim stresu, jedincovymi vlastnymi zdrojmi,
zdrojmi poskytnutymi kultdrou a reakciami ostatnych zainteresovanych.

Okrem spomenutého, coping nema iba psychologické a fyziologické, ale taktiez socidlne
a kulturne dopady (Aldwin & Stokols, 1988). V procese zvladania problematickej situacie, jednotlivci,
alebo skupina jednotlivcov, modifikuju kulturu (jej aspekty) azdroven poskytuji prostriedky
copingového spravania pre inych, ktori rieSia podobny problém.

K presnému porozumeniu, ako kultirne vplyvy predpovedaju  prijatelnost urcitych
copingovych odpovedi v danom kontexte, je potrebné realizovat dalSie vyskumné studie. V réznych
kultdrnych kontextoch je ale pomerne vysokd pravdepodobnost varidcii vnimania a
akceptovatelnosti copingovych reakcii (Grant et al.,, 2006). Napriklad, prijatelnost copingovych
stratégii ako humor a viera sa lisi vzhladom na rozdielne etnické a socioekonomické skupiny (Bagley
& Carroll, 1998; Gonzales & Kim, 1997). Objavuju sa taktiez zistenia, Ze relativha tendencia pouzivat
dané copingové stratégie zaleZi na odliSnej etnicite (Compas et al., 2001; Tolan, Gorman-Smith,
Henry, Chung, & Hunt, 2002). Kulturne dimenzie, ako kolektivizmus a individualizmus, vysvetluju
niektoré kulturne podmienené rozdielnosti vo vysporiadavani sa so stresom. V kolektivistickych
kultdrach (napr. krajiny Azie) je zvykom pre [udi, ktori sa dostanu do stresovej situdcie , diskutovat
tieto skutocnosti s rodinou, zvladanie zataze je preto realizované pomocou vyhladavania socialnej
podpory, socidlnych sieti, rodinnych vazieb, naboZenskymi, alebo spiritudlnymi, formami.
V individualistickych kultarnych prostrediach (napr. USA) sa kladie velky d6éraz na vlastni samostatnu
autondémiu a kontrolu (Inman, Ebreo, Kinoshita, Yang, & Fu, 2007). Olah (1995) vo svojej studii
s adolescentmi z eurdpskych krajin (Taliansko, Madarsko, Svédsko), Indie alemenu zistil, Ze
dospievajuci z eurépskeho prostredia signifikantne CastejSie pouzivali stratégie zamerané na
problém konstruktivneho a konfrontacného typu , na hladanie informacii , ako aj hladanie socidlnej
podpory za inStrumentalnym ucelom, oproti jedincom z vychodnej kultdry. Kroskulturdlna sStudia
porovnavania malajzijskych so severoamerickymi a nemeckymi adolescentmi preukdzala, Ze
malajzijski dospievajuci v situaciach so Skolskymi stresormi CastejSie volili stratégie zacielené na
emécie ako na problém (Essau & Trommsdorff, 1996). Podobne aj Sinha, Wilson a Watson (2000)
objavili CastejSie pouZivanie copingu zameraného na emdcie uStudentov zlIndie oproti

adolescentom z Kanady. Ukazuje sa istd tendenicia volby stratégii zacielenych na emdcie
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v kolektivistickych kultirach, zatial ¢o vindividualistickych kulturach sa objavuje preferencia
copingovych stratégii zameranych na problém (Olah, 1995; Sinha et al., 2000).

Studie venujuce sa skdmaniu preferencii copingovych stratégii u dospievajlcich
realizovanych zvlast v Juznej Afrike a na Slovensku (s pouZitim Carveroveho dotaznika Cope) zistili,
Ze adolescenti obidvoch krajin vo veku od 15-17 rokov inklinuju viac k pouzivaniu adaptivnych ako
dysfunkénych stratégii. Castejsie zastUpenie zvlddania ztaZe zameraného na problém a na emdcie
sa manifestovalo v studii s juhoafrickymi adolescentmi. Na druhej strane, z nepriameho porovnania
sa tieZ ukazalo, Ze nefunkéné stratégie, ako popieranie problému a diStancovanie sa boli menej ¢asto
pouzivané slovenskymi dospievajucimi, avSak okrem stratégii alkoholu adrog, ktoré naopak
vyraznejSie dominovali u slovenskych adolescentov. (Fickova, 1998; Basson, 2008; Loots, 2008 ). Aj
v Studii porovnavajucej 6 narodnosti (Gelhaar et al.,, 2004) sa preukazalo, Ze spomedzi vsetkych
skimanych kultur, juhoafricki adolescenti (spolu sjaponskymi) mali najviac zastUpenu stratégiu
diStancovania sa od problému. Gelhaar (et al.,, 2004) zd6vodniuje frekventované pouzivanie danej
stratégie najma vzhladom na odlisné hodnoty, vzdelanie, rodinny systém, charakteristické pre
kultdry s kolektivistickym pozadim. Niektoré kultiry s danou orientaciou sa spoliehaju napriklad viac
na vieru ako na rieSenie problémov tvarou tvar nepriazni osudu (Seligman, 1975; Grotberg, 1995).
Predchadzajuci politicky systém Juznej Afriky prispel k tomu, Ze [udia nadobudli pocit neschopnosti
zmenit svoju situdciu a vytvorili si tak stanovisko beznddeje. K redlnemu obrazu o preferenciach
copingovych stratégii u slovenskych a juhoafrickych dospievajucich chybaju kroskulturalne Studie
posudzujlce priamo copingové spravanie v danych kultdrnych prostrediach. Uvedené vysledky slizia
iba k pribliznej orientdcii a ivodu nahladu do copingového spravania adolescentov z dvoch kultdrne
odlisnych prostredi, nie je vsak mozné z nich vyvodzovat jednoznaéné zavery efektivity copingu,

v tom ktorom kultdrnom prostredi.
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5 VZTAHY EMOCIONALNEJ INTELIGENCIE, COPINGU A ANTISOCIALNEHO

SPRAVANIA V RANEJ ADOLESCENCII

Empirické vysledky v oblasti skimania konstruktu El informuju o déleZitosti vztahu celkovej
Zivotnej spokojnosti s vysokou uroviiou El kompetencii (Oberst & Lizeretti, 2004). No napriek tomu,
literatira nemusi poskytovat vyvazeny pohlad na rolu emocionélnej inteligencie v socialnom Zivote
[udi. Emocionalna inteligencia odraza, ako dobre jedinci dokazu spracovavat rézne emdcie (Mayer,
Roberts, & Barsade, 2008; Salovey & Mayer, 1990), ¢o sa na jednej strane spdja s jej schopnostou
pomdct nadobudnut socidlne akceptovatelné spravanie a zaroven, na druhej strane, mdze podnietit
socidlne neZiaduce spravanie (Austin, Farrelly, Black, & Moore, 2007; Kilduff, Chiaburu, & Menges,
2010). Snahou tejto kapitoly je preto poskytnut prehlad podstatnych vedeckych zisteni zaoberajucich
sa asociacimi El ako schopnosti s réznymi formami socidlneho/ antisocidlneho spravania, zvladanim
zataze, ktoré slvisia so zZivotnou spokojnostou dospievajucich a mézu vysvetlovat priciny ich

konania.

5.1 EMOCIONALNA INTELIGENCIA A COPINGOVE STRATEGIE

Jedna z klu€ovych sucasti emocionalnej inteligencie je Uspesné zvladanie stresovych situacii.
Mayer a Salovey zd6raziiuji moznost zvySenia schopnosti zvlddat stres azataz, ak je Uroven
emocionalnej regulacie adekvatna, nakolko regulaéné procesy pomahaju znizit frekvenciu a intenzitu
pocitu stresu. Niektori autori dokonca navrhuju povazovat El za mechanizmus zvladania zataze, ktory
moze ulahcovat Uspesnu a efektivnu seba regulaciu smerom k stanovenym cielom (Salovey, Bedell,
Detweiler, & Mayer, 2000) vztahujlc sa k hladisku (Folkman & Moskowitz, 2000), Zze vyskum copingu
by mal obsiahnut tak pozitivne, ako aj negativne emdcie a dopady spréavania.

Vseobecne plati, Ze ludia disponujici svysoko Uroviiou El su lepSie vybaveni zvladat
stresujlce situacie. Ich schopnost presného vnimania, porozumenia a regulovania vlastnych emacii,
ako aj emdcii druhych ludi, by mala viest k pouZivaniu adekvatnejsSich copingovych zruénosti
(Salovey, Bedell, Detweiller, & Mayer, 2000). Zarovenn vsSak boli zistené aj negativne asociacie
celkového skére testu MSCEIT s copingovymi stratégiami vyhybania sa (Matthews et al., 2006)
s copingom zameranym na emocie (do ktorych vyskumnici zaradili prave skodlivé aspekty
emociondlneho copingu - ventilovanie, opakované myslenie na najhorsie alternativy,
sebaobviriovanie). Autori (MacCann, Fogarty, Zeidner, & Roberts, 2011) vysvetluju, Ze v takto
ponimanom coingu je potom negativny vztah s El pravdepodobny.

Existuju predbezné vysledky, ktoré naznacuju, Ze niektoré casti emociondlnej inteligencie

moézu ochranit ludi od negativnych dopadov stresu aviest klepSej adaptacii sa okolnostiam.
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Preukazalo sa, Ze komponenty emocionalnej inteligencie ako napr. kontrola - riadenie emdcii, suvisia
s copingovymi stratégiami vyhladavania socidlnej podpory a zapojenia sa do vykonavania réznych
aktivit (Ciarochi, Chan, & Bajgar 2001; Swiatek, 1995, 2001). Z daného faktu vyplyva, Ze u jedincov,
ktori disponuju vysokou Urovriou El, je mozné ocakavat lepsiu schopnost planovania a rozhodovania
vyberu copingovych zdrojov a stratégii, ktoré redukuju skodlivé dopady stresu. Naopak, emocionalne
a socialne fungovanie u ludi s deficitmi emociondlnej inteligencie je mozné povaZovat za oslabené
(Salovey & Mayer, 1990). Znami autori tvrdia, Zze schopnost porozumenia emdciam tvori zakladny
komponent emociondlnej inteligencie. Ludia ktori maju rozvinuti schopnost sebauvedomovania,
vedia, aki emoéciu zazivaju, vedia ju pomenovat, kategorizovat a mézu si uvedomovat proces
pocitovania emdcie k momentu aktivneho kroku t.j jej regulacie (napriklad prepojenie pocitov
a toho, ¢o si ¢lovek mysli, a ¢o mdzZe v danej situdcii urobit). Gohm, Corser and Dalsky (2005) vo
svojej $tudii o vztahu El meranej vykonovym testom MSCEIT a stresu u vysokoskolskych Studentov
zistili, Ze vysSia Uroven emocionalnej inteligencie bola Ucelnym prostriedkom odburavania stresu,
avsak iba u tych jedincov, ktori kladli znaénli pozornost emodcidm a boli senzitivni k ich
rozpoznavaniu. BlizSia analyza v studii ukazala, Ze riadenie emdécii pozitivne korelovalo s copingovym
Stylom hladania opory, instrumentdlnymi a ndbozZzensky orientovanymi Stylmi zvladania. Tieto
zistenia implikuju, Ze pre ludi, ktori pouZivaju emociondlnu inteligenciu ku kontrolovaniu svojich

myslienok, moze byt jednoduchsie prispdsobit sa stresujicim situaciam.

5.2 EMOCIONALNA INTELIGENCIA A RIZIKOVE SPRAVANIE

Viacero studii poskytuje vysledky o vztahoch nizkej urovne EI (ako schopnosti)
s antisocidlnym spravanim, obzvldst  nedostatky vschopnosti reguldcie emodcii sa spajaju
s participaciou na rizikovom spravani (Compas et al., 2001; Goleman, 1995). Preukazalo sa tieZ, Ze
neschopnost identifikdcie emécii druhych ludi sa mbZe priamo spajat s hostilitou a agresiou u deti
(Crick & Dodge, 1994). Bohnert, Crnic a Lim (2003) podobne naznacuju, Ze deti, ktoré sa spravaju
agresivne, robia cCasté chyby v interpretacii zdmerov sociadlnych situdcii. TaktieZ deti v Skolskom veku
s vysSou urovnou schopnosti El boli hodnotené svojimi spoluziakmi ako menej agresivne a podla
svojich ucitelov boli viac prosocidlne.

Tedria El predpokladd, Ze schopnost jedincov presne vnimat, pouzivat, porozumiet emadciam
a riadit emodcie pomaha predist potencidlne skodlivému spravaniu (Brackett, Lopes, Ivcevic, Mayer,
& Salovey 2004). Uz vysledky realizované s pévodnym performacénym testom merania El (MEIS)
dokazuju, ze vysoké skdre v ulohach emocionalnej percepcie koreluje s nizSou mierou zapojenia sa
do nasilného spravania a uzivania navykovych latok (Mayer, Caruso, Salovey, Formica, & Woolery,

1999). Brackett, Mayer, and Warner (2004) napriklad zaznamenali asocidciu nizkej Urovne El
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(najma jej zloZiek percepcie a pouzivania emécii meranej testom MSCEIT) s uZivanim navykovych
latok a deviantnym spravanim (ktoré predstavovalo pocet fyzickych bitiek a vandalizmu vykonaného
za posledny rok) u adolescentnych muzov. Dalej, jedinci muzského pohlavia s nizkou Groviiou El
demonstrovali signifikantne CastejSie zapojenie sa do spravania, ktoré predstavovalo: nadmernu
konzumaciu alkoholu, uZivanie drog a antisocidlneho spravania oproti adolescentnym Zenam. Dany
vyskum indikuje, Ze pokial ludia rozumeju svojim vlastnym emdciam, je vysSia Sanca , Ze sa budu
spravat vhodne, nadvizovanim efektivnych interakcii s druhymi s cielom naplnit ich ocakavania.
Naznacenu koreldciu nizkej Urovne El s uZivanim alkoholu, drog, fajcenim a participaciu v r6znych
formach antisocidlneho spravania podporuje niekolko dalSich vyskumnych prac (Brackett & Mayer,
2003; Trinidad & Johnson, 2002). Vyskumnici konstatuju, Ze vysoké skére v skalach jednotlivych
kompetencii El (obzvlast tykajucich sa porozumenia a regulacie emdcii) sa spdaja s vyssou ochotou
kooperacie (lzard , Fine, Schultz, Mostow, Ackerman, & Youngstrom, 2001), prosocidlneho spravania
— prejavovania viac ochoty pomdct druhym (Lopes, Salovey, Cote, & Beers, 2005), s nizSou
frekvenciou agresivneho spravania a kritizovania druhych (Brackett, Rivers, Shiffman, Lerner, &
Salovey, 2006; Brackett & Mayer, 2003). Studie sa zhoduju na nazore, 7e osoby disponujtice vysokou
urovnou El schopnosti sa zapajaju menej do problémového spravania, ako aj menej ¢asto konzumuiju
alkohol a iné navykové latky (Palmer, Donaldson, & Stough, 2002; Charbonneau & Nicol, 2002).
Doterajsie prace predkladali vztahy medzi schopnostami El (ich deficitmi) a réznymi formami
maladaptivneho spravania ako napr. : uzivanie ndvykovych latok a nasilné spravanie (Winters, Clift,
& Dutton, 2004). No vacSinou boli dané vysledky nadobudnuté so starSimi adolescentmi
zo zapadnych krajin. V sucasnosti nie je vela empirickych vysledkov, ktoré by jednoznacne poukazali,
aké faktory antisocidlneho a rizikového spravania tesne koreluji s El aako sa tieto vztahy
manifestuju u mladSich adolescentov vo veku 11-12 rokov. Sledovanie moZnych asocidcii
antisocidlneho spravania azrucnosti El v obdobi dospievania je podstatnou sucastou nasho
vyskumného zameru, nakolko dospievanie je kritickym obdobim rozvinutia réznych foriem

antisocialneho spravania.
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6 ZHRNUTIE TEORETICKYCH VYCHODISK

V predchadzajucich kapitolach prace sme priniesli prehlad aktualnych poznatkov z tedrie
emocionalnej inteligencie, rizikového sprdvania a copingu, jednak ako samostatnych fenoménov, ale
aj vzhladom na ich vztahy navzajom, kultdrny kontext a sociodemografické ukazovatele. Cielom tejto
kapitoly je struéne zhrnit klGcové poznatky a suvislosti, ktoré su vychodiskovymi pre stanovenie
vyskumnych zamerov predkladanej prace.

Napriek intenzivnemu vyskumu venovanému El v obdobi dvoch dekad, existuje iba urcity
konsenzus o konceptualizacii emociondlnej inteligencie, jej spbésobe merania, ako aj efekte jej
praktickych aplikdcii a vyuziti vredlnom Zivote. V sucasnej literature sa prezentuju nasledovné
modely emocionalnej inteligencie: model El ako schopnosti (Mayer & Salovey 1997) a zmieSané
modely El (Bar-On, 1997; Goleman 1997, Schutte, et al., 1998, Matthews, Zeidner, & Roberts, 2003).
Autori Perides a Furnham (Petrides & Furnham, 2001) navrhli rozliSovat medzi ¢rtovou El (alebo
emocionalnou sebaucinnostou), meranou sebaposudzovacimi dotaznikmi, a El ako schopnostou,
ktord je posudzovana na zdklade perfomacnych testov spravnych a nespravnych odpovedi.
V prezentovanej praci sa opierame o model El ako schopnosti, ktory zdoérazriuje doleZitost
kognitivnych komponentov, a reinterpretuje El zhladiska jej potencidlu pre intelektualny
a emocionalny rast. Domnievame sa, Ze prave takto ponimanu El, pre ktoru platia také isté “zakony”
ako pre tradi¢né koncepty inteligencie (Matthews, et al., 2003), je mozné ovplyviiovat a rozvijat
formou teoreticky koncipovanych intervenénych programov. Vyskumné Studie tiez informuju, Ze
zUzZenie ponimania El na subor schopnosti umozniuje zistovat mieru, do akej schopnosti El Specificky
prispievaju k spravaniu, ako aj poskytuje pevnu zakladriu pre vypracovanie programov rozvijajucich
jednotlivé schopnosti El (Brackett & Geher, 2006; Brackett et al., 2006).

Mnohé vyskumy dokazuju niekolko pozitiv vysokej Urovne ElI pre nas Zivot, ato
v Sirokospektralnych oblastiach tykajucich sa socidlnych zruénosti a interakcii, socidlnej a verbalnej
inteligencie, akademického prospechu a predchadzania problémového - negativneho spravania, ako
aj roznym zavislostiam (Austin et al., 2005; Lopes & Salovey, 2004; Extremera & Fernandez-Berrocal,
2004; Gli-Olarte Marquez et al., 2006; Ruiz-Aranda et al., 2006). PGsobenie benefitov El v roznych
oblastiach skolského a osobného kontextu sa spaja aj s problematikou jej rozvijania. Obzvlast
v zapadnych krajinach (USA, Australia) sa v poslednej dobe dostavaju do popredia zaujmu
intervencie programov socialno emocionalneho ucenia zamerané na zdokonalenie El schopnosti
(Matthews et al., 2003). Mnoho autorov suhlasi s ndzormi zaclerovat k dosiahnutiu priaznivych
vysledkov do danych programov formovania emociondlnych schopnosti Siroké spektrum tém

(Sikanovanie, vrtovnicky tlak, drogy, stres a zataz). Napriek pomerne velkému poctu dostupnych
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programov, existuje iba velmi malo takych intervencii rozvijania El, ktoré by boli zalozené na
teoretickych modeloch aeste menej je tych, ktoré by boli teoreticky aempiricky overované
teoretické a metodologické vychodiska atiez pouZivat také modely intervencii, ktoré explicitne
obsahuju 4 hlavné komponenty El tak, ako su definované podla tedrie Mayera a Saloveya (Grewal &
Salovey, 2005; Mayer & Salovey, 1997) prezentované aj prostrednictvom tém antisocidlneho
spravania a copingu, ale aj empiricky evaluovat ich efekt.

Napriek tomu, Ze v literatdre neexistuje spolocny konsenzus o definicii, alebo klticovych
elementoch, ktoré su zakotvené v koncepte rizikového spravania, vseobecne je mozné suhlasit s
tvrdenim, Ze sa jedna o také spravanie, ktoré je priamo, alebo nepriamo, asociované so zdravim
jedinca a s jeho zdravym vyvinom osobnosti, pricom nemusi byt nutne taxativhe vymedzené. Je vsak
identifikované ako spravanie, ktoré spbsobuje zdravotné, socidlne, alebo psychologické, ohrozenie
samotného jedinca, alebo jeho socidlneho okolia, ktoré méze byt redlne, alebo predpokladané
(SirGicek et al., 2007).

Ako obdobie kritické pre rozvoj rizikového spravania sa ukazuje rana adolescencia (11 rokov),
kedy dochadza k prudkému narastu vsetkych foriem rizikového spravania s vekom (Craig & Harel,
2004; Blatny et al.,2006). Niekolko medzinarodnych studii (ESPAD - Swedish Council for Information
on Alcohol and Other Drugs, 2005; SAHA- Blatny et al.,, 2004; HBSC - Currie at al.,2004)
manifestovalo vysoky vyskyt rizikového spravania v najmladsej vekove]j kategorii — napr.12 ro¢nych
(Blatny at al., 2006). Konkrétne islo o tie formy sprdvania, ktoré boli najviac identifikované ako
typické pre dané vyvinové obdobie (Blatny et al., 2006) a ktorymi sa budeme blizSie zaoberat:
porusovanie pravidiel (noriem), fyzické suboje, ale aj agresivne spravanie, nicenie cudzieho majetku,
kradeZe a uzivanie navykovych latok. Aj z dévodu uvedenej prevalencie spomenutého spravania je
nas vyskum zacieleny na vekovu kategoriu ranej adolescencie.

Sucastou (no nie totoZznym pojmom) rizikového spravania je antisocidlne spravanie.
V sidobej psycholdgii sa nim povaZzuje sprdvanie, ktoré porusuje normy prijatej, ¢i uznavanej
spolo¢nosti. V nasej praci upriamime pozornost najma na oblast menej zavaznych prejavov daného
spravania, pomenovanych ako porusovanie pravidiel (McFarlane et al., 2003), alebo neposlusnost
(Bonino at al.,2005), ktorych frekvencia vyskytu bola u dospievajucich najviac zaznamenana.
Reprezentuje sa najma nedodrziavanim dohdd, porusovanim pravidiel (napr. pravidiel slusného
spravania), i priestupkami proti réznym organizaénym poriadkom (hlavne Skolskému poriadku).
Typické je chodenie poza skolu, alebo neskoré prichody domov. Do tejto kategdrie bolo zaradené aj

klamanie, a to predovsetkym ucitelom a rodi¢om.
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Adolescencia ako obdobie Zivotnych zmien, pocas ktorého sa jedinci vyrovnavaju so
zmenami prebiehajldcimi zaroven vo viacerych oblastiach ich Zivota, moze predstavovat naroc¢nejsiu
etapu zvlddania avyrovnavania sa so stresom, v ktorej mdze dojst aj k podlahnutiu stresovym
situaciam. Mnohé vyskumy opakovane poukazuju na fakt, Ze dynamicky proces, akym je coping, ma
funkciu silného medidtora medzi stresormi avysledkami spravania dospievajucich, obzvlast v
roznych problémovych emociondlnych a behaviordlnych kontextoch (Celestin & Celestin-Westreich,
2006). V praci vychadzame z ponimania stresorov ako dennych starosti, predstavujucich akékolvek
neprijemnosti na dennej baze (u dospievajuch sa jedna spravidla o rodinu, Skolu - vrstovnikov), ktoré
sa objavuju s vacsou frekvenciou ako vyznamné Zivotné udalosti. Ukazuje sa, Ze denné starosti su
lepsim prediktorom prispbsobenia sa tazkym situaciam ako vyznamné Zivotné udalosti (Sandler at
al., 1997). Vysledky stadii tiez informuju, Ze vyssia Uroven preZivania stresu je zaznamenana pocas
ranej adolescencie do veku 15 rokov, po ktorej zacina vnimanie stresu klesat (Petersen at al.,1991;
Seiffge-Krenke et al., 2009), pricom Skolské stresory su v tomto obdobi pokladané za zvladnutejsie
ako interpersondlne (Medvedova, 2001, Petersen at al., 1991; Seiffge-Krenke, 2006; Simmons et al.,
1987). Dolezity aspekt vnimania stresu spociva v tom, ¢i osoba povaZuje situaciu za namahavu, alebo
presahujucu jej vlastné zdroje (Lazarus & Folkman,1984). Vychadzame teda z pohladu transakénej
tedrie Lazarusa, ktorého ustrednou myslienkou bolo hodnotenie ovplyvnitelnosti situacie. Nasledne
toto kritérium Lazarus povaZzuje za zasadné pre volbu jedného z dvoch zdkladnych spb&sobov riesenia
zatazovej situdcie : coping orientovany na problém, alebo coping zamerany na emdcie. Zaroven vsak
berieme do Uvahy a akcentujeme najma v ramci intervenc¢ného posobenia na copingové stratégie aj
komponent kontrolovaného copingu v dudlnom modeli zvladania (Compas et al., 2001), pretoze
zohladiiuje zamernd snahu o usmernenie kognitivnych, emociondlnych, behavioradlnych, alebo
fyziologickych, reakcii na stres, smerujucich k reguldcii bud samotného zdroja stresu, alebo
jedincovych reakcii nann. Nasou ulohou je skdmat i subjektivnu percepciu zvladnutelnosti beznych
stresorov.

Konkrétne copingové stratégie posudzujeme aj z hladiska ich adaptivnosti a maladaptivnosti
v zmysle adaptivny coping (aktivne stratégie zvladania, alebo stratégie zamerané na problém-
rieSenie problému, hladanie socidlnej pomoci) zvySujici moznost pozitivnych vysledkov v spravani
a naopak, maladaptivhy coping (diStancovanie sa od stresoru) zvySujuci pravdepodobnost
negativneho spravania. No neadaptivnost vyhybacich stratégii nevnimame iba podla vSeobecného
spomenutého ponatia, ale skér zastdvame nazor Carvera a Scheiera (1994), ktori priznavaju, ze
stratégie distancovania, m6zu byt v niektorych pripadoch prospesné, nakolko poskytuji akysi
psychicky ,oddychovy c¢as“ amoznost Ciastotne uniknut trvalému tlaku zataZovej situacie.

Priklafiame sa tiez k stanoviskdm novsich vyskumov, zdbrazfujucich adaptivhu povahu emdcii
76



(Stanton, 2000; Zautra 1996 cit. podla Folkman & Moskowitz 2004). Roky vyskumu jasne ukazali
dolezZitost emocionalnej regulacie pri adaptacii na stresujluce Zivotné udalosti (Garnefski, 2001). Na
emadcie zacielené copingové spravanie sa objavuje nielen medzi tzv. negativnymi, resp.
neefektivnymi stratégiami, no i medzi efektivnymi, ktoré sa podla zisteni Garnefskej a Kraaijovej
(2006), Grossa alohna (2003) spdjaju svacSou Zivotnou spokojnostou a mensim poctom
emocionalnych a psychickych problémov.

Sucasny vyskum poskytuje niekolko poznatkov o vztahoch jednotlivych cielovych oblasti
navzajom. Preukdazalo sa, Ze komponenty emociondlnej inteligencie, ako kontrola-riadenie emdcii,
suvisi s copingovymi stratégiami vyhladavania socidlnej podpory azapojenia sa do vykondvania
roznych aktivit (Ciarochi at al., 2001; Swiatek, 1995, 2001). Viacero Studii poskytuje vysledky
o vztahoch nizkej drovne El (ako schopnosti) s antisocidlnym spravanim, obzvlast nedostatky
v schopnosti regulacie emdcii sa spdjaju s participaciou na rizikovom spravani (Compas et al., 2001;
Goleman, 1995). Tedria El predpoklada, Zze schopnost jedincov presne vnimat, pouzivat, porozumiet
a riadit emocie pomaha predist potencidlne skodlivému spravaniu (Brackett at al., 2004). Ddékazom
su vysledky realizované s eSte povodnym performacnym testom merania ElI (MEIS) (Mayer et al.,
1999). Podstatnou sucastou nasho vyskumného zdmeru su existujuce asociacie spomenutych
ciefovych oblasti, ktoré tvoria zdklad predpokladom (hypotézam) o vztahoch kltéovych oblasti aj v
nasej praci. Napriek tomu, vSetky fakty si vécSinou zistované od starsich adolescentov, alebo
dospelych jedincov zo zapadnych krajin. Preto povaZujeme za nutné a prinosné podrobnejsie
preskimat mozné asociacie sledovanych premennych v tunajsich geografickych podmienkach
s dospievajucimi adolescentami.

Prezentovany vyskum sa bude snazit poukazat aj na mozny dopad intervenujicich faktorov
rodinného prostredia (Struktira rodiny a vychovny styl) v spomenutych oblastiach, ktoré maju
u dospievajlcich, popri rovesnikoch a skole, silny vplyv, nakolko viacero vyskumnych studii podava
zistenia o ich pozitivhych / negativhych vplyvoch na Uroven El a na zapajanie sa do antisocidlneho
spravania. Okrem toho, existencia kulturnych Specifik Urovne El, adaptivnosti copingu a prevalencii
réznych foriem antisocidlneho spravania v dvoch odlisnych krajindch naznacuje vyznam kulturného

prostredia v skimani taZiskovych oblasti spravania a prezivania dospievajlcich.

77



VYSKUMNA CAST

7 VYMEDZENIE VYSKUMNEHO PROBLEMU

Praca sa zameriava na sledovanie schopnosti El (porozumenie, identifikovanie a regulovanie
emdacii) u dospievajucich jedincov v obdobi preadadolescentnom, resp. v ranej adolescencii. Vyskum
emocionalnej inteligencie bol dosial prevaine orientovany na dospell populaciu, alebo obdobie
strednej a neskorej adolescencie (Mavroveli, Petrides, Rieffe, & Bakker, 2007; Mavroveli, Petrides,
Sangareau, & Furnham, 2008; Mavroveli, Petrides, Shove, & Whitehead, 2008; Petrides, Sangareau,
Furnham, & Frederickson, 2006). Faktom je tiez, Ze doterajsSie vyskumne Studie su prioritne
zamerané na Crtové hladisko El, pricom alternativna konceptualizdcia El ako schopnosti u
preadadolescentov zaznamenala zatial iba malo pozornosti, aj kvoli nedostatku vekovo vyhovujucich
nastrojov merania pre dany vek (Williams et al., 2009).

Hlavnym ciefom prace je sledovanie vztahu emocionalnej inteligencie a rizikového spravania,
hladanie odpovede na otdzku, ¢i schopnosti ako porozumenie emdciam alebo reguldcia emdcii, ako
zlozky El, pdsobia na mieru vyskytu, resp. na prejavy rizikového spravania u dospievajucich. Ucast na
rizikovom spravani a adekvatnost kompetencii EI si podmieriované aj faktormi rodinného
prostredia, ¢omu tieZ venujeme pozornost. Domnievame sa dalej, Ze rizikové spravanie
dospievajucich moze byt dosledkom malo efektivneho zvladania zatazovych situdcii, a Ze dUroven
schopnosti El sa spdaja s urcitym typom zvladania zataZe, preto zistujeme preferované stratégie
zvlddania (v suvislosti s komponentmi El). Vztahy uvedenych premennych si obsahom vyskumne;j
studie 1.

Existuje iba malo poznatkov o asocidciach El ako schopnosti, rizikového sprévania, zvladania
zétaze a sociodemografickych premennych (Struktdra rodiny, vztahy rodi¢ov) a vychovného Stylu
z inych ako zapadnych krajin (napr. USA, Australia, zdpadnd Eurdpa). Predkladand studia si z toho
dovodu kladie za ciel pokryt a osvetlit spomenuté oblasti aich vztahy navzdjom v skupine
dospievajucich adolescentov na Slovensku.

Poznanie vztahov uvedenych premennych mozie napoméct v Gsili cielene ovlyvriovat
kompetencie dospievajucich v oblasti emocionality, prispieva ku koncipovaniu intervencénych
programov podloZenych empiricky overovanou tedriou. Preto sa v nadvazujucej vyskumnej stadii Il
zameriavame na sledovanie moznosti zvySovania schopnosti identifikovat a porozumiet vlastnym
emaciam, ako aj emdciam druhych, primerane ich regulovat, rozvijat adekvatne copingové stratégie
a zaroven redukovat prejavy antisocialneho spravania u jedincov ranej adolescencie prostrednictvom

intervencného programu opierajuceho sa o teoretické konceptualizovanie emocionalnej inteligencie.
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Vyskumné stratégie a metddy su volené podla povahy sledovaného problému v nadvaznosti na ciele,
otazky a predpoklady prace.

Nevyhoda vyskumu orientovaného na El a s nou asociovaného spravania zo zapadnych krajin
spociva v absencii poznania vplyvu aspektov tradicie, kultury, etnicity a spolo¢nosti. Preto sa okrem
spomenutého ciela, nas zdujem vztahuje aj na skimanie potencidlnych podobnosti a rozdielnosti
kld€ovych oblasti (Urover porozumenia El, preferencia copingovych stratégii, Ucast na antisocidlnom
spravani, uZivane navykovych latok a dalsich fenoménov) u pubescentov v prostrediach dvoch
kultdrne odlisnych krajin - Juznej Afriky a Slovenska. Juind Afrika presla radikdlnymi politickymi
zmenami, predovSetkym iSlo o zruSenie rezimu segregdcie (apartheidu), ked doSlo k
zrovnopravneniu Ciernych obyvatelov s bielymi. Obdobie segregacie zna¢nym sp6sobom poznacilo
generdcie obyvatelov, ich mentalitu a celkovy spOsob Zivota. Oproti prostrediu strednej Eurdpy sa
vyznacuje Juzna Afrika vyrazne rozdielnymi kultdrnymi tradiciami a hodnotami. Prezentovana studia
si teda kladie za ciel priblizit formy antisocidlneho spravania, schopnosti porozumiet emdciam

a copingu u deti na zaciatku procesu dospievania v prostredi tejto velmi osobitej a odliSnej kultury.
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8 METODOLOGICKA CAST VYSKUMU |

8.1 CIELE, VYSKUMNE OTAZKY A HYPOTEZY |

Ciele pre prvd vyskumnu cast boli stanovené sohladom na teoretické vychodiska
problematiky El, rizikového spravania a copingu v rdmci ich vztahov navzajom, vplyvov ukazovatelov
faktorov rodinného prostredia a kultirnych $pecifik.

Vseobecne je nasim zamerom:

A. Hlbsie preskimat mozné asociacie emocionalnej inteligencie ako schopnosti (porozumenia,
identifikacie a regulovania emécii) s:

- problémovym spravanim, ktoré zastreSuje: vybrané formy externalizovaného (antisocidlne a
agresivne spravanie, uzivanie navykovovych latok) a internalizovaného spravania (prejavy
hyperaktivity, Uzkosti, depresivnych symptémov, sebavedomie a problémy s vrstovnikmi) a postoje
(k odmietnutiu drogy, postoje k antisocidlnemu spravaniu - prosocidlne nazory, postoje k svojej
buducnosti)

-s postojmi ku skole a skolskym prospechom

-s copingovymi stratégiami

-so sociodemografickymi premennymi (Struktdra rodiny, vztahy rodic¢ov), stylom vychovy rodicov a
citovym vztahom medzi rodié¢mi a detmi.

B. Prehlibit poznanie moznych vzajomnych stvislosti problémového spravania (externalizované formy
- antisocidlne a agresivne sprdvanie, uZivanie navykovych latok, afilidcia s delikventnymi
vrstovnikmi) a postojov  k antisocidlnemu  spravaniu  (postojov  k odmietnutiu  drogy) so
sociodemografickymi premennymi ako aj so vztahom medzi rodimi a detmi as mienkou deti
0 nazoroch rodi¢ov na antisocialne spravanie.

C. Rozsirit poznanie Urovne El (porozumenie emdcidm a emociondlnym situaciam), preferencii
copingovych stratégii a participacie na antisocidlnom spravani so slovenskymi a juhoafrickymi
pubescentmi.

S ohfadom na poznatky z prehladu relevantnej literatury a v stlade s uvedenymi cielmi prace
sme si poloZili a stanovili viaceré vyskumné otazky a hypotézy:

1. Spdja sa vyssia uroven El (porozumenia, identifikovania a regulovania emdcii) s preferenciu
adaptivnych copingovych stratégii? Zaroven si kladieme otazku: je niZsia droven El asociovana
s viac neadaptivnymi stratégiami zvladania zataze?

Na zaklade faktov o vztahu El a copingovych stratégii z kapitoly 5.1 predpokladame asociacie:

H1 El schopnosti budu pozitivne korelovat s viac adaptivnymi stratégiami zvladania zataze (u ranych

adolescentov).
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H2 El schopnosti budi v zapornom vztahu s neadaptivhymi copingovymi stratégiami.

2. Ovplyviuje uroven El (jej schopnosti porozumenia, identifikovania a regulovania emdcii)

a. mieru (poéetnost) zapojenia sa dospievajucich na problémovom spravani (externalizované
formy)?

b. ¢astejSie prejavy symptomov internalizovaného problémového spravania?

c. postoje k odmietnutiu drogy, postoje k antisocialnemu spravaniu (prosocidlne nazory)
a oc¢akavania uspechov v budicnosti?

d. postoje ku Skole a skolsky prospech?

V sledovanom subore dospievajucich predpokladdme pozitivny vplyv (vy$sej Urovne) porozumenia
identifikacie aregulovania emécii na participaciu respondentov v roznych formach antisocidalneho
spravania, pozitivny vplyv na postoje k antisocidlnemu spravaniu, na Skolsky prospech avztah ku
skole, ako aj na prejavy internalizovanych foriem problémového spravania v nasledovnom smere:

H3 wvyssia uUroven El sa bude spdjat snizSou frekvenciou uZivania navykovych latok (alkohol a
cigarety) a nizSou frekvenciou zapajania sa do antisocialnych a agresivnych ¢innosti.

H4 wvysSia uUroven El bude asociovand s nizkym vyskytom prejavov foriem internalizovaného
problémového spravania (Uzkost, depresivhe symptomy, hyperaktivita a problémy s vrstovnikmi)
a s vyssim pocitom sebavedomia.

H5 vyssia Uroven schopnosti porozumenia a regulovania emécii bude kladne korelovat s ndazormi a
postojmi dospievajlcich proti participacii na antisocidlnom spravani (prosocialne nazory), pricom pre
jedincov s vy$sou uroviiou El bude jednoduch$ie odmietnut drogu od kamaratov a budd mat aj
vysSie o¢akdvania dosahovania Uspechu v buducnosti.

H6 vysSia Uroven El (porozumenia aregulovania emdcii) bude pozitivhe korelovat so $kolskym
prospechom Ziakov a s kladnym vztahom ku skole.

3. Do akej miery ovplyviiuju sociodemografické charakteristiky rodiny (Struktdra rodiny, vztahy
rodic¢ov), vychovny $tyl a citovy vztah medzi rodiémi a dietatom Grover porozumenia, identifikacie
a regulacie emocii?

Predpokladdme, Ze sa objavi kladny vztah zmienenych ukazovatelov rodinného prostredia
s premennymi El vemociondlnom vyvine dospievajucich, ktory sa zaroven premietne aj vo
vysledkoch Urovne schopnosti porozumenia, identifikacie a regulacie emdcii:

H7 Zivot v Uplnej rodine s rodicmi v manzelskom zvazku a vysoka miera prejavovania lasky zo strany
rodi¢ov k detom , blizkost citového vztahu medzi rodi¢mi a detmi budd pozitivne korelovat s vys$sou

mierou porozumenia, identifikacie a reguldcie emdcii.
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4. Akou mierou sa podielaju sociodemografické charakteristiky (5truktara rodiny, vztahy rodic¢ov),
vychovny Styl, citovy vztah medzi rodiémi a dietatom, mienka deti o nazoroch rodiov k
antisocidlnemu spravaniu na zapajani sa dospievajlcich do problémového spravania
(externalizované formy) a na formovani postojov k nemu?

Vzhladom na preukazané vztahy vybranych faktorov rodinného prostredia s frekvenciou participacie
dospievajucich na réznych formach antisocidlneho spravania (kapitola 3.3) predpokladame:

H8 asocidciu neuplnej rodiny s rozvedenymi rodi¢mi, neadekvatneho vychovného stylu (nizku mieru
prejavovania lasky, supervizie deti, konzistentnosti vo vychove) a negativnej mienky deti o ndzoroch
rodicov o antisocialnom spravani s:

-vys$Sou mierou podielania sa dospievajucich na externalizovanych formach problémového sprdvania
(agresivnom spravani, uzivani navykovych latok a afilidciou s delikventnymi vrstovnikmi)

-horsim -menej odmietavym postojom k nevhodnému sprdvaniu, ako aj s narocnejsim odmietnutim
drogy od kamarata.

5. Je v prezentovanej vzorke juhoafrickych dospievajlcich, ktora je prevaine kolektivisticky
orientovana (oproti slovenskym dospievajticim)

a. vyssia Uroven porozumenia emacii ?

b. vyssia preferencia adaptivnych copingovych stratégii ?

c. nizsia G¢ast na antisocidlnom spravani ?

Priame a nepriame indikdtory kultdrnych odliSnosti v zmienenych oblastiach (El, antisocidlneho
spravania a copingu) uvedené v kapitolach (2.5, 3.5 a 4.4) nas vedu k predpokladom, Ze:

H9 uroven porozumenia emdcii bude vyssia v slovenskom subore dospievajucich.

H10 na emdcie zacieleny coping bude dominovat u juhoafrickych dospievajucich.

H11 neadaptivne copingové stratégie (ako distancovanie sa od problému a popieranie problému)
budu preferovat juhoafricki pubescenti.

H12 ucast na externalizovanych formach problémového spravania (delikventné &iny, afiliacia
s delikventnymi vrstovnikmi) bude signifikantnejSia u juhoafrickych participantov vyskumu.

H13 frekvencia uzivania navykovych latok (alkohol, drogy, cigarety) bude, naopak, prevladat

u slovenskych respondentov.

8.2 CHARAKTERISTIKA VYSKUMNEJ VZORKY |

K overovaniu ciela | sme vyuZili 3 vzorky participantov. VSetci slovenski participanti (N 86 a N
155) boli rekruitovani zo zakladnych statnych skél v meste Bratislava (v ¢astiach Ruzinov, DIhé diely,
Dubravka a Petrzalka) s cielom zabezpecit vyvazené sociodemografické rozloZenie vzorky. Po suhlase

riaditelov prileZitostne vyselektovanych skdl s realizaciou vyskumu boli oslovené vsetky 6-te rocniky,
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pricom sme mohli zapojit iba tych Ziakov, ktorych rodicia, a aj sami Ziaci podpisali informovany
suhlas o podielani sa na danom vyskumnom projekte. Kritériom informovanosti rodi¢ov a Ziakov bola
nahodnost vyberu vzorky obmedzend, no vzhladom k moZnostiam vyskumu a dodrzaniu etickych
kddexov sme tento krok podstupili. Priemerny vek v slovenskom subore 86 respondentov bol 11.40
rokov (SD. 0.52) a v subore 155 Ziakov bol 12.09 rokov (SD.0.75). Subor 86 Ziakov pozostaval z 56
chlapcov a 36 dievcat, pricom priemerny vek chlapcov bol 11.38 rokov (SD.0.49) a dievcéat 11.44
rokov (SD. 0.44). Skupinu 155 dospievajucich tvorilo 60 chlapcov s priemernym vekom 12.26 rokov
(5D.0.71) a 95 dievcat v priemernom veku 11.97 (SD.0.76) rokov.

V Juznej Afrike bola vyskumnad vzorka ziskavana zo statnych zakladnych $kél, ktoré suhlasili
podielat sa na vyskumnom projekte. Cely projekt bol schvaleny oddelenim vzdelavania pre zapadnu
Cast Kapského Mesta (Western Cape Educational Department) a takisto ziskal povolenie k realizécii
od vyskumnej etickej rady fakulty socialnych studii Univerzity Kapského Mesta. K zabezpeceniu
socidlnej a etnickej variability boli vyskumné Skoly vybrané z roznych casti (vacsinou sa jednalo
0 juznu Stvrt Kapského Mesta). Z vacsieho mnoistva oslovenych Ziakov, ostalo 242 participantov,
ktori sami podpisali informovany suhlas a zaroven ich rodic¢ia poskytli suhlas kich participacii na
vyskumnom projekte. Priemerny vek v celom subore bol 11.30 rokov (SD=0.83) a konkrétne u 95
chlapcov dosahoval priemerny vek 11.22 rokov (SD.0.67) au 147 dievéat to bolo 11.21 rokov
(SD.0.58). Dominujucou etnickou skupinou boli zmieSani (62.80%), za fou nasledovali ¢ierni (30.57%)
a nakoniec bieli (5.37%) jedinci. Malé percento respondentov sa oznacilo, Ze patria k indickej skupine
(0.41%) a k inej etnickej skupine (0.82%), okrem vymenovanych. Vyber vyskumného suboru na
Slovensku a v Juznej Afrike bol teda podmieneny moznostou a ochotou 3kol realizovat vyskum na

zéklade suhlasu riaditelov jednotlivych $kél s informovanostou rodicov a Ziakov o realizacii vyskumu.

8.3 VYSKUMNE METODY

S ohlfadom k ciefom, stanovenym hypotézam prace a vyvinovému obdobiu participantov,
sme zvolili najvhodnejsiu batériu dotaznikov, ktorymi sledujeme oblasti ndsho zaujmu. Pozostévala z
performacnych a sebaposudzovacich dotaznikov: Situacnd skiuska emociondlneho porozumenia
(Situational Test of Emotional Understanding -STEU), Na emdcie zacielend tUloha (Emotion Focusing
Task-EFT), Profil emociondlnej regulaciie (The Emotion Regulation Profile-Revised), Dotaznik
kognitivnho emocionalnej reguldcie - kratka forma (Cognitive Emotion Regulation Questionnaire-
CERQ-short), Situacno copingovy dotaznik podla modifikovanej verzie Copingového dotaznika od
Carvera (Brief Cope Questionnaire), Skdla sebavedomia (Rosenberg Self-Esteem Scale), Skéla
agresivity (The Aggression Scale), Skdly rodinného prostredia (Communities That Care Youth

Survey), vybrané $kdly z dotaznika SAHA (Social and Health Assesment, Ruchkin, Schwab-Stone
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&Vermeiren, 2004), na poufZitie ktorého bolo ziskané povolenie od jedného z ¢lenov vyskumného

timu SAHA prof. Vermeirena.

Situacnd skuska emociondineho porozumenia, v povodnej verzii obsahuje 42 situacii (MacCann &

Roberts, 2008) z pracovnej, osobnej a partnerskej sféry, z ktorych sme 26 vybrali a upravili tak, aby
vyhovovali naSej vekovej kategérii. Test nam sliuzil k zistovaniu Urovne porozumenia emocii
(vlastnych aemécii druhych). Sleduje sa, nakolko deti rozumejuzakladnym emdciam
a emocionalnym situdciam a ako su schopni vnimat, spracovat a vyhodnotit emocionalne ladenu
informdciu. STEU vychadza z Rosemanovej tedrie hodnotenia emdcii, podla ktorej to, ako jedinec
hodnoti prezivané situacie, podmieni jeho volbu emociondlnej odpovede. Z piatich moZnosti, ktoré
zahfiaju rézne modality emdcii volia skimané osoby tu, ktord povazuju za najprimeranejsiu v danej
situacii. So zreteflom k Rosemanovej tedrii test obsahuje len jeden spravny variant, ostatné su
nespravne. Vysledkom je celkové skére emociondlnej inteligencie ako schopnosti dané suctom
spravnych odpovedi. Toto hrubé skére dalej demonstrujeme v Statistickych analyzach, nakolko
Standardné skére test neposkytuje. Autori uvadzaju vnutornu konzistenciu testu a=.71. V nasom
subore 86 participantov s upravenymi polozkami sa vSak preukdazala nizka konzistencia .32. Test

retest hodnota (r=.40 na vzorke N 67) vykazuje prijatelnu reliabilitu metodiky.

Na emdcie zacielend uloha (The Emotion Focusing Task —EFT, Drummond, Dritschel,

Astell, O’Carroll, & Dalgleish, 2006) bola pouZitda na posudenie samovolného vnimanie emdcii
vizudlnym podnetom. Metodika prezentuje 11 fotografickych obrazkov z kaidodenného Zivota,
pricom participanti si vyzvani stru¢ne popisat, ¢o vidia na obrazku. Pouzitie akéhokolvek emoéného
deskriptora v respondentovych odpovediach sa hodnoti priradenim 1 bodu a sucet poloZiek tvori
potom celkové skdre $kdly dotaznika. InStrument preukazuje prijatelné psychometrické vlastnosti s
hodnotou Cronbach alfa .66, a koeficientom zhody medzi viacerymi posudzovatelmi (0.56),

zistovanym zo suboru 86 participantov.

Profil emociondinej requldciie (The Emotion Regulation Profile-Revised ERP-R, Nélis, Quoidbach,

Hansenne & Mikolajczak, 2011) zaloZeny na posudzovani popisu réznych situacii meria schopnost,
typicki pre daného jedinca, regulovat negativne a pozitivne emodcie. Pozostava zo 16 scendrov
s rozlicnymi emocne ladenymi situdciami. Kazdy scenar teda predstavuje Specificki eméciu (napr:
hnev, smutok, strach, Ziarlivost, hanbu, vinu, radost, opovrhnutie, strach, vdacnost a hrdost), ku
ktorej je priradenych 8 odpovedi (stratégii): 4 sU povaZované za adaptivhe a4 za neadaptivne.
Respondenti maju vybrat odpoved/e, ktoré najlepsie vystihuju ich typické reakcie v danej situdcii.

Situdcie a odpovede z povodnej verzie sme Ciastocne obsahovo upravili tak, aby viac vyhovovali
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nasmu cielovému vyvinovému obdobiu, no ponechali sme typ emdcii v scendroch, tak ako boli
autormi vytvorené, ako aj adaptivnost a neadaptivnost odpovedi (z nefunkénych stratégii sme
vylucili volbu alkoholu a drog, vzhladom na vekovu kategériu dotazovanych jedincov). Dany nastroj
poskytuje globalne skoére a skdre dvoch stratégii - regulacie negativnych a pozitivnych emacii.
Spolahlivost celkového skére ERP-R uvadzaju autori .84 a pre faktor regulacie negativnych emdcii .83
a pozitivnych .79. Reliabilita celkového skore v slovenskom stbore N 86 s hodnotou .82 a regulovania
pozitivnych emdcii .78 dosiahla uspokojivé hodnoty. Faktor reguldcie negativnych emdcii .22
preukazal menej priaznivé ukazovatele konzistentnosti. Napriek tomu, sme ho v nasej batérii testov
ponechali, ako indikator reguldcie emdcii, predovsetkym preto, Ze oproti ostatnym metodikam,
sledujucim reguldciu emdcii, ma ERP-R vyhodu, nakolko neposkytuje iba vSseobecny prehlad o Urovni
jedincovej schopnosti regulacie emdcie, ale dodava informacie o tom, ako osoba reguluje svoje
emdcie (okrem negativnych aj pozitivne) a aké regulaéné stratégie k tomu pouZiva. Specifickost
situacii, ktoré su typicky zastupené v testoch sledujucich regulaciu emdcii, taktiez umoznuje
jedincom presnejSie vyjadrit a manifestovat ich reguldciu v konkrétnom kontexte, a nielen
odpovedat na véeobecné polozky o tom, & st schopni regulovat svoje emdcie. Dal$im pozitivom ERP-
R, oproti existujucim situacne zaloZzenym nastrojom merania reguldcii emdécii (Freudenthaler &
Neubauer’s Emotion Management Abilities test, 2007; Mayer Salovey & Caruso’s Emotional
Intelligence Test, 2002), je stanovenie funkcnosti - nefunkniosti regulacnych stratégii nie podla
konsenzu (ako je to vostatnych uvedenych metodikach), ale na zaklade empirickych faktov
dostupnych zliteratdry. To znamend, funkéné stratégie su urcené za adaptivne z ddévodu ich
opakovanych asociacii s poklesom fyziologickej aktivacie v experimentalnych stadiach a/ alebo
z dévodu korelacii s pozitivnymi indikatormi mentalneho / somatického zdravia v klinickych $tadiach.

Vychadzajuc z podobného principu boli determinované aj nefunkéné stratégie.

Dotaznik kognitivno emociondlnej requldcie - krdtka forma (Cognitive Emotion Regulation

Questionnaire- CERQ-short) je nastrojom sledovania Specifickych kognitivno emocionalnych
regulacnych stratégii, ktoré jedinci pouZivaju v narocnej, alebo stresujucej situacii. V predkladanej
praci CERQ (Garnerfski, Kraaij, 2006) sluZil ako doplnkovy dotaznik pre hlbsi obraz o regulacnych a
copingovych stratégiach, priom vnutorna konzistenica celej $kdly je vyhovujica (.77). Dotaznik
pozostava z 18 poloZiek a9 konceptudlne odliSnych subskal (sebaobvifiovanie, akceptacia situdcie,
neustale myslenie na negativhe emdcie spajané s problémom, pozitivne zameranie sa na situdciu,
zameranie sa na pldnovanie, pozitivne prehodnotenie situdcie, zameranie sa na realitu situacie,
myslenie na najhorsie alternativy, obvifiovanie druhych). Kazda zo subskal je tvorena 2 polozkami

referujuicimi o tom, o si opytana osoba mysli (Ze ma spravit), alebo na ¢o mysli po zaziti neprijemnej
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stresujucej situacie. Napriklad: Myslim na to, Ze sa musim zmierit s tym, co sa stalo; Myslim na
prijemné veci, ktoré vébec nesuvisa so situdciu, ktord sa stala. Typom a obsahom poloZiek je
dotaznik blizky inym copingovym nastrojom (napr. Cope od autora Carver, 1997), nakolko niektoré
jeho skdly sa vyskytujad aj v Cope dotazniku, sktorého stratégiami CERQ skaly koreluju
(sebaobvinovanie so sebaobvifiovanim r=.14; pozitivne zameranie sa na situdciu s pozitivnhym
prehodnotenim r=. 15, svierou r=.17, s aktivnym copingom r=.15; zameranie sa na planovanie
s vyhladdvanim inStrumentdlnej podpory r=.20, s pozitivnym prehodnotenim r=.16, s planovamim
r=.23; obvifiovanie druhych s nezapdjanim sa do rieSenia r=.19 ). Polozky su posudzované na 5
bodovej Likertovej Skale v rozmedzi od 1 (skoro nikdy) a 5 (skoro vidy) a skére individualnych subskal
ma hodnoty od 2 do 10, pricom ¢im vysSie skdre Ucastnik v danej subskdle dosahuje, tym je volba
kognitivnej stratégie Specifickejsia. Odvodit sa da aj celkové skore (a=.77 zo stiboru N 86). U dospelej
populacie vo vacsine pripadov autori uvadzaju prijatefné psychometrické vlastnosti vo vsetkych
Skalach nad hodnotou.70. U adolescentnych jedincov (N 86) sa Cronbachovo alpha pohybuje od .49,

v subskale pozitivne prehodnotenie situdcie, po .67, pre stratégiu zameranie sa na planovanie.

Situacno _copingovy dotaznik, Strukturdlne a kontextudlne modifikovany z dotaznika Brief Cope

(Carver, 1997), bol vyuzity k sledovaniu copingovych preferencii v 6 roznych situdaciach, ktoré boli
k origindlnemu Brief Cope pridané. Situacie sa tykaju Skolskych, rovesnickych a rodinnych
problémov. Tieto problémy predstavuju zvladnutie nejakej poZiadavky a spdjaju sa s negativnymi
emociami. Ku kazdej situdcii st Gcastnici vyzvani oznacit preferenciu pouZitia copingovej stratégie,
a to na 4 bodovej skale (1= urcite nie, 4=urcite ano), pricom na rovnakej $kdle ucastnici hodnotia aj
narocnost jednotlivych 6 situacii. Dotaznik pévodne obsahuje 14 stratégii, no pre potreby danej
prace a pre ciefovu skupinu ucastnikov sme vylucili stratégiu uZitia alkoholu, alebo drog a ponechali
tak 13 copingovych (adaptivnych, neadaptivnych) stratégii. Hodnota Cronbachovho alfa 14
copingovych $kal, tvorenych 2 polozkami, vo vzorke americkych dospelych jedincov sa pohybuje od
.50 (stratégia ventilovania pocitov) po .73 (stratégie planovania a humoru). Z dévodu redukcie poctu
poloZiek sme ponechali 1 polozku pre kazdu copingovu stratégiu v 6 situaciach a Udaje o vnutornej
konzistencii danych 13 stratégii dosahuju v subore primerané ukazovatele reliabity skal (N 397
spojeny juhoafricky N 242 a slovensky subor N 155). NajnizSia hodnota Cronbach alfa bola
zaznamenana v stratégii vyhladdvania emociondlnej podpory.57 a naopak, najkonzistentnejsie sa

ukazala skala viery .95.

Skdla sebavedomia (Self Esteem Scale, Rosenberg, 1965) je 10 poloZova $kala likertovského typu na

meranie sebavedomia avlastnej hodnoty, ktord nam sluzila k ziskaniu podrobnejSieho obrazu o
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internalizovanom spravani. Participant odpoveda volbou jednej zo 4 odpovedi, ktoré su v rozmedzi 1
(Uplny nesuhlas) az 4 (4plny sahlas) napr.: ,,Myslim, Ze mam niekolko dobrych hodnét a viastnosti“.
Skala poskytuje celkové skére, pricom ¢&im je vyssia hodnota daného skére, tym lepsie participant
ohodnotil svoje sebavedomie. Autor uvadza psychometrické ukazovatele minimalnej hodnoty
Cronbachovho alfa .77 a jeho maximalnej hodnoty .90. V subore slovenskych ucastnikov (N 86) sa

preukazala niZsia, ale stale akceptovatelha, hodnota Cronbachovho alfa .58.

Skdla _agresivity (Orpinas & Frankowski, 2011) s11 polozkami bola aplikovand pri sledovani

spravania, ktoré méze viest k psychologickym a fyzickym zraneniam inych jedincov. Napriek tomu, ze
instrukcia nespecifikuje prostredie (kontext) , spravanie sa méze objavit tak v skole, ako aj mimo nej,
vacdina otazok sa vztahuje k agresivnemu spravaniu vodi spoluziakom. Skala nesleduje iné formy
agresie ako napriklad rodiné nasilie, agresiu voci ucitefom, alebo nicenie majetku. Otazky sa limituju
na zjavné agresivne spravanie a nezahfnaju pribuzné prejavy agresie, teda spravanie, ktoré
poskodzuje ostatnych prostrednictvom vrstovnickych vztahov (napriklad vyradenie niekoho z
kolektivu). Skdla poskytuje informdacie suvisiace sverbdlnou agresiou (posmievanie sa,
povzbudzovanie ostatnych k bitiu, vyhrazanie sa ublizenim ) a fyzickou agresiou (strkanie, udieranie,
kopanie, vrazanie) spolu s informaciami o tom, ako rychlo sa jedinec nahneval, a ¢i ostal nahnevany
pocas celého dia. Ponuka odpovedi sa pohybuje od 0 do 6 aZ viac krat za poslednych 7 dni (pre nds
ucel bolo casové kritérium 7 dni nahradené mesiacom). Z tychto komponentov bola vytvorena
samostatna celkova skala, ktorej skére nadobida hodnoty 0 aZ 66 bodov. Jej vnitorna konzistencia

.83, namerana v slovenskom subore (N 86), je vyhovujuca.

Skdly rodinného prostredia, boli vybrané z dotaznika pre mlade? o komunitdch v pévodnom zneni

Communities That Care Youth Survey (Arthur, Hawkins, Pollard, Catalano & Baglioni, 2002).
Dotaznik je zostaveny k identifikovaniu rizikovych a protektivnych faktorov (komunita, rodina, skola,
individualne charakteristiky) predpovedajucich problémové spravanie (uzivanie navykovych latok,
delikvencia), pricom vychadza 1z rozsiahlej zakladne vyskumu venovanému prevencii
problematického spravania, ktory informuje o dobrych validizacnych udajoch celkového dotaznika
naprie¢ réznymi vekovymi obdobiami, pohlavim a etnikami (Glaser, Van Horn, Arthur, Hawkins, &
Catalano, 2005). K ziskaniu podrobnejsieho nahladu o vplyve rodiov a ich nazorov a ich vztahu s
detmi sme zaradili skdlu vztahu medzi rodi¢mi a detmi predstavujicu protektivny faktor rodinného
prostredia, ktoru tvori 6 poloziek pytajucich sa na blizky citovy vztah s matkou a otcom a na to, ¢i
jedinec rad travi ¢as s matkou a otcom. Odpoved respondentov je zaznamena na stupnici: “lplna

Y,

pravda” az “vébec nie je pravda”. Okrem toho sme predlozili (rizikovy) faktor rodinného prostredia v
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podobe 6 polozkovej skdly mienky deti o ndzoroch ich rodi¢ov, v ktorej zistujeme, aky maju podla
deti nazor ich rodicia na to, keby sa ich deti podielali na roznych antisocialnych Cinnostiach (napr.
konzumacia ndavykovych latok, kradeZ, poskodenie verejného majetku, bitie sa). Respondenti
odpovedaju oznacenim jednej zo 4 odpovedi (“vobec by to nebolo zIé “az “velmi zlé”). Obidve skaly

preukazali primeranu konzistenciu (N 86), prva skala dosiahla Cronbach alfa .83 a druh3, .82.

Vybrané skdly z dotaznika Social and Health Assesment SAHA, ktory bol vyvinuty Weissbergom

(1991) a neskor modifikovany vyskumnickou Schwab-Stone (1999), sme pouzili k meraniu rizikového
spravania, skusenosti Ucastnikov s uZivanim navykovych latok, viktimizacie komunitného nasilia,
formovania kamaratstiev s delikventnymi rovesnikmi, postojov k antisocidlnemu spravaniu, ako aj
k zistovaniu o¢akavani Uspechov do buddcnosti. Medzinarodny projekt SAHA je stcéastou Sirsieho
programu Centra pre detské Studie Yale University, ktory sa zaoberd medzikultirnymi aspektmi
dusevného zdravia a vyvinovej psychopatoldgie u deti a adolescentov (Program on International
Child & Adolescent Mental Health - PICAMH). Okrem samotného rizikového spravania (antisocialne
spravanie, uZivanie ndavykovych latok), dotaznik posudzuje Siroké spektrum psychologickych
faktorov, ktoré mézu s rizikovym spravanim suvisiet (napriklad faktory rodinného prostredia, skolské
prostredie, vystavenie komunitnému nasiliu, $ikanovanie). Dalej poskytuje aj charateristiky rodiny
(Struktara rodiny, vztahy rodicov) a akademického prospechu, ktoré vzhladom k uvedenym cielom
vyuzivame. Pre nds vyskumny zamer sme vybrali nasledovné skaly (ktorych konzistenciu uvadzame
zo suboru N 397 pricom podobné, v niektorych skalach nizsie hodnoty Cronbach alfa, sa manifestuju
aj vsubore N 86): Skdla pozitivny vztah ku skole (.84), skdla motivdcie k Studiu (.73), styk
s delikventnymi vrstovnikmi (.81), obet komunitného ndsilia (.78), prosocidlne ndzory (.90), Skdla
rodic¢ovstva (inkonzistencia vychovy .64, rodicovsky zdujem .64; rodi¢onsky dohlad .75; rodicovskad
vrelost .79), uZivanie alkoholu (.87), fajcenie (.63), antisocidlne sprdvanie .87 (problémové
sprdvanie.72, menej zavaznad delikvencia .92, zdvaZnad delikvencia .64, pravne désledky .51), postoje
k legitimizovaniu ndsilia (.85) Skdla pokusenia (.93), Skdla Zivotnych Sanci (.85), $Skdly
internalizovanych foriem problémového sprdvania® (Skdla uzkosti .85, $kdla hyperaktivity .57, $kdla
problémov s vrstovnikmi .66 a Skdla depresie .82).V zavislosti od konkrétnej Skaly, ucastnici
odpovedaju na Stvorstupniovej (skaly Skolského prostredia, delikventni vrstovnici, prosocialne
nazory, skala vztahov srodi¢mi, postoje k nasiliu, alkohol, cigarety, drogy) alebo péatstupriovej

(viktimizacia, antisocidlne spravanie, Skala pokusenia a Zivotnych Sanci) skdle.

"Udaje o vnutornej konzistencii boli zistované z danych $kél na stibore N 86
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8.4 DIZAJN A PRIEBEH VYSKUMU |

Vyskum prvej Casti prace ma neexperimentalny dizajn. Predkladand c¢ast vyskumu | je
kombinaciou charakteru vyskumu exploraéného, ked si kladieme niekolko vyskumnych otazok,
vyskumu konfirmacného, kedZe stanovujeme a overujeme hypotézy a zaroven vyskumu
komparacného charakteru, ked porovnavame niekolko premennych v dvoch kutidrne odliSnych
skupinach adolscentov .

Participanti boli vyberani v roznych, odliSnych ¢asovych vinach. V roku 2010 sme realizovali
zber dat na Slovensku (155 participantov) a 2011 v Juznej Afrike (242 respondentov) k ucelu
skimania kulturnych rozdielov medzi premennymi, a nakoniec v roku 2012 sme ziskali 86 Ziakov
u ktorych detailne sledujeme vztahy medzi premennymi.

V slovenskej vzorke (N 86 a N 155) sme metodiky predkladané pévodne v anglickom originali
preloZili z anglického do slovenského jazyka a nakoniec metddou spatného prelozenia spat do
anglického jazyka, aby sme tak zabezpecili ekvivalenciu instrumentov v oboch jazykoch. Slovenské
a anglické polozky sa navzajom porovnali, ¢i zodpovedaju a vyjadruju rovnakd oblast, pricom
metodiky boli kompletné az po tom, ked' vSetky polozky boli jasné a korektné v slovenskom jazyku.
Juhoafricki Ziaci vyplnili vSetky dotazniky v oficidlnom - anglickom jazyku, nakolko podla vyjadreni
riaditefov a ucitefov $koél, Uroven anglického jazyka zucastnenych bola pre porozumenie vyznamu
inStrukcii a poloZiek dotaznikov dostato¢ne adekvatna.

Vyskum prebiehal po dohode s vedenim Skoly pocdas vyucovania v triedach. Vzhladom k
obsiahlosti a k eliminovaniu stereotypnych odpovedi respondentov, dotazniky boli predkladané
postupne, pocas 2 dni. Dizka testovania v ramci jedného diia bola v rozmedzi najviac 2 vyuéovacich
hodin alebo 90 minut v Juznej Afrike (s prestavkou).

Administrovali sme vidy maximalne 3 metodiky, pricom v r6znych etapach testovanie islo
o odlisné poradie dotaznikov. Principidlny postup bol nasledovny: najskér sme sa pytali na Uvodné
demografické charakteristiky ako vek, pohlavie, pocet surodencov, rasa a potom nasledovali
dotazniky CERQ, STEU, EFT. Pokracovali sme dotaznikmi ERP-R a Situacno copingovym dotaznikom.
Vybrané skaly z dotaznika SAHA (spolu so skalami sebavedomia, agresivity, rodinného prostredia),
boli vzhladom k ich ¢asovej narocnosti administrované samostatne.

Bola zachovana anonymita respondentov, Ziaci teda neuvadzali na Ziadny dotaznik svoje
meno, ale namiesto toho sme dotazniky ocislovali, priCom ich Cisla Ziaci napisali na papier. Tento
papier Ziaci vloZili do prazdnej a Cistej obalky s ich menom, ktora im bola odovzdand v nasledujuci
deri testovania, a tak sme teda mohli pridelit rovhakému dietatu jeho dotaznik. Ucitelia, ani nikto

z vedenia Skoly, nemal pristup k odpovediam Ziakov.
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8.5 STATISTICKE POSTUPY A METODY ANALYZY DAT |

Data z dotaznikov boli aplikované do programu IBM SPSS 20.0 a boli prevedené automatické
vypocty skér jednotlivych subtestov emociondlnej inteligencie (STEU, EFT, ERP-R), copingu (CERQ,
Situacno copingovy dotaznik), Skal sebavedomia, agresivity, rodinného prostredia a vybranych skaly z
dotaznika SAHA, ako aj vypocet skdr faktorov reguldcie mécii ERP-R, stratégii zvladania z dotaznikov
CERQ a Situacno copingového dotaznika.

Pred samostatnou analyzou dat boli polozky skaly sebavedomia a niektoré skaly z dotaznika
SAHA s opacnou polaritou (pozitivny vztah ku Skole, akademicka motivacia, skaly hyperaktivity,
problémov s vrstovnikmi a depresie) reverzne prekddované.

Pri overovani psychometrickych charakteristik vo vSetkych zmienenych metodikach bol
pouzity program SPSS 20 (sledovali sme potvrdenie reliability Cronbachovou alfou a exploracnu
polozkovu analyzu).

Exploracnd analyza, set Spearmanovych korelacii (v programe SPSS 20.0 a STATISTICA 10.0)
a nasledne regresna analyza a quasipoissonov model (v programe R), z dévodu nie normalneho
rozlozenia dat a prislusného charakteru premennych, boli realizované k zistovaniu vztahov a asociacii
medzi sledovanymi oblastami predmetu vyskumu I.

V rdmci ciela porovnavania kulturnych rozdielov v dvoch odlisnych siboroch sme sa najskor
snazili, tak ako je to uvedné v literature kroskulturdlnych studii (De Vijver & Leung, 1997),
determinovat ekvilanciu $kal Situaéno copingového dotaznika a vybranych $kal z dotaznika SAHA
vykonanim analyzy ekvivalencie (vzajomnej korelacie medzi polozkami, faktorovou analyzou
metddou analyzy hlavnych komponentov a faktorovou analyzou druhého rddu —Second order factor
analyses) zvlast v slovenskom a v juhoafrickom subore. K identifikovaniu kultirnych rozdielov medzi
uroviiou El, copingu, Skal antisocidlneho sprdvania v suboroch JAR a SK boli vykonané nezavislé
neparametrické t testy (Mann Whitney U test), nakolko niektoré z pouzitych skal neboli normalne
rozlozené, pricom predpoklad normalnej distriblcie premennych bol overovany testom Shapiro -

Wilk.

8.6 VYSLEDKY A INTERPRETACIA VYSKUMNEJ CASTI |
V tejto Casti prace prezentujeme vysledky ziskané vymenovanymi Statistickymi analyzami. Vo

vysledkoch uvddzame Udaje ziskané v sulade s cielmi a vo vztahu k hypotézam prace.

8.6.1. Analyza vztahov medzi skimanymi premennymi
V sulade s vyskumnymi otdzkami, ktorych zodpovedanie bolo cielom studie, je podkapitola

¢lenend na zaklade oblasti, ktorym sa jednotlivé ciele venuju. Z dovodu nie normalnej distribucie
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vacsiny $kal pouzitych metodik (PRILOHA D), sme k sledovaniu analyz asociécii zvolili neparametrické

metddy (Spearmanove koreldcie) a prislusné regresné modely.

8.6.1.1 Vztah El ako schopnosti s problémovym spravanim (externalizované a internalizované
formy) a s postojmi k nemu

V sledovanom subore dospievajucich (N 86) sme predpokladali pozitivny vplyv (vyssej
Urovne) porozumenia, identifikdcie a regulovania emdcii na participaciu respondentov v roznych
externalizovanych formach problémového sprdvania a postojov k nemu. Konkrétne (podla hypotézy
¢. 3), sme ocakavali vyznamné zaporné korelacie metodik EI (STEU, EFT, ERP-R) s antisocidlnym a
agresivnym spravanim a s uzivanim navykovych latok (alkohol a cigarety). No nakolko Ziadna
z uvedenych koreldcii (v tabulke 1) nedosahuje Statistickl vyznamnost, dany vztah vyssej Uroven El s
nizSou frekvenciou uZivania navykovych latok (alkohol a cigarety) a zapdjania sa do antisocidlnych a

agresivnych ¢innosti sa nepotvrdil.

Tabulka 1 Korelacie El metodik s premennymi antisocialneho spravania a uzivania navykovych latok

Problémové Menej zdvazna Zavaina Pravne Antisocialne | Alkohol | Cigarety | Agresivne

spravanie delikvencia delikvencia dosledky spravanie spravanie
STEU -0.05 -0.02 0.02 0.13 0.02 -0.10 -0.15 0.07
EFT 0.15 -0.03 0.16 0.06 0.20 -0.11 -0.11 0.01
ERP-R_total -0.04 -0.11 -0.02 -0.15 -0.13 -0.12 -0.10 -0.12
ERP_R_regulacia negativnych emdcii 0.00 -0.04 -0.07 -0.08 -0.10 -0.11 -0.06 -0.15
ERP_R_regulacia pozitivnych emécii -0.04 -0.13 0.01 -0.18 -0.12 -0.08 -0.05 -0.04

Skaly st signifikantné na hladine p <.05*, p<.01**

Vzhladom k vysledkom uvedenym v tabulke 2 mdzeme konstatovat ciastocné potvrdenie
hypotézy ¢.4 o asociacii vyssej Urovne indikatorov El (STEU, EFT, ERP) s menej ¢astymi prejavmi
internalizovanych foriem problémového spravania (Uzkost, depresivne symptomy, hyperaktivita,
sebavedomie a problémy s vrstovnikmi). Signifikantné zdporné korelacie zobrazené v tabulke 3
(medzi celkovym skére dotaznika regulacie emdcii a jeho zloZiek- regulacie negativnych a pozitivnych
emacii so skadlami hyperaktivity, depresivnych symptémov a problémov s rovesnikmi) indikuju, ze
prave jedinci s lepSou Uroviiou schoposti regulacie svojich emécii (negativnych aj pozitivnych) sa
menej &asto vyznacuju a prejavuji problémovym spravanim v internalizovanej podobe. Dalsie
vyznamné vztahy sa preukazali medzi celkovym skére regulacie emdcii (a zlozky regulécie pozitivhych
emacii) a Skalou sebavedomia, ktory naznacuje kladnu asocidciu adekvatnej regulacie emdcii
s prezivanim vysSieho pocitu sebavedomia. Podobné zistenie sa vSak nemanifestovalo v pripade
porozumenia a identifikdcie emdcii, ktoré vyznamne nekorelovali so Ziadnymi Skalami
internalizovanych foriem problémového spravania. No napriek tomu, kladny vztah porozumenia
emacii (STEU) a regulovania negativnych emdcii (ERP_R_regulacia negativnych emdcii) so Skdlou
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sebavedomia, bliZiaci sa k hranici vyznamnosti, naznacuje existenciu asociacie vyssej urovne El

s lepsim sebavedomim jedincov, teda ich vnitornou spokojnostou so sebou samym.

Tabulka 2 Korelacie El metodik a $kal internalizovanych foriem problémového spravania

Hyperaktivita | Problémy s Depresivne | Uzkost | Sebavedomie

rovesnikmi symptomy
STEU 0.02 -0.1 -0.1 -0.09 0.19
EFT -0.16 -0.07 -0.12 0.04 0.04
ERP-R_total -0.38%** -0.27* -0.30** -0.14 0.26*
ERP_R_regulacia negativnych emdcii -0.43** -0.19 -0.31** -0.2 0.19
ERP_R_regulacia pozitivnych emacii -0.23* -0.19 -0.21 -0.07 0.26*

Skaly su signifikantné na hladine p <.05*, p<.01**

Vo vztahu k hypotéze €. 5 sa v o¢akdvanom smere ukazalo niekolko signifikantnych korelacii
(tabulka 3). Zaporny vztah STEU askaly pokusenia naznaduje, ze ¢im vysSie porozumenie emdocii
participanti maju, tym menej naro¢né je pre nich odmietnut drogu od kamarata, pokial ju nechcu.
Korelacia celkového skdére aj skére regulacie negativnych a pozitivnych emocii so
Skalou prosocialnych nazorov, ktora obsahovala otazky tykajlce sa vyjadrenia postojov participantov
k akceptacii réznych foriem antisocidlneho spravania, moze naznacovat, Zze ¢im lepSie dokazu
dospievajuci regulovat svoje emécie, tym vyraznejSie zastavaju odmietavé postoje k antisocidlnemu
spravaniu. Dalej, zapornd korelacia reguldcie emdcii - celkového skdre a regulacia negativnych emdcii
so Skalou pokusenia naznacluje, Ze ¢im lepsie vedia pubescenti regulovat svoje emécie (najméa
negativne), tym menej naroéné je pre nich odmietnut drogu od kamarata, pokial by ju nechceli.
Vztah regulacie emdcii (celkové skére a skére negativnych a pozitivych emdcii) s pozitivnymi
ocakavaniami o dosahovani Uspechov v budicnosti méze vysvetlovat, ze ¢im lepSou Urovriou
regulacie svojich emdcii participanti disponuju, tym viac pozitivnych udalosti m6zu dospievajuci
vo svojom Zzivote olakavat. Na zaklade tychto zisteni mdzeme poukazat na pritomnost vztahu
schopnosti regulacie emdcii s nazormi dospievajucich proti participacii na antisocidlnom spravani, s
ocakavaniami dosahovania Uspechov v budicnosti, a vztahu schopnosti reguldcie a porozumenia

emacii s odmietnutim drog a potvrdit tak hypotézu ¢.5.

Tabulka 3 Koreldcie El s postojmi k antisocidlnemu spravaniu a s o¢akdvaniami do buducnosti

Prosocialne nazory | Skala pokusenia | Oc¢akavania v

buducnosti
STEU -0.05 -0.28* 0.1
ERP-R_total 0.27* -0.34%* 0.38**
ERP_R_reguldcia negativnych emdcii 0.26* -0.41%** 0.39**
ERP_R_reguldcia pozitivnych emacii 0.23* -0.19 0.26**

Skaly su signifikantné na hladine p <.05*, p<.01**
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8.6.1.2 Vztah El ako schopnosti (porozumenia a regulovania emécii) so $kolskym prospechom a
vztahom ku skole

Predpoklad hypotézy €. 6, asocidcie El schopnosti (porozumenia a regulovania emacii) so
Skolskym prospechom a postojmi ku skole, sa ¢iastocne potvrdil ako vyplyva z koreldcii v tabulke 4.
Vztah medzi vys$Sou uUroviiou schopnosti El askolskym prospechom sa signifikantne zaporne
preukazal v pripade STEU, ERP-R_total a regulacie pozitivnych emdcii s lepSimi zndmkami (vysSie
skore STEU koreluje s nizS§im skoére priemernych zndmok, pricom nizsie skére zndmok predstavuje
dosahovanie lepsich zndmok). Podobne, celkové vyssie skére reguldcie emdcii a regulacie pozitivnych
emacii je asociované s lepSimi priemernymi znamkami, ako aj slepSim priemerom znamok na
vysvedceni. Toto zistenie moze indikovat nasledovny vztah - ¢im primeranejsie dokazu dospievajuci
regulovat svoje emdcie, tym lepsie znamky dosahuju. Taktiez kladny vztah $kal vyjadrujucich postoje
ku Skole - pozitivny vztah ku Skole a skala akademickej motivacie s celkovym skére regulacie emdcii
a jeho zlozkami regulacie negativnych a pozitivnych emacii naznacuje, Ze ¢im je regulacia svojich
emacii (negativnych a pozitivnych) adekvatnejsia, tym lepsi - pozitivnejsi postoj ku Skole a motivaciu
dosahovat dobré skolské vysledky Ziaci nadobldaju. Prave existenciu vztahu postoja ku Skole
s regulaciou emdcii podporuje aj model linedrnej regresnej analyzy (s metddou enter). V fiom
predstavovali nezavislé komponenty - reguldciu negativnych a pozitivnych emdécii vzhfadom k zavislej
premennej pozitivny vztah ku $kole. Tento model (tabulka 5) vyhovuje nadim datam a splfia kritéria
linedrnej regresie, nakolko z p-p grafu, histogramu a scatterplotu je vidiet normalitu rozloZenia
rezidui (PRILOHA E), Durbin Watsonov koeficient informuje o nezavislosti rezidui a hodnoty VIF
a tolerancie nesignalizuju Ziadnu multikolinearitu. Vysvetluje 20.2% variability s celkovou
signifikanciou (F=11.635, p<.001) , pricom iba jeden regresor - reguldcia negativnych emdbcii
vyznamne ovplyviuje pozitivny vztah ku Skole v kladnom smere. To znamend, Ze ¢im viac su

dospievajuci schopni zvladat svoje negativne emdcie, tym pozitivnesi postoj ku Skole si vytvaraju.

Tabulka 4 Koreldcie El s postojmi ku Skole a Skolskym prospechom

Priemerné Znamky na Pozitivny vztah Akademicka
znamky vysvedceni ku skole motivacia
STEU -0.22* -0.16 0.09 0.09
ERP-R_total -0.26* -0.27* 0.44%* 0.38**
ERP_R_reguldcia negativnych emécii -0.12 -0.19 0.44** 0.38**
ERP_R_reguldcia pozitivnych emacii -0.24* -0.23* 0.28* 0.30**

Skaly su signifikantné na hladine p <.05%, p<.01**
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Tabulka 5 Regresny model predikujlci pozitivny vztah ku skole

B SE B t p Tolerancia | VIF
ERP_R_regulacia negativnych 0.092 0.022 0.433 4.283 .000 0.931 1.074
emocii
ERP_R_regulacia pozitivnych 0.015 0.015 0.103 1.015 0.313 0.931 1.074
emocii
F =11.635; p =.000 R2=.202 Durbin-Watson = 2.112

8.6.1.3 Vztah El ako schopnosti s copingovymi stratégiami

Z predpokladanych hypotéz o asociacii El schopnosti (porozumenia, indentifikacie
a regulovania emdcii) s copingovymi stratégiami sa Ciastocne potvrdila iba hypotéza €. 2, pricom
hypotézu ¢.1 sme na zaklade nevyznamnych koreldcii El premennych s adaptivnymi copingovymi
stratégiami zamietli. Tabulka 6 zobrazuje iba koreldciu dvoch neadaptivnych copingovych stratégii
s metodikami regulacie emdcii. Zo vSetkych nastrojov merajicich El negativne koreluje
s neadaptivnymi copingovymi stratégami (sebaobvifiovanie) iba regulacia emdcii (celkové skére
a jeho zloZka regulacia pozitivnych emdcii). So stratégiou myslenia na najhorsie alternativy zaporne
asociuju videtky Skaly dotaznika ERP-R. Demonstrované koreldcie naznacuju vztah lepsej-
adekvatnejsej regulacie emdcii so zriedkavej$im pouzivanim copingovych stratégii, ktoré mézu byt

v ramci zvladania zatazovych situdcii povazované za menej adaptivne.

Tabulka 6 Koreldcie El s copingovymi skalami

Seba Myslenie na
obvifiovanie najhorsie alternativy
STEU 0.03 -0.05
EFT 0.04 0
ERP-R_total -0.24* -0.28*
ERP_R_regulacia negativnych emdcii -0.03 -0.23*
ERP_R_reguldcia pozitivnych emdcii -0.31** -0.23*

Skaly st signifikantné na hladine p <.05*, p<.01**

8.6.1.4 Vztah El ako schopnosti so sociodemografickymi premennymi ($truktara rodiny, vztahy
rodi¢ov), $tylom vychovy rodi¢ov a s ich vztahom s detmi

Z ocakavanych (podla hypotézy 7) vztahov sociodemografickych ukazovatelov (Zitia v Uplne;j
rodine s rodiémi v manzelskom zvazku) , vysokej miery prejavovania lasky zo strany rodi¢ov k detom
a blizkosti citového vztahu medzi rodiémi a detmi svy$Sou mierou porozumenia, identifikacie
a regulacie emacii sa potvrdili iba niektoré asocidcie (tabulka 7). Konkrétne, zaporny vztah Struktary

rodiny s celkovym skoére regulovania emocii a regulovanim pozitivnych emacii naznacuje, Ze, ak
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dospievajuci Ziju v netplnej rodine, ich regulacia emécii (najméa pozitivnych) je horsia. Kladny vztah
medzi rodiémi a dietatom, s STEU testom a so vSetkymi Skalami ERP-R dotaznika, vysvetluje, Ze, ak
pubescent hodnoti vztah s oboma rodiémi ako blizky, tak jeho Urovern porozumenia a regulacii
emacii, je vyssia. Zaporna korelacia skaly nekonzistentnej vychovy s regulaciou pozitivnych emacii
mbze znamenat, ze ak su rodi¢ia nekonzistentni vo vychove svojich deti, dospievajici potom horsie
reguluju svoje (pozitivne) emdcie. Na druhej strane, ¢im viac sa rodi¢ia zapajaju do Zivota deti, tym
lepsSiu Uroven regulacie emdcii (najma negativnych) jedinci nadobudaju. Navyse, ak dospievajuci citia
dostatoénu vrelost zo strany rodiov, potom porozumenie, identifikovanie aj regulacia emdcii
dospievajucich ma lepSiu (vysSiu) urover. Premenna vztah rodiCov nekoreluje so Ziadnymi

metodikami merania El schopnosti.

Tabulka 7 Korelacie El so sociodemografickymi ukazovatelmi, vychovnymi stylmi a vztahom medzi

rodi¢mi a detmi

ERP_R_regulacia ERP_R_regulacia
ERP- negativnych pozitivnych
STEU EFT R_total | emdcii emaocii

Struktdra rodiny 0.07 -0.11 | -0.30** -0.15 -0.27*
Vztah rodic¢ov -0.09 0.2 0.13 0.07 0.12
Vztah medzi rodi¢mi a detmi 0.33** 0.06 | 0.35** 0.33** 0.29*
Nekonzistentny vychovny styl 0.05 -0.09 -0.21 -0.06 -0.23*
Rodicovsky zaujem 0.22 0.15 | 0.39** 0.35** 0.37**
Rodicovsky dohlad 0.22 0.19 0.23* 0.34** 0.13
Rodi¢ovska vrelost 0.35%** 0.23* | 0.33** 0.26* 0.30**

Skaly st signifikantné na hladine p <.05*, p<.01**

Otazku, do akej miery sociodemografické charakteristiky rodiny (Struktdra rodiny, vztahy
rodi¢ov), vychovny styl a vztah medzi rodi¢mi a detmi ovplyviiuju Groven schopnosti El, sme sledovali
navySe aj linedrnou regresnou analyzou (metddou enter). Ako prediktivhe premenné sme zvolili
vztah medzi rodi¢émi a detmi a vychovny $tyl. Zavislou premennou bola vidy jedna z premennych El
(STEU, ERP-R). K splneniu podmienok linedrnej regresie sme premenné, ktoré neboli normalne
distribuované, logaritmovali (jednalo sa o nezavislé intervalové premenné). Okrem toho, sme
vhodnost modelov testovali na nase data, postdenim normality rozloZenia rezidui (histogramy a P-P
grafy- PRILOHA E), diagnostikou multikolinearity (hodnoty Tolerancie a VIF, korelaénd matica
nezavislych premennych) a posidenim nezavislosti rezidui (Durbin-Watsonov koeficient). Na zaklade
vysledkov posudenia vhodnosti dat sa domnievame, Ze nase data su pre linedrnu regresiu vhodné,
pricom sa manifestovali 2 vyhovujuce regresné modely. Ostatné modely dosahovali iba velmi nizke

percento vysvetlenej variability. Regresny model pre regulaciu emdécii vysvetloval 20.7% variability s
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celkovou signifikanciou p<.001 a ako prediktory, ktoré vyznamne ovplyviuju regulaciu emacii, sa

preukazali rodicovsky zaujem a nekonzistentny vychovny styl (tabulka 8).

Tabulka 8 Regresny model predikujuci celkovu regulaciu emécii

B SE B t p Tolerancia | VIF
Vztah medzi rodiémi a defmi 3243 | 2232 .171| 1453 | .151 842 1.187
Roditovsky zaujem 8.151 | 2693 | .357 | 3.026 | .004 838 1.194
Nekonzistentny vychovny &tyl -3.039 1.344 -.257 | -2.262 .027 .904 1.106
F =6.929; p =.000 R2=.207 Durbin-Watson = 2.646

Regulaciu pozitivnych emdcii predikovali rovnaké regresory (rodiCovsky zaujem a
nekonzistentny vychovny Styl) ako v regresnom modeli v tabulke 9 s odliSnymi koeficientmi. Podiel

vysvetlenej variability bol 16.6%.

Tabulka 9 Regresny model predikujuci reguldciu pozitivnych emdcii

B SE B t ¢} Tolerancia | VIF
Vztah medzi rodiémi a detmi .767 1.744 .053 440 .661 .842 1.187
Roditovsky zéujem 6.399 2.104 .368 3.041 .003 .838 1.194
Nekonzistentny vychovny §tyl -2.655 1.049 -.295 | -2.530 .014 .904 1.106
F =5.495; p =.002 R2=.166 Durbin-Watson = 2.344

V obidvoch modeloch (tabulka 8, 9), vyznamné nezdvislé premenné vzhladom k zavislej
vysvetluju, Ze na menej adekvatnu regulaciu vlastnych emacii ma vplyv pbsobenie (preZivanie)
nekonzistného vychovného Stylu rodi¢ov a naopak, primeranejsiu schopnost reguldcie emdcii
ovplyviuje vysoka miera rodicovského zaujmu o Zivot dospievajucich.

Model s prediktormi rodi¢ovska vrelost a vztah medzi detmi a rodiémi vzhladom
k premennej porozumenie emdci (tabulka 10) vysvetlil 16.8 % variability s jedinym signifikantnym
regresorom —rodi¢ovska vrelost. Vnimanie dostatoéného prezivania vrelosti a lasky zo strany rodi¢ov

pozitivne ovplyviiuje Uroven porozumenie emécii dospievajucich.
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Tabulka 10 Regresny model predikujuci porozumenie emécii

B SE B t ¢} Tolerancia | VIF
Vztah medzi rodi¢mi a detmi 1.065 695 168 | 1.532 130 900 1111
- , , 2.413 .749 .353 3.223 .002 .886 1.129
Rodicovska vrelost
F=8.791; p =.000 R2=.168 Durbin-Watson = 1.947

Na zaklade danych vysledkov mbézeme konstatovat iba ¢iastocné potvrdenie hypotézy ¢. 7.

8.6.5 Vztah problémového spravania (externalizované formy) a postojov k nemu so
sociodemografickymi premennymi (vratane citového vztahu medzi rodiémi a detmi, vychovnym
stylom a mienkou deti o nazoroch rodi¢ov na antisocialne spravanie)

Signifikantné korelacie (v tabulke 11) iba ciasto¢ne potvrdzuju hypotézu ¢.8, v ktorej sa
predpoklada vztah negativnych sociodemografickych charakteristik (netplnej rodiny s rozvedenymi
rodi¢mi), nekonzistentného vychovného Stylu a mienky deti o ndzoroch rodicov k tolerovaniu
antisociadlneho spravania (deti) s vysSSou mierou podielania sa dospievajucich na agresivhom
spravani, s uzivanim navykovych latok a s afilidciou s delikventnymi vrstovnikmi, ako aj s menej
odmietavym postojom k nevhodnému spravaniu. Manifestované vztahy (v tabulka 11) vysvetluja, Ze,
ak je medzi detmi a rodi¢mi blizky vztah, dospievajuci sa podielaju na zédvaznej delikvencii s nizSou
frekvenciou. Okrem toho, ak si dospievajuci myslia, Ze rodicia povazuju antisocidlne aktivity svojich
deti za velmi zlé (dané aktivity netoleruju), tym zriedkavejSie sa adolescenti podielaju na
problémovom spravani, zavaznej delikvencii, ako ajtym menej c¢asto konzumuju alkohol, fajcia
cigarety, kamaratia sa s delikventnymi vrstovnikmi. Dalej si formuju lepsie, teda odmietavejsie,
postoje k agresivnemu a antisocidlnemu spravaniu, ako aj je pre nich menej naro¢né odmietnut
drogu od kamardata, pokial ju nechcu. Vyznamnou premennou sa taktiez ukazal vychovny styl,
nakolko nekonzistentny Styl vychovy rodicov je asociovany s CastejSim problémovym sprdvanim
dospievajucich, so zdvaznym antisocidlnym spravanim, so spravanim, ktoré ma pravne doésledky, ako
aj s celkovym antisocidlnym spravanim. Dalej suvisi s agresivnym spravanim a menej odmietavymi
postojmi k antisocidlnemu sprdvaniu as postojmi podporujlicimi agresivne spravanie (nasilie). Na
druhej strane, CastejSie zapajanie sa rodiCov do Zivota deti sa spaja s jednoduchsim odmietnutim
drogy od kamarata. Ak jedinci pocituju dostatoénu rodicovskd vrelost, potom aj ich postoje
k antisocidlnemu sprdvaniu su vyrazne priaznivejSie, vtom zmysle, Ze oslabuju tolerovanie takého

spravania a je pre nich menej namahavé odmietnut drogu od kamarata.
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Tabul'ka 11 Koreldcie problémového spravania (externalizované formy), postojov k nemu so
sociodemografickymi charakteristikami a vychovnym sStylom

Problémové| Zavaina | Pravne | Antisocidlne | Alkohol | Cigarety |Agresivne Styks Prosocidlne | Postoje k Skala
spravanie |delikvencia| dosledky | spravanie spravanie |delikventnymi|  ndzory nasiliu pokusenia
vsrtovnikmi

Struktira rodiny 0.12 0.16 0.07 0.16 -0.10 0.03 0.17 -0.03 -0.18 021 0.00
Vztah medzi detmi a rodiémi 0.07 -0.23% -0.03 -0.14 0.1 -0.17 -0.14 -0.12 0.19 0.01 -0.13
Mienka deti 0 ndzoroch rodicov 0.27* -0.29* -0.12 -0.29* 0.26* 0.22* -0.16 0.23* 0.42%* -033** -0.24*
Nekonzistentny vychovny Styl 0.24* 0.23* 0.26* 0.29* 0.01 0.16 0.51* 0.10 -0.27* 0.39** 0.14
Rodicovsky zdujem 0.10 -0.17 -0.14 -0.16 -0.04 -0.03 0.17 0.16 0.18 0.06 -0.27%
Rodicovsky dohlad 0.02 0.10 0.12 0.15 -0.10 -0.07 0.12 0.06 0.15 0.02 021
Rodi¢ovska vrelost 0.03 -0.07 -0.13 -0.15 -0.14 -0.15 -0.05 0.07 0.24* 0.03 -0.27*

Skaly su signifikantné na hladine p <.05*, p<.01**

Preukazané vztahy v tabulke 11 sme zistovali aj metédou GLM (Generalized Linear Model)
UNIANOVA s quasipoissonovym rozdelenim, nakolko nasa data, ktoré neboli normalne rozloZené,
najlepSie vyhovovali prislusnému typu regresného modelu. Pouzitie prave tohoto modelu bolo
zvolené najma z dévodu, Ze disperzné parametre (priemer a rozptyl) nie su fixované na konkrétnu
hodnotu, tak ako je to pri poissonovej regresii (kedy aritmeticky priemer aj disperzia su rovnaké
Value/df=1). Nezavislé intervalové premenné predstavovali vztah medzi rodi¢mi a detmi, mienku
deti o nazoroch rodicov a vychovny Styl. Zavislé (intervalové) premenné boli $kdly antisocidlneho
spravania a postojov k nemu. Quasipoissonova analyza demonstrovala 2 signifikantné modely
s percentudlnou mierou vysvetlenej variability?, ktord je moiné akceptovat , ostatné modely
nedosahovali signifikantnost, alebo vysvetlovali iba velmi nizke % variability.

Zavaziné antisocialne spravanie vysvetloval model s percentom variability 15.24 (tabulka 13),
pricom z predikujiacich premennych vztah medzi rodiémi a detmi, mienka deti o ndzoroch rodic¢ov
a nekonzistentny vychovny styl sa ukazal iba jeden regresor (vztah medzi rodi¢mi a detmi), ktory
signifikantne ovplyviiuje zavazné antisocidlne spravanie v zdpornom smere. To znamena, Ze pokial
deti hodnotia svoj vztah s rodi¢mi ako blizky, potom je u nich mensia pravdepodobnost zapéjania sa

do antisocialnych aktivit zdvazného charakteru.

Tabulka 12 Anova Statistiky k regresnému modelu predikujucemu zavazné antisocialne spravanie

Deviance Df
Df Residual | Residual | Deviance | Fvalue | pvalue
NULL 85 152.55
Vztah medzi rodiémi a detmi 1 16.601 84 135.94 9.3319 | .003**
Mienka deti o ndzoroch rodi¢ov 1 1.396 83 134.55 0.7849 .378
Nekonzistentny vychovny Styl 1 2.1771 82 132.37 1.2238 271

dependent variable: Zavazné antisociadlne spravanie p<0.001**

2Vzorec pre vypocet percenta vysvetlenej variability= null deviance — residual deviance / residual deviance*100
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Tabulka 13 Regresné koeficienty k modelu predikujucemu zavazné antisocidlne spravanie

Standard
Estimate Error t value p value
(Intercept) .874 .577 1.514 134
Vztah medzi rodiémi a detmi -114 .049 -2.317 .023*
Mienka deti o ndzoroch rodi¢ov -.041 .040 -1.011 315
Nekonzistentny vychovny styl .048 .043 1.103 .273

p<0.01*
podiel vysvetlenej variability=15.24%

S vyssim percentom vysvetlenej variability 35.60 sa preukazal model s regresormi mienka
deti o nazoroch rodiov a nekonzistentny vychovny Styl, ktoré vyznamne ovplyviuju zavislu
podporuje

premennd - postoje kantisocidlnemu spravaniu (tabulky 14, 15). Dany model

predpokladany vztah negativheho poOsobenia nekonzistentnej vychovy na formovanie
nevyhovujucich nazorov (teda nazorov, ktoré neodmietaju rozne formy antisocidlneho spravania).

Okrem toho aj premenna - mienka deti o ndzoroch rodi¢ov k podielaniu sa deti na antisocialnom
spravani sa javi ako vplyvny prediktor budovania odmietavych postojov k neZiadicemu sprdvaniu. Ak
si deti totiZz myslia, Ze rodicia pokladaju zapajanie sa svojich deti do antisocidlneho spravania za velmi
zlé, nasledne si potom dospievajuci m6zu utvérat a zaujat vyrazne odmietavy postoj k Gcasti na

antisocialnom spravani.

Tabulka 14 Anova Statistiky k regresnému modelu predikujucemu postoje k antisocidlnemu

spravaniu
Deviance Df
Df Residual Residual Deviance | Fvalue p value
NULL 85 511.01
Mienka deti o nazoroch rodic¢ov 1 120.03 84 390.98 | 39.2974 | .000***
Nekonzistentny vychovny styl 1 14.129 83 376.85 4.6259 .034*

dependent variable: postoje k antisocidlnemu spravaniu, p< 0***, p<0.01*

Tabulka 15 Regresné koeficienty k modelu predikujucemu postoje k antisocidlnemu spravaniu

Standard
Estimate Error t value p value
(Intercept) 1.931 0.2767 6.977 .000***
Mienka deti o nazoroch rodicov 0.089 0.0162 5.493 .000%**
Nekonzistentny vychovny styl -0.021 0.0098 -2.145 .034*

p< 0*** p<0.01*
podiel vysvetlenej variability=35.60%
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8.6.2 Analyza kulturnych rozdielov (porozumenie emécidm a emocionalnym situaciam, preferencia
copingovych stratégii, prevalencia foriem antisocialneho spravania) medzi slovenskymi
a juhoafrickymi pubescentmi

V ramci sledovania kulturnych rozdielov sme najskor vykonali analyzu ekvivalencie metodik
(faktorova analyza hlavnych komponentov a faktorova analyza druhého radu) zvlast v slovenskom
a v juhoafrickom subore a ndsledne neparametricky test (Mann Whitney U test) k porovnaniu skére
ciefovych oblasti v dvoch stiboroch (PRILOHA F) .

V dotazniku SAHA sa nemanifestovali Ziadne slabé skaly (tabulka 17), okrem skaly
akademickej motivacie v juhoafrickej vzorke, ktora dosiahla nizsiu hodnotu Cronbachovho alfa, a
8kély zavaznej delikvencie a pravnych dosledky v slovenskom subore. Uroveri Cronbachovho alfa pre
skalu pravnych dosledkov (.21) nedosiahla akceptovatelnu hodnotu, preto sme ju do dalSich analyz
kultdrnych porovnani nezaradili.

V dotazniku situacného copingu bolo v obidvoch vzorkach vypocitané skore pre 13 stratégii
z0 6 situdcii. Tie preukdzali dobré Sstatistictické vysledky vzdjomnych korelacii polozZiek
a demonstrovali ich silnd vnatornd konzistenciu, okrem nizSej hodnoty Cronbach alfa stratégie
vyhladdvania emocionalnej podpory v juhoafrickej vzorke dospievajucich advoch slabsich $kal
(instrumentalna podpora a stratégia akceptovania) v slovenskom subore (tabulka 16). Ako je
navrhované autorom daného dotaznika, realizovali sme analyzu hlavnych komponentov druhého
radu (Second Order principal component analyses) s rotaciu Varimax, ktord nasledovala Kaiserova
procedira normalizicie, pricom sme predpokladali vytvorenie adaptivnych a neadaptivnych
subfaktorov (teda faktorov vyssieho radu) z 13 copingovych stratégii. V obidvoch suboroch viak dana
faktorova analyza nevyextrahovala faktory podla ocakdvaného teoretického ramca dotaznika.
Nakolko povodnych 13 stratégii manifestovalo lepsSie vysledky vzhfadom na internd konzistenciu
v obidvoch setoch dat, rozhodli sme sa pouzit origindlnu Struktdru stratégii (tabulka 16).

Copingové stratégie, ako aj SAHA skaly, meraju rovnaké konstrukty premennych v datach
obidvoch suborov. Vsetky Statistické analyzy boli vykonané so Skalami v tabulkach 16 a 17 a Ziadne

komponenty skal z nich neboli vylucené.
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Tabulka 16 Vnutorna konzistencia copingovych stratégii Situacno copingového dotaznika

Copingové stratégie Cronbach alfa SK Cronbach alfa JAR
Akceptovanie 0.47 0.66
Emocna podpora 0.76 0.47
Nezapajanie sa do rieSenia 0.61 0.69
problému

Seba obvinovanie 0.69 0.68
Humor 0.72 0.75
In$trumentalna podpora 0.47 0.75
Ventilovanie emdcii 0.76 0.81
Pozitivne prehodnotenie 0.53 0.74
Viera 0.91 0.90
Aktivny coping 0.69 0.77
Rozptylovanie 0.73 0.81
Popieranie problému 0.72 0.69
Planovanie 0.71 0.77

Tabulka 17 Vnutorna konzistencia skal z dotaznika SAHA

SAHA skaly Cronbach alfa SK Cronbach alfa JAR
Pozitivny vztah ku skole 0.63 0.83
Akademicka motivacia 0.67 0.48
Styk s delikventnymi vrstovnikmi 0.84 0.70
Viktimizacia 0.85 0.71
Prosociadlne nazory 0.93 0.83
Alkohol 0.87 0.85
Drogy 0.78 0.78
Cigarety 0.64 0.52
Problémové spravanie 0.72 0.72
Menej zavazna delikvencia 0.93 0.91
Z3avaina delikvencia 0.48 0.77
Antisocidlne spravanie 0.84 0.89
Postoje k nasiliu 0.85 0.84
Skala pokusenia 0.85 0.96
Zivotné $ance 0.92 0.91

Graf 1 predklada vysledky porovnania porozumenia emdcidm a copingovych stratégii
v cielovych suboroch. Podla nasich predpokladov (hypotéza ¢. 9) sa manifestovalo signifikantne
vyssie skore v STEU v slovenskom subore, ¢o indikuje lepSiu schopnost porozumenia eméciam
a emocionalnym situaciam u slovenskych adolescentov oproti juhoafrickym rovesnikom. Hypotéza ¢.
9 sa teda potvrdila, no délezité je poznamenat, Ze skdre STEU testu slovenskych a juhoafrickych
participantov nedosahuje vysoké hodnoty (v obidvoch suboroch sa nachadza pod teoretickym
stredom mozZného poctu bodov 13).
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Signifikantné rozdiely v preferenciach copingovych stratégii medzi slovenskymi
a juhoafrickymi adolescentmi poukazuju na fakt volby takmer vsetkych adaptivnych stratégii prave
viac juhoafrickymi ako slovenskymi participantmi. Evidentny je aj rozdiel v pouZivani stratégii
zacielenych na emdcie a zameranych na riesenie problémuv cielovych skupinach respondentov.
Manifestovalo sa vyrazne odlisné skdre v stratégii viery, v ktorej juhoafricki jedinci dosiahli najvyssie
skére spomedzi vietkych adaptivnych stratégii, a taktiez signifikantne vaésia ¢ast z nich by danu
stratégiu pri zvladani zataZovych situdcii pouzila oproti slovenskym adolescentom, z ktorych by
adaptivnych stratégii vyjadrili najvysSiu preferenciu k stratégidam aktivneho copingu a planovania
(oproti stratégiam vyhladavanie emociondlnej podpory a viery), ktoré spadaju viac pod coping
zamerany na rieSenie problému. lba jednu pozitivnu stratégiu (humor) by vacsina obidvoch skupin
Ucastnikov nezvolila v Ziadnej testovej situacii, no napriek tomu, signifikantne viac slovenskych
dospievajucich vyjadrilo pouZitie danej stratégie. Na druhej strane, slovenski dospievajuci skorovali
lepsie v neadaptivnych copingovych stratégiach, konkrétne preukazali vyznamne nizsiu preferenciu,
oproti juhoafrickym vrstovnikom, v pouzivani stratégie popierania problému a nezapajania sa do
rieSenia problému. Juhoafricki dospievajuci, naopak, vyjadrili signifikanne nizSiu volbu pouzitia
negativnej stratégie sebaobviriovanie. Obidve hypotézy ¢. 10 a1l sa na zaklade zmienenych

vysledkov, potvrdili.

Graf 1 Porovnanie El, copingovych stratégii medzi slovenskymi a juhoafrickymi dospievajucimi

B AM slovenski dospievajuci B AM juhoafricki dospievajlci
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Vyznamné rozdiely sa demonstrovali aj v postdeni 6 testovych situacii Situacno copingového
dotaznika (graf 2). Pre juhoafrickych ucastnikov by bolo najtazsie vysporiadat sa so situdciou
tykajucou sa rozvodu rodicov, dalej s chorobou rodicov alebo strodenca (u slovenskych ucastnikov je
to vopacnom poradi) a nasledne to bola v obidvoch stboroch situacia tykajica sa prestahovania
najlepSieho kamarata do iného mesta. Tri testové situacie zo Skoského prostredia: nezvladnutie
odovzdat naro¢nd dlohu nacas, ohodnotenie zlou zndmkou napriek usilovnému $tudiu a nechcena
prezyvka boli vnimané signifikantne naro¢nejsie juhoafrickymi jedincami. Skolské stresory (situacia 1,
2) boli teda povaiované za vyznamne zavainejSie u juhoafrickych Ziakov oproti slovenskym
rovesnikom, ktori by, podla svojich vypovedi, zvladnutie danych situacii nepokladali za
problematické. Podobne, situdcia s nechcenou prezyvkou sa slovenkym Ziakom nejavila ako

naroc¢na, pricom, naopak, podstatne viac juhoafrickych Ziakov ju hodnotilo ako mierne naro¢nu.

Graf 2 Porovnanie naroc¢nosti testovych situdcii Situacno copingového dotaznika medzi slovenskymi

a juhoafrickymi dospievajucimi
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Graf 3 zobrazuje vysledky rozdielov v SAHA skalach. Vo vSeobecnosti, zastupenie réznych
foriem antisocialneho spravania (problémové sprdvanie, zdvainé antisocidlne spravanie a menej
zavazna delikvencia) bolo velmi nizke, ¢o naznacuje, Ze v spravani sa vacsiny participantov z oboch
krajin sa tieto prejavy nevyskytovali. Napriek tomu, Mann Whitneyho U test manifestoval v Skalach
neZiadlceho spravania signifikantné rozdiely. Skéla styku s delikventnymi vrstovnikmi a vietky $kély
antisocidlneho spravania (celkovo antisocidlne spravanie, problémové spravanie, zavainé

antisocidlne spravanie), okrem menej zavainej delikvencie, dosiahli vysSie skore u slovenskych
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Ucastnikov (nie ako sme ocakavali u juhoafrickych jedincov), ¢o znamen3, Ze slovenski participanti sa
signifikantne Castejsie podielali (v priebehu poslednych 30 dni) na danom spréavani, ako aj vypovedali
o pocetnejSich kamaratstvach s delikventnymi rovesnikmi. Druhy predpoklad o vyssej frekvencii
konzumacie navykovych latok (alkoholu, drog a cigariet) slovenskymi pubescentmi sa potvrdil,
nakolko signifikantna vacSina slovenskych dospievajlcich vyjadrila CastejSie uZivanie danych
substancii v porovnani s juhoafrickymi dospievajicimi (v priebehu poslednych 30 dni). Naproti tomu,
juhoafricki dospievajuci preukazali viac odmietavé postoje k participacii na antisocialnom (skala
prosocidlnych nazorov) a agresivnom spravani (Skala postojov k nasiliu) v porovnani so slovenskymi
Ucastnikmi vyskumu. Okrem toho sa v prospech juhoafrickych Ziakov manifestovali pozitivhe
vysledky aj v skalach postoja ku skole (pozitivny vztah ku Skole), akademickej motivacie, ked vacsina
Ziakov (oproti slovenskym jedincom) prejavila signifikantne pozitivnejsi vztah a postoj ku $kole ako aj
vyznamne vys$Siu motivaciu dosahovat dobré skolské vysledky. Taktiez juhoafricki participanti,
v porovnani so slovenskymi, uviedli vyznamne pozitivnejSie o¢akavania Uspechov v buducnosti. Na

zaklade uvedenych zisteni hypotézu €. 12 zamietame a hypotézu €. 13 potvrdzujeme.

Graf 3 Porovnanie vybranych SAHA skal medzi slovenskymi a juhoafrickymi dospievajucimi
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8.7 DISKUSIA |
8.7.1 Diskusia vysledkov |

Prvym stanovenym cielom prace bolo preskimat vztahy El schopnosti porozumenia,
identifikdcie aregulovania emdcii s premennymi  problémového spravania v podobe
externalizovanych a internalizovanych foriem, ako aj s postojmi dospievajucich k neZiaddcemu
spravaniu. Ocakavané koreldcie vysSej urovne El schopnosti s menej frekventovanym uZivanim
navykovych latok a mensou Ucastou na antisocialnom spravani, naznaéené vo viacerych studiach
(Brackett & Mayer, 2003; Brackett et al., 2004; Trinidad & Johnson,2002), sa v nasich datach
nepreukazali. Vysvetlenim moze byt slaba navdznost vykonovych mier El na kontext realnych situacii.
Okrem toho, uroven jednotlivych schopnosti EIl moze byt determinovana aj vzhfadom na pbsobenie
automatickych procesov (ide o nevedomé nekontrolované procesy, nie je ich mozné zastavit), ktoré
rovnako, ako vedomé, charakterizuji emociondlne spracovdvanie amdzu sa spajat s emocne
inteligentnym spravanim prostrednictvom rbéznych psychologickych mechanizmov (Fiori, 2009).
KedZe usubjektov nedosahovalo skdre urovne schopnosti El vysoké hodnoty, jedinci
pravdepodobne nemaju zatial dostatoénu citlivost k emociondlnym informacidam, pricom
predvedomé procesy im neslizia ako zdroj informacii k percepcii emécii, atym padom sa ani
nevyznacuju uvedomovanim si emociondlnych aspektov na wvysokej drovni. Aj pritomnost
nevedomych procesov, ktoré vedu k emociondlnemu intuitivnemu regulacnému procesu, mohla do
uréitej miery ovplyvnit nevyznamné slabé asociacie ElI kompetencii s antisocidlnym spravanim.
Zastupenie réznych foriem antisocidalneho spravania, uZivania alkoholu a cigariet bolo velmi nizke, ¢o
znamena, Zze u vacsiny dospievajucich sa dané formy spravania nevyskytuju. Aj tento fakt moze byt
dovodom nevyznamnych korelacii so skdlami EI (nakolko koreldcie su zaloZzené na merani variability
premennych a data s prevazne nulovym skére nemaju Ziadnu hodnotu). Pripadnym rieSenim situacie
dat s excesivnymi nulami bolo dichotomizovanie danych premennych a nasledné sledovanie vztahov
tetra chorickymi korelaciami, no ani tato analyza nepriniesla v upravenych datach o¢akavané vztahy.
Okrem uvedeného argumentu, je moiné, Ze velkost vzorky (N 86) nebola dostacujlca
k vyznamnému preukazaniu danych asociacii a aj miera pravdivosti vypovedi deti mohla ovplynit
samotnu validitu vysledkov.

Na druhej strane, asociacie metodik El schopnosti a niektorych foriem internalizovaného
problémového spravania (Uzkost, depresivne symptdmy, hyperaktivita, sebavedomie a problémy s
vrstovnikmi) sa ciastoéne v nasich datach preukazali, a to v ramci vztahov regulacie emdcii (a jej
dvoch zloZiek) so vietkymi premennymi internalizovaného problémového spravania, okrem uzkosti.
Toto zistenie sa vSak nepotvrdilo v pripade schopnosti porozumenia a identifikdcie emdcii, ktoré

neboli vo vyznamnom vztahu so ziadnymi Skdlami internalizovaného spravania. Signifikantné
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koreldcie su, napriek tomu, v stlade s existujacimi stadiami, ktoré informuju, Ze vyssia schopnost
reguldcie emocii sa spaja s nepritomnostou depresivnych symptémov (Fernandez-Berrocal, Alcaide,
Extremera, & Pizzaro, 2006), nizSou hyperkativitou (Agostin & Bain 1997; Eisenberg, et al., 2000), ako
aj vyssim sebavedomim (Schutte, Malouff, Simunek, MsKenley, & Hollander, 2002; Mayer, Salovey,
& Caruso, 2002) a celkovo lepsou Zivotnou spokojnostou (Brackett & Mayer, 2003).

Na zéaklade udajov vyskumnych prac ovztahu wvys$sej Urovne schopnosti El s menej
agresivnym spravanim (Gli-Olarte Marquez et al., 2006; Denham et al., 2003; Nellum-Williams, 1997,
Rubin, 1999; Saarni, 1999) sme predpokladali, Ze adekvatna schopnost porozumenia a regulovania El
sa mobze spajat aj s postojmi k antisocidlnemu spravaniu. Hypotéza vyjadrujica dany predpoklad sa
potvrdila. Potencidlnymi indikaciami existencie moziného vztahu wvys$3ej Urovne schopnosti
porozumenia eméciam a ich regulacie s ndzormi netolerujucimi antisocidlne spravanie (Brackett et
al., 2004) su prave negativne asociacie medzi porozumenim emdcii, reguladciou negativnych aj
pozitivnych emdcii so Skalou pokusenia, ktoré vysvetluju, Ze ¢im viac dospievajuci rozumeju
emodcidam a emocionalnym situaciam avedia primerane regulovat svoje emdcie, tym je pre nich
jednoduchssie zvladnut tlak rovesnikov k uzitiu drogy. Pomerne jednoduché odmietnutie drog
potom mdze viest samotnych jedincov k vytvoreniu striktnejSich postojov voéi Uéasti na roznych
antisocidlnych aktivitdch. Reguldacia emdcii sa javi ako vyznamny Cinitel' aj pri formovani postojov
odmietajucich antisocidlne sprdvanie, nakolko prezentované vysledky naznacuju, Ze dobre
nadobudnutd schopnost regulovania svojich emdcii suvisi s utvaranim odmietavych postojov
k participacii na réznych formach antisocidlnych aktivit. V neposlednej rade primerand regulacia
emdcii sa ukazuje aj vo vztahu s pozitivnymi ocakdvaniami Uspechov do buducnosti.

Vplyv schopnosti porozumenia a regulacie emdécii sme sledovali aj v oblasti Skolského
prospechu a postojov ku Skole. Niekolko vyznamnych koreldcii v predpokladanom smere medzi
porozumenim emdacii , regulaciou emacii (aj pozitivnych emacii) s priemernymi zndmkami, znamkami
na vysvedcéeni as akademickou motivaciu, podporuje vysledky inych studii o dbleZitosti vyssej
schopnosti porozumenia a regulovania emdcii na dosahovanie lepsSich skolskych vysledkov (Gil-
Olarte Marquez, Palomera, & Brackett, 2006). Obzvlast signifikantny vplyv regulacie (negativnych)
emacii na pozitivny postoj ku Skole sa manifestoval regresnym modelom, ktory poukazuje na fakt, Zze
prave vysoka schopnost regulacie nepriaznivych emdcii pozitivne ovplyvriuje postoje ku skole a vedie
k formovaniu kladného vztahu ku skole.

Pri sledovani vztahov El schopnosti scopingovymi stratégiami, vramci ktorych sa
demonstrovali iba koreldcie El ukazovatelov s dvomi copingovymi Skdlami sme, na rozdiel od
vysledkov kladnych asociacii El zrucnosti s adaptivnym copingom prezentovanych v mnohych

vyskumnych pracach, mohli c¢iastoéne potvrdit iba jednu hypotézu, vztahujicu sa k zdpornym
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vztahom medzi spomenutymi premennymi. Napriek naznacenym vyznamnym korelaciam regulacie
emacii s neadaptivnymi stratégiami sebaobvifiovanim a myslenim na najhorSie alternativy,
nemozeme formulovat zavery o jednoznaénom vztahu lepsej schopnosti regulidcie eméci s mensou
pravdepodobnostou volby neadaptivhych copingovych stratégii. K definitivnemu potvrdeniu
existencie daného vztahu chyba dostatok empirickych $tudii, ktoré by prinasali jasnejsi obraz
o asocidcii El a copingu, no napriek tomu, sa nase vysledky zhoduju so zisteniami Studii realizovanymi
so starSimi adoelscentmi o negativnej asociacii El ako schopnosti s copingovymi stratégiami
zacielenymi na emdcie - sebaobvifovanim a myslenim na najhorsie alternativy (Matthews et al.,
2006).

Sociodemografické premenné (Struktura rodiny), rodicovsky Styl vychovy avztah medzi
rodicmi adetmi, hraju podstatni udlohu pri formovani El schopnosti. Svedéia otom viaceré
oCakavané asociacie medzi regulaciou emdcii (negativnych) a Strukturou rodiny , ktoré naznacuju, ze
Zivot vnelplnej rodine sa spdja s menej rozvinutou schopnostou regulacie, predovsetkym
pozitivnych emdcii. Zaroven, blizky vztah medzi rodicmi a detmi vyznamne koreluje so vietkymi
premennymi El ukazovatelov, okrem identifikacie emécii. To znamend, vnimana blizkost vztahu
s rodi¢mi suvisi s lepSou Uroviou porozumenia a reguldcie emdcii. Pocetné mnozstvo vyskumnych
studii informuje aj o délezitosti kvality rodicovského vychovného stylu na rézne aspekty spravania
dospievajucich aformovania emociondlnych schopnosti. Zdorazneny je najma pozitivny vplyv
rodicovskej lasky na rozvoj schopnosti porozumenia a regulovania emdcii (Bennett et al., 2003;
Alegre & Benson, 2007; Dunn & Brown, 1994; Steele et al., 1999). Vysledky realizovane] regresnej
analyzy suv sulade s existujucimi zisteniami, pri€om v naSich ddtach sa ako najsignifikantnejsie
prediktori, ovplyviiujiuce celkovld reguldciu emdcii areguldciu pozitivnych emdcii, preukazali
premenné vychovného Stylu - rodicovsky zaujem a nekonzistenty vychovny Styl. Je moiné
konstatovat, Ze menej adaptivna regulacia emdcii je ovplyvnend nekonzistentnym vychovnym stylom
a naopak, k rozvinutejSej schopnosti regulacie emdcii prispieva rodiCovsky zaujem o Zivot
dospievajucich. Schopnost porozumenia emdcii bola signifikantne vysvetlena iba jednym z dvoch
regresorov - rodi¢ovskou vrelostou, teda dostato¢né prejavovanie lasky a pozornosti zo strany
rodicov najvyznamne zvysuje formovanie spravneho porozumenia emdcii u dospievajucich.

Druhym cielom prace bolo osvetlit vztahy medzi externalizovanymi formami problémového
spravania, postojmi knemu so sociodemografickymi charakteristikami, vztahom medzi rodiémi
a detmi, s mienkou deti o nazoroch rodic¢ov a s vychovnym stylom. Harménia medzi rodiémi a detmi
aich blizky citovy vztah je podla Crissa (et al., 2003 , cit. podla VereSova & Husvétyova, 2005)
faktorom utvarania pozitivnych socialnych vztahov, nizkej Urovne agresivity a behavioralnych

problémov. Nase data podporuju dané zistenia, nakolko, ako sme predpokladali, preukazal sa suvis
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blizkeho vztahu medzi rodiémi a detmi s nizSou mierou vyskytu antisocidlneho spravania. Dalej sa
objavil aj vztah predpokladov deti o ndzoroch ich rodi¢ov na netolerovanie antisocidlneho spravania
(svojich deti) s nizSou frekvenciu zapajania sa do antisocialneho spravania, uZivania alkoholu, cigariet
, asociacie s delikventnymi vrstovnikmi a silnejSimi postojmi proti participacii na antisocidlnom,
agresivnom spravani ako aj jednoduch$im odmietnutim drogy od kamarata. Tieto zistenia su v sulade
s uvedenymi teoretickymi predpokladmi o negativnom vplyve ndzorov rodi¢ov tykajucich sa
tolerovania antisocialnych cinnosti (najma uzivaniu alkoholu) na samotné antisocidlne spravanie
deti. Dalsie vysledky koreldcii rodi¢ovskej vrelosti s postojmi netolerovania antisocidlneho spravania
a rodicovskej vrelosti s [ahsSim odmietnutim uzitia drogy od kamarata takiez podporuju informacie o
pbsobeni priaznivého rodi¢ovského vychovného $tylu (vrelost , zaujem) ako protektivheho faktora
rizikového spravania. Premennd, vztah medzi rodicmi a detmi najsignifikantnejSie vysvetlovala
antisocialne spravanie - jeho zavainu formu. Signifikantnost daného prediktora zdéraziiuje vyznam
citovej blizkosti vztahu medzi rodiémi adetmi pri zapdjani sa dospievajucich do rdéznych
antisocialnych aktivit. Ak Ucastnici povazuju svoj vztah srodi¢mi za blizky, potom je u nich riziko
zapojenia sa do antisocialnych Cinnosti nizsie. Popri participovani na antisocidlnom spravani, sme
sledovali aj postoje k danému spravaniu, pricom sa preukazali 2 predikujuce premenné- mienka deti
o nazoroch rodicov anekonzistneny vychovny Styl, ktoré vyznamne ovplyviiuji nazory
dospievajucich k tolerovaniu réznych foriem antisocidlneho spravania. Mienka adolescentov o tom,
¢i ich rodicia povaZuju antisocidlne sprdvanie svojich deti za zIé, napomaha vo formovani vyrazne
odmietavych postojov kantisocidlnemu sprdvaniu. Naopak, ak suU dospievajuci vystaveni
nekonzistentnému vychovnému Stylu, ich nazory a postoje sa zhorSia vtom zmysle, Ze nebudu
hodnotit rézne antisocidlne spravanie ako neziaduce, a teda zvysi sa ich miera akceptovatelnosti
daného spravania.

Poslednym ciefom v tejto vyskumnej Casti bolo sledovanie rozdielov (porozumenia emécii,
copingovych stratégii a antisocidlnych cinnosti) medzi dvoma subormi deti pochadzajucich
z rozdielnych kultdrnych oblasti. Realizovand ekvivalencia metodik zvlast pre obidva subory
juhoafrickych a slovenskych dospievajucich poukdazala na viac vyhovujucu, 13 faktorovu Strukturu
Situa¢no copingového dotaznika oproti faktorom druhého radu, jejprijatefné psychometrické
vlastnosti, ako aj uspokojivé hodnoty vnutornej konzistencie skal SAHA. Vsetky cielové skaly sme
mohli porovnat medzi obidvomi skupinami Gc¢astnikov vyskumu , nakolko v obidoch stiboroch meraju
skaly rovnaké konstrukty.

Manifestovalo sa niekolko podstatnych rozdielov v sledovanych oblastiach. Dimenzie
kolektivizmu aindividualizmu mozu vysvetlovat niektoré vysledky, najméd vzhladom na rozdiely

v porozumeni emdcii a copingovych stratégii. Dosiahnuté nizsie skére juhoafrickych ucastnikov
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vteste STEU moZe predstavovat prave dominanciu kolektivistickych charakteristik u éiernych
a zmieSanych juhoafrickych dospievajucich (ktori v nasej vzorke dominovali nad bielymi, a ktori sa
vyznacuju horsimi schopnostami identifikovania a porozumenia emdcii) (Matsumoto, 1989, 1992).
Vseobecne, nizsie skére v STEU teste v obidvoch vzorkdch adolescentov mézZe vypovedat o nie
dostatoCne rozvinutej schopnosti emociondlneho porozumenia. Predpoklady o preferencii
copingovych stratégii sa potvrdili. Juhoafricki adolescenti signifikantne CastejSie pouzivali stratégie
zamerané na emdcie (vyhladdvanie emocionalnej podpory a viery) oproti slovenskym dospievajucim,
ktori naopak, z adaptivnych stratégii preferovali pouzivanie aktivheho copingu a planovania, teda
stratégie viac zamerané na rieSenie problému. Tieto vysledky su v sulade s doterajSimi studiami,
ktoré prezentuju prevahu emociondlneho copingu v kolektivistickych kultdrach (akou je vzorka
juhoafrickych dospievajlucich) nad copingom zameranym na rieSenie problému. Zaujimavé je
zistenie, Ze v takmer vsetkych adaptivnych stratégidch dosiahli juhoafricki ucastnici vyssie skoére,
a teda signifikantna vacsina z nich by zvolila dané stratégie CastejSie oproti slovenskej vzorke. TaktieZ
vyznamna preferencia stratégii popierania a nezapajania sa do rieSenia problému u juhoafrickych
dospievajucich je v sulade s uz zmienenymi kroskulturalnymi vysledkami (Gelhaar, Seiffge-Krenke,
Bosma, Gillespie, Tam, & Tzelepi, 2004). Okrem preferencie copingovych stratégii sme skumali
vnimanie narocnosti 6 testovych situacii zo Situacno copingového dotaznika. Situacie tykajluce sa
Skolskych problémov boli vnimané signifikantne narocnejsSie juhoafrickymi Ziakmi v porovnani so
slovenskymi rovesnikmi. Pre obidve skupiny dospievajucich by bolo najtazsie vyrovnat sa so situaciu
tykajucou sa rodinného prostredia, a to s rozvodom rodi¢ov a chorobou rodicov alebo surodenca. Aj
tieto vysledky koreSponduju s doposial uvedenymi vyskumnymi Studiami, v ktorych dospievajuci
pokladali Skolské stresory za také, ktoré sa daju lahsie zvladnut pri porovnani s interpersonalnymi
(Medvedova, 2001).

Signifikantné rozdiely v Skalach antisocidlneho spravania as nim suvisiacich fenoménov
(postojov knemu a afiliaciou s delikventnymi  vrstovnikmi), poukazujuc na vyznamne
frekventovanejSie podielanie sa na antisocidlnom spravani, pocetnejSie utvaranie delikventnych
kamardatstiev u slovenskych dospievajicich oproti juhoafrickym boli v protiklade s naSimi
oCakavaniami. Tieto vysledky su aj vrozpore s vyskumnymi pracami mapujlcimi antisocidlne
spravanie u adolescentov v Juznej Afrike (Flisher et al., 2005; Flisher et al., 2004), ktoré v porovnani
so slovenskymi Stadiami  (Baska et al.,, 2011) predkladaju vysSiu frekveciu zapajania sa
dospievajucich do réznych typov negativneho spravania (pocat bitiek za posledny rok, Sikanovanie).
Dalsou premennou, ktorej hodnoty porovnania v dvoch suiboroch (JAR a SK) nekore$ponduju s
doterajSimi Studiami je viktimizacia (expozicia nasilia ako obete). Vzhfadom na pomerne vysoko

zastUpenu kriminalitu a nasilie v roznych Eastiach Juznej Afriky, sme mohli ocakavat aj signifikantne
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vySsSie skére danej sSkaly ujuhoafrickych participantov. Jednym z dévodov nepreukdzania sa
vysledkov vsulade svyskumnymi pracami mobze byt aj aspekt socidlnej Ziaducnosti
sebavypovedového dotaznika SAHA. Na druhej strane, predpoklad o signifikantne frekventovanejsej
konzumacii navykovych latok u slovenskych dospievajucich sa potvrdil, pricom toto zistenie
podporuje aj existujuci vyskum.

Za najpodstatnejSie zistenia prvej vyskumnej casti predkladanej prace povaZzujeme
preukazanie signifikantnosti a délezZitosti premennej reguldcie emdcii. Jej opodstatnené asociacie
s ostanymi cielovymi premennymi (internalizovanych foriem problémového spravania, postojov
k antisocialnemu sprdvaniu, ku Skole ako aj Skolskym prospechom a ciastocne aj copingovymi
stratégiami) podporuji jej vyznamnu funkciu vo vyvinovom procese dospievajlcich. Preto je
v skiimani spravania Zivota pubescentov v réznych kontextoch délezité zohladnit aj tito premennd,
ktorad najsignifikantnejSie, spomedzi uvedenych oblasti nasho zameru, ovplyvriuje prave vztah ku
Skole. Schopnost vediet efektivne zvladnut svoje nepriaznivé emodcie (hnev, smutok, strach)
pozitivne vplyva na formovanie kladnych vztahov ku Skole, to znamend, ze ti jedinci, ktorych
reguldcia negativnych emdécii je adekvatna, maju vyssiu pravdepodobnost utvérania pozitivhych
pocitov ku Skole - teda sa tesia do Skoly, a Skola ich bavi. Pozitivne postoje ku Skole mézu potom
sekundarne suvisiet s podavanim lepsich akademickych vysledkov a silnejSou motivaciou k studiu. Na
zédklade predlozenych vysledkov nemézeme Zial formulovat definitivne zavery o prediktivnych
efektoch zmieneného komponentu El v rdmci zastUpenia antisocidlneho spravania, foriem
internalizovaného problémového sprdvania, postojov k antisocidlnemu spravaniu alebo copingovych
stratégii. Isté naznaky existujucich vztahov (regulacie emacii, v niektorych pripadoch porozumenia
emdécii s opisanym spravanim) sa predsa vSak v nasich datach v ocakavanych smeroch objavili. Je
mozné, Ze schopnost ovladnut svoje negativhe pocity pozitivhe vplyva na Zivotnd spokojnost
pubescentov, nakolko sa konkrétne spdja s nizSimi prejavmi depresivnych symptomov a
hyperaktivity a so zriedkavejSimi problémami v interpersonalnych vztahoch, ako aj tvori zaklad
postojom, ktoré netoleruju antisocidlne spravanie, ¢i ulahcuje zvladnutie vrstovnickeho tlaku k uzitiu
drog. Namiesto suvisu vysokej Urovne schopnosti jednotlivych El zloZiek (predovsetkym regulacie
emdécii) so zvladdanim zataze pomocou stratégii zameranych na rieSenie problému (vo forme
aktivnych stratégii ) sa ukazuje prave negativna asociacia nizkej schopnosti regulacie emécii s menej
adaptivnymi (resp. na emdcie zacielenymi) copingovymi stratégiami. Tieto Crtajuce sa asociacie,
podporené aj niektorymi existujucimi Studiami, je nutné dalej podrobit vyskumnému sledovaniu
s dospievajucimi jedincami, ktoré by presnejSie potvrdili redlnu mieru vplyvu jednotlivych
komponentov El schopnosti na formovanie postojov k antisocidlnemu, prosocidlnemu spravaniu a na

internalizované a copingové spravanie.
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Okrem sledovania vztahov zloZiek schopnosti emocionalne] inteligencie so zmienenymi
premennymi, nds vzhfadom na nedostatok vyskumnych faktov o danych fenoménoch, zaujimalo
objasnit vplyv faktorov rodinného prostredia na Uroven jednotlivych schopnosti El. Zo sledovanych
komponentov El, iba schopnost identifikovania emécii vyznamne nesuvisela so Ziadnym
prediktorom rodinného prostredia. Na druhej strane, komponent reguldcie a porozumenia emdcii
bolo mozné signifikantne vysvetlit typom vychovného $tylu rodicov. Teda, ani vztah medzi rodi¢mi
a detmi, Struktura rodiny (v zmysle jej uplnosti / nedplnosti) signifikantne neovplyvriuju Groven
regulacie a porozumenia emdcii, ale prave pocitovanie dostatku rodi¢ovskej vrelosti dospievajicimi
vyznamne napomaha kvytvoreniu adekvatnej schopnosti kontroly svojich pocitov. Zaroven
sa analogicky preukazalo, Ze nekonzistentny vychovny styl prispieva k rozvinutiu menej adaptivnej
schopnosti regulovania svojich emdcii. NavySe, nase zistenia informuju Ze, schopnost spravne
porozumiet svojim pocitom, ako aj emdciam druhych, najvyraznejsie predikuje prave dostatocna
rodicovska vrelost. Napriek tomu, Ze niektoré z uvedenych zisteni si znacne podporované inymi
vyskumnymi Studiami (najma co sa tyka vplyvu rodi¢ovskej vrelosti na porozumenie a regulovanie
emdacii), nase vysledky poskytuji novy pohlad na mieru podielu faktorov vychovného Sstylu
arodinného prostredia ujedincov mladsej adolescencie na niektoré zlozky konstruktu El ako
schopnosti (nekonzistentny vychovny Styl a regulacia emacii).

K pomerne pocetnému mnoistvu empirickych prac o role externych faktorov (vo forme
rodinného prostredia) v prejaveni / neprejaveni rizikového spravania sa pridavaju aj nase vysledky
a obohacuju doterajsi vyskum, obzvlast o zistenia vplyvu ukazovatelov rodinnych premennych na
formovanie postojov pubescentov k nevhodnému spravaniu. Akcentuju nielen vyznam stabilného
vychovného stylu a potrebu budovania kvalitného priputania medzi rodi¢mi a detmi, v ktorom dieta
citi dostato¢né prejavovanie lasky a vrelosti a zaroven, v ktorom sa citi byt rodi¢mi akceptované, ale
aj samotné postoje a nazory rodicov k neZziadicemu spravaniu. Spomedzi premennych, ako vychovny
Styl, predpoklady deti o ndzoroch rodicov k antisocidlnemu sprdvaniu a navzdory vyskumu, v ktorom
dominuju zistenia o vplyvoch rodicovského zaujmu a dohladu na rizikové sprdvanie, sme zistili, Ze
najvyznamnejsie vysvetluje Ucast na zavaznej forme antisocidlneho spravania prave citovy vztah
medzi rodiémi a detmi. Ak je pripltanie kvalitné a dospievajlci povaZzuje svoj vztah s obidvomi
rodiémi za blizky, potom maju dospievajici mensiu $ancu podielat sa na danom spravani. So
samotnou participaciou na antisocidlnom spravani suvisia aj postoje dospievajucich k neZiaducemu
spravaniu. Ak sa ich postoje wvyznacuju akceptaciou nevhodného spravania, je vyssia
pravdepodobnost, Ze dospievajuci sa do rizikového spravania aj readlne zapoja. Preto je délezité
prihliadat na tie premenné, ktoré maju rozhodujuci podiel na budovani postojov dospievajlcich

k antisocialnemu spravaniu. Podla nasich vysledkov, v procese formovania postojov netolerujlcich
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antisocidlne spravanie maju evidentny vplyv premenné: typ vychovného stylu a predpoklady deti
o nazoroch rodi¢ov na antisocidlne spravanie (svojich deti). Ukazalo sa, Ze jednak opak stabilného
vychovného stylu s prvkami nekonzistentnych vychovnych pristupov rodi¢ov podnecuje u svojich deti
nadobudnutie slabych postojov, ktoré by neodmietali nevhodné spravanie. Zaroverni, mienka deti
o nazoroch rodicov k netolerovaniu antisocidlneho spravania ovplyviiuje dospievajucich v utvoreni
vyrazne odmietavych postojov antisocidlneho spravania. My sme sa zamerali na sledovanie vplyvu
faktorov vonkajsieho (bezprostredne blizkeho prostredia rodiny, v ktorom pubescenti travia stale
najviac casu), no prinosné by bolo zmienené nezavislé prediktory vystavit aj pésobeniu dalSich
podstatnych Ccinitelov, figurujucich ako potencialne spustace / protektivne faktory nevhodného
spravania (Skola, rovesnici a aj osobnostna sféra).

Vysledky emociondlnej inteligencie (ako schopnosti) zodpovedaju charakteristikdm
vyvinového obdobia, nakolko dospievajuci, napriek narastajicemu rozvoju emociondlnych
kompetencii, nedisponuju (v takej miere, ako je tomu u dospelych osdb) schopnostou porozumenia
komplexnosti emdcii, a to predovsetkym tomu, Ze emocionalne stavy druhych mozu byt dosledkom
viacerych pricin, ktoré nie su vzdy navonok jednoznacné. Aj z toho dovodu, vysledky STEU testu
nedosahuju vyssie hodnoty, ktoré by sa bliZili k hodnotdm nameranym u dospelych jedincov (Nelis,
et. al 2009; McCann & Roberts, 2008).

K jedine¢nosti prvej vyskumnej Casti prace prispievaju aj vysledky porovnania vybraného
spravania dvoch suborov z odliSnych kultdrnych oblasti, sledovanie ktorych nie je v literature
dostatoCne zastlUpené. Prevahu skér maju porovnania spravania subjektov zo zapadnych
a vychodnych krajin. Nase zistenia, v pripade dosahovaného skdre porozumenia emdécii a preferencii
copingovych stratégii, sa nevymykaju nasim predpokladom. So zretelom ku kultirnym dimenziam je
mozné argumentovat uslovenskych jedincov vysSie skére vteste porozumenia emdocii
a u juhoafrickych dospievajucich CastejSie pouzivanie copingovych stratégii zameranych na emdcie.
Pozoruhodny, ale zaroven alarmujuci, je frekventovanejsi vyskyt prejavov antisocalneho spravania
a uzivania navykovych latok na strane slovenskych dospievajucich. Otazkou je samozrejme aj validita
odpovedi obidvoch zucastnenych skupin, ako aj posudenie zavaZnosti frekvencie zastUpenia
antisocialneho spravania (ktorého skére je podla nasich vysledkov pomerne nizke). Napriek tomu,
dany rozdiel v neprospech slovenskych Ziakov, ako aj vysledky medzinarodnych studii zo Slovenska
o prevalencii antisocialného spravania na Skoldch, moZu signalizovat potrebu realizovania
preventivnych programov rizikového spravania uz na konci prvého stupna zakladnych skol.

Sledovanie emécii ako schopnosti vo vzorke mladsich adolescentov sa ukazuje ako ndrocny
proces, ktory je pomerne stazeny nedostatkom vhodnych a dostupnych metodik skimajtcich El ako

takych a potom aj vzhladom na ich vhodnost pre kategériu jedincov ranej adolescencie. V nasom
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pripade plati, Ze performacné testy ako aj samovypovedové dotazniky sa nejavia ako najvhodnejsie
nastroje k sledovaniu zvolenych konstruktov, nakolko vidy je otdzne do akej miery zodpovedaju
redlnym ukazovatelom sprdvania. VSeobecne si podobny vyskum vyZaduje preciznu pripravu
a planovanie, komplexny pristup vo volbe cielovych oblasti skimania ako aj metodolégie. Empiricky
sa nam podarilo potvrdit iba niekolko hypotéz a predpokladov, ale verime, Ze aj tieto zistenia
o0 asociaciach zloZiek konstruktu El srdznymi oblastami spravania dospievajlcich a externymi
faktormi moézu sluzit ako vychodiskové fakty a poskytndt inspirativnu zékladiu k dalSiemu

vyskumnému snaZeniu.

8.7.2 Obmedzenia vyskumu |

V ramci prezentovanych vysledkov je dolezZité poznamenat, Ze berieme do Uvahy aj pripadné
(metodologické) obmedzenia vyskumu, ktoré mohli uréitou mierou prispiet k vyslednym zisteniam.
Za najdolezitejsSie pokladame nasledovné limity | Casti prace, ku ktorym uvadzame aj uberanie sa
dalsich vyskumnych snah v skiimanej oblasti:
-velkost vzorky a jej spdsob vyberu: zaclenenie vaésej vzorky participantov (nad 100 ucastnikov) by
potencidlne mohlo poméct k manifestovaniu silnejsich ocakavanych korelacii, nakolko poradové
korelacie su zavislé aj od velkosti suboru. Okrem toho, spd6sob vyberu ucastnikov, vzhfadom na
podmienky a dodrzanie etickych pravidiel vyskumu, nebol ndhodny, ¢o neumoziuje zovseobecriovat
nase zistenia. Preto teda zdoOrazriujeme, Ze predkladané vysledky o vztahoch premennych
a kultdrnych rozdieloch v nich sa vztahujd iba na pouZitd vzorku respondentov danej stadii. V dalSom
skimani by bolo vhodné zohladnit vécSie spektrum vekovykovych kohort, to znamend, ze okrem
cielovej skupiny mladsich dospievajdcich, by bolo vhodné zaradit aj starsich adolescentov. Toto
rieSenie by bolo vhodné z toho dévodu, Ze pubescenti v naSom subore vykazuju pomerne nizke
percento zastUpenia antisocidlneho spravania, ¢o mdze byt spbsobené jednak aspektom socidlnej
Ziaducnosti danych sebavypovedovych dotaznikov, alebo aj potencidlne vyvinovym obdobim
Ucastnikov, v ktorom podla ich vypovedi nemaju este priliS vela skusenosti so zapajanim sa do
réznych antisocidlnych cinnosti. Preto by participanti v strednom obdobi adolescencie vo veku (od 15
rokov) spolu s mladsimi dospievajicimi mohli predstavovat, vzhladom na ciele $tudie, adekvatnejsiu
a viac vyvazenu vzorku.
- metodiky: otdzkou je aj vhodnost aschopnost pouZitych metodik zachytit readlne aspekty
skimaného spravania a emocionalnych schopnosti (porozumenie, identifikacia a regulacia emacii)
u dospievajucich, pre ktorych mohli byt niektoré polozky EI metodik (STEU), alebo copingovych
stratégii (CERQ) komplikované, nezrozumitelné (prilis abstraktné) k porozumeniu, ¢im moze byt

ovplyvneny vysledok nizsieho skére STEU testu a ndsledne aj slabSie koreldcie STEU s copingovymi
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stratégiami. Inym obmedzenim, ktoré méZeme povazovat za limitujice pre relevantnost
prezentovanych vztahov, je nizka konzistencia testu porozumenia emdcii ako aj dotaznika ERP-R,
jeho zlozky regulacie negativnych emdcii a stratégie CERQ (pozitivhe prehodnotenie situdcie). V
dalsom vyskume preto odporilame zistovanie Grovne emdcii sledovat nielen metodikami
postavenymi na slovhom popise roznych hypotetickych situacii, ktoré nemusia byt pre ziéastnenu
vekovu kategoriu vidy jednoznacne zrozumitelné, ale namiesto toho zaradit rozne iné stimuly, ako
fotografie aobrazky, ktoré by umozZnili rozsirit posudzovanie Urovne El. Popri kvantitativnych
metddach by bolo vhodné pouiit aj kvalitativne metodiky k odhaleniu komplexnych emocionalnych
zruénosti  (percepcia, vyjadrovanie, porozumenie a regulovanie emdcii), ako napriklad analyza
pozorovani beZzného spravania.

-koncepcia konstruktu El ako schopnosti: velké mnoZstvo teoretickych pristupov vysvetlujucich
konstrukt El na zdklade rozdielnych obsahovych platforiem a metodoldgie sa spaja s neujasnenostou
chapania konceptu emocionalnej inteliegcie, pricom kazdy z pripodov zastupcov El ako schopnosti a
¢rty predkladd pre rozne oblasti spravania jedincov a ajz pohladu ich psychometrickych
charakteristik niekolko vyhod aj obmedzeni. VSeobecne, stale nie je dostatok empirického materialu
ktory by mohol jedmoznaéne vyvratit argumenty prekryvania sa konstruktu El v ponimani schopnosti
s inymi fenoménmi - vSeobecnou inteligeciou a niektorymi osobnostnymi dimenziami. Neexistuje
definitivny konsenzus o tom, ¢ komponenty El schopnosti nie su iba pokracovanim krystalickej
inteligencie. Je potrebné preto zachovat opatrnost v nahlade ainterpretovani prezentovanych
vysledkov aj s ohladom na pripadnu nediferenciaciu komponentov El ako schopnosti a ich pribuznost
s inymi kategdriami inteligencie.

-pritomnost vedlajsich (confound) premennych, ktoré mézu v désledku dopadu na sledované vztahy
prispiet k neodhaleniu predpokladanych asociacii medzi kli¢ovymi premennymi. Alternativny pristup
k danej problematike by mohlo preto predstavovat aj zohladnenie SirSieho spektra faktorov
potencidlne ovplyvnujlcich efekt ocakavanych korelacii (ako napr. posudenie psychopatoldgie
rodi¢ov pubescentov - pritomnost symptémov depresie, Gzkosti, hostility, sledovanie prevalencie

uzivania navykovych latok a antisocidlneho spravania rodicov zucastnenych deti a pod.).
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9 METODOLOGICKA CAST VYSKUMU I

9.1 CIELE, VYSKUMNE OTAZKY A HYPOTEZY II

Na zaklade teoretickych wvychodisk a empirickych faktov, ktoré sme nacrtli v
predchadzajucich ¢astiach pridce o role emociondlnej inteligencie ako schopnosti, jej benefitoch a
deficitoch v réznych kontextoch Zivota adolescentov, budeme v druhej vyskumnej ¢asti prezentovat
analyzy vysledkov odpovedajlce na otazku: Je mozné pomocou intervenéného programu zvysovat
schopnosti emociondlnej inteligencie u dospievajucich tak, aby sa zaznamenal aj dlhodobejsi
efekt?

Ustrednym ciefom druhej ¢asti vyskumu bolo zistit, ¢ je moiné pomocou intervenéného
programu, zameraného na zvySovanie Urovne El schopnosti zakotvenych aj v niektorych témach
antisocidlneho spravania acopingu, vyvolat zmeny v emociondlnej sfére (identifikovanie,
porozumenie a regulovanie emdcii), vo zvladani zataze, ako aj v oblastiach antisocidlneho spravania
u jedincov ranej adolescencie.

Hlavny vyskumny ciel v druhej ¢asti prace sme vymedezili nasledovne:

Zistit moznosti intervenéného programu s vyuzitim experimentalnej a kontrolnej skupiny:

- prioritne zlepsit Uroven schopnosti El (identifikovania emdcii, porozumenia a regulacie emdcie) a
navySe schopnosti zvlddania zataze, mozZnosti posilnit odmietavy postoj vocli antisocidlnemu
spravaniu a eliminovat prejavy antisocialneho spravania.

V stlade s uvedenymi cielmi sme formulovali hlavnu hypotézu:

H1 u dospievajucich v experimentdlnej skupine, ktori absolvuju Specializovany program na
zvySovanie schopnosti El aj prostrednictvom tém antisocialneho spravania a copingu predpokladdame
zmeny oproti kontrolnej vzorke (ktord neabsolvuje Ziadny intervencny vycvik) v smere (preukazanim
signifikantnych rozdielov pred a po realizacii intervencného programu v oblasti zvysSenia urovne
porozumenia emdcidm, ich lepsej identifikdcii a adaptivnejsej reguldcii.

Zaroven predpokladamé preukazanie vedlajsich zmien:

H2 participatni experimentalnej skupiny budld po absolvovani intervenéného programu lepsie
schopni zvlddat zatazZ volbou viac adaptivnych copingovych stratégii ako pred programom.

H3 participatni experimentalnej skupiny budd mat po absolvovani intervenéného programu viac
odmietavé postoje voci participdcii na antisocidlnom, agresivnom sprdvani, voci drogdm, ako aj
optimistickejSie o¢akdvania uspechu v budtcnosti ako pred programom.

H4 participatni experimentdlnej skupiny sa budl po absolvovani intervencného programu menej
Casto podielat na antisocidlnem, agresivnom sprdvani, na uZivani ndvykovych ldtok, a budu mat

menej delikventnych kamardtov ako pred programom.
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9.2 CHARAKTERISTIKA VYSKUMNEJ VZORKY II

Vzhladom k postupnému vyvoju a modifikaciam intervenéného programu as ohladom k
zmienym ciefom druhej Casti prace o sledovani efektu intervenéného programu sme zahrnuli dva
subory Ziakov zakladnych skol (N 55 a N 51) . Na Slovensku bolo do programu (jeho prvotnej podoby)
v roku 2010 zapojenych najskor 30 Ziakov, s ktorymi sme program pilotne otestovali, pricom efekt
rovnakého programu sme overovali s55 juhoafrickymi participantmi (rok 2011). Na zaklade
zhodnotenia vysledkov programu v danych vzorkdch sme intervenciu po obsahovej a Strukturalnej
stranke upravili a otestovali (rok 2011/2012) na slovenskom subore 51 Ziakov (vratane kontrolnej
skupiny). Postup vyberu participantov bol podobny ako sme uviedli v kapitiole (8.2). V Statnych
zakladnych Skolach na Slovensku (Bratislava) a v JuZnej Afrike (Kapské Mesto), ktorych vedenie
suhlasilo s realizaciu vycviku sme Ziakom Siestych rocnikov predlozili informovany suhlas o Ucasti na
projekte v podobe aktivheho (experimentadlna skupina) a pasivheho zapojenia sa (kontrolna
skupina). Nebolo v nasSich mozZnostiach realizovat nahodné priradenie respondentov
experimentalnym podmienkam, ¢im sa podstatne znizuje kontrola neZiaducich vplyvov.

Rozdelenie Ziakov bolo nasledovné: Subor 55 Ziakov ziskany v JuZnej Afrike tvorilo 25
dospievajucich (AM=11.48, SD=0.82), ktori patrili do experimentalnej skupiny (19 dievéat a 6
chlapcov) a 30 Ziakov (AM=11.16, SD=0.83), ktori sluzili ku kontrolnému ucelu (20 dievcat a 10
chlapcov). Ziaci intervenénej aj kontrolnej skupiny patrili k trom etnikdm - ¢iernej (64% intervenéna,
46% kontrolna skupina ), zmieSanej (32% intervencnd, 50% kontrolna skupina) a bielej rase (4%
intervencna a 3.3 % kontrolnd skupina). Vzorka slovenskych uUc&astnikov predstavovala 51 Ziakov, z
toho 24 (AM=11.58, SD=0.50) patrilo do experimentalnej skupiny (9 dievcat a 15 chlapcov) a 27
(AM=11.62, SD=0.62) do kontrolnej (15 chlapcov a 12 dievcat) skupiny. Vo vSetkych 2 suboroch,
experimentalna a kontrolnd skupina boli zrovnocenené vo veku, rode, typu skoly, kvoli kontrole

internej validity.

9.3 VYSKUMNE METODY i

V druhej Casti prace sme vymenované ciele v subore 55 Ziakoch sledovali prostrednictvom
metodik: Situacnej skusky emocionalneho porozumenia (STEU), Dotaznika kognitivno emociondlnej
regulacie (CERQ), posudenia narocnosti situdcii zo Situacno copingového dotaznika, vybranych skal
z dotaznika SAHA (styk s delikventnymi vrstovnikmi; prosocidlne ndzory; uZivanie alkoholu; uZivanie
drog; fajCenie cigariet; antisocidlne sprdvanie - problémové sprdvanie, menej zdvaznd delikvencia ,
zdvaznd delikvencia, prdvne désledky; postoje k legitimizovaniu ndsilia; skdla pokusenia; skdla

Zivotnych Sanci). V sibore N 51, sme v rdmci nasich vyskumnych zamerov Il a na zaklade vysledkov
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intervencného programu v prvotnej podobe zaradili k vymenovanym nastrojom aj: Na emocie
zacielenu ulohu (EFT), Profil emocionalnej regulaciie (ERP-R) a Skalu agresivity).

Nezavislou premennou v experimentalnej skupine sa stal interven¢ny program na rozvijanie
schopnosti El zaloZeny na teoretickych predpokladoch o 4 komponentoch emocionalnej inteligencie,
zamerany na zvySovanie schopnosti El (porozumenie, indentifikovanie, reguldcia emdcii)
copingovych stratégii, postojov k antisocidlnemu spravaniu ako aj elimindciu prejavov réznych
foriem antisocidlneho spravania. Kontrolna skupina nebola po cely ¢as trvania intervencného
programu vystavend pOsobeniu Ziadneho vycvikového programu. Skumané zdvislé premenné
predstavuju hodnoty jednotlivych ukazovatelov dotaznikov: STEU, EFT, ERP-R, CERQ, posudenie
narocnosti situdcii zo Situacno copingového dotaznika, $kal agresie avybranych $kdl z dotaznika

SAHA.

9.4 DIZAIN A PRIEBEH VYSKUMU II

V druhej sekcii prace ma vyskum intervenéného programu kvazi experimentdlny charakter
evaludcie. Je to najméa z toho dovodu, Ze sme nemali moznost ndhodného vyberu ucastnikov, ¢o
povaZujeme za nedostatok vyskumu.

Vyskum Il pozostaval z niekolkych etap. V prvej etape (v priebehu 2 kvartalu roku 2010) sme
sa sustredili na vyber, zostavenie a preklad technik do interven¢ného programu na zvySovanie
schopnosti El. Jednotlivé aktivity boli vyberané na zaklade teoretickych vychodisk El podla 4
faktorového modelu Mayera a Saloveya (1997), odbornej literatiry (napr. socidlno emocionalneho
ucenia a z programu autorov Mauera a Bracketta) k problematike rozvijania El a s fiou suvisiacich
fenoménov, pricom sme vacsinu z nich modifikovali pre potreby skupiny.

V druhej faze nasho vyskumu, ktora prebiehala v ¢asovom trvani oktéber -november 2010
(na Slovensku s ciefom pilotného testovania programu s 30 respondentmi) a marec az maj 2011 (v
JuZnej Afrike s 55 ucastnikmi), sa uskutocnila realizacia intervenc¢ného programu na zvySovanie El
schopnosti. V tejto casti vyskumu sme sa venovali rozvijaniu oblasti v kontexte teoretického
zakotvenia intervenc¢ného programu u respondentov v experimentalnej skupine. TyZden pred
zaCiatkom intervencného programu sme v experimentalnej a kontrolnej skupine uskutocnili prvé
meranie pomocou dotaznikov (STEU, CERQ, posudenie narocnosti situacii zo Situacno copingového
dotaznika, vybranych $kaly z dotaznika SAHA), ktoré boli podané skupinovo. Priebeh adminstracie
metodik zodpovedal podmienkam opisanym v kapitole 8.4. Nasledne Ziaci experimentdlnej skupiny
absolvovali 8 tyZzdriovy program. Opakované testovanie - retest sa v juhoafrickom sibore (N 55)
konalo ihned po skonéeni programu, pricom juhoafricki Géastnici boli opatovne testovani (follow-

up) este 8 mesiacov po programe, nakolko literatira uvadza, Ze transformacia vedomosti
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nadobudnutych pocas skupinového tréningu do redlnych zrucnosti mdze trvat az 6 mesiacov
(Kirkpatrick, 1998).

V tretej etape, v septembri 2011 sme vychadzajuc z vysledkov uskutocnnych intervencii
prepracovali niektoré intervencné aktivity tak, aby program pokryl viac aspektov spravania
dospievajucich suvisaceho so schopnostami reguldcie, porozumenia a identifikovania emdcii a s
roznymi formami antisocidlneho spravania. Pozmenili sme ich obsahové zloZenie a doplnili niektoré
tematické okruhy, trvanie programu vsak ostalo rovnaké. Programu predchadzalo testovanie v
tréningovej aj kontrolnej skupine (do ktorého sme zaclenili dalsi set premennych EFT, ERP-R , Skalu
agresivity) par dni pred jeho zacatim. Po testovani sme realizovali v priebehu 8 tyzdrnov (november
2011 az februari 2012) modifikovany intervencny program s vybranou experimentalnou skupinou a
retest v obidvoch skupinach nasledoval po 6 tyZzdnoch od ukoncenia intervencie, nakolko sledovanie
priameho efektu ihned po skonceni programu sa ndm neukazalo z hladiska hlavnych ocakavanych

zmien velmi prinosné.

9.4.1 Vychodiska a struktura intervencného programu

Nami realizovany program rozvoja emocionalnej inteligencie je zakotveny v teérii El podla
Mayera a Saloveya (1997), ktori prezentuju 4 fundamentdlne emociondlne schopnosti: vnimanie
emacii, integrovanie emdcii do myslienkového procesu k ufahceniu myslenia, porozumenie vyznamu
emdacii a efektivne regulovanie a riadenie emdcii. Tieto 4 zrucnosti ako sme uz predtym naznacili
podporuju emocionalne, socialne fungovanie azlepsuju akademické vysledky (Brackett, Salovey,
2004; Mayer et.al., 2004). Mnoho autorov suhlasi s nazormi zacleriovat Siroké spektrum tém do
programov formovania emocionalnych zru€nosti k dosiahnutiu priaznivych vysledkov v oblasti
uzivania navykovych latok, nasilného spravania a Skolského Uspechu (Zins & Elias, 2006). BliZsie ciele
(modifikovanej verzie) programu su v sulade s cielmi socidlno emocionalneho ucenia (social and
emotional learning) (Elias et al., 1997). Jednd sa o rozvinutie nasledovnych kompetencii: schopnost
identifikovania, porozumenia a regulacie emdcii, schopnost akceptovat hladisko a stanovisko druhej
osoby, navodit a udriat pozitivne vztahy a schopnost efektivneho zvlddnutia réznych
interpersonalnych situacii. Tieto kompetencie maju poskytnat zéklad pre lepsie prispésobenie sa
Skolskému prostrediu, maju odrazat pozitivne socidlne spravanie, menej problémové spravanie a
menej emocionalneho distresu (Greenberg et al., 2003).

Jednotlivé sedenia programu (v prvej aj v modifikovanej verzii) boli vybrané s ohladom na
model El ako schopnosti, vyvinové Stadium participantov a kultirne pozadie, v ktorom sa program
realizoval. Konkrétne aktivity boli c¢erpané z vyskumnych programov centra: Spoluprdca pre

akademické, socidlne a emocionalne ucenie (Collaborative for Academic, Social and Emotional
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Learning - CASEL3), ktoré sa venuje socidlno emociondlnemu udeniu a z programu autorov Mayera a
Bracketta (2004) - Emocionalna gramotnost na strednych Skolach (Emotional Literacy in the Middle
School program - ELMS).

P6vodny plan intervencného programu obsahoval 14 lekcii — skupinovych aktivit, ktoré sme
upravili a adaptovali na zdklade udajov (priebezné podnety zo skupiny, reakcie, zmeny v preZivani a
spravani), vysledkov z realizacie intervecného programu aplikovanom v Juznej Afrike a zo vstupného
hodnotenia El, copingového a antisocialneho spravania jedincov do vyslednej podoby 15 aktivit (plus
jedna zdverecnd) rozvijania Styroch emocionalnych oblasti (v podobe 8 sedeni). Tieto aktivity,
vybrané z programov centra CASEL a programu ELMS su zostavené tak, aby Ziaci intenzivne rozvijali
tl ktord emociondlnu schopnost. Od pévodnej verzii sa liSia hlavne rozvijanim vsetkych
emocionalnych schopnosti a blizsich cielov (uvednych vyssie) prostrednictvom ich praktického
aplikovania v réznorodejsich tematickych kontextoch (Sikanovanie, zvladanie stresujucich situdcii
obzvlast tykajucich sa vrstovnickeho tlaku spajaného s uZivanim navykovych latok, alebo
participaciou na réznych antisocidlnych aktivitach - delikventné formy) prevazne zazitkovym ucenim.
Aktivity su nekomplikované na administraciu a su dobre vyuzitelné v kontexte $kolskej triedy. Su
realizované bud’ priamo prostrednictvom témy emocionalnej schopnosti, alebo su prezentované
pomocou tém rdznych foriem antisocidlenho sprdvania , preZivania a zvladania stresu, pricom vsetky
sa odohravaju v kontexte socidlnych interakcii. Jedna sa teda o 4 cielové oblasti rozvijania schopnosti
El, ktorych obsahova ndpli v modifikovanej verzii programu je nasledovna:

szamyslenie sanad sebou, nad emdciami, ktoré Gcastnici kazdodenne

1.percepcia emdcii ( Iekcie preivaju, vnimanie a uvedomovanie si vlasmy ch pocitov,déleZitost percepcie

emocii v socialnych interakciach a v regulovani emacii a identifikacia emdcii
druhych (neverbalne prejavy)

suvedomit si arozvijat sebapoznanie (svoje silné stranky), emocionalne
sebapoznanie a reflexiu svojho preZivania a emocionalneho

2 ouiivanie 'adrovanie emadci spravania,uvedomif si moZnosti zmenit nase pocity a ich prejavy, vychadzanie
= " s fud'mi {identifikovanie emdcii, ktoré zranuja druhych, a rozvijanie
4 lekcie schopnosti empatie), vyjadrovanie emdcii v komunikacii (aktivne/ pasivne

podivanie) v zrafnujticom, ako aj v asertivnom spravani, v kontexte socialneho
tlaku vrstovnikov

sporozumenie emaciam a roznym emocionalnym situaciam (v kontexte:

zvladania vrstovnickych vzfahov, tlaku a navykovych latok),uvedomenie si
3. porozumenie emdciam (4 lekcie) prejavoy amotivov negativneho emocionalneho spravania fudi (v kontexte
sikanovania a zastradovania), porozumenie emocionalneho prezivania
iniciatorov nevhodného spravania a ich obeti

suvedomenie si dopadov adaptivnych (asertivny pristup) a neadaptivnych
foriem (pasivny, agresivny postoj) regulacie emdacii (predovietkym

. . . . negativnych: hnev, napitie, strach a smutok) na svoje spravanie, rozvijanie

4.reulovanle emocii ! |EkCIE pozitivnych socialnych interakeii (adekvatna konfrontacia emocii v

problémovych situaciach v ramci vrstovnickychvztahov - hadky, sikanovanie-

prenasledovatel a obef)

3Collaborative for Academic, Social and Emotional Learning: http://casel.org/
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Pri aplikovani intervencnych aktivit sme dodrziavali odporucany princip ich implementacie
SAFE (Sequence, Active, Focused and Explicit), nakolko pouZitie kombinacie jednotlivych faktorov je
navrhované autormi posudzovania efektov intervencii vo viacerych cielovych oblastiach spravania
(Durlak, Taylor, Weissberg, & Schellinger, 2011) ako ucinny prostriedok dosahovania lepsich
intervencnych vysledkov. Jedna sa o nasledovné zlozky akronymu: pouZivanie usporiadaného suboru
aktivit zameranych k dosahovaniu cielov programu vzhladom na rozvijanie prisluSnej schopnosti
(Sequence), poutzitie aktivnych foriem nadobudania urcitych schopnosti (Active), zaclenenie aspon
jedného komponentu aktivit rozvijajucich osobnostné a socidlne schopnosti (Focused), explicitné
zameranie sa na rozvijanie viac Specifickych (osobnostnych, emociondlnych a socidlnych) schopnosti

ako na schopnosti pozitivneho rozvoja osobnosti vo vieobecnosti.

9.4.2 Realizacia a priebeh programu

Realizovany program obsahoval 8 stretnuti (plus jedno zaverecné sedenie zamerané na
zhrnutie faktov, dojmov o programe a celkovt reflexiu). Na jednom stretnuti s dizkou trvania 90 min
(1 krat do tyZdna) sme prebrali 2 aktivity, pricom celkovy pocet aktivit - tém bol 14 v prvej podobe
programu, a 15 (plus jedna zaverecna) v neskorsej, modifiovanej verzii programu (ktorého sa
zUcCastnilo 51 slovenskych Ziakov). Sedenia boli realizované v pravidelnom case, vacsSinou
v poobednajsich hodinach, namiesto predmetov vychovného charakteru a na pravidelnom mieste vo
vyucovacich triedach Ziakov. Cvicenia sa aplikovali konzistentne na podporu emocionalnych zruénosti
(porozumenie, vyjadrovanie a regulovanie emdcii) v jednotlivych cielovych oblastiach programu
(kapitola 9.4.1), no zaroven vsetky aktivity v programe boli zostavené flexibilne vo vztahu k
prezivaniu a spravaniu Ucastnikov skupiny. Sucastou sedeni boli skupinové diskusie s Ucastnikmi
programu a analyza dokumentov (vypracované harky, projekty Ziakov). Zistovanie efektu
intervencného programu prostrednictvom retestu (a follow-up v Juznej Afrike) a zhodnotenie
zistenych zmien v c¢ase bolo uskuto¢nené v sibore v sibore N 55 ihned po programe (maj 2011) a 8
mesiacov po fnom (janudr 2012) a v sibore 51 Ziakov 6 tyZzdnov po programe (januar 2012).

Vyucovacie triedy boli prisp6sobené pred zaciatkom stretnutia v zavislosti od jeho naplne
(teda vacsinou upravené skupinovej praci). Snazili sme sa navodit priatelsk( atmosféru a prostredie,
v ktorom sa Ucastnici mohli citit bezpecne a spravat sa bezprostredne. Sedavalo sa podla potreby a
moznosti na stolickach a kobercoch, zvacsa v tvare kruhu. Na Ziadnom stretnuti nebol pritomny
ucitel ani vychovavatel, z dévodu ich moznych intervenujucich vplyvov (Ziaci by sa neuvolnili
a nespravali by sa prirodzene). Vzhladom na moznosti a dostupnost ludskych zdrojov, boli vietky
aktivity realizované vidy rovnakou osobou (vyskumnitkou). Uvod kaidého stretnutia zacinal

rozhovorom o zdazitkoch a problémoch, ktoré sa od uplynulého stretnutia udiali. Pokracovalo sa
120



kfuCovou néplniou stretnutia, td pozostavala z kratkeho teoretického Uvodu, rolovych - situacnych
hier, kooperacie v skupinach - tvorby projektov a z diskusii, pricom na zadver sedenia sme zhrnuli
podstatné fakty preberanej témy, ako aj potvrdili konanie dalSieho stretnutia. Po inStruovani Ziakov
o aktivitach tykajucich sa rozvijania jednotivych emocionalnch schopnosti a iniciovani diskusie
zahriujuc participdciu celej skupiny, vyskumnic¢ka zaujala relativne pasivnu rolu v nich, ¢o malo
podporit viac vzajomnych interakcii medzi ziakmi. Lekcie a aktivity, okrem hlavnej témy, podporovali
pouzivanie novej slovnej zdsoby, tykajucej sa emociondlneho preZivania, rozvijanie kritického
myslenia, osvojovanie si schopnosti rieSenia roéznych problémovych situacii, ako aj dalsie

o

komponenty “emociondlnej gramotnosti (socidlne uvedomovanie, empatiu, komunikacné
pravidla). Tieto prvky, popri aplikovani aktivit emocionadlnych schopnosti, taktiez napomadhaju

rozvijat emocionalne kompetencie.

9.5 STATISTICKE POSTUPY A METODY ANALYZY DAT II

Pri porovnavani skupin sme vyuzivali neparametrické metddy na zaklade vysledkov Shapiro-
Wilkovho testu distribucie dat. Vyznamnost rozdielov medzi experimentalnou a kontrolnou skupinou
bola zistovand Mann-Whitneyho U-testom pre dva nezavislé vybery vo vietkych meraniach zvlast.
Vyznamnost rozdielov v hodnotach pred a po realizacii intervenéného programu v experimentalnej
skupine bola sledovana Friedmanovou Anovou pre zavislé vybery k porovnaniu dvoch a toch merani

navzajom. VSetky analyzy boli vykonané v Statistickom programe SPSS verzie 20.0.

9.6 VYSLEDKY A INTERPRETACIA VYSKUMNEJ CASTI II

V tejto Casti predkladdme vysledky porovnani jednotlivych skimanych oblasti (v dvoch
suboroch N 51, N 55) medzi experimentalnou a kontrolnou skupinou, ako aj analyzy pozorovania
sledovaného spravania v experimentalnej skupine pred a po realizacii intervenéného programu (s

réznym ¢asovym odstupom) vzhladom na hypotézy uvedené v kapitole (9.1).

9.6.1 Porovnanie urovne schopnosti El (identifikovanie, porozumenie a regulovanie emdacii)
Porovnanie indikatorov El schopnosti Mann Whitneyho U testom nepoukazuje na Ziadny
signifikantny rozdiel v danych schopnostiach medzi experimentdlnou akontrolnou skupinou
bezprostredne po programe, 6 tyzdriov a 8 mesiacov po programe (tabulky 18, 19 a 20). Program
rozvoja emociondlnej inteligencie nepriniesol teda ocakavané signifikantné zvysenie skére El
metodik. Rovnako sa nemanifestoval ani vyznamny rozdiel v skdre nastrojov merajucich El pred

a po programe ani s casovym odstupom 6 tyZzdriov a 8 mesiacov (tabulka 21 a 22) od programu. Na
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tomto zadklade zamietame hypotézu H1 o zvySeni porozumenia, identifikacie a regulacie emacii u

Ucastnikov experimentalnej skupiny po absolvovani programu.

Tabulka 18 Porovnanie porozumenia, identikovania a regulacie emécii medzi experimentalnou a

kontrolnou skupinou 6 tyzdfiov po programe

Experimentalna skupina Kontrolna skupina Mann Whitney
Premenné (N=24) (N=27) U test (z)
N51 AM (SD) AM (SD)
STEU 10.58 (3.78) 9.59 (2.93) z=1.12, p=.260
EFT 6.67 (2.50) 6.56 (2.34) z=0.16, p=.871
ERP-P_total 5.58 (5.93) 5.89 (7.23) z=-0.06, p=.955
ERP_R_regulacia
negativnych emacii 0.58 (3.26) 1.00 (3.23) z=-0.40, p=.690
ERP_R_regulacia
pozitivnych emdcii 5.00 (4.68) 4.89 (5.51) z=0.04, p=.970

Skaly st signifikantné na hladine p <.05%, p<.01**, p<.001**

Tabulka 19 Porovnanie porozumenia emécii medzi experimentdlnou a kontrolnou skupinou

bezprostredne po programe

Experimentdlna skupina Kontrolna skupina Mann Whitney
Premenné (N=25) (N=30) U test (z)
N 55 AM (SD) AM (SD)
STEU 8.96 (2.74) 9.26 (2.76) z=0.26, p=.792

Skaly st signifikantné na hladine p <.05%, p<.01**, p<.001***

Tabulka 20 Porovnanie porozumenia emécii medzi experimentdlnou a kontrolnou skupinou 8

mesiacov po programe

Experimentdlna skupina Kontrolna skupina Mann Whitney
Premenné (N=25) (N=30) U test (z)
N 55 AM (SD) AM (SD)
STEU 10.12 (2.86) 9.64 (3.00) z=-0.49, p=.627

Skaly st signifikantné na hladine p <.05%, p<.01**, p<.001***

122



Tabulka 21 Porovnanie porozumenia, identikovania a regulacie emécii pred a 6 tyZdriov po

programe v experimentalnej skupine

Experimentdlna skupina

(N=24) Meranie 1 Meranie 2 Friedman Anova
AM (SD) AM (SD)

STEU 12.04 (2.60) 10.58 (3.78) | Chi Sqr.= .43, p=.512

EFT 6.54 (2.04) 6.67 (2.50) Chi Sgr. =.88, p = .345

ERP-P_total 6.79 (6.60) 5.58 (5.93) Chi Sgr. =.73, p=.393

ERP_R_regulacia

negativnych emacii 0.67 (3.64) 0.58 (3.26) Chi Sqr.=1.50, p =.221

ERP_R_regulacia

pozitivnych emécii 6.13 (5.50) 5.00 (4.68) ChiSqr.=2.13,p =.144

Skaly st signifikantné na hladine p <.05%, p<.01**, p<.001***

Tabulka 22 Porovnanie porozumenia emdécii pred , bezprostredne po a 8 mesiacov po programe

v experimentalnej skupine

Experimentalna skupina
(N=25) Meranie 1 Meranie 2 Meranie 3 Friedman Anova
AM (SD) AM (SD) AM (SD)
10.12
STEU 8.88 (3.30) 8.96 (2.74) (2.86) Chi Sqr.=2.09, p = .352

Skaly st signifikantné na hladine p <.05%, p<.01**, p<.001***

9.6.2 Sledovanie efektu programu v oblasti pouZivania copingovych stratégii

K analyze rozdielov pouZivania copingovych stratégii sme vyuzZili dotazniky Kognitivho
emocionalnej regulacie-CERQ (N 55, N 51) a vnimanie narocnosti situacii zo Situa¢no copingového
dotaznika (N 55). Zvysledkov U testu je je evidentné, Ze v pouZivani stratégii CERQ dotaznika
nenastal Ziadny signifikantny rozdiel medzi experimentalnou a kontrolnou skupinou bezprostredne
po, 6 tyzdnov a 8 mesiacov po realizovani programu (tabulkay 23, 24, 25). Ukazal sa iba jediny
vyznamny rozdiel vo vnimani ndrocnosti situdcie tykajlcej sa rozvodu rodicov, zvladnutie ktorej pre
participantov experimentdlnej skupiny, podla ich vypovedi 8 mesiacov po programe, bolo oproti
kontrolnej skupine signifikantne jednoduchsie (tabulka 27).

Porovnanie pouzivania CERQ stratégii experimentdlnej skupiny pred intervenénym vycvikom
a 6 tyzdniov po jeho skonceni poukazuje na niekolko signifikantnych zmien, ktoré sa demonstrovali
iba v subore N 51 (tabulka 28). V stibore N 55 sa zmeny v skére CERQ stratégii pred, bezprostredne
po, a8 mesiacov po programe nemanisfetsovali (tabulka 29). V negativnych stratégidch seba
obvinovanie a neustdle myslenie na problém, doslo k poklesu skére prave po 6 tyzdnoch od
absolvovania programu jeho ucastnikmi, o povaZujeme za priaznivy a oCakdvany posun. Znamena
to, Ze participanti experimentalnej skupiny by dané stratégie pouzili signifikantne menej ¢asto oproti

situacii pred programom (tabulka 28). Taktiez adaptivna stratégia pozitivneho prehodnotenia
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dosiahla vdanom casovom odstupe po programe lepsie skore (jej frekvencia pouZivania sa
u participantov intervenéného vycviku po jeho skonceni zvysila). No na druhej strane, v stratégii
obvinovanie druhych doslo v experimentalnej skupine 6 tyZdriov po programe k zhorseniu skoére,
teda pri zvlddani zataZovych situdcii by danu stratégiu volilo viac Ziakov ako pred absolvovanim
programu (tabulka 28). Okrem toho sa ukazalo, Ze vacésina participantov experimentalnej skupiny (zo
suboru N 55) by po 8 mesiacoch od programu (v tretom sledovani) hodnotila situaciu, vztahujlicu sa
k nechcenej prezyvke, vyrazne menej narocne, ako uviedli v 1.a 2. merani (tabulka 30). Jedna sa
o pozitivnu zmenu, nakolko pre vacsinu ucastnikov vycviku sa vnimanie ndrocnosti v ramci jednej
testovej situdcie po programe vyrazne zlepsSilo. V kontrolnej skupine sa spomenuté zmeny
neprejavili. Nakolko iba Friedmanova Anova poukazala na niektoré predpokladné zmeny v pouZivani
adaptivnych stratégii a vnimani narocnosti niektorych situacii (ale aj nepriaznivé posuny skére

neadaptivne] stratégie), nemo6zeme jednoznacne potvrdit hypotézu H2.

Tabulka 23 Porovnanie CERQ stratégii medzi experimentalnou a kontrolnou skupinou 6 tyZdriov po

programe

Experimentdlna Kontrolna Mann Whitney
Premenné skupina (N=24) skupina (N=27) U test (z)
N 51 AM (SD) AM (SD)
CERQ stratégie
Seba obvinovanie 4.46 (1.89) 4.35 (1.47) z=0.01, p=.992
Akceptacia 5.92 (2.04) 5.69 (2.11) z=0.28, p=.782
Neustale myslenie na negativne
emacie spéjyané s problériom 4.79 (2.21) 4.63 (1.84) 2=0.09, p=.931
Pozitivne zameranie sa na situdciu 4.75 (2.11) 5.15 (2.01) z=-0.96, p=.339
Zameranie sa na planovanie 5.38 (2.34) 5.30(1.92) z=0.01, p=.992
Pozitivne prehodnotenie situacie 5.04 (1.68) 5.30 (2.20) z=-0.13, p=.893
Zameranie sa na realitu situdcie 5.25 (2.38) 4.60 (1.89) z=1.00, p=.316
Myslenie na najhorsie alternativy 4.54 (2.50) 4.07 (1.70) z=.00, p=.1.00
Obviriovanie druhych 4.21(1.91) 4.27 (1.66) z=-0.27, p=.786
CERQ_celkové skore 44.33 (12.51) 42.22 (9.69) z=0.44, p=.662

Skaly st signifikantné na hladine p <.05%, p<.01**, p<.001***
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Tabulka 24 Porovnanie CERQ stratégii medzi experimentalnou a kontrolnou skupinou bezprostredne

po programe

Experimentdlna Kontrolna Mann Whitney
Premenné skupina (N=25) skupina (N=30) U test (z)
N 55 AM (SD) AM (SD)
CERQ stratégie
Seba obvinovanie 4.52 (1.44) 4.68 (2.23) z=-0.36, p=.717
Akceptacia 5.64 (2.58) 5.63 (1.97) z=0.24, p=.803
Neustdle myslenie na negativne
emacie spajané s problémom 5.36 (1.95) 5.37(1.91) z=-0.25, p=.792
Pozitivne zameranie sa na situaciu 5.76 (1.78) 5.86 (2.35) z=0.43, p=.662
Zameranie sa na planovanie 5.96 (2.24) 6.44 (2.38) z=0.45, p=.649
Pozitivne prehodnotenie situacie 6.56 (2.18) 7.24 (1.88) z=0.13, p=.891
Zameranie sa na realitu situacie 5.16 (2.32) 5.86 (2.34) z=0.57, p=.565
Myslenie na najhorsie alternativy 5.48 (2.00) 5.31(2.45) z=0.21, p=.830
Obvinovanie druhych 4.20 (2.16) 3.79 (1.95) z=-0.48, p= .624
CERQ_celkové skdre 48.64 (9.77) 50.13 (9.10) z=0.71, p= .477

Skaly st signifikantné na hladine p <.05%, p<.01**, p<.001***

Tabulka 25 Porovnanie CERQ stratégii medzi experimentdlnou a kontrolnou skupinou 8 mesiacov po

programe

Experimentalna Kontrolna Mann Whitney
Premenné skupina (N=25) skupina (N=30) U test (z)
N 55 AM (SD) AM (SD)
CERQ stratégie
Seba obvifiovanie 4.13 (1.36) 4.46 (1.82) z=0.57, p=.570
Akceptacia 4.83 (1.76) 5.62 (1.68) z=1.65, p=.099
L\'peé‘;:tii “;:';’L‘Txo”; negativne emacie 5.33 (1.79) 5.66 (2.00) 2=0.47, p=.638
Pozitivne zameranie sa na situaciu 4.87 (1.49) 5.41(2.21) z=0.77, p=.439
Zameranie sa na planovanie 6.79 (2.38) 6.97 (1.76) z=0.12, p=.906
Pozitivne prehodnotenie situacie 6.57 (2.27) 7.17 (2.22) 2=0.99, p=.320
Zameranie sa na realitu situacie 5.13 (1.98) 5.24(2.31) z=0.02, p=.986
Myslenie na najhorgie alternativy 5.38(2.00) 5.14 (2.33) z=-0.63, p=.527
Obvifiovanie druhych 4.42 (2.12) 3.55(1.76) z=-1.85, p=.064
CERQ_celkové skére 46.57 (9.51) 49.61 (7.78) 2=0.88, p=.379

Skaly s signifikantné na hladine p <.05%, p<.01**, p<.001***
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Tabulka 26 Porovnanie vnimania ndroc¢nosti situacii zo Situa¢no copingového dotaznika medzi

experimentalnou a kontrolnou skupinou bezprostredne po programe

Experimentdlna Kontrolna Mann Whitney
Premenné skupina (N=25) skupina (N=30) U test (z)
N 55 AM (SD) AM (SD)
1.Naro¢na domaca uloha, ktorej
odovzdanie na stanoveny cas nie 2.16 (0.94) 2.37 (1.09) z=0.69, p=.490
je redlne
2.Z1a zndmka napriek dsilnému 2.24(1.16) 270(0.98) |  2=1.53, p=.126
Studovaniu
3.Nechcena yvka od
echcena prezyvka o 2.08 (1.00) 231(1.16) |  2=0.75, p=.456
spoluziakov
4.0dstah i jlepSieh
stanovanie sa najlepsieno 232 (1.06) 260(1.10) |  2=0.92, p=.358
kamarata do iného mesta
5.Vazine ochorenie rodicov, alebo
. 2.76 (1.26) 2.82(1.12) z=0.06, p=.955
surodenca
6.Rozvod, rozchod rodi¢ov 2.44 (1.22) 2.54 (1.26) z=0.26, p=.795

Skaly st signifikantné na hladine p <.05%, p<.01**, p<.001***

Tabulka 27 Porovnanie vnimania naroc¢nosti situacii zo Situacno copingového dotaznika medzi

experimentalnou a kontrolnou skupinou 8 mesiacov po programe

Experimentdlna Kontrolna Mann Whitney

Premenné skupina (N=25) skupina (N=30) U test (z)
N 55 AM (SD) AM (SD)
1.Naroc¢na domadca uloha, ktorej
odovzdanie na stanoveny cas nie je 2.04 (0.85) 2.14 (1.00) z=0.30, p=.764
redlne
2.Z1a znamka napriek dsilnému 2.20(0.88)3 2.36 (1.09) 2=0.54, p=.589
Studovaniu
3-Nechcena prezyvka od 1.79 (0.88) 2.11(1.10) 2=0.95, p=.341
spoluziakov
4.0dstahovanie sa najlepsieho 2.08 (1.04) 232 (1.12) 2=0.72, p=471
kamarata do iného mesta
5.Vazine ochorenie rodicov, alebo

. 2.87(0.99) 2.79 (1.06) 2= -0.25, p=.803
surodenca
6.Rozvod, rozchod rodi¢ov 2.41(1.06) 3.00(1.21) z=1.98, p=.048*

Skaly st signifikantné na hladine p <.05%, p<.01**, p<.001***
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Tabulka 28 Porovnanie CERQ stratégii pred a 6 tyZzdriov po programe v experimentalnej skupine

Experimentalna skupina (N=24) Meranie 1 Meranie 2 Friedman Anova
CERQ stratégie AM (SD) AM (SD)

Seba obvinovanie 5.33 (2.06) 4.46 (1.89) Chi Sqr. =6.25, p=.012*
Akceptacia 6.00(2.11) 5.92 (2.04) Chi Sqr. = .285, p =.593
Neustale myslenie na negativne

emacie spajané s problémom 6.13(2.27) 4.79 (2.21) Chi Sqr. =8.06,p =.004**
Pozitivne zameranie sa na situaciu 3.83(1.43) 4.75 (2.11) Chi Sqr. =4.263, p = .039*
Zameranie sa na planovanie 6.50 (2.30) 5.38 (2.34) Chi Sqr. =2.90, p =.088
Pozitivne prehodnotenie situacie 5.04 (1.52) 5.04 (1.68) Chi Sqgr. = .059, p =.808
Zameranie sa na realitu situacie 4.88 (5.00) 5.25(2.38) Chi Sqr. =.053, p =.819
Myslenie na najhorsie alternativy 4.92 (2.28 4.54 (2.50) Chi Sqr.=.728, p =.394
Obvinovanie druhych 3.21(1.25) 4.21 (1.91) Chi Sqr.=7.12, p = .008**
CERQ_celkové skére 45.38(9.96) 44.33 (12.51) | ChiSgr.=.391,p=.531

Skaly st signifikantné na hladine p <.05%, p<.01**, p<.001***

Tabulka 29 Porovnanie CERQ stratégii pred, bezprostredne po a 8 mesiacov po programe

v experimentalnej skupine

Experimentdlna skupina
(N=25) Meranie 1 Meranie 2 Meranie 3 Friedman Anova
CERQ stratégie AM (SD) AM (SD) AM (SD)
Seba obvifiovanie 4.72 (1.86) 4.52 (1.44) 4.13 (1.36) ChiSqr. =1.52 p = .467
Akceptécia 5.24 (2.02) 5.64 (2.58) 4.83(1.76) | ChiSqr. =1.17, p =.557
Neustdle myslenie na
negativne emdcie spdjané 5.33(1.79)
s problémom 5.52 (1.75) 5.36 (1.95) Chi Sqr.= .765, p = .682
Pozitivne zameranie sa na
situdciu 5.68 (2.17) 5.76 (1.78) 4.87 (1.49) ChiSqr.=2.79, p =.248
Zameranie sa na

. . 6.79 (2.38 .
planovanie 6.68 (2.24) 5.96 (2.24) ( ) Chi Sqr. =2.51, p =.284
Pozitivne prehodnotenie
situdcie 6.80 (1.80) 6.56 (2.18) 6.57 (2.27) Chi Sgr. =1.83, p =.401
Zameranie sa na realitu
situdcie 5.76 (2.25) 5.16 (2.32) 513 (1.98) Chi Sqgr.=2.79, p = .248
Myslenie na najhorsie
alternativy 5.20(2.21) 5.48 (2.00) >.38(2.00) Chi Sgr. = .860, p = .650
Obvifiovanie druhych 5.00 (2.43) 4.20 (2.16) 4.42(2.12) | chiSqr.=2.56,p=.278
CERQ_celkové skére 50.60 (8.82) 48.64 (9.77) | 46.57 (9.51) | chiSqr.=2.67,p=.264

Skaly st signifikantné na hladine p <.05%, p<.01**, p<.001***
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Tabulka 30 Porovnanie vnimania naroc¢nosti situacii zo Situac¢no copingového dotaznika pred,

bezprostredne po a 8 mesiacov po programe v experimentalnej skupine

Experimentdlna skupina
(N=25)

Meranie 1

Meranie 2

Meranie 3

Friedman Anova

Stratégie Situacno
copingového dotaznika

AM (SD)

AM (SD)

AM (SD)

1.Naro¢na domaca
uloha, ktorej odovzdanie
na stanoveny ¢as nie je
readlne

2.60 (0.91)

2.16 (0.94)

2.04 (0.85)

Chi Sqr.= 4.88, p = .087

2.Z1a znamka napriek
usilnému Studovaniu

2.48 (1.08)

2.24 (1.16)

2.20 (0.88)3

Chi Sqr. = 3.85, p = .146

3.Nechcena prezyvka od
spoluziakov

2.56 (0.91)

2.08 (1.00)

1.79 (0.88)

Chi Sqr. = 6.68, p = .035*

4.0dstahovanie sa
najlepsSieho kamardta do
iného mesta

2.24 (1.16)

2.32(1.06)

2.08 (1.04)

Chi Sqgr.=1.19, p = .550

5.Vaine ochorenie
rodicov, alebo surodenca

2.96 (1.01)

2.76 (1.26)

2.87 (0.99)

Chi Sqr. =.76, p = .685

6.Rozvod, rozchod
rodicov

2.72 (1.17)

2.44 (1.22)

2.41 (1.06)

ChiSqr. =.99, p = .610

Skaly st signifikantné na hladine p <.05%, p<.01**, p<.001***

9.6.3 Sledovanie efektu programu v oblasti postojov k antisocialnemu spravaniu (vratane
prosocialnych nazorov, odmietnutia drog a pozitivnych ocakavani tspechov v budtcnosti)
Predpokladané zmeny skére cielovych skal medzi intervenénou a kontrolnou skupinou 6
tyzdiov po programe, sa demonstrovali iba vskale pokuSenia (tabulka 31), vktorej uUcastnici
programu dosiahli nizSie skére, ako ti dospievajuci, ktori na programe neparticipovali.
Tento priaznivy - ocakavany posun skdre danej skaly naznacuje, Ze pre jedincov, ktori absolvovali
intervenény vycvik by bolo jednoduché odmietnut drogu od kamarata pokial by ju nechceli, v
porovnani s kontrolnou skupinou, v ktorej dany postoj vyjadrilo signifikantne menej Ziakov. Dalsia
zmena v oblasti postojov k antisocidlnemu spravaniu sa manifestovala v Skale prosocidlnych nazorov,
ktorej skore v experimentalnej skupine merané bezprostredne po programe bolo signifikantne vyssie
oproti skdre dosiahnutému dospievajucimi kontrolnej skupiny (tabulka 32). Zistenie vypoveda o tom,
Ze participanti intervencného vycviku v porovnani so skupinou pubescentov, ktori sa nepodielali na
programe, nadobudli (bezprostredne po programe) viac odmietavé ndzory a postoje k Ucasti na
réznych antisocidlnych cinnostiach. Skére ostatnych skal bezprostredne po, 6 tyzdriov a 8 mesiacov
po programe sa medzi experimentadlnou a kontrolnou skupinou vyznamne nelisi (tabulky 31, 32, 33).
Ziadna z uvedenych zmien sa signifikantne nepreukazala pri porovnani skére danych $kal pred a 6

tyzdiov po programe (tabulka 34), ani pred, bezprostredne po a8 mesiacov po programe

(tabulka 35). Na zaklade manifestovania ocakavanych zmien v oblasti prosocidlnych postojov
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a odmietnutia drog u Ucastnikov experimentalnej skupiny, no nepodporenia tychto rozdielov skére

Friedmanovou Anovou zamiet

ame hypotézu H3.

Tabulka 31 Porovnanie postojov k antisocidlnemu spravaniu medzi experimentdlnou a kontrolnou

skupinou 6 tyZdfiov po programe

Experimentalna skupina

Kontrolna skupina

Mann Whitney

Premenné (N=24) (N=27) U test (z)

N 51 AM (SD) AM (SD)

Prosocialne nazory 26.92 (7.39) 27.00 (8.25) z=-0.49, p=.618
Postoje k nasiliu 6.96 (5.20) 4.69 (4.37) z=1.56, p=.120

Skala pokugenia 3.08 (0.50) 5.00 (3.52) 2=-2.26, p=.024*
Zivotné $ance 26.50 (5.48) 27.92 (5.52) z-0.76, p=.448

Skaly st signifikantné na hladine p <.05%, p<.01**, p<.001***

Tabulka 32 Porovnanie postojov k antisocidlnemu sprdvaniu medzi experimentalnou a kontrolnou

skupinou bezprostredne po programe

Experimentdlna Kontrolna skupina Mann Whitney U test
Premenné skupina (N=25) (N=30) (2)
N 55 AM (SD) AM (SD)
Prosocidlne nazory 28.84 (7.55) 27.33(7.41) z=-2.01, p=.044%*
Postoje k nasiliu 4.28 (3.72) 4.60 (4.31) z=0.07, p=.938
Skéla pokusenia 5.36 (3.89) 6.90 (4.07) z=1.70, p=.087
Zivotné $ance 30.12 (6.83) 29.76 (6.32) z=0.26, p=.792

Skaly su signifikantné na hladine p <.05*

. p<.01%*, p<.001***

Tabulka 33 Porovnanie postojov k antisocidlnemu sprdvaniu medzi experimentalnou a kontrolnou

skupinou 8 mesiacov po programe

Experimentalna Kontrolna skupina Mann Whitney U test
Premenné skupina (N=25) (N=30) (z)
N 55 AM (SD) AM (SD)
Prosocialne nazory 29.96 (4.35) 28.08 (5.54) z=-1.22, p=.222
Postoje k nasiliu 5.00 (4.78) 5.26 (5.10) z=.00, p=1.00
Skéla pokusenia 5.26 (3.76) 4.42 (2.73) z=-0.56, p=.574
Zivotné éance 31.17 (5.49) 31.81 (4.11) z=0.08, p=.938

Skaly su signifikantné na hladine p <.05*

| p<.01%*, p<.001***




Tabulka 34 Porovnanie postojov k antisocidlnemu spravaniu pred a 6 tyZdriov po programe

v experimentalnej skupine

Experimentdlna skupina

(N=24) Meranie 1 Meranie 2 Friedman Anova
AM (SD) AM (SD)

Prosocialne nazory 28.75 (4.87) 26.92 (7.39) ChiSqr.=1.32,p=.251

Postoje k nasiliu 6.71 (4.56) 6.96 (5.20) Chi Sqr. = .059, p = .808

Skala pokusenia 3.33(0.82) 3.08 (0.50) ChiSqr.= .67, p = .414

Zivotné $ance 26.75 (5.14) 26.50 (5.48) Chi Sqr=1.92, p = .166

Skaly st signifikantné na hladine p <.05%, p<.01**, p<.001***

Tabulka 35 Porovnanie postojov k antisocidlnemu sprdvaniu pred, bezprostredne po a 8 mesiacov

po programe v experimentalnej skupine

Experimentdlna

skupina (N=25) Meranie 1 Meranie 2 Meranie 3 Friedman Anova
AM (SD) AM (SD) AM (SD)

Prosocialne nazory 29.6 (3.93) 28.84 (7.55) 29.96 (4.35) | chiSqr.=1.89, p =.389

Postoje k nasiliu 5.48 (4.26) 4.28(3.72) 5.00 (4.78) | chiSqr.=.293,p =.864

Skala pokusenia 4.92 (3.27) 5.36 (3.89) 5.26 (3.76) | chiSqr.= 1.590, p = .452

Zivotné ance 31.36 (4.86) 30.12 (6.83) 31.17(5.49) | chisqr. =1.01, p =.602

Skaly st signifikantné na hladine p <.05%, p<.01**, p<.001***

9.6.4 Sledovanie efektu programu v oblasti problémového spravania (externalizované formy)

V ramci externalizovanych foriem problémového sprdvania nds zaujimalo, ¢i absolvovanie
programu méze pomdct znizit frekvenciu réznych foriem antisocidlneho a agresivneho spravania,
uzivania navykovych latok, ako aj znizit afiliaciu s delikventnimi vrstovnikmi. Medzi experimentalnou
a kontrolnou skupinou sa preukazal signifikantny rozdiel bezprostredne po realizovani programu iba
v Skale fajCenia cigariet, v ktorej absolventi vycviku skérovali vyznamne nizsie ako dospievajuci
neparticipujlci na programe. To znamen3, Ze fajenie cigariet sa vyskytovalo menej ¢asto u Ziakov,
ktori sa zUcastnili na programe, oproti Ziakom, ktori neabsolvovali program (tabulka 37). Tato zmena,
ani dalSie ocakdvané rozdiely skore v ostatnych Skadlach antisocidlneho spravania medzi
experimentalnou a kontrolnou skupinou, sa 6 tyZdiov ani 8 mesiacov po programe neprejavili
(tabulky 36, 38). No napriek tomu, mbézeme vidiet sice nevyznamny, ale predsa naznak vyssej
frekvencie uzivania ndvykovych latok a vysSej ucasti na antisocidlnom spravani (v podobe vysSieho
skore $kal alkoholu, drog, cigaret a antisocidlneho sprdvania) u dospievajucich, s ktorymi program
nebol realizovany (tabulka 36). Porovnanie jednotlivych merani navzdjom (pred a 6 tyzdriov po
programe), ukazuje vyznamny pokles skére experimentdlnej skupiny v Skdlach antisocidlneho

spravania - menej zdvazinej delikvencie a pravnych dosledkov oproti meraniu pred programom
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(tabulka 39). Dané zistenie vypoveda o nizSom vyskyte antisocidlneho sprdvania u pubescentov v

experimentalnej skupine (tyka sa menej zavaznej delikvencie a pravnych dosledkov) po absolvovani

intervencného vycviku. Ostatné skére Skal antisocidlneho spravania nevykazuje signifikantné rozdiely

pred programom a 6 tyZzdriov po nom. Podobne aj skére v skdlach antisocialneho spravania, afiliacie

s delikventnymi vrstovnimi a uZivania ndvykovych latok sa pred, bezprostredne po a 8 mesiacov po

programe v experimentalnej skupine dospievajucich vyznamne nelisi (tabulka 40). Na zaklade

uvedenych vysledkov hypotézu H4 o zniZeni prejavov antisocidlneho spravania experimentdlnej

skupiny po programe nepotvrdzujeme.

Tabulka 36 Porovnanie externalizovanych foriem problémového spravania medzi experimentdlnou a

kontrolnou skupinou 6 tyzdfiov po programe

Experimentalna skupina

Kontrolna skupina

Mann Whitney

Premenné (N=24) (N=27) U test (z)

N 51 AM (SD) AM (SD)

Styk s delikventnymi 3.70 (3.85) 4.48 (4.41) 2=-0.49, p=.621
vrstovnikmi

Alkohol 1.08 (2.00) 1.96 (3.36) 2=-0.94, p=.345
Drogy 0.13 (0.45) 0.48 (1.19) 2=-0.73, p=.468
Cigarety 0.08 (0.28) 0.19 (0.48) 2=-1.10, p=.269
Problémové spravanie 0.88 (1.48) 1.35(3.03) z=0.23,p=.817
Menej zavaina delikvencia 0.00 (0.00) 0.11(0.58) z=-0.90, p=.366
Z4avazna delikvencia 1.26 (1.54) 0.78 (1.55) z=1.73, p=.083
Pravne dosledky 0.38 (0.77) 0.33 (0.88) z=0.50, p=.617
Antisocialne spravanie 2.57 (3.44) 2.62 (4.88) z=0.91, p=.362
Agresivne spravanie 12.67 (16.36) 11.42 (12.91) z=-0.32, p=.748

Skaly st signifikantné na hladine p <.05%, p<.01**, p<.001***
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Tabulka 37 Porovnanie externalizovanych foriem problémového spravania medzi experimentalnou a

kontrolnou skupinou bezpros

tredne po programe

Experimentdlna Kontrolna skupina Mann Whitney U test
Premenné skupina (N=25) (N=30) (2)
N 55 AM (SD) AM (SD)
Styk s delikventnymi
vrstovnikmi 1.56 (3.35) 2.56 (4.65) z=0.77, p=.440
Alkohol 2.40 (3.88) 2.50 (4.73) z=-0.71, p=.473
Drogy 0.08 (0.40) 0.60 (1.67) z=1.22, p=.222
Cigarety 0.44 (1.50) 1.26 (2.47) z=2.00, p=.045*
Problémové spravanie 1.20 (3.44) 2.10(4.25) z=1.577, p=.114
Menej zavazna delikvencia 0.04 (0.20) 0.53 (2.11) z=0.86, p=.388
Zavaina delikvencia 0.52 (2.00) 1.30(3.27) z=0.79, p=.424
Pravne dosledky 0.00 (0.00) 0.23 (0.82) z=1.59, p=.112
Antisocidlne spravanie 2.04 (6.12) 4.34 (10.13) z=1.50, p=.133

Skaly st signifikantné na hladine p <.05%, p<.01**, p<.001***

Tabulka 38 Porovnanie externalizovanych foriem problémového spravania medzi experimentalnou a

kontrolnou skupinou 8 mesiacov po programe

Experimentalna Kontrolna skupina Mann Whitney U test

Premenné skupina (N=25) (N=30) (2)

N 55 AM (SD) AM (SD)

\S/:‘s’tkof,:iek'r':](;’e”tnym' 2.08 (3.76) 2.26 (4.06) 2=0.06, p=.950
Alkohol 2.79 (5.06) 2.43 (4.84) 2=-0.96, p=.338
Drogy 0.25 (0.90) 0.36 (1.34) 2=-0.08, p=.937
Cigarety 0.48 (1.20) 0.96 (2.13) 2=0.42, p=.674
Problémové spravanie 1.63 (3.72) 1.75 (3.01) z=0.26, p=.795
Menej zavazna delikvencia 0.70(1.92) 0.70(2.91) 2=0.50, p=.617
Zavazna delikvencia 1.04 (2.16) 0.93 (2.51) z=-0.55, p=.581
Pravne dosledky 0.10 (0.44) 0.54 (1.86) 2=-0.58, p=.563
Antisocidlne spravanie 2.15(4.73) 3.63(7.29) z=0.75, p=.457

Skaly su signifikantné na hladine p <.05*

. p<.01%*, p<.001***
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Tabulka 39 Porovnanie externalizovanych foriem problémového spravania pred a 6 tyzdriov po

programe v experimentalnej skupine

Experimentdlna skupina
(N=24) Meranie 1 Meranie 2 Friedman Anova
AM (SD) AM (SD)
\S/:Ztko?/:iel!rlrl:yentnyml 3.00(3.01) 3.70(3.85) ChiSgr. = .53, p = .468
Alkohol 1.08 (2.24) 1.08 (2.00) Chi Sqr.= .11, p =.739
Drogy 0.17 (0.48) 0.13 (0.45) Chi Sqr.= 1.00, p = .317
Cigarety 0.29 (0.86) 0.08 (0.28) Chi Sqr. = 3.00, p = .083
Problémové spravanie 0.50 (1.22) 0.88 (1.48) Chi Sqr.=2.00, p = .157
Menej zavazna delikvencia 0.21(0.51) 0.00 (0.00) Chi Sqr. = 4.00,p = .045*
Zavaznd delikvencia 0.88 (1.19) 1.26 (1.54) Chi Sqr. = 1.60, p = .206
Pravne dosledky 1.08 (1.25) 0.38(0.77) Chi Sqr.=7.14, p = .008**
Antisocidlne spravanie 2.71(3.57) 2.57 (3.44) Chi Sqr.= .53, p = .468
Agresivne sprévanie 10.13 (11.90) 12.67 (16.39) ChiSqr=2.13, p =.144

Skaly st signifikantné na hladine p <.05%, p<.01**, p<.001***

Tabulka 40 Porovnanie externalizovanych foriem problémového spravania pred, bezprostredne po

a 8 mesiacov po programe v experimentalnej skupine

Experimentdlna skupina
(N=25) Meranie 1 Meranie 2 Meranie 3 Friedman Anova
AM (SD) AM (SD) AM (SD)

\S/:Ztko?/:ieljrl:;/enmyml 1.56 (2.81) 1.56 (3.35) 2.08(3.76) Chi Sqr.=3.25, p=.196
Alkohol 1.68 (2.80) 2.40 (3.88) 2.79 (5.06) ChiSqr.=2.30,p =.316
Drogy 0.00 (0.00) 0.08 (0.40) 0.25 (0.90) Chi Sqr. =2.00, p = .368
Cigarety 0.36 (0.90) 0.44 (1.50) 0.48 (1.20) Chi Sqr. = .24, p = .886
Problémové spravanie 1.52 (2.97) 1.20 (3.44) 1.63 (3.72) Chi Sqr.= 1.53, p = .465
(hfef.rﬂ?eﬁacf " 0.32 (1.40) 0.04 (0.20) 0.70(1.92) ChiSqr.=4.13, p =.127
Z4vazna delikvencia 1.00 (2.78) 0.52 (2.00) 1.04 (2.16) Chi Sqr. =3.70, p = .157
Pravne désledky 0.20 (1.00) 0.00 (0.00) 0.10 (0.44) Chi Sqr. = 2.00, p = .368
Antisocidlne spravanie 3.72 (8.04) 2.04 (6.12) 2.15(4.73) ChiSqr.=3.43, p =.180

Skaly st signifikantné na hladine p <.05%, p<.01**, p<.001***

133



9.7 DISKUSIA 1l
9.7.1 Diskusia vysledkov I

Cielom vyskumnej Casti Il bolo zameranie sa na overovanie efektu intervencného programu
(v povodnej aj modifikovanej verzii) rozvijat emocionalne schopnosti, pomahat zlepsovat zvladanie
naroénych situdcii, ovplyviiovat postoje k antisocidlnemu spravaniu, ako aj eliminovat niektoré
externalizované formy problémového spravania. Vysledky neparametrickych Statistik poukazuju na
slaby ucinok programu, nakolko sa ocakavané zmeny signfikantne manifestovali iba v niektorych
oblastiach sprdvania (prejavy antisocidlneho sprdvania a preferencia copingovych stratégii) a v
postojoch k antisocidlnemu spravaniu. Konkrétne, vramci pouZivania copingovych stratégii
participujuci jedinci na programe preukazali po jeho absolvovani, v porovnani so situaciou pred
programom, nasledovné pozitivne vysledky: nizsiu frekvenciu pouZivania neadaptivnych stratégii
sebaobvifiovanie, neustale myslenie na problém a CcastejSie pouZivanie stratégie pozitivneho
prehodnotenia situdcie. Pre absolventov vycviku by bolo po programe jednoduchsie sa vyrovnat so
situdciu nechcenej prezyvky ako pred nim, azaroven ucastnici experimentalnej skupiny vyjadrili
nizsiu mieru naroc¢nosti k situacii tykajucej sa rozvodu rodi¢ov v porovnani s kontrolnou skupinou. Na
druhej strane, sa vsak, vrozpore s nasimi predpokladmi manifestovali aj nepriaznivé zistenia. Po
realizovani programu jeho ucastnici prejavili frekventovanejSie pouZitie stratégie obvifovanie
druhych. Je mozné, ze po programe mohlo déjst docasne k zvyseniu posudzovania kritickosti situacie
a posudzovania druhych jedincov, a tym aj k zmene uvaZovania o situdcidch, s ktorymi sa ucastnici
vyrovnavaju, ¢o sa mohlo odrazit aj vo zvysenom skore danej stratégie v druhom merani - teda 6
tyzdiov po programe. Postoje k antisocidlnemu spravaniu, ako aj niektoré formy antisocidalneho
spravania su premenné, ktorych skére program signifikantne zlepsil v smere nasich uvedenych
cielov. Po absolvovani programu jeho ucastnici vypovedali o jednoduchSom odmietnuti drogy od
kamardta v porovnani s jedincami, ktori neboli do vycviku zaradeni. Taktiez skére postojov
k netolerovaniu antisocidlneho spravania kontrolnej skupiny bolo po programe signifikantne nizsie
v porovnani s experimentalnou skupinou, ktorad preukazala vyznamne silnejSie odmietavé postoje
k participovaniu na rdéznych antisocidlnych aktivitdch. Tieto zistenia o posilneni odmietavych
postojov voci antisocidlnemu spravaniu a zvladnutia vrstovnickeho tlaku (v podobe odmietnutia
drog) povaZujeme za podstatné, nakolko zmeny v uvedenych premennych sa mézZiu pozitivne
premietat aj do oblasti spravania suvisiaceho s delikventnymi c¢innostami a uZivanim roznych
navykovych latok. Ak dospievajuci jedinci netoleruju rizikové spravanie, potom je u nich mensia
$anca zapojenia sa do daného spravania. Daldie priaznivé zistenia programu sa tykaji priamo
niektorych foriem antisocidlneho spravania. Ucastnici vycviku bezprostredne po fiom preukazali

nizsiu frekvenciu fajcenia cigariet v porovnani s tymi jedincami, ktori neboli za¢leneni do programu.
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Okrem toho dospievajlci experimentalnej skupiny sa 6 tyZzdfiov po programe vyznamne menej ¢asto
zapojili do antisocialneho spravania, tykajiceho sa menej zavaZznej delikvencie a pravnych dosledkov
v porovnani s frekvenciou ich tGc¢asti na danom spravani pred realizaciou programu. Tieto priaznivé
vysledky su vsulade sinymi vyskumnymi Studiami sledujucimi efekt intervencie a prevencie
problémového spravania (Wilson & Lipsey, 2007; Hahn et al., 2007).

V oblasti hlavného pdsobenia programu - rozvijania schopnosti El (identifikovanie,
porozumenie emdcidm a regulacia emdécii) nenastali u Ucastnikov vycviku Ziadne vyznamné zmeny
zistované bezprostredne po, 6 tyzdriov a 8 mesiacov po programe. Nemdzeme celkovo podporit
predpoklad o globalnej schopnosti realizovaného programu ovplyvnit vsetky aspekty jeho cielov.
Tym su predkladané vysledky ciastocne v protiklade s existujucimi studiami ktoré empiricky dokazuju
efekt podobnych intervenénych programov (Durlak et al., 2011; Catalano, Berglund, Ryan, Lonczak,
& Hawkins, 2002) na ich viaceré casti (na pozitivny vyvoj emociondlne socidlnych schopnosti
a redukciu negativneho antisocidlneho, internalizovaného sprdvania azaroven na signifikantné
zlepSenie akademického prospechu) zaroven.

Pozitivne vysledky metaanalyzy hodnotenia efektov intervencii (Durlak et al., 2011) na
rozvijanie emocionalnych schopnosti nas vedu k zamysleniu sa o ¢iasto¢nom restrukturovani cielov
programu. Vhodné by bolo do ciela a priamo do aktivit programu zaclenit rozvijanie dalSich
schopnosti (socidlnych a kognitivnych), ktoré podporuji budovanie a signifikantné zlepsenie
samotnych schopnosti emocionalnej inteligencie. Jedna sa o socidlno - kognitivnu kompetenciu
(akou je napriklad kognitivna regulacia, planovanie, robenie zodpovednych rozhodnuti, stanovenie
a dodrzanie pozitivnych cielov), ktora je popri afektivnej kompetenci stuc¢astou rozvijania socialno
emocionalnych zruc¢nosti programov SEL (socidlno emocionalneho ucenia). Tieto programy s ciefmi
ovplyviiovania socidlno - kognitivnych a afektivnych kompetencii dokazuju signifikantné pozitivne
efekty prave v zdokonaleni socialnych a emocionalnych schopnosti. Navyse Studie poukazuju aj na
fakt, Ze prave adekvatne nadobudnuté schopnosti, ako rieSenie problémov v roznych
problematickych situdcidch a robenie zodpovednych rozhodnuti, prispievaju k lepsim akademickym
vysledkom (Zins & Elias 2006). Okrem kontextu socidlnych interakcii, pomocou ktorého sa jednotlivé
aktivity nasho programu realizovali, by bolo pre intervenény program v dalSom vyskumnom
sledovani prinosné zamerat sa explicitne aj na budovanie socialnych schopnosti, nakolko zvySovanie
urovne schopnosti El bez priameho rozvijania zloZiek socidlnej inteligencie je neefektivne najma co
sa tyka potencidlne dosahovanych zmien ElI kompetencii. Zaroven, podla vysledkov stuadii je
rozvijanie kombinacie emocionalnych a socidlnych schopnosti zaujimavejSie vzhfadom na mozZnosti
integracie emdacii, kognicie, komunikacie a spravanie, ako apelovanie na niektoru z oblasti El a Sl

kompetencii samostatne (Crick & Dodge, 1994; Lemerise & Aresino, 2000). Okrem toho sa zistilo, Ze
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rozvijanie socidlno emocionalnych kompetencii predikuje aj ukazovatele Skolskej Uspesnosti:
prisposobenie sa Skolskym pravidldm a normam, motivaciu kuceniu a podavaniu kvalitnych
Skolskych wvysledkov, ako aj pozitivne vztahy srovesnikmi a ucitelmi. TaktieZz mnoho stadii
proklamuje pozitivny vztah medzi socidlno emociondlnymi premennymi, akademickym prospechom
a postojmi ku Skole (Zins, Weissberg, Wang, & Walberg, 2004; Caprara, Barbaranelli, Pastorelli,
Bandura, & Zimbardo, 2000). Konkrétne, Ziaci ktori disponuju sebadisciplinou, optimalne reguluju
stresové situacie a maju schopnost motivacie k uc¢eniu, dosahuju lepsie znamky v skole (Duckworth
& Seligman, 2005; Elliot & Dweck, 2005).

Napriek tomu, Ze sme zohladnili 4 faktory principu SAFE, uplatnenie jeho jednotlivych Casti
nemusi zachytit kazdy aspekt efektivneho rozvijania schopnosti akou je napr. zovseobecnenie
a zvnutorenie novo nadobudnutej kompetencie (Dusenbury & Falco 1995, Gresham, 1995). Je
mozZné, Zze niektoré jeho zlozky a praktiky su viac dolezité ako iné, zdleZiac na povahe a pocte
ciefovych schopnosti ktoré sa maju programom nadobudnut, atiez navyvinovych moznostiach
Ziakov. Napriklad, mladsi jednotlivci méZzu potrebovat viac ¢asu na ziskanie komplexnejSich zru¢nosti.
Z toho d6vodu je pred realizaciou programu déleZité vopred si stanovit set (socidlno emocionalnych)
schopnosti, ktorych nadobudnutie po programe ocakavame, zvolit adekvatne a dobre struktirované
aktivity aj vzhladom na vekovl kategdriu Ucastnikov vycviku, rozpracovat ich ¢asové trvanie a
zéroven uplatnit otvorenost vich vybere, podla aktualnosti a momentélneho prezivania Ziakov.
ZiadUci je flexibilny pristup, vysoky stuperi empatie a akceptacie k vietkym tcastnikom programu. Je
dolezité si vsimat nepredvidané, spontanne vzniknuté situdcie a snazit sa ich pruzne a konstruktivne
vyuzit pri planovani stretnuti. Takéto situacie nam dokonca mézu pomdct nazornejsie, v ,zivej-
realnej“ situdcii, uplatnit osvojovanie schopnosti.

DalSie studie zddraziuju Uspednost programov v zavislosti od ich interaktivnej povahy,
coachovacej roly facilitdtora sedeni, rolovych hier a odvyuZivania Struktirovanych aktivit
smerujucich k nadobudnutiu vytyéeného ciela (DuBois et al., 2002, Tobler et al., 2000). Iné prace
poukazuju na efekt programov, ktorych pésobenie sa neodohrava iba v rdmci prostredia skolskej
triedy, ale vztahuje sa celkovo na skolu, na okoliti komunitu a na rodicov (Catalano, et al., 2002,
Greenberg, Domitrovich, & Bumbarger, 2001).

Vysledky u zlcastnenych subjektov programu potvrdzuju, Ze vyvinova faza ranej
adolescencie je obdobim utvarania formalnych operacii kedy dospievajlci hladaju alternativne
rieSenia problémov, reflektuji seba ako subjekt vlastného myslenia - zvySuje sa pocit
ovplyvnitelnosti beznych Zivotnych udalosti a tym i frekvencia racionalnych a aktivnych stratégii.
Uvedomenie, porozumenie a regulovanie vlastného emocionalneho preZivania, ako aj prezivania

druhych, je stdle v procese utvarania. Regulacia nepriaznivych emacii sa javi ako azda najtazsia
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oblast cieleného zdokonalovania, ktorl dospievajici postupne na rbznej drovni UspesSnosti
nadobudaju. Z dévodu neustdleho procesu vyvoja fenoménov El schopnosti, ktory u dospievajlcich
prebieha, sa ukazuje rozvijanie emocionalnych zruénosti v podobe intervencii (nami realizovanej s
uvedenymi odporucaniami) ako vhodny prostriedok ovplyviiovania mnohych oblasti Zivota
pubescentov, tykajucich sa socidlno emocionalneho sprdvania, zvlddania ndrocnych situacii a
problémového spravania, ako aj Skolskych vykonov. Na druhej strane, niektori autori (Duncan et al.,
2007; Zeidner, Roberts, & Matthews, 2002) spochybrfiuju mieru efektivity rozvijania emocionalnych
a socidlnych schopnosti v oblasti spravania a akademického prospechu. No napriek tomu a tiez faktu,
Ze nami realizovany program nepreukazal jednoznaénu uéinnost v o¢akdvanych oblastiach a Ze jeho
efekt sa manifestoval iba parcidlne, sme po realizacii nasho vycviku presvedcéeni, Ze programy
podobného charakteru, ako potvrdzuju aj vysSie uvedené metaanalyzy, maju isty opodstatneny

vyznam.

9.7.2 Obmedzenia vyskumu Il

Predkladané vysledky intervenéného programu je nutné ponimat aj vzhladom na pripadné
obmedzenia vyplyvajuce z nasho vyskumu, ktoré vtejto kapitole uvadzame spolu s navrhmi
a odporucaniami zlepsenia ucinnosti programu pre dalSie vyskumné sledovania.

Nesignifikantné vysledky skdére ElI mohli byt, okrem obsahového zamerania jednotlivych
aktivit, ktorych navrhovani modifikaciu zloZiek sme popisali vyssie (kapitola 9.7.1), vyvolané aj
v dosledku ich kratkeho c¢asového trvania (8 tyZdrov). Toto sice intenzivne, ale kratsie pOsobenie
nemuselo byt dostacujuce k vyvolaniu pozitivnych zmien na signifikantnej Grovni. Obdobie trvania
programu 2 mesiace sa moze javit ako kratka doba k ovplyvneniu takych psychickych javov, akymi su
posudzovanie emdcii, ich pouZivanie areguldcia, preferencia copingovych stratégii azvladanie
problémového spravania. Niektori vyskumnici navrhuju realizovat minimdlne 30 sedeni, aby
sa dosiahli a prejavili priaznivé zmeny v sprévani. Taktiez, k implementovaniu preventivnych aktivit
do praktického Zivota by pomohlo aplikovat zavereéné sedenia zamerané na opakovanie
preventivnych aktivit, ktoré vnasom pripade neboli suéastou programu. Daldim dévodom
nedosiahnutia signifikantného narastu, Specificky v teste porozumenia emécii , moze byt aj fakt, ze
aktivity programu zamerané na zlepSenie porozumenia vlastnych emdcii a pocitov druhych
nevychadzali priamo z Rosemanovho konceptu tedrie emdcii, na zdklade ktorého je zostaveny test
emocionalneho porozumenia (STEU). VSeobecne, metodiky, ktoré boli pouzité k zachyteniu zmien
v cielovych oblastiach, nemusia predstavovat najvhodnejSie nastroje merania pre skupinu
dospievajlcich, ako sme uz naznadili v kapitole 8.7.2 , nakolko polozky mézu byt pre jedincov malo

zrozumitelné a nemusia presne odrazat realne spravanie a prezivanie dospievajucich (aj z dévodu
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aspektu socidlnej Ziaducnosti). TaktieZ sa z nich dozvedame iba malo o Urovni ciefovych schopnosti,
ktoré mal program ovplyvnit. Vyskum uvadza, Ze z dévodu absencie Standardného pristupu v merani
socialnych a emocionalnych schopnosti je potrebné realizovat teoreticky postavené studie, ktoré by
nielen vypovedali o Ucinnych nastrojoch zachytenia jednotlivych schopnosti, ale aj identifikovali
vztahy medzi jednotlivymi kompetenciami (Durlak et al., 2011).

Jednodimenzionalne analyzy porovnania efektu programu (medzi intervenc¢nou a kontrolnou
skupinou; pred a po jeho konani ) nie su plne postacujtce k odhaleniu globalneho Gcinku programu a
obzvlast k posudeniu vplyvu uréitych charakteristik participantov (socioekonomicky status, etnicita,
pohlavie), ktoré individualne mo6zu ovplyvnit to, kto z Gc¢astnikov programu ziska z intervencie viac
alebo menej pozitivnych vysledkov. Odporucali by sme preto vykonat analyzy vztahu jednotlivych
charakteristik participantov s priamymi benefitmi programu. Okrem toho komplexnejsiu evaludciu
programu by obohatilo aj posudenie procesu implementacie jednotlivych aktivit (a externych
a internych faktorov, ktoré mohli proces realizacie akymkolvek spdsobom ovplyvnit), ktoré sme
v ramci nasho programu nezaznamenavali, no viacerymi vyskumnymi stidiami (DuBois, Holloway,
Valentine, & Cooper, 2002; Smith, Schneider, Smith, & Ananiadou, 2004; Durlak et al., 2011) su
povazované za podstatnu sucast hodnotenia Uspechu programov.

Z metodologickych nedostatkov si uvedomujeme, Ze zdovodu zistovania efektu
intervencného programu prostrednictvom testu - retestu administrovanych dotaznikov na
hodnotenie cielovych oblasti a z dévodu, Ze sa opierame iba o vlastné posudenie skimanych osob,
vysledky umoznili iba ¢iastoéne zhodnotit stabilitu pozorovanych zmien. Navrhovali by sme preto,
okrem subjektivnych vypovedi respondentov, zaradit aj objektivnejSie spdsoby sledovania vplyvu
programu, v podobe rozhovorov s uditelmi, vychovdvatelmi, rodi¢mi, ako aj aplikaciu kvalitativnej
metodolégie (napriklad analyzu video nahravok sedeni, pozorovani arozhovorov s Gcastnikmi
programu). TaktieZ, meranie neumoznilo spolahlivo zodpovedat, ¢i sa po skonleni programu
nadobudnuté zmeny udrZia aj mimo nasich spolocnych stretnuti, a ¢i sa dostanu do repertoaru
spravania v beznych Zivotnych situdcidch v dlhSom c¢asovom horizonte. Sme si vedomi, Ze efekt
programu mozZeme hodnotit ako validny vtedy, ked' zUc¢astnené osoby zaznamenavaju zmeny ako
vyznamne pozitivne, trvalé a konstruktivne. Istym nedostatkom je aj to, Ze v sucasnosti nie su
vypracované univerzalne kritéria, ktoré by ndm umoznili posudit efektivnost programov (Vyrost &
Slaménik, 2001, s.195). V niektorych zmienenych oblastiach spravania sa ukazuje pozitivny ucinok
programu, ale trvalost a validitu tychto zmien by potvrdili nielen merania s dlhsim c¢asovym
odstupom (my sme mali mozZnost realizovat iba jedno takéto meranie v jednom subore
participantov), ale aj zakomponovanie sledovania uzsieho sociadlneho okolia (surodenci, spoluZiaci)

do vyskumu.
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Z doposial ziskanych skdsenosti vyplyva niekolko odporucani: opakovat testovanie zmien v
dlhsom casovom odstupe s vadSou vzorkou participantov po aplikacii programu, zabezpedit
kontinuitu programu (aj formou informovanosti ucitelov o moZnostiach rozvijania cielovych
schopnosti, realizovanim opakovanych sedeni po skonceni programu), vypracovat univerzélnu
prirucku - manual intervenénych aktivit rozvijania emociondlnych zruénosti (spolu s procesom
implementacie jednotlivych aktivit), ako aj vypracovat prakticky postup integracie a Casti
overovaného programu do vychovno - vzdeldvacieho procesu. Organizacné podmienky sucasnych
$kol zatial neumoziuju v plnej miere zacleriovat intervenéné aktivity rozvijania schopnosti El do
vyucovacich osnov. Jednou z moznosti by bolo doplnkovo realizovat niektoré aktivity programu
v ramci predmetu obcianska vychova, ktorého napln okrajovo suvisi s niektorymi témami programu
(interpersonalne vztahy - komunikdcia, antisocidlne spravanie, drogy). Dalej, zameranie skimania na
sledovanie uzsich vztahov emociondlnych a socidlnych schopnosti, ako aj sledovanie efektov ich
rozvijania prostrednictvom intervencnych programov na iné oblasti spravania (Skolsky prospech a
internalizované sprdvanie), ktoré vyskumné Sstudie zmienuju. V neposlednom rade, je nutna
dokladna priprava metodik, vhodnych pre sledovany vek avyvinové obdobie, ktoré by merali

Specifické schopnosti podla cielov programu.
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ZAVER

V predkladanej studii sme formulovali niekolko cielov, ktoré su rozdelené do dvoch casti
prace. Venujeme sa konStruktu El ako schopnosti, ktorému sa v dneSnej dobe pripisuje velka
pozornost, no ktory vzbudzuje u vyskumnikov kontroverzie, nakolko nie je vSetkymi jednoznacne
prijimany. Tato skutoénost vsak nemeni délezZitost javov suvisiacich semdciami, ako ich
porozumenie, alebo reguldcia, ani vyznamné posobenie a multifunkény priaznivy vplyv El vo
viacerych oblastiach (rizikového spravania, postojov k nemu, Skolského prospechu, copingovych
stratégii) Zivota adolescentov. Nasim zamerom bolo preskimat asocidcie El s uvedenymi
premennymi vo vzorke dospievajicich jedincov na zaciatku adolescencie azaroven poukazat na
premenné, ktoré maju na formovanie El kompetencii vyznamny vplyv. Okrem toho, sme z dévodu
nedostatku empirickych vysledkov z dat tunajsieho prostredia, povazovali za prinosné objasnit aj to,
ktoré premenné najviac ovplyviuju podielanie sa dospievajucich na rizikovom spravani a formovani
postojov k nemu. Nase vyskumné snaZenie sa odohrdavalo aj na poli preskimania rozdielov Urovne
porozumenia emadciam, preferencie copingovych stratégii a miery participacie na antisocialnom
spravani v dvoch kulturne odlisnych skupinach pubescentov, nepochadzajlcich zo zapadnych krajin,
z ktorych su udaje o zmienenych fenoménoch majoritne publikované.

Vysledky prvej €asti poukazuju na skutoénost, ze zo vsetkych indikatorov El schopnosti sa
najvacsou mierou s ostatnymi sledovanymi premennymi spaja regulacia emécii (a to predovsetkym
s postojmi k antisocidlnemu spravaniu a postojmi ku Skole). DéleZitym zistenim obohacujiucim
vysledky korelacnych studii bol fakt, Ze okrem vysokej Urovne regulovania emdcii, aj spravne
porozumenie emocii vyznamne suvisi s postojmi k antisocidlnemu spravaniu (s lah$§im zvladanim
tlaku k uzitiu drogy od kamaratov). Okrem toho, silny signifikantny vplyv schopnosti reguldcie emacii
sa prejavil aj v oblasti utvdrania pozitivnych postojov a kladného vztahu ku $kole. Dalej sa z nasich
vysledkov ukazuje, Ze klucovu ulohu pri formovani réznej udrovne El schopnosti (regulacie a
porozumenia) maju premenné sociodemografického charakteru (Struktura rodiny), rodi¢ovského
vychovného Stylu (rodicovsky zaujem a miera konzistencie vychovného stylu, rodic¢ovska vrelost) a
kvalita citového vztahu medzi rodicom a dospievajucimi. Na druhej strane, ale nemdzeme
jednoznaéne konstatovat, Ze lepsSia schopnost regulacie emdécii suvisi so slabsim pouzivanim
neadaptivnych copingovych stratégii pri zvladani zatazovych situacii, ako aj s nizSou frekvenciou
participdcie na roéznych formdach antisocidlneho spravania. Vramci externalizovanych foriem
problémového spravania, postojov k nemu, nase vysledky akcentuju vplyv ukazovatelov rodinného
prostredia - ato nielen vyznam stabilného vychovného Stylu, potrebu budovania kvalitného

citového vztahu medzi rodi¢émi a detmi, ale aj samotné postoje a nazory rodiov k neziaducemu
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spravaniu. Spomedzi vSetkych premennych sa ukazalo, Ze prave citovy vztah medzi rodi¢mi a detmi
najvyznamnejSie vysvetluje Géast na zavainej forme antisocidlneho spravania. Podla nasich
vysledkov, v procese formovania postojov netolerujlucich antisocidlne spravanie, maju evidentny
vplyv najméa dve premenné: typ vychovného stylu (nekonzistentny vychovny styl) a predpoklady deti
o nazoroch rodi¢ov na antisocialne spravanie (svojich deti).

Z porovnania cielovych oblasti spravania medzi juhoafrickymi a slovenskymi pubescentmi sa
javi, Ze niektoré vyznamné rozdiely a to v schopnosti porozumenia emécii a preferencie copingovych
stratégii modzu zodpovedat charakteristikdm kultdrnych dimenzii individualizmu a kolektivizmu,
nakolko manifestované vysledky su v sulade stypom (emociondlneho a copingového) spravania,
ktoré dané dimenzie reprezentuju. Na druhej strane v oblasti antisocidlneho spravania sa
nepreukazali u dospievajlcich z nasich vyskumnych stborov také rozdiely, ktoré by sa dali podlozit a
argumentovat odlisShostami vyplyvajucimi z kultdrnych prostredi ako aj doterajsimi vysledkami
vyskumov mapujlcich prevalenciu réznych foriem neZiaduceho spravania. K ziskaniu hlbsieho obrazu
o zapajani sa do antisocidlneho spravania sledovanych skupin pubescentov, by bolo vhodné
realizovat samostatné studie s kroskulturdlnym dizajnom, ktoré by mohli presnejsie odhalit
frekvenciu Ucasti na danom spravani a mieru vplyvu kultiry na iom.

Nosnou c¢astou druhej sekcie prezentovanej prace su vysledky intervenéného programu
rozvijania emociondlnych schopnosti s dospievajicimi jedincami. V danom programe, ktory bol
prioritne zacieleny na budovanie schopnosti EI sme overovali jeho U¢innost rozvijat emocionalne
schopnosti, zvladat naroéné situacie, posilnit odmietavé postoje voci antisocidlnemu spravaniu, ako
aj redukovat problémové spravanie (externalizované formy). Vysledky ukazuju na parcidlny efekt
programu iba v niektorych oblastiach nasho zaujmu (prejavy antisocidlneho sprdvania, postojov k
nemu a preferencia copingovych stratégii). Hlavné stanovené ciele vsak intervencény program
nedokazal naplnit. V jeho pévodnej a modifikovanej verzii nezvysil schopnosti porozumenia,
regulovania a identifikovania emdécii.

Hodnotenie programu je narocny proces a niektoré ocakdvané zmeny v spravani v smere
nasich cielov sa mozZu prejavit az neskor. Zaroven sa ukazuje, Ze validnd evaluacia programu si
vyzaduje komplexnejsi pristup posudzovania nielen vysledkov skére jednotlivych metodik merania,
ale aj jeho ciastkovych cielovych schopnosti, ato z pohladu rodic¢ov, ucitefov, a spoluZiakov pri
zachovani hodnotenia implementdcie jeho aktivit.

Efektivnost intervenénych programov emocionalnych schopnosti zévisi nielen od
systematického pristupu a konzistentnosti realizacie aktivit, ale aj od ich pruznosti z hladiska obsahu
a od aktualizacie Ciastkovych individualnych cielov zucéastnenych subjektov, ako aj, z formdalneho

hladiska, a od praktického managementu programu tj. casového hladiska, podmienok prostredia a
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aktualnych potrieb dospievajucich. Pri realizacii podobnych programov je zaroven potrebné vidy
reSpektovat Specifické podmienky vo vztahu k veku, intelektu a k individualite osobnosti
dospievajucich. Je dolezity celkovy pristup k Ucastnikom (zaujat podporujicu, no nie dominantnu
rolu facilitdtora poskytovania instrukcii, navodenia diskusii), aby nedoslo k strate rozvijania a
preukazania svojich vlastnych kompetencii a celkovej moznosti aktivne konat vo vyvinovom procese.

Vseobecne mozeme konstatovat, Ze vysledky prace prispievaju k existujucim studiam
venujucim sa sprdvaniu a prezivaniu dospievajucich jedincov z niekolkych hladisk. Jedna sa
predovsetkym o preukdzanie a potvrdenie podstatnej roly schopnosti emociondlnej regulacie a jej
vyznamne] funkcie vo vyvinovom procese dospievajicich voblasti utvdrania postojov
k antisocidlnemu spravaniu, postojov avztahu ku $kole. Dalsie hladisko predstavuje potvrdenie
signifikantného vplyvu faktorov suvisiacich s rodinnym prostredim (akymi su vychovny styl, kvalita
citového vztahu medzi rodiémi a dospievajlicimi, nazory rodiéov k neziaducemu spravaniu) pri
formovani primeranej Urovne ElI schopnosti (reguldcie a porozumenia) apri participacii
dospievajucich v réznych externalizovanych formach problémového spravania a utvarania postojov
k nemu. Napriek nesignifikantnym vysledkom realizovaného programu zdokonalovat vybrané
schopnosti El, vyznam adekvatnej Urovne kompetencii El v zmienenych oblastiach Zivota mladych
[udi indikuje opodstatnenie realizovat podobné intervenéné vycviky. Slaby efekt intervenéného
programu je teda nemenej dolezitym zistenim veduicim k dvahdm o vhodnom restrukturalizovani
cielového a obsahového zamerania aktivit programu ako aj komplexnejSieho pristupu jeho evaluacie.

Ucenie sa v Skolskom prostredi zahffia v sebe silné socidlne, emocionadlne a akademické
komponenty (Zins et al., 2004), pricom nadobudanie novych poznatkov sa vacsinou neodohrava
izolovane, ale v spoluprdci s ucitelmi, rovesnikmi dospievajucich a za podpory rodiny. Emdcie mézu
podnietit, alebo branit socidlnemu, intrapersonédlnemu, akademickému a pracovnému rozvoju a tiez
celkovej spokojnosti. Z dévodu, Ze emdcie a vztahové situacie v ktorych su zaZivané ovplyvnuju Co, a
akym spOGsobom sa uc¢ime, ukazuje sa nutnost zo strany spolocnosti (Skol a rodin) efektivne
pristupovat k ich rozvoju a spravnemu formovaniu uz podas obdobia zadinajuceho dospievania.
Zaroven je aj v zdujme nas vsetkych, aby sme sa v zaobchadzani s nimi pocas Zivota nelnavne

zdokonalovali.
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PRILOHY

PRILOHA A: ABECEDNY ZOZNAM SKRATIEK POUZITYCH V TABAULKACH A V TEXTE PRACE

a Cronbachova alfa

AM Priemer (Mean)

N Pocet probantov

p Uroveri signifikancie — 2-stranna (Significance level — 2-tailed)

SD/std. dev Standardna odchylka (Standard Deviation)

SE Standardna chyba (Standard Error)

Z Standardné skére v Mann Whitney U teste

VIF Inflacny faktor rozptylu (Variance Inflation Factor)

STEU Test emocionalneho porozumenia (Situational Test of Emotional Understanding)

EFT- Na emdcie zacielena uloha (The Emotion Focusing Task (Emotion Focussing Task)

ERP-R_total Profil emocionalnej regulaciie - celkové skére (The Emotion Regulation Profile-Revised)

ERP-R_reguldcia negativnych emécii - faktor regulacie negativnych emdécii z dotaznika ERP-R_total

ERP-R_regulacia pozitivnych emdcii - faktor reguldcie pozitivnych emdcii z dotaznika ERP-R_total

CERQ Dotaznik kognitivno emociondlnej regulacie (Cognitive Emotion Regulation Questionnaire)

B Hodnota regresného koeficientu

DF Rozptyl (Degree of Freedom)

Residual Deviance - rezidudlna suma Stvorcov odchylok (rezidualna deviancia)
t t - Statistika vhodnosti modelu

F F - test testovania vhodnoti modelu

Ch.Sqgr. Chi kvadrat test (chi-square test)
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PRILOHA B: UKAZKA VYBRANEJ AKTIVTY Z INTERVENCNEHO PROGRAMU ROZVIJANIA EI

PouZivanie, vyjadrovanie emdcii emdcii (4 lekcia).

Ciel : adekvatne vyjadrovanie emdcii v komunikacii, schopnost asertivheho spravania v kontexte
socialneho tlaku vrstovnikov

Predstavenie témy (5 min)

Uvedieme Ziakov do tematiky pouZivania emdcii v Specifickych situaciach —ked' sa ocitnd pod tlakom
kamaratov urobit nieco ¢o samy povazuju za nespravne... precvi¢ime si zvladanie tazkych situacii
(ktoré sa budu tykat aj drog) pomocou asertivheho spésobu jednania

Krdtke vysvetlenie pojmu asertivny + praktickd ukdzka (5 min)

Viete o znamena slovo asertivny? Ja by som to slovo charakterizovala ako: nekriciaci, ale jasny presvedcivy
hlas, vyzor pokojny a sebaisty, priamy postoj tela- statie rovno. Znamena to, vyjadrenie vasich potrieb alebo
vasho nazoru ohladuplnym, pokojnym ale pevnym —neoblomnym, presvedcivym sposobom.

Uvediem priklad asertivheho odpovedania na situacii: kamarat vas obvini z nie¢oho Co ste nespravili....

Pribeh o Markovi (15 min):

-Najskor jeden zo Ziakov precita pribeh, po ktorom nasleduje diskusia

Markov Zmdtok

MGj otec ma poprosil ¢i by som mohol ddvat pozor na moju mladsiu sestru, zatial' co on a mama
budu v kine. Zvycajne si zaobstaraju opatrovatelku, ale otec mi povedal, Ze uz mdam dost rokov na
to, aby mi mohol zverit na starost dom a sestru.

Po tom, ¢o moja sestra zaspala, zacal som sa trochu nudit. Nahodou mi zavolal méj kamardt Rik,
ktory ked'sa dozvedel, Ze som sadm doma, povedal, Ze pride ku mne. Bol som si isty, Ze moji rodicia by
nechceli aby bol Rik u nds , zatial ¢o su oni prec- ale Rik chcel velmi prist a nedal sa odhovorit, tak
som sa vzdal a povedal, nech pride.

Vedel som , Ze som urobil chybu. Rikov starsi brat priSiel tieZ, aj s dvomi dievcatami, ktoré som
nepoznal. Priniesli zopdr piv a veci sa rychlo vymkli z pod kontroly. Jedno z dievcat vylialo pivo na
koberec a Rikov brat zhodil stojacu lampu ktord narazila do okna a rozbila ho. Mria to nahnevalo

a potom vsetci odisli, bez toho, Ze by sa vébec ospravedinili .

Vsetko som upratal, ale aj tak som musel rodicom povedat o rozbitom okne.

-Otdzky do diskusie:

Aké su prvé znaky, zacinajuceho problému? (Rick trval na tom, Ze pride k Markovi aj napriek tomu, Ze
Marek vedel, Ze jeho rodi¢ia by neboli radi Rickovej navsteve, pokial nie si doma).

Aké boli vonkajsie tlaky na Marka? (Rick chcel skutoéne prist, a Mark sa teda vzdal).

Aké boli vnutorné tlaky na Marka? Co u Marka vyvolavalo vnutorny tlak?(keby Mark nedovolil Rickovi
prist, Mark by mozno citil mozné odmietnutie z Rickovej strany a mozno aj dalSich kamaratov -ich strata,
rozdirenie klebiet o tom, Ze Mark je slaboch a boji sa zorganizovat aj malu akciu —,pokazenie” jeho mena).
Keby ste vy boli v danej situdcii, ¢o by ste mohli povedat, alebo urobit, aby ste zabrdnili tomu ¢o sa
stalo? (ja by som viac trvala na mojom rozhodnuti a nepovolila Rickovi aj keby sa ma snaZil prehovarat.
Povedala by som mu: Nie, necitim sa a to aby si momentalne prisiel, alebo nie je to dobry napad, aby si teraz
prisiel, Chcem byt nejaky ¢as sama/sam mdzes to reSpektovat ?)
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Hranie roli z Markovho pribehu (25 min)

Ziaci budi mat moznost ,zaZit“ situdciu znazornenim roli postdv z pribehu. SnaZime sa, aby vetci
Yiaci dostali prileZitost zapoijit sa do rolovej hry. U¢astnikom programu je zd6raznené, Ze pri hrani
nemaju odpovedat presne podla scenaru z pribehu, ale podla ich vlastnej volby (teda podla toho ako
by to bolo pre nich prirodzené, keby sa ocitli v danej situacii). Ostatni su vyzvani, aby si presne
v§imali reakcie (verbalne aj neverbdlne)-spravanie Ziakov ktori hraju pribeh.

Po skonceni zndzornenia pribehu dvojicou Ziakov, sa ostatnych zo skupiny opytame:

Co si myslite, podla toho ¢o bolo teraz hrané, zviddol Martin (v roly Marka) situdciu asertivne? Preco
si myslite, Ze ju zvlddol asertivne a preco hovorite, Ze ju nezvlddol asertivne.

Co urobil Mark vyborne? (po verbdlinej a neverbdinej strdnke?)

Madte niekto ndvrh , ako zlepsit Markovu odpoved aby bola este asertivnejsia? (napr. byt viac
sebaisty, neoblomnejsi, ale velmi pokojny hlas).

2viddanie odmietnutia drog (10 min)

Ziaci s vyzvani predstavit si situdciu kedy by boli pod tlakom uzit nejaké drogy —alkohol, cigarety a
ostatné drogy. M6Zu vychadzat aj z redlnej situaciu ak sa uz boli vystaveni tomu, Ze ich niekto
prehovaral k uZitiu alkoholu alebo inych drog. Zaroven su Ziaci uisteni, Ze pokial nechcu, nemusia
zdielat ich odpovede pred skupinou. Ich tUlohou je na prazdne papiere napisat:

- opisat tlak aky by citili keby ich niekto prehovaral k tomu aby skusili fajcit pit alebo nejakd ind

drogu

- napisat ako sa citili v danej situacii

-Co by urobili v danej situacii

-Co by urobili aby situdciu zvladli efektivnym -asertivnym spésobom

Prezentovanie odpovedi (20 min)

Ziaci dobrovolne &itaju svoje odpovede, ti ktori nemaju zaujem sa nemusia zapojit.

-zameriame sa na otazku efektivneho rieSenia danej situdcie. K tejto otazke predstavime- rozdame
Ziakom papiere s ndzvom ,Stat si za svojim*“) s r6znymi variantmi praktického a konkrétneho
rieSenia (s priamymi odpovedami k) podobnym situdcii, kde si Ziaci vyberu tu odpoved, ktora sa im
k vyrieSeniu problematickej situdcie najviac paci a s ktorou sa najviac stotozriuju. Nasledne si Ziaci
navzajom vymienaju preferované odpovede , ktoré by pouzili v danej situdcii.

Pracovny harok Stdt si za svojim:

Povzbudte sa

MdbzZem a dokdZzem robit to Co je sprdvne.

Nemusim podlahnut tomu ¢o ostatni robia.

Mdm lepsie veci na pldne ako zabijat ¢as s drogami.

Chcem si udrZat, zachovat déveru rodiny.

DokdZem sa vyhnut, vzdorovat tomu aby som podlahol ndtlakom k vykonaniu nie¢oho co je
nesprdvne.

DokdZem zvlddnut tuto situdciu a budem sa tesit, Ze sa mi to podarilo.

Madte este nejaké iné ndpady, ako sa vnutorne povzbudit?
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Ako zviddnut vonkajsi tlak

Povedz osobe:

Jednoduché odmietnutie

-Nie , dakujem

Zdbévodnené odmietnutie

-Nie, dakujem (ja nepijem, nefaj¢im, ani neberiem Ziadne iné drogy)
Odmietnutie-s odloZenim

Dakujem, nie teraz.

Lepsia odpoved{( ako odmietnutie s odloZenim ):

Nie, diky, to nie je pre mria. Ale ¢o povies keby sme si dali namiesto toho basket?
Zdéraznenie odmietnutia

Nie, povedal /a som, Ze nemdm zdujem, mohol/a by si ma prosim prestat prehovdrat?
Ignorovanie

Ponuku ignoruj, neodpovedaj, spravaj sa akoby si nepocul

Ostatné rady

-Treba si pevne stdt za svojim rozhodnutim

-Vasa odpoved’ by mala byt krdtka, bez dlhych zdévodneni a vysvetlovani
-Nebojte sa zopakovat Vds odmietavy postoj, ak to je potrebné.

Ak sa citite v nejakej situdcii neprijemne, méZete vZdy odist alebo sa nepodielat na tom, s ¢im
nesuhlasite. Skutoc¢ny kamardti sa zaujimaju o Vds a chcu aby ste zostali tym kym ste a Stastnymi

bez drog.
Madte este nejaké iné ndpady, ako odpovedat?

Zdver (10 min)

Zhrnieme preco je pre nas dolezité odpovedat a jednat asertivne? PretoZe tento spésob sprdvania a

jednania nezahrria urdzky alebo zrariujuce slovd, ale ani sa nevyhyba podstate. Asertivne odpovede vyjadruju

sebaistotu. A ako désledok takéhoto jednania, ludia vds budu brat viac seriozne a budu respektovat vase

rozhodnutia.(nebudu sa tak ¢asto snaZit zmenit vase ndzory).

Rozluc¢ime sa, ocenime aktivny pristup deti, pripomenieme si, kedy sa najblizsie
stretneme, spolo¢ne upraceme triedu.
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PRILOHA C: DESKRIPTIVNE STATISTIKY POUZITYCH METODIK (Stbor N 86)

Rodinné prostedie

Valid N Mean Median | Std.Dev.
Struktira rodiny 86 1.45349 1.00000 | 0.680086
Vztah rodicov 86 | 4.13953 5.00000 | 1.275680
Vztah medzi detmi a rodi¢mi 86 | 8.78571 | 9.00000 | 3.147274
Mienka deti o nazoroch rodi¢ov 86 | 16.11765 | 17.00000 | 2.981737

SAHA 3kaly, Skala agresivity, Skala sebavedomia

SAHA 3kaly Valid N Mean Median | Std.Dev.
Pozitivny vztah ku Skole 86 | 11.28235 | 11.00000 | 4.185041
Akademicka motivacia 86 | 18.20482 | 18.00000 | 3.149754
Priemerné zndmky 86 | 2.755814 | 2.000000 | 1.336686
Znamky na polroku 86 | 2.790698 | 2.000000 | 1.511651
Styk s delikventnymi vrstovnikmi 86 | 2.58824 | 1.00000 | 3.163385
Prosociadlne nazory 86 | 27.40244 | 30.00000 | 8.073520
Nekonzistentny vychovny styl 86 6.15663 6.00000 | 3.756237
Rodicovsky zaujem 86 | 11.80000 | 12.50000 | 4.306016
Rodic¢ovsky dohlad 86 | 15.12346 | 16.00000 | 6.354885
Rodicovska vrelost 86 | 11.07229 | 12.00000 | 3.872300
Alkohol 86 | 0.96471 0.00000 | 1.748789
Cigarety 86 | 0.23529 | 0.00000 | 0.717918
Problémové spravanie 86 | 0.62353 0.00000 | 1.123096
Menej zavazna delikvencia 86 0.09412 0.00000 | 0.426043
Z3avaina delikvencia 86 | 0.72941 | 0.00000 | 1.303733
Sprdvanie majuce pravne dosledky 86 | 0.63529 | 0.00000 | 1.153123
Antisocidlne spravanie 86 | 2.11765 1.00000 | 2.867767
Agresivne spravanie 86 | 8.17647 | 5.00000 | 9.345455
Postoje k nasiliu 86 | 5.64286 6.00000 | 4.545997
Skala pokusenia 86 | 3.95294 | 3.00000 | 2.219534
Zivotné 3ance 86 | 26.44706 | 26.00000 | 4.819370
Uzkost 86 9.35294 9.00000 | 5.476586
Hyperaktivita 86 3.62353 4.00000 | 2.121188
Problémy s rovesnikmi 86 | 2.41176 | 2.00000 | 2.106080
Depresivne symptomy 86 9.83333 9.00000 | 5.385911
Sebavedomie 86 | 17.01220 | 17.00000 | 3.818389
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Copingové stratégie dotaznika Kognitivho Emocionalnej regulacie (CERQ)

Valid Mean Median | Std.Dev.
N

Seba obvifiovanie 86 | 5.13953 | 5.00000 | 2.10413
Akceptdcia 86 | 5.97674 | 6.00000 | 2.11425
L\lslr,l;;alillé;n;yslenie na negativne emdcie spijané 36 | 569767 | 550000 | 2.31654
Pozitivne zameranie sa na situdciu 86 | 4.81395 | 4.00000 | 2.12831
Zameranie sa na planovanie 86 | 6.53488 6.00000 | 2.16766
Pozitivne prehodnotenie situacie 86 | 5.41860 | 5.00000 1.79846
Zameranie sa na realitu situacie 86 | 5.54651 | 5.00000 | 2.04454
Myslenie na najhorsie alternativy 86 | 4.91860 | 4.00000 | 2.18128
Obvinovanie druhych 86 | 3.55814 | 3.00000 | 1.64213
CERQ_celkové skoére 86 | 47.60465 | 47.50000 | 10.14052

Test Porozumenia Emocii (STEU), Na emdcie zacielena tloha (EFT), Profil Emocionalnej Regulaciie

(ERP-R)
Valid N Mean Median Std.Dev.
STEU 86 10.86047 11 2.63087
EFT 86 6.27907 6 2.22103
ERP_R_regulacia negativnych emdcii 86 0.23256 0 3.93977
ERP_R_regulacia pozitivnych emacii 86 5.95349 6 5.71048
ERP-R_total 86 6.18605 5 7.72241
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PRILOHA D: TESTOVANIE NORMALITY DOTAZNIKOV (Shapiro Wilk test)

Rodinné prostedie

Shapiro-Wilk
Statistic df Sig.

Struktura rodiny 0.631 86 .000

Vztah rodi¢ov 0.702 86 .000

Vztah medzi detmi a rodi¢mi 0.928 86 .000

Mienka deti o ndzoroch 0.653 86 .000

rodicov

SAHA 3kaly, Skala agresivity, Skala sebavedomia
Shapiro-Wilk
Statistic df Sig.

Pozitivny vztah ku kole 958 86 .027
Akademicka motivécia 966 86 079
Priemerné zndmky .819 86 .000
Znamky na polroku .890 86 .002
Styk s delikventnymi vrstovnikmi 785 86 .000
Prosocialne nazory 673 86 .000
Nekonzistentny vychovny §tyl 964 86 .056
Rodicovsky zaujem .948 86 .009
Rodi¢ovsky dohlad 935 86 .002
Rodi¢ovska vrelost 844 86 .000
Alkohol .619 86 .000
Cigarety 291 86 .000
Problémové spravanie 635 86 .000
Menej zavaina delikvencia 210 86 .000
Zévaina delikvencia 614 86 .000
Spréavanie majuce pravne dosledky 620 86 .000
Antisocialne spravanie 192 86 .000
Agresivne spravanie .801 86 .000
Postoje k nasiliu .907 86 .000
Skala pokusenia 512 86 .000
Zivotné $ance 970 86 124
Uzkost 970 86 124
Hyperaktivita .955 86 .020
Problémy s rovesnikmi .888 86 .000
Depresivne symptomy .958 86 .028
Sebavedomie .918 86 .000
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Copingové stratégie dotaznika Kognitivno Emocionalnej regulacie (CERQ)

Shapiro-Wilk
Statistic df Sig.
Seba obviriovanie 0.939 86 .001
Akceptacia 0.914 86 .000
Neustale myslenie na negativne emdcie spajané s problémom 0.935 86 .000
Pozitivne zameranie sa na situaciu 0.903 86 .000
Zameranie sa na planovanie 0.947 86 .002
Pozitivne prehodnotenie situacie 0.938 86 .000
Zameranie sa na realitu situacie 0.958 86 .006
Myslenie na najhorsie alternativy 0.92 86 .000
Obviriovanie druhych 0.82 86 .000
CERQ_celkové skére 0.988 86 .616

Test Porozumenia Emocii (STEU), Na emdcie zacielena tloha (EFT), Profil Emocionalnej Regulaciie

(ERP-R)
Shapiro-Wilk
Statistic df Sig.
STEU 0.969 86 .041
EFT 0.962 86 014
ERP_R_regulacia negativnych emdcii 0.983 86 .343
ERP_R_regulécia pozitivnych emdcii 0.978 86 .145
ERP-R total 0.983 86 .329

180



PRILOHA E: POSUDENIE VLASTNOSTI REZIDUi (HISTOGRAMY, P-P GRAFY, BODOVE SKALY)
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Frequency

Regression Standardized Residual

Zavisla premenna celkova regulacia emdcii
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Zavisla premenna porozumenie emacii
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PRILOHA F: POROVNANIE SKORE CIELOVYCH OBLASTi V DVOCH SUBOROCH

Porovnanie El, copingovych stratégii medzi slovenskymi a juhoafrickymi dospievajticimi

slovenski juhoafricki
dospievajuci dospievajuci Mann Whitney U

(N=155) (N=242) test
Premenné AM (SD) Median AM (SD) Medidn | Z
STEU 10.99 (2.69) 11 9.52 (3.05) 9 7=4.82,***
Akceptovanie 2.37(0.59) 2.33 2.66 (0.75) 2.67 7= -3.95,***
Emocna podpora 2.97 (0.72) 3 3.22(0.83) 3.33 7=-3.95***
Nezapdjanie sa do
riesenia 1.84 (0.63) 1.67 2.17 (0.7) 2.17 7= -4.39%**
Seba obvifiovanie 2.46 (0.71) 2.5 2.23 (0.74) 2.17 z=3.10**
Humor 1.88 (0.67) 1.67 1.69 (0.67) 1.5 z=3.12%**
Instrumentélna
podpora 3.06 (0.90) 3.17 3.33(0.66) 35 7= -4.57%**
Ventilovanie emacii 2.28(0.76) 2.33 2.24(0.87) 2.17 z=0.78
Pozitivne
prehodnotenie 2.35(0.81) 2.33 3.16 (0.69) 3.33 7=-9.97%**
Viera 1.88 (0.93) 15 3.53 (0.72) 3.83 2= -13.59%**
Aktivny coping 3.21(0.62) 3.33 3.27 (0.68) 35 z=-1.57,
Rozptylovanie 2.67 (0.75) 2.67 2.65 (0.90) 2.67 2=0.07
Popieranie problému 2.18 (0.72) 2.17 2.64 (0.92) 2.67 z=-5.26%**
Planovanie 3.03 (0.63) 3.17 3.31(0.68) 35 2= -4.98***

Skaly st signifikantné na hladine p <.05%, p<.01**, p<.001***

Porovnanie narocnosti testovych situacii Situacno copingového dotaznika medzi slovenskymi

a juhoafrickymi dospievajtcimi

Mann Whitney U
slovenski juhoafricki test
dospievajtci dospievajuci

(N=155) (N=242)
Testové situdcie AM (SD) Median AM (SD) Median | Z
1.Naro¢na domaca uloha, ktorej
odovzdanie na stanoveny c¢as
nie je realne 1.94 (0.78) 2 2.52 (0.96) 3 7=-6.32***
2.Z1a znamka napriek Usilnému
&udovaniu 1.93 (0.92) 2 2.45(1.03) 3 7= -5.17%**
3.Nechcena prezyvka od
spoluziakov 1.97 (0.93) 2 2.24 (1.11) 2 z=-2.20%*
4.0dstahovanie sa najlepSieho
kamarata do iného mesta 2.34 (1.04) 2 2.53(1.17) 3 z=-1.77
5.Vazne ochorenie rodicov,
alebo surodenca 2.83(1.13) 3 2.79 (1.17) 3 z=0.18
6.Rozvod, rozchod rodicov 2.60(1.17) 3 2.80(1.22) 3 z=-1.80

Skaly st signifikantné na hladine p <.05%, p<.01**, p<.001***
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Porovnanie vybranych SAHA skal medzi slovenskymi a juhoafrickymi dospievajucimi

Mann Whitney U test
slovenski juhoafricki
dospievajuci dospievajuci
(N=155) (N=242)
SAHA skaly AM (SD) Median AM (SD) Median
Pozitivny vztah ku
tkole 2.07 (0.64) 2 3.09 (0.73) 3.2 7= -11.71%**
Akademicka
motivacia 2.39 (0.60) 2.5 3.29 (0.46) 3.33 7= -12.86%**
Styk s delikventnymi
vrstovnikmi 0.61 (0.58) 0.5 0.16 (0.28) 7= 9.37%**
Viktimizacia 0.15 (0.42) 0 0.15 (0.34) 2=-0.06
Prosocidlne nazory 2.19 (0.75) 2.36 2.64 (0.43) 2.73 7=-6.77%**
Alkohol 0.36 (0.57) 0.17 0.19 (0.41) 7=5.05%**
Drogy 0.07 (0.19) 0 0.01 (0.06) 2= 5.57%**
Cigarety 0.29 (0.62) 0 0.12 (0.34) 7= 2.64**
Problémové
spravanie 0.34 (0.56) 0.17 0.20 (0.41) 0 2=3.02**
Menej zavazna
delikvencia 0.07 (0.33) 0.04 (0.29) z=1.10
Zavazna delikvencia 0.28 (0.44) 0.16 (0.43) 7=4.04***
Antisociadlne
spravanie 0.23 (0.35) 0.1 0.14 (0.31) 0.05 7=3.48***
Postoje k nésiliu 1.26 (0.92) 1.2 1.02 (0.86) 0.8 7= 2.53%*
Skala pokusenia 1.41 (0.73) 1 1.68 (1.12) 1 z=-0.50
Zivotné $ance 3.91 (0.89) 4 4.38(0.75) 4.71 7= -5.54%**

Skaly st signifikantné na hladine p <.05%, p<.01**,p<.001***
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	Kocourková a Koutek (2005) považujú za rizikové také správanie, ktoré ohrozí zdravie či život adolescenta, sťaží, alebo znemožní, mu osamostatniť sa od rodičov normálnym spôsobom, skomplikuje dokončenie jeho profesijnej kvalifikácie, negatívne ovplyvn...
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	Matoušek a Kroftová (1998, str. 309) vymedzujú delikventné správanie ako „všetky typy konania, ktoré porušujú sociálne normy chránené právnymi predpismi vrátane priestupkov.“ Pôvodne právnický pojem, ktorý v sociálnych vedách zdomácnel  (Koudelková, 1...
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