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Anotace

Cilem diplomové prace je popsat nagrace vychovného poradce na zakladni Skole
a vyzdvihnout dlezitost jeho pozice. Prace se mimo jiné Zane i na spolupraci
vychovného poradce s dalSimi poradenskyniizeaimi a organizaci systému vychovného
poradenstvi u nés. Teoretickast prace se zaifuje na vys¥tleni zkladnich pojindané
problematiky. Nasleduje pohled do historie vyv@mtpozice u nas a v anglicky mluvicich
zemich. Tato¢ast se dale zabyva koncepci Skolskych poradensglcteb a popisuje
piedpoklady pro vykon prace vychovného poradce. Dadpitoly se zawiuji na popis
naplre prace vychovného poradce a popis poradenskytizers, se kterymi néastji

spolupracuje.

Praktickacast je tvéena rozhovory s vychovnymi poradci. Cilem je analat, co tvai
naph prace vychovného poradce, s kym ¢asgji spolupracuje fi feSeni problérin

a jaké jsou nazory vychovnych poréadta celkovy systém vychovného poradenstvi u nas.

Klic¢ova slova
vychovny poradce, Zak se specialnimi &asacimi potebami, pedagogicko
psychologické poradenstvi, kariérové poradenstvi



Abstract

The aim of this thesis is to describe the contdrthe work of the school counselor at
elementary school and emphasize the importance iofpbsition there. The thesis
concentrates also on his cooperation with othernseling organizations and the
organization of the whole counseling system in camntry. The theoretical part of this
work is focused on the explanation of basic terhagy from this field. The look at the

history of the school counseling in our country andEnglish speaking countries then
follows. This part also describes legal regulatisisch provide a model for the school
counselors. On their base they provide their sesvidhe following chapters concentrate
on the description of the content of the work diau counselor and the description of the

organizations with whom he often cooperates.

The practical part of this work is created from tialogues realized with the school
counselors. The aim of it is to analyze what isrdw content of the work of the school
counselor, with who he usually cooperates durirg globlem solving and what are the
opinions of the school counselors on the systensobiool counseling in our country
generally.

Key words

school counselor, pupil with special educationa¢dse pedagogical and psychological

counseling, career counseling



Pouzité zkratky
IVP Individualre vzcilavaci plan

OSPOD Organ sociatrpravni ochrany éti

PPP Pedagogicko psychologicka poradna
RVP Ramcovy vzé&lavaci program

SPC Speciakhpedagogické centrum

SPU Specifické poruchyani

SPUCH Specifické poruchyani a chovani
SVP Stedisko vychovné e

SVP Skolni vzdlavaci program



Obsah

(Yoo FE OO 9
I TEORETICKACAST ..ottt 11
1. ZAKIAANT POJMY ..ttt sereee et e e e e e e e e e e e e e e s s s ss bbb breaeeeeaeeeeeaas 11
oL LRIEL e oo ———————— 11
1.2 SKOIA 1.ttt mmmmm ettt 13
1.2 Vychovny poradce a vychovné poradenStVi.eee...ccoovvvvveeeeiviiiiiiiiiieeeeenn. 4.1
2. Historie vychovného poradenstvi U NAS a VESV..........ccoocevvvviiiiiiiiieieeieeeeeeens 17

2.1 Historie vychovného poradenstVvi U NAS . .eevvvvieieereiiieeieeeeeeeeeennennnnnnnenn 17

2.2 Historie vychovného poradenstvi VEISV..............uvvvveiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeieeeeee 19
2.2.1 Historie vychovného poradenstvi ve Velkéa@it...............ccccceeeeeveneeenenn. 19
2.2.2 Historie vychovného poradenstVvi V USA e eveveeeeiiiiiieiiiieiieieeiiiiienn 21

3. Koncepce Skolskych poradenskych SIUZeb ......ccccvvvviiiiiiiiiiiiiiee 24
4. Fredpoklady pro vykon prace vychovného poradce.............uvvvvveiiiiiiieeeeeeeneennnn, 27
4.1 Redpoklady Gitele..........uuuriiiiiiiie e e e e e 2
4.2 Kvalifikaéni predpokIady ...........coooiiiiiiiiiiiiiiiiis e e e e e e e e e e 29
5. Naph prace vychoVNENO POradCe...........uviiiiicccccceee e 31

5.1 Kari€érove POradenStVi.............uuuuuimmmmmmieeeeeeeeeeeeeeeeeeeesisiinnnn s s e e e seeensnaseeeens 33

5. 2 Pée 0 Zaky se specifickymi poruchan@emi...............eeeeeeeeiineeeeeieeeeeees s 35

5.3 P€e 0 NAANE ZAKY .....eveveiiiiiiiiieie e 39

5. 4 Pedagogicko-psychologicka diagnostiKa eeeeeee.cceevvvvviviicciiiiiieeeeeeeeeeennn 43

5.5 Sledovani &eSeni sociakrizikového chovani .............ccccoooviveeeeme e 46

6. Spolupracujici pOradenSK&ZBNI .............ccovveieeiiiiiiieee s s e e e e e e e e aeeeeeeeanenns 48

6.1. Pedagogicko-psychologické poradny .....ceecceeeeeeeeeieeiiiiiiicciiiiiiiiieeenen. 48

6.2 Specialt pedagogiCKa CENLra ........ccvviiiiiee e 49

6.3 Stediska VYChOVNE [B@..........cooo e s e e e e e e e e e e e 51

6.4 DalSi spolupracujiCi OrganiZace ........ccccceeveeeerreuiuiiiiieaseeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeess 53

1. PRAKTICKA CAST ...ooviiiiiiiiceteee ettt 54.

7. MetodiKa VYZKUMU ....ouiiiiiiiiiiiiiiie ettt a e e e e e e 55
4 R O 1 IRV 474 U o U P 55
7.2 MetOdY VYZKUMIU .....cccoeeiiiiiiiieeeeee e s e e e e e e e e e e e e e e eeeaeeeeennnsmnnnnnssnnnnns 55

7.3 VYZKUMNE OLAZKY ...t ettt e e e e e e e e eeensnennees 56



8. VYSIEAKY VYZKUMU ...oooeiiiiiiee e e e e 57
8.1 Do jaké miry ovlisiuje cinnost vychovného poradce jeh@zhé witelské

povinnosti a co tvid jeji ZAKIad? ............eeiiiiiiiii it D
8.2 S jakymi externimi odborniky vychovni poradgokipracuji a jakym zZisobem
tato spoluprace probihd............ooo e ————— 59

8.3 Jaké jsou nazory a postoje vychovnych pdrada systém vychovného

[oT0] = 1o [T 1Sy 1Y I = T S 62
8.4 SNINULT ...ttt e e r e e e e e e e e e e e e aaans 65
A AV < PP PRPTRPPPRRRPIN 72
o104 1 (=T [ (o] [ PRSP 76
[T = LU ] E PP TPPUPUPPPRN 76
=)o 1o =T do | o] [ 79
ZAKONY @ VYNIASKY .....evviiiiiiiiiiiiiiiie s s e e e e e e e e e e s st eeeeeeaaesssnnnnnes 81
PEIONY . e 82
ROZhovOor pro VYChOVNE POTadCE ........ccoeeeeeeeeeeiiiiciie e e e e 83

Ukazka provedeného rOZNOVOIU ............eeimmmmiiiiiiiise e e e e e e eeeeeeeeeveeeaeee e 84



Uvod

Téma diplomové prace nevypovida o zadné konkréawblematice, proto je pieba
zkonkretizovat, na co je diplomova prace Z&gna. Diplomova prace se tedy z#oje
zejména na naplprace vychovného poradce. To znametidy se neajasgji vychovny
poradce zabyva a ve spolupraci s kym jsou jeho demské sluzby poskytovany.
DalSi oblasti, na kterou se prace 2ame, je otazka, jak je celkéwsystém vychovného
poradenstvi organizovan.

Téma prace bylo vybrano na zalkiamysSlenky, Zetinnost vychovnych poradcneni
ze strany viejnosti [¥iliS uznavana. Bvodem toho jetasta nesdomost ohled# faktu,
¢im se vychovny poradce ve skénesti zabyva. Mezi vejnosti totiz obvykle panuje
nazor, Ze jehginnosti je pouze kariérové poradenstvi a s timesgoyyphovani gihlasek
na SS nebo poskytovani informaci 0 moZznémexykol. Jednim z dildiplomové prace
se tedy stal i popis nagprace vychovného poradce a vyzdviZefieditosti jeho pozice
na zakladnich Skolach.

Uvodni ¢ast prace se zaffuje na vyswtleni zakladnich pojin a popis historie
vychovného poradenstvi u nas a v anglicky mluvidemich. Tato pasédz sice neslouZi
jako podklad pro vyzkumnotast prace, ale tento pohled do historigeilustrovat vyvoj
této pozice na naSich Skolach a poskytuje prostmispvnani satasného stavu se stavem
minulym.

Teoreticka ¢ast diplomové prace seznamuje s naplni prace vydim poradce
a jejim zakotvenim v zakonech, tedy s koncepci sk§oh poradenskych sluzeb.
V praci jsou dale popsanygrpoklady pro vykon této funkce. Jedna setredpoklady
osobnostni i profesni. Tyto charakteristiky se di€j miry gekryvaji s pedpoklady
ucitele, protoze vychovny poradce je zamvecitelem. Teoretick&tast dale popisuje
poradenskd z&eni, ktera népstji s vychovnym poradcem spolupracuji. Uvadi jejich
charakteristiku a oblasti, ve kterych obvykle tapmluprace probiha. Nejvice prostoru je
vénovano pedagogicko-psychologickym poradnam,fedsskim vychovné pé&e
a speciala pedagogickym cenim, jakozZto organizacim, se kterymi vychovni poradci
spolupracuji ng€pstji. Ostatni organizace jsou zde z®&rig pouze okrajo¥.

Prakticka ¢ast prace se zaffuje na zjiStni naple prace vychovnych poradgc
zda tato ¢innost rjakym zpisobem ovliviuje jejich &Zné witelské povinnosti,

s jakymi externimi odborniky n&jsgji spolupracuji a jak tato spoluprace probiha.



Prace si dale klade za cil zmapovani n&zmrpostaj vychovnych poradc na systém
vychovného poradenstvi u nas.

Cilem této prace je vyzdvihnoutilézZitost postaveni vychovnych porade ramci
poradenskych sluzeb poskytovanych na zakladni SkbESim cilem je zmapovat
skute&nou naph jejich prace v porovnani s nazoryremosti i z pohledu legislativnich
dokument a odbornych publikaci. Posledni otadzka, na kteseu prace zasiuje,
je porovnat organizaci systému vychovného poragienstrealnym stavem zejména

z pohledu vychovnych poraflgakozto gimych &astniki poradenského procesu.
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I. TEORETICKA CAST

1. Zakladni pojmy

1.1 Ucitel

Nejprve bychom se & zamefit na pojemucitel z toho divodu, Ze vychovny poradce
je zarovaé witelem. Roli vychovného poradce zastavéital, ktery absolvoval
specializéni studium v tomto oboru. iezitost Witelské profese z hlediska vychovného
poradenstvi izeme vyzdvihnout tvrzenim Opekarove, Ze prvni oaphktera se ve Skole
setkava s problémy Zala navrhuje jejich dal§gseni, je &itel (Opekarova, 2007, s. 5).

ValiSova definuje titelstvi jako intelektualizovanou profesi, jejizphdi je zejména
piedavani kulturniho @lictvi z generace na generaci a wrad¥ti do swta dosglych.
Vychovné Usili dgiteld je zaméreno na dti a mladez (ValiSova et al., 2007, s. 15).
Podle Pachy je «itel jednim ze zakladnichéiniteli vzdélavaciho procesu.
Jde o profesionatnkvalifikovaného pedagogického pracovnika, ktergpeluodpowdny
za @ipravu,tizeni, organizaci a vysledky tohoto procesu. V siasti se spokenskymi
za zprostedkovatele poznatkve vywovani (Pacha et al., 2003, s. 261). Od roku 1989
zatalo byt vzalani chapano zjiného Uhlu pohledu. Vhi z&alo byt povazovano
za velmi vyznamnou oblast, ktera zgjife celkovy rozvoj spolaosti, proto zéaly byt
kladeny vysSSi naroky na praciitela. Daraz byl kladen na jejich profesionalizaci.
Ucitel jiz vtomto pojeti neni pouze zpréstikovatelem &lomosti ze svého oboru,
ale je teba, aby byl znalcem i v dalSichédach souvisejicich se wddvanim.
V souvislosti s¢mito zmenami jsou definovana nov&ekavani vzhledem ke Skole, novy
obsah, cile a funkce vyuky. Vddvani a deni je no¥ chapano jako celozivotni proces,
na ktery se Skola snazi zakjigsavit (Spilkova, 2010, s. 33-34). V stasnosti se cilem
vyuky stava zisk tzv. kovych kompetenci (ndpkompetence komunikai, socialni atd.),
které jsou definovany jako systém pozadawxkclena spolénosti. Proces vyuky je chapan
komplexrgji. Jiz se nejedna o procegegavani pouhychédomosti a poznatkz rniznych
obort, ale diraz je kladen na rozvoj celé Zakovy osobnosti (ldp#011, s. 24).

Jak jiz bylo vySe zmiimo, nenici se spoknost klade draz na profesionalizackitel.

Pojem kompetence se diky tomu objevuje i v sousis® iteli. Jedna se o kompetence
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profesni, které teoreticky popisuji, jakymi schoginoi by se ml vyznaovat zkusSeny
ucitel. Diky #mto kompetencim je tentctitel-profesiondl schopen vykonavat efektivn
svou praci. Jedna se rfapo kompetence odbofnprednetové, psychodidaktické,
komunikativni atd. (Richa, 2005, s. 217-219). | toto pojeti teorie profels kompetenci
opét dokazuje, Ze z pohledu dnesni spotesti, musi byt &itel vSestrannym odbornikem.

Podle Opekarové nutnou podminkou pro to, abyelmohl dolie vykonavat svou
praci, je to, aby dokonale znal své Zzakyitel na r& pasobi v oblasti vzélavani
i vychovy. Autorka souhlasi, Ze naroky naitelovy kompetence se neustale zvysuji.
To se tyk& zejména otdzek hodnoceni Zaka (Opeka260d, s. 5).

Pokud vySe uvedené informace shrnemézeme usoudit, Ze v dnesni @obdoSlo
k posunu v oblasti chapani tohoto pojmu. M/&Sim pojeti byl ditel chapan pouze
jako subjekt, ktery fedava ¥domosti Zakm ve vywovacim procesu, kdezto dnes je pojeti
tohoto pojmu Sirsi.

Duraz je kladen na rovnovahu mezi jednotlivymi Gréwin vzalavani. Mezi tyto
arovre pati védomosti, dovednosti, postoje a hodnoty &Zalobecr feceno cilem je
vybavit Zaky patebnymi kompetencemi (Spilkova, 2010, s. 36).

KomplexrgjSi pohled na tuto profesi nabiziteha et al. (2003, s. 261), ktery ji
definuje tak, Ze titel se podili na spoluvytvéni vzdlavaciho prosedi, fidnim klimatu,
organizuje &idi ¢cinnosti Zaki, dalefidi a hodnoti procestani.

Z vyse uvedenych definiciimeme tedy vyvodit, Zzecitel je osoba, ktera je v Zivbt
Z&ka velmi dlezita. Jde a@loveka, ktery se podili na vychéwa vzdlani zaki. V dnesni
dok® se klade draz také na to, abycitel byl schopen rozpoznat problémy #ak
ve vzdlavacim procesu a mohl jim pomoci. Tato pomoc byglamspa@ivat bul’

v poskytnuti odborné rady, nebo navrzeni dalSihstypm. Tento fakt ma za nasledek
kladeni stale &Sich narok na vzdélani witela a jejich profesionalitu.

Ucitel hraje vyznamnou ulohu v oblasti vychovného guemstvi, protoZze on je

vétSinou ten, kdo posil4 Zaka k vychovnému poradci.

12



1.2 Skola

Proces vychovného poradenstvi se odehrava ve &kagrostedi, proto dalSi termin,
na ktery se zagitime, jeSkola Podle Piichy je Skola chapana jako spi@aska instituce,
jejiz funkce spéiva v poskytovani vzflani zakim. Jde o instituci, ktera jefipravuje
na osobni, pracovni a ¢dnsky Zivot (Pliicha et al., 2003, s. 238). ValiSova definuje Skolu
jako instituci, kterd organizuj&innost ¥tSiho pétu vzdlavateli, jez svym fisobenim
formuji mladéhailoveéka (ValiSova et al., 2007, s. 24).

Z naseho pohledu nas zajima zejména zakladni Skadiladni Skola je misto,
kde wtSina lidi ziskava zakladni vé&dni. Povaha a cile zakladniho w&Vvani jsou
popsany ve Skolském z&akor(¢.561/2004 Sb., ve 2ni pozdjsich pedpis), podle
kterého Zak zakladni vni ziskdva po uggném ukoteni vzdlavani v zakladni Skole.
Podminkou je také spini povinné Skolni dochazky. Cile zakladniho &adani jsou
v tomto dokumentu uvedeny nasledévpZzakladni vzalavani vede k tomu, aby si Zaci
osvojili pot'ebné strategiedeni a na jejich zakladbyli motivovani k celozivotnimueni,
aby se dili tvorive myslet a 7eSit pimerené problémy, dinneé komunikovat
a spolupracovat, chranit své fyzické i duSevni widraytvdené hodnoty a Zivotni
prostedi, byt ohleduplni a tolerantni k jinym lidem, dti&nym kulturnim a duchovnim
hodnotam, poznavat své schopnosti a realné moZaastiatiovat je spolu s osvojenymi
vedomostmi a dovednostmiipozhodovani o své dalSi Zivotni draze a svémeprom
uplatreni® (Skolsky zakon¢. 561/2004 Sb., s. 4843).

Zakladni Skola plIni #olik funkci. Personalizai funkce Skoly si klade za cil rozvoj
Zzakovy osobnosti. Socializai funkce Skoly sp&iva v tom, Ze pomaha jedinci&anit se
do spolénosti. LEi ho spravnému jednéni dle uznavanych sfgwiskych hodnot a norem.
Enkultur&ni funkce Skoly je definovana jak@eni se kultie. Z hlediska této funkce nas
Skola vybavuje p#ebnymi znalostmi a dovednostmi, které nam uim@zv dané kultie
smysluplrt existovat (Janik, 2011, s. 8-11).

Z vySe uvedenych definici je patrné, Ze Skola j@péma jako instituce. Autiose také
shoduji vtom, Ze jde o misto, kde Zaci ziskavaikhani a jsou tak fpravovani
na budouci Zivot. K tomu aby jejichriprava v této instituci probihala spr&yrprispiva
vychovné poradenstvi, které byelm véas rozpoznat &Sit problémy, které dktefi Zaci
mohou ve vz#ldvacim procesu mit.

Dulezity ¢lanek vychovného poradenstvi tvotaké rodina. Pro spravnéreSeni
vychovnych problém Zaki je treba vzajemna spoluprace mezi Skolou a rodinou.
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Rodina ma vliv na formovéani osobnostiétkt jiz od jeho narozeni (Havlik, 2002, s. 67).
Je prvnim progedim, se kterym se ditsetkava, a proto ma nagnzasadni vliv.
Predstavuje déti své tradice a kulturu. Od rodiny a jejichigtusnili dit¢ prebira jejich
vzory chovani (Prochazka, 2012, s. 102). Podlel&éarHartlové (2000, s. 512) je rodina
spole&enskou skupinou, kterd je spojen@nymi svazky jako ndjklad manzelstvim,
pokrevnimi vztahy, vzdjemnou odpminosti a pomaoci.

Muzeme také rozlisitizné typy rodiny. Zakladnim typem je rodina nukléaktera je
tvorena rodti a dtmi. Rozsfena rodina zahrnuje blizk&ipuzné jako nap prarodée,
stryce, tety atd. (Kraus, 2008, s. 80). DalSi mozZogcleni typologie rodiny je
na orient&ni rodinu, coz je ta, do které se rodime a v nihistgme. Déle pak @izeme
rozlisit rodinu reproduéni. Tuto si zakladame sami a stavame se v néir@davlik, 2002,

S. 67). Typy rodiny fizeme také roziit z pohledu jeji funknosti, kdy rodinu posuzujeme
podle toho, jak se ji daplnit jeji funkce. Hovéime zde o rodi& funkeni, které se dasvé
funkce plnit gimétens. Dysfunkni rodina rkteré své funkce neplni dostate, ale jeji
celkovy chod neni zcela ohroZzen. Poslednim typerodaa afunkni, ktera své zakladni
funkce neni schopna plnit. V takové raodlile socializéni vyvoj ditte zasad& ohrozen
(Kraus, 2008, s. 80).

1.2 Vychovny poradce a vychovné poradenstvi

Vychovny poradcévori zakladniclanek poradenskych sluzeb ve Skole a jedn& se také
0 Ustedni téma této prace, proto se 2éme i na jeho definici. Obe&énmizemefici,
Ze tuto funkci obvykle zastava jeden ctela Skoly, ktery absolvoval specialni
postgradualni studium (ValiSova et al., 2007, )11

Podle PospiSilové a TySera (2003, s. 7) je vychopaogadce pedagog, odbow
pripraven pro vychovné poradenstvi, ktery pomah#& grofesni orientaci areSeni
vychovnych otazek,énuje zvlastni pozornost poruchamnetida mladeze z hlediska
pedagogické, psychologické a socialni normy, jejichji&ovani, prevenci
a naprae." Opekarova definuje vychovného poradce jakiele-specialistu, ktery ma
urtitou dobu ditelské praxe. Jde ocitele, ktery proSel naslednou specializovanou
vysokoskolskou kvalifikaci, jiz ziskal postgraduéinstudiem. Vychovny poradce quge
0 Zaky spolu sditeli v prabéhu jejich vychovy, vzélavani a pipravy na zivot v dososti
(Opekarova, 2007, s. 23).

Naplni prace vychovného poradce je poradenskd, diogtd a informani cinnost
(Cap et al., 2009, s. 4). Poradensk@nost vychovného poradce je z&®na na zaky
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a jejich rodée. Ztohoto hlediska vychovny poradce koordinujgagdenské nabidky
a aktivity Skoly. Jeho poradenské sluzby jsou adekptovany i ve vztahu k ostatnim
ucitelam a vedeni Skoly, kdy asistujefi phledani korektnich intervénich opaiteni
(Vojtova, 2004, s. 176).

Vychovny poradce je sdasti vedeni Skoly a za sv@innost je odpo¥dny rediteli,
ktery jej také povtuje vykonem funkce. iedpokladem pro vykon této funkce je
odpovidajici pedagogicka a odbornd@spbilost (Vavrova, 1999, s. 15).

Funkci vychovného poradce zastauitel, ktery zarové na dané Skoledi, coz je
pro réj vyhodou, protoZze ddk zna prosedi afadu problém miaze zachytit jiz v jejich
pocatku (Hadj Moussova, 2002, s. 27).

Muzeme tedy konstatovat, Ze odborna literatura sesa@ v definovani tohoto pojmu
shoduje a to tedy v tom, Ze funkci vychovného poeadédy zastava jeden ziteluo dané
Skoly. Pro vykon funkce je nutné spinit jisté podhyi. absolvovani odborného
postgradualniho studia a ¢ith doba praxe vditelském oboru. Napl prace tohoto
pedagogického pracovnika je definovana jedn&azha Podle odborné literatury
se vychovny poradce z&hije predevSim na poradensk@innost v oblasti vychovnych
otazek, vzdlavani a pipravy pro budouci uplatni zaka.

Vychovny poradce tdbd sowast systému poradenstvi poskytovaného ve Skole.
To probih& na ¢kolika arovnich. Zakladni Urovieporadenstvi se tyk&idniho Witele.
Poradenské sluzby v ramci celé Skoly poskytuje oyoly poradce ve spolupraci s dalSimi
poradenskymi pracovniky: specialni pedagogem, fipafE Skolnim psychologem
(Vojtova, 2004, s. 176).

V dnesSni dob se spiSe wuziva pojmu pedagogicko-psychologicke ademstvi
namisto divéjSiho vychovného poradenstvi.adbd je Zejmy. Z pojmu vychovné
poradenstvi na prvni pohled plyne dojem, Ze jdédadsy pojem s terminem vychovny
poradce. Ale termin vychovné poradenstvi ma mnobleecrjSi charakter a zahrnuje vice
dil¢ich ¢asti, jak jiz bylo zmi#no vySe. Termin pedagogicko-psychologické poradérest
vystizrgjSi a to ztoho dvodu, Ze poradenstvi ve Skole vychazi z poznatk
pedagogické psychologie, specialni pedagogiky a Ziwgu také jejich metod
(Vavrova, 1999, s. 5).

Treti Uroves poradenstvi poskytovaného ve Skoléedstavuje spoluprace Skoly
s dalSimi z#izenimi mimo Skolu. Mezi & pati nagiklad pedagogicko-psychologické

poradny (dale jen PPP). Jejich ukolem je podle Bdepé mimo jiné metodickyidit praci
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vychovného poradce (PospiSilova, TySer, 2003, 9. RBom¢ toho také zaji&uji
psychologickou p#, poradenstvi a odborné konzultace v oblasti osstmiho,
vzklavaciho a profesniho vyvojetil a mladeze (Vavrova, 1999, s. 18). &imanost PPP
navazuji speciath pedagogicka centra (dale jen SPC). SPC tzgjiSspeciald-
pedagogickou p# na zaklad diagnostiky provedené v PPP. SPC se od PPP rigi ti
Ze SPC se za¥uji na préci s klientem s &itym druhem postizeni (Novosad, 2001, s. 31).

Sit sluzeb pedagogicko-psychologického poradenstvindgipstrediska vychovné @
(dale jenSVP), jejichz ukolem je preventdwychovnéginnost. Cilem SVP jefedchazeni
vzniku ¢i rozvoji nezadoucich projévchovani dti a mladeze. Pokud jiz doSlo k rozvoji
téchto projewt chovani, je jejich Ukolem zniiovat nebo odstimvat jejich giciny
nebo  dsledky (Brozova, 2010, s. 39). SVP se také podileji
na pedagogicko-psychologickém poradenstvi. Zdeigbat zdraznit, Ze nenahrazuji
Skolskd poradenska praco¥iStale pouze jejich sluzby daplji. Tato zdizeni také
spolupracuji s dalSimi poradenskymi, prevenrtivmychovnymi nebo terapeutickymi
zaizenimi  a jsou plk zallenna do  Skolského  poradenského  systému
(NUV, 2011 - 2012, [online)).

Skola se také fite obratit i na nestatni neziskové organizace.eRodba a kol. Skoly
v této sfée nefastji spolupracuji s organizacemi, které se Zaji na vzélavani witelu,
vzklavaci aktivity utené pro zaky nebo na poskytovani sluzebitralse specialnimi
vzdlavacimi potebami Cap et al., 2009, s. 200).

Pokud bychom hledali &ekou obecnou definici vychovného poradenstviizeme
se inspirovat nagklad u Opekarové (2007, s. 7), ktera za vychow@genstvi povazuje
koncepci poradenskych sluzeb v oblasti vychovy aléhewani dti a mladeze.
Vychovné poradenstvieSi otazky, které souvisi s psychologickymi, pedadymi,
pedagogicko-psychologickymi a specilpedagogickymi faktory, které ovhwuji vyvoj
déti od predSkolniho ¥ku aZ do obdobi dospivani.
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2. Historie vychovného poradenstvi u nas a ve svété

K tomu aby se nam lépe pdda pochopit, zda doslo k&mkym vyraznym zrénam
v sowtasném stavu vychovného poradenstvi, jebda popsat vyvoj tohoto oboru
z historického hlediska. Tato kapitola se nejpran#i na popis historie vychovného
poradenstvi u nas a poté také v zatdiapkicemz vyvoj tohoto oboru v zahr&hizde bude

uveden zejména pro srovnani.

2.1 Historie vychovného poradenstvi u nas

PodleCapa a kol. jde vznik poradenskych sluzeb ruku e rsiwysplosti spolénosti.
Jeho vznik zavisi natenych faktorech, ndfklad na ekonomické darovni, faktickém
naphovani povinné Skolni dochazky atd. Toto &w¥ je propojeno i s dalSimi
disciplinami, jako je psychologie, specialni pedsiga, medicina i sociologie
(Cap et al., 2009, s. 20). Rozvoj vychovného poragénedy zavisi i na stupni rozvoje
téchto disciplin.

Zaklady sodasného systému vychovného poradenstvi byly poloz#ay druhou
swtovou valkou. Jednalo se zejména o poradenstvi lastb profesni orientace
(Hadj Moussova, 2002, s. 26).

Stejre jako na rozvoj ¥tSiny jinych oblasti, na pojeti poradenskych sluzaetas il
vliv nastup komunismu po druhé &eve valce. V tomto obdobi totiz doslo
k zdeformovani pohledu na ukoly poradenskych slwelskolstvi i jejich naglovani.
Na kratkou dobu po roce 1948 bylo poradenstvi do&opovazovano za zbyiee,
a tak vtomto kratkém obdobi Geskoslovensku dbec neexistovalo. Podiem
k takovému nazoru bylo nastoleni nového rezimuktseym nely vymizet i vSechny
problémy (neprosjch, zaskolactvi atd.). Kariérové poradenstvi byl@ahmazeno
planovanym rozmt®ovanim do Skol. 2. polovina 50. let ale ukazalatyte predstavy jsou
nerealnéap et al., 2009, s. 21).

Na konci 50. let se na naSich Skolachtimd experimentath owtrovat zavedeni
poradenstvi. Od roku 1957 takécaeji vznikat prvni psychologicko-vychovné Kliniky
a to nejprve na Slovensku a peégdi v Brné. Jedna se o ipdchidce PPP
(Vavrova, 1999, s. 8).

Vychovné poradenstvi @eskoslovensku navézalo v 60. letech 20. stoleti
na pedval€énou ceskou Skolni psychologii, kterd svym stdpn rozvoje padila
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k nejpredregjSim ve s¥t¢ (Hudec, 2010, [online]). Historicky prvni vyhlaska
kterd ustanovovaléinnost vychovnych poradma zékladnich skolach, byla vydana v roce
1963. Od roku 1967 #Zaly byt Zizovany PPP pod vlivem Ministerstva Skolstvi a Unjt
(Opekarova, 2007, s. 7).

Rok 1968 byl pelomovy z hlediska historicko-spéknskych udalosti. V této déb
doSlo k utlumeni slibného spoéknského vyvoje (Hudec, 2010, [online]). Po tomtoero
zataly vstupovat ideologické ukoly vyragndo nekterych ¢innosti vychovného poradce
i poraden Céap et al., 2009, s. 22).

Vroce 1968 bylo poradenstvi vyrafin zakotveno do Skolského systému.
Postupg také byly dobudovavany sikrajskych a okresnich PPR4p et al., 2009, s. 22).
Dnesni g okresnich a obvodnich pedagogicko-psychologickgohaden (OPPP) byla
vybudovana v letech 1976-77 (Vavrova, 1999, s. 8).

Hudec uvadi, Ze v obdobi mezi rokem 1968 aZ do l&0.minulého stoleti bylo
vychovné poradenstufistupiove. Zakladnilanek tvdili (a je tomu tak dodnes) vychovni
poradci, ki@ pasobili na zakladnich, &dnich a specialnich Skolach. Dalanek
piedstavovaly okresni pedagogicko-psychologické pora(OPPP), které poskytovaly
odborné sluzby #tem od std 3 let az po uko¥eni zakladni Skoly, jejich ro&im
a pedagogm. Posledniclanek tvdily krajské pedagogicko-psychologické poradny
(KPPP). Jejich zanteni se tykalo poskytovani sluzelbestoSkolské mladezi. Krafrtoho
se také zagtovaly na metodické vedeni okresnich poraden (HWi&L), [online]).

S vySe uvééhymi informacemi souhlasi také Opekarova (20078)s.ktera ve své
publikaci uvadi, Ze od 60. let minulého stoleti lmelo k systematickému budovani
poradenskych sluzeb u nas.

DalSi dilezity meznik vrozvoji poradenskych sluzeb u né&s fok 1989.

V této dokk zainaji vznikat nove typy poradenskych  fiz&ni
(Hadj Moussova, 2002, s. 26). V tomto roce vznikalkamci poradenského systému SPC,
kterd se za®fovala na Zaky se zdravotnim postiZzenim. DalSinaniklou instituci byla
SVP, ktera se specializovala n&id vychovnymi problémy. Postupmyli také zavaéhi
psychologové a specialni pedagogoriénp do skol Cap et al., 2009, s. 22).

V roce 1990 u nas #aly vznikat dalSi poradenské instituc&ané dtem a mladezi.
Jde o organizace nestatni povahy. Jsétsinou zakladany v ramciaznych nadaci,

cirkevnich organizaci nebo soukréarPrimarnim cilemé&hto organizaci neni poskytovani
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Skolnich sluzeb. Jedna se filad o poradenska informiai centra i Ufadech préace,
protidrogova a krizova centra, linkukry atd. (Opekarova, 2007, s. 8).

Vychovné poradenstvi je zakotveno v legislativniokwimentu, ktery vesSel v platnost
dne 1. 4. 1998. Jedna se o metodicky list Ministarskolstvi, mladeze &lovychovyCR,
na jehoz zaklatbyly poradenské sluzby na Skolach poskytovanyrdbd 1999 se kazdy
psychologicky poradce musidit podle Etického kodex@eskomoravské psychologické

spole&nosti, ktery v tomto roce veSel v platnost (Koh&yu@008, s. 5).

2.2 Historie vychovného poradenstvi ve svété

Podle Kohoutka ma praktickd pedagogicko-psycholagiqporadenska pé své
pocatky v Anglii (Kohoutek, 1999, s. 3). Prvni podkapa se zar¥i na historii
poradenskych sluzeb ve Velké Britanii. DalSim wjimm snérem ve vychovném
poradenstvi byl i vyvoj této discipliny v USA, pootdalSi podkapitola popisSe vyvoj

poradenskych sluzeb v této zemi.

2.2.1 Historie vychovného poradenstvi ve Velké Brit  anii

Podobr jako na naSem uUzemi bylo poradenstvi ve Velké aBiiit vysledkem
primyslového rozvoje. To znamena, Ze také bylo o¥lien postupnym rozvojem
spoleé&nosti. Nejprve se jednalo zejména o profesni parstgé Prvni profesni poradenské
sluzby se vEvrop a vUSA zd&aly objevovat na ifelomu 19. a 20. stoleti.
Ve Velké Britanii se poradenské sluzbypdnré zanerovaly na mladé lidi a snazily se jim
pomahat v fechodu do pracovniho procesu. Postupe tyto sluzby zsmly objevovat
i na Skolach a univerzitach, ale pouze v omezengrsahu. Na Skolach jsou profesni
ucitelé (v angléting ,careers teachers®) zmovani od konce 20. let 20. stoleti
(Watts, Kidd, 2000, s. 485-486). Poradenstvi jakédn@vanad a organizovana sluzba
se z&ind objevovat na konci 40. let 20. stoleti. Tenaktfmizeme pravépodobrE
povaZovat za nasledek sp@@eské krize, kterou vyvolala 2. &eva véalka. Ale ptad
se jednalo zejména o profesni poradenstvi poskgtovamladym lidem
(Dryden et al., 2000, s. 469).

Az do 60. let 20. stoleti byly poradenské sluzby \Welké Britanii pojaty velmi
ze Siroka. Mezi povinnosti profesniciitelt patilo napiklad poskytovani informaci,
moznosti a podpora prace zsmimaneckého i@dnika pro mladez. Profesni poradenské
sluzby se zé&aly ve &tSi mie rozvijet khem 60. a 70. let 20. stoleti. S tim souvisi zegnén

narist vzdlavacich a profesnich moznosti pro mladé, protdkg tbmuto nafistu byla
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pomoc Vv &chto oblastech vyZadovana stale vaSv mie (Watts, Kidd, 2000, s. 486).
S timto tvrzenim se shoduje i Dryden a kol., kteeysvémclanku uvadi, Zze se vznikem
mnoha novych univerzit a rostoucim¢peam vysokoSkolskych studénbyla dilezitost
poradenskych sluzeb poskytovanych stuglentmnohem vice odevana a to az
do roku 1970, kdy byla zaloZzena asociace poradenspro studenty
(v angliting ,The Association for Student Counselling®). Prymbradci, kt& pasobili
ve Skolach na plny Gvazek, se objevuji az v60.eclket 20. stoleti
(Dryden et al., 2000, s. 469-470).

Od roku 1966 bylo do Skol ve Velké Britanii za¥ad Skolni poradenstvi zaloZzené
na americkém modelu. Tyto zZmy se tykaly zavéshi postgraduélnich univerzitnich
kurza, které byly vedeny americkymi profesory WrenneMaorem. Resto se ale vyzkum
poradenstvi ve vatvani rozvijel velmi pomalu. LepSi moznosti k rjeni teorie a praxe
tohoto oboru byly poskytnuty az zaloZzenim Narodnihstitutu pro profesni vzatani
a poradenstvi (v angliné ,The National Institute of Careers Education ammiGselling”)

v roce 1975 (Avent et al., 1983, s. 476).

Podle McLaughlin se poradenské sluzby jako uznawaki&ita na Skolach zénaji
objevovat v 70. letech 20. stoleti. V této dobe z&ina objevovat velké mnozZstvi
specializénich kurfi pro witele, které jsou izzovany po vzoru amerického modelu
poradenskych sluzeb. Tyto kurzy jsou z velkéSwy zaloZeny naijstupu zamsieném
na klienta inspirované teorii Carla Rogerse a dals{McLaughlin. 1999, s. 14).
Vroce 1976 byla zaloZena Britskd asociace pro derstvi (anglicky ,The British
Association for Counselling®). Poradenské sluzbystppre zainaji byt chapany
jako intervence odpovidajici jebam jedince (Watts, Kidd, 2000, s. 488). Tomu @i
i fakt, ktery ve svendlanku uvadi McLaughlin. V 80. letech 20. stoletzs&inaji zvySovat
naroky na schopnosti poradc Tento pistup se stale vice &aa zakladat
na behavioralnich a kognitivnictrigptupech, které se z&nji na jedince. Tento Zigob
vnimani podporoval mySlenku o takovych schopnostédble, které by mu umdibvaly
naslouchat zakm a reagovat i v endoi sfée. Do popedi také zé&nal vystupovat vztah
ucitel-zak a snaha o udrzovani dobrych vatattéto oblasti (McLaughlin, 1999, s. 14).
Béhem 80. a 90. let 20. stoleti se stale zlepSovalavei poradenskych sluzeb
(Watts, Kidd, 2000, s. 487).

Stale zde ale twstava fakt, ktery je velmi podobny vyvoji poradepdk sluzeb

na nasem Uzemi a to, Ze toto &V se z velk&asti vyvijelo nezavisle na vkani a Skole.
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Pot'eba propojeni poradenskych sluZzeb seslrdm se stala aktualni zejména v nedavné
doké. Prvky poradenstvi byly zapojovany do Skolnich awsnpomoci osobnostn
spole&ensky a zdravoth vzdilavacich prograrn (,PSHE — personal, social and health
education programmes”). PSHE je nyni &mii Narodnich Skolnich osnov
(anglicky ,the National Curriculum®). Specializatehoto oboru se rozrostla déznych
odwtvi, neobsahuje uz jen profesni poradenské sluag, i sluzby pro sociain
znevyhodgné studenty, sluzby pro studentyéesnym postizenim, poruchamiani

a dalsi (Watts, Kidd, 2000, s. 488-489).

2.2.2 Historie vychovného poradenstvi v USA

Podkapitola se za¥fuje na vyvoj vychovného poradenstvi ve Spojenydcitesh
americkych a to z tohouslodu, Ze v této zemi se objevilykieré velmi vlivné teorie
spojené s timto oborem. Néilad Cap a kol. spojuje vznik poradenskych sluZzeb viésv
s americkym psychologem Lightnerem Witmerem. Terkurol896 =zalozil prvni
psychologickou kliniku. Spolupracoval &iteli a jeho klientelu tviili také Zaci zakladnich
Skol se vzdlavacimi problémy (ap et al., 2009, s. 21). Kohoutek uvadi, Ze Witingr
prvni, kdo otevel poradenskou kliniku v USA roku 1896. V tomto Bose shoduje
sCépem a kol., ale dale také uvadi, zé4tky poradenské pé mizeme nalézt v Anglii,
jak uz bylo zmigno vyse (Kohoutek, 2008, s. 4).

Lambie a Williamson uvadi, Ze Skolni poradenstvipmsatku 20. stoleti se liSilo
od toho, jak je zname dnes a jak jej definuje Anmiexi asociace Skolnich poradc
(anglicky ,The American School Counselor Associatie ASCA). Na p@éatku 20. stoleti
se jednalo pouze o profesni poradenstvi. Tyto gigébale v zas&deliSily od profesniho
poradenstvi, které je poskytovano @dkdnes. Bylo také zaffeno na pechod ze Skoly
do prace (Lambie, Williamson, 2004, s. 124). PoHlghoutka prvni specializovana
poradna vznikla na popud Franka Parsonse v roc8 ¥®bstnu (Kohoutek, 2008, s. 4).
Lambie a Williamson Parsonse nazyvaji jako ,otcefgsniho poradenstvi“, protoze ho
povazuji za jeho zakladatele (Lambie, Williamso@04£2 s. 125). S tim souhlasi i Pope,
ktery ve svémé¢lanku uvadi, Ze Parsons byv¥asto ozné&ovan jako rodi profesniho
poradenstvi (Pope, 2000, s. 196). Z tohtzeme usuzovat, Ze Parsonglma vyvoj
poradenskych sluzeb v USA velky vliv. Pope sermnp@ o tom, Ze Parsoing model
profesniho poradenstvi nebyl postaven na teoratitk@kladech, ale byl zaloZen na prosté
logice a zdravém rozumu. Jeho model se opiral zegroédata shroma&da pozorovanim.

Ve sveé teorii vymezilit faktory, které ovliwiuji vybér povolani. Prvnim bylo porozuni
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sok¥ samému. Druhy faktor fpdstavovala znalost poZadévia podminek nutnych
pro usgch v ukité profesi a posledni faktor byl vymezen jako swhmst propojeni
piedchozich dvou faktér To znamena, zZe by jedine&lnbyt schopen pochopit sebe sama
a tyto poznatky skloubit s poZzadavky profesi, caz masleds pomize ve spravné votb
povolani. Na zakladtéto teorie byla postavena Parsonsova prvni dpgmiana poradna
zminovana vyse (Pope, 2000, s. 196).

Podle Kohoutka &deckou bazi poradenstvi budoval zejmeéna
Hugo Minsterberg (1863-1916), kteryigobil jako profesor na Harwardské univefzit
Jiz vroce 1909 byla na Harwardské univeérztizena vysokoskolska psychotechnicka
poradna (Kohoutek, 2008, s. 4).

Vroce 1913 byla zalozena Narodni asociace kargrov poradenstvi
(anglicky “the National Vocational Guidance Assdica“), aby pomohla zvysit pet
porad@ a legalizovat jejich pozici. Prvni profesni poradyly ¢asto obyejni witelé
se zvlastnimi povinnostmi navic (Krumboltz, Kolpjanline]).

DalSi vyznamny meznik ve vyvoji poradenskych sluzélSA predstavovalo federalni
zakonodarstvi. Vroce 1958 byl vydan vynos na auhra vzalavani
(anglicky ,The National Defense Education Act”). IBladilezity dokument byl vydan
vroce 1965. Jednalo se o vynos tykajici se zaktedma stedoSkolského vzdavani
(anglicky ,the Elementary and Secondary Educationt”)A Oba tyto dokumenty
poskytovaly moznosti pro ffpravu Skolnich poradc a (tast na specializovanych
programech. Tyto specializované programy poskytoslizby profesé orientovanym
studentm, d&le studefin sn®tujicim na univerzity, problémovym, finams
a akademicky znevyhodnym studenim (Paisley, Borders, 1995, s. 150).
Pope uvadi, Ze na zakladohoto vynosu byly iizovany specializované instituty,
které poskytovaly fipravu pro praci poraddPope, 2000, s. 199).

Vyznamnou udalosti pro vyvoj poradenskych sluzdbSA bylo vytv&eni riznych
poradenskych organizaci. To bylo vysledkem prudkébmvoje poradenskych sluzeb
v predchozich letech. Jednou z nejvyzngsich organizaci zaloZzenych v této ddhyla
The American Personnel and Guidance Associationgioznama jako The American
School Counselor Association ¢cesky Americka asociace Skolnich poradc
K jejimu zaloZzeni doSlo vroce 1953ad®beni této organizace dalo vzhled Skolnim
poradenskym sluzbam, jak je zname dnes (PaisleyleBs, 1995, s. 150).
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V 60. letech se z#na objevovat mnoho novych teorii ve vychovném genstvi.
Jednalo se ndjklad o teorie Fredericka Perla a jeho gestaltpieraWilliama Glassera
a jeho terapie reality nebo Abrahama Maslowa a dRbMlaye s jejich existencialnim
piistupem. V 60. letech se takécieji objevovat prvni profesionalni poradci na skbl
a mizi pozice titele-poradce (Krumboltz, Kolpin, [online]).

V 80. letech 20. stoleti se poradenstwiata dostavat uznani jakail@zitym sluzbam
poskytovanym oanmim. V této dob se naroky na schopnosti poradenskych pracévnik
z&inaji zvySovat. Proto vroce 1982 Narodni asocipesesniho poradenstvi vydava
seznam kompetenci nutnych k vykonavani prace priifesporadce a vroce 1983
ustanovila Narodni radu pro p#evani profesnich poraticV roce 1984 byla za pouZiti
vySe zmhovanych kompetenci ustanovena Narodni zkouSka gniufe poradi
(Pope, 2000, s. 203).

Az do 90. let vyvoj celonarodnich wddvacich standatda Skolnich reforem ignoroval
Skolni poradenstvi jakoutezitou sodast vzalavani zak. Zmeénu piinesla az Americka
asociace Skolnich poraiicktera v této daob rozvinula narodni standardy pro Skolni
poradenské programy. Tyto standardy ¢astefinovaly roli a povinnosti Skolnich
poradenskych prograima ukazaly nezbytnost Skolniho poradenstvi proosgikzclavaci
rozvoj zaki (Krumboltz, Kolpin, [online]). Tato udalost pomahkn€nit pohled na Skolni

poradenské sluzby agivait pohled na & do podoby, jak je zname dnes.
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3. Koncepce Skolskych poradenskych sluzeb

Systém pedagogicko-psychologického poradenstvilastilskolstvi tvéi dvé slozky.
Jedna se o Skolska poradenskézemi a Skolni poradenska praco¥iSiato zaizeni jsou
zfizovana na zakladtzv. skolského zékona (81¥&konac. 561/2004 Sb., ofpdskolnim,
zékladnim, gednim, vy$8im odborném a jinéméladani, ve zreéni pozdjSich edpisi).
DalSim ¢lankem, ktery  spolupracuje s vychovnymi  poradci, oujs SPC.
Vyhlaska o poskytovani poradenskych sluzeb ve skgk zatim mezi Skolska poradenska
zarizeni nez#azuje. V sotasné dob jsou chapana jako s®ast zdizeni
pro vykon Uustavni nebo ochranné vychovy a jsdizogzana na zdaklad zadkona
¢. 109/2002 Sb. o vykonu ustavni vychovy nebo onbragichovy ve Skolskych/izaenich
a o preventivd vychovné p& ve Skolskych z#&enich a o zemé dalSich zakod
(NUV, 2011 - 2012, [online]).

Zakladni charakteristiky poskytovani Skolnich pemskych sluzeb jsou definovany
v Koncepci poradenskych sluzeb poskytovanych vdeSkoj.: 27317/2004-24 ijjaté
Ministerstvem $kolstvi mladeze &dvychovy (dale jen MSMT), ktera nabyla&idnosti
od 1.&ervence 2005((4p et al., 2009, s. 7). Podle této koncepce jsolsE& poradenské
sluzby obvykle zajigovany vychovnym poradcem, Skolnim metodikem pregepdpadre
Skolnim psychologem/Skolnim specialnim pedagogekorgulta&nim tymem sloZzenym
z vybranych pedagdg Skoly. Za poskytovaniéthto sluzeb odpovid&editel Skoly
nebo pracovnik, ktery byl jim pe&ken. Za vytvéeni preventivniho programu Skoly
zodpovidéareditel, také se podili na zagigf vychovného poradenstvi. V koncepci je dale
dopori&eno, aby poradenské a preventivni programy odrazebcifika dané Skoly
i regionu. Nasleduje dopafeni o lepsSi koordinaci mezi sluzbami poskytovangkolou
a sluzbami Skolskych poradenskychtizani v regionu. Koncepce w@aziuje, Ze je
dulezité rozaleni roli, vytvaeni ¢asového prostoru na poskytovani poradenskych sluzeb
a spoluprace se specializovanymi poradenskymi pisttwe Skolstvi, jako jsou PPP, SPC
nebo SVP a dalSimi institucemi mimo Skolstvi inapinforma&né-poradenskymi gedisky
Gfadi prace. To vSe by #ip vést k poskytovani kvalijgich Skolnich poradenskych
sluzeb (\&stnik MSMT, 2005, sesit 7, s. 2, [online]).

DalSim zakladnim pitem, o ktery se opird systém vychovného poradengvi,

vyhlaSka o poskytovani poradenskych sluzeb ve 6hkola Skolskych poradenskych
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zarizenich,¢. 72/2005 Sb., ktera byla v roce 2011 novelizovarao vyhlaska stanovuje
komu a za jakych podminek jsou poradenské sluztskypovany. Mimo jiné je zde
zdiraziovan nutny souhlas zZaka nebo jeho zakonnych zastypko podminka
pro poskytnuti poradenskych sluzeb. Vyhlaska pgpisaa jakym Gelem jsou poradenskeé
sluzby poskytovany. Jednd se fiklad o vytvdeni vhodnych podminek pro zdravy
psychicky, &lesny a socialni vyvoj Zdik rozvoj jejich osobnosti atd. Vyhlaska stanovuje
typy Skolskych poradenskych izzeni a uvadi, jakd zde ma byt vedena dokumentace.
Sousted’'uje se na popis sluzeb poskytovanych poradnamntryca popisuje, jaké funkce
plni Skola v poradenském procesu. § 9 této vyhlapkgasi zruSovaci ustanoveni,
které rusi vyhlaSku Ministerstva Skolsteské socialistické republiky. 130/1980 Sb.,

0 vychovném poradenstvi a vyhlagkw233/2003 Sb., kterou seémi vyhlaskas. 130/1980
Sb., o vychovném poradenstvi (Vyhlagk&2/2005 Sb., 2011, [online]).

Opekarova uvadi, Ze Skolni poradenské sluzby jsogkytovany ve Skolach
a specifickych Skolskych #aenich Zzakm a studeritm, jejich zakonnym zastupm
a pedagofm Skol a Skolskych z&eni, které se zabyvaji vychovou a &asdanim dti
a mladeze. \teském Skolském systému jsou Skolské poradenskéyslpdskytovany
na zadost zak samych nebo jejich ro#li ¢i zakonnych zastufic dale i ze Zadosti
pedagod Skol a ostatnich Skolskychitzeni (Opekarova, 2007, s. 15).

Rozsah poradenskych sluzeb poskytovanych na Skolevijvrnen velikosti Skoly.
VySe zmiovana koncepce MSMTiedpoklada, ze prasdi malych a maleidnich 3kol
|épe umo#uje wasné odhaleni problému, ale i na takovém typu $kospoluprace
s odborniky nezbytna. Podle napltinnosti pedagogickych pracoviiilSkoly ntizeme
rozliSit poradenské pracovniky Skoly a pracovnikieii se podileji na poradenskych
sluzbach a vyti@ji konzult&ni tym pro poskytovani sluzeb ve Skole. Mezi poreté
pracovniky fadime: vychovného-kariérového poradce, Skolniho odied prevence
a Skolniho psychologa/Skolniho specialniho pedagbgaskupiny pracovnik kteri se
podileji na poradenskych sluzbachjizmme z#adit tidniho W&itele, Wwitele-metodika
pro gipravu Skolniho vzglavaciho programu (Upravativa pro nadané Zzaky),citele
vzdlavaci oblasti Vychova k votbpovolani (ZS) a Uvodu do &a prace (SS),ifpadre
dalsi pedagogy, zejménaitele vychov (\&stnik MSMT, 2005, sesit 7, s. 3, [online]).

Podle Capa a kol. koncepce poskytovani poradenskych sIUM&MT pracuje
se d¥ma zakladnimi modely poskytovani poradenskych slwzeskole. Je zde rozliSena

zakladni varianta a rozgéna. V zakladni variaéitjisou poradenské sluzby zap&any
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vychovnym poradcem, Skolnim metodikem prevenégnimi witeli, uciteli vychov
(obtanské vychovy, rodinné vychovy, vychovy k wlpovolani na ZS a tGvodu doda
prace na SS) a ¢ilelem-metodikem pro ipravu Skolniho vz#lavaciho programu
(Uprava vzdlavani nadanych). V roz&né variant tyto sluzby poskytuji stejnicitelé
jako v z&kladni variagf ale jejich¢innost je doplana o sluzby poskytované Skolnim
psychologem a Skolnim specialnim pedagog@ap (et al., 2009. s. 8, 9).
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4. Predpoklady pro vykon prace vychovného poradce

Jak jiz bylo vySe zniovano, ve funkci vychovného poradceispbi witel,
ktery na dané Skole i¢u Vychovny poradce tedy zastava na Skolé able. Jednak je to
role vychovného poradce, jednak je to raldale vzdlavacich pedneta. Z toho vyplyva,
Ze rekteré gredpoklady pro vykon tétéinnosti budou stejné jako praitele obecs.

Predpoklady pro vykon funkce vychovného poradce stajgo zejména zakon
0 pedagogickych pracovnicich¢. (563/2004 Sb., ve #ni pozdjSich pedpisi).
Mezi nutné obecnéipdpoklady pro vykon této funkdéadime nafiklad plnou zjsobilost
k pravnim ukodm, odbornou kvalifikaci proifmou pedagogickodinnost, bezihonnost,

zdravotni zpsobilost a prokazani znalogtského jazyka((ap et al., 2009, s. 2).

4.1 Predpoklady ucitele

Vychovny poradce je ipdevSim také ditelem, proto bychom se ¢ zamgrit
i na obecné idpoklady pro vykon praceitele.

Ucitel je dilezitou osobou v Zivet Zaki, protoZe vyrazé pasobi na jejich vyvo.
Diky této skuténosti jsou na ¢&itele kladeny vysoké naroky, nejen profesni,
ale také psychologické. Z profesnich nd@rokizeme jmenovat nédjklad to, Ze Ukolem
wcitele je vzalavat zaky, coz e pouze tehdy, je-li znalcem svého oboru. Déle je
dulezity jeho pistup k Zakm samotnym, ktery je ovliwim osobnostnimi vlastnostmi
ucitele.

Osobnostni zralostéiteli pomaha zejménaiipreSeni iznych krizovych a konfliktnich
situaci vznikajicich nadolé Skoly a pi nasledné komunikaci s radliLacena, 2010, s. 10).

Osobnostni zralostcitele miZze byt spojena také sijetim profesni odpoxdnosti,
kterd se projevuje schopnosti kvalitavladat witelskou profesi. Jedna se o takového
ucitele, ktery i ve svou schopnost pozitigrovlivnit vyvoj zaki. Kazdy zak je z jeho
pohledu schopen usfpy pokud mu jako titel pomize (Spilkova, 2010, s. 39).

PodleCéapa a MareSe (2001, s. 266)ipatezi osobnostni vlastnosti, které jsdiliedité
pro Wwitele, demokraticky vztah k Zak, porozundni pro jednotlivce, trflivost, Siroké
zajmy, osobni vzhledi volba givétivého chovani. Zaci dale &itele oceiuji spravedinost
nebo smysl pro humor. Tyto osobnostni charaktkyisipolu s dalSimi dovednostmi

(didaktickymi, odbornosti atd.) oviiwji postoj Zak k u¢eni i vysledky debniho procesu.
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V sowasnosti s&asto pouziva pojem kompetence. Nejéndefinovani éekavanych
vystuplr u Zaki, ale také v souvislosti iteli. Profesni kompetence bychom mohli
definovat jako soubor jistych dovednosti, znalogibstofi ¢i zkuSenosti, které nam
umo#iuji vykonavat dote svou profesi.

Z profesnich kompetenciitelt bychom na prvnim mistmeli jmenovat kompetenci
komunikativni, kterd se projevuje ¥anych pedagogickych situacich schopnostnrie
komunikovat se zaky (Dwakova, 2006, s. 10).

Muzeme zde rozlisit fedmetovou nebo také oborovou kompetenci. V zésate
o znalost vydovacich pedneti, které se tykaji aprobaceitele. Dilezité nejsou pouze
teoretické w¥domosti z obsahu ipdnttu, ale také znalost metodologie poznavani
a zkoumani v daném oboru a schopndsfgsmulovat ¥decké poznani do vyavacich
predntta Dale je to kompetence didakticka nebo také psyidadticka. Tato kompetence
piedstavuje znalost strategii vyuky, metod a forerdc@ra jejich vyuZziti v souladu
s filozofii a zamdfenim Skoly a individualnimi schopnostmi a moZnostdiite.
Nezbytnosti je i znalost #Apohi hodnoceni a jejich odpovidajici uziti v praxi
(Vasutova, 2002, s. 26).

Kompetence pedagogicka sjped v tom, Ze &itel planuje, organizuje #di weni zak
s ohledem na jejich vyvojovou Uravex schopnosti. Mezi dil dovednosti z této oblasti
pati schopnost motivovat Zakackinosti, diagnostikovat vyvojovou uUroena které se
zdk nachazi atd. To vSe se neobejde bez znalostpedagogiky
(Sikulova et al., 2007, s. 12).

Dvorakova (2006, s. 9) uvadi také diagnostickou kommqueteledna se o schopnost
diagnostikovat ¥domosti, dovednosti Zék jejich pojeti @iva, styly w&eni, vztahy mezi
Zaky nebo klimaridy atd.

VySe zmigné kompetence slouzi pouze jako oriénta Neni mozné brat je
jako nengnny vytet p‘edpokladi, protoze ani literatura se v jejich definovaninednané
neshoduje. Do pracecitele vstupuje mnoho kompetenci, které se vzafemrolinaji
v zavislosti na jednotlivych pedagogickych situacitNéktera fakta jsou ale nefmna.
Ucitel musi byt znalcem svého oboru, ale samotnaoshalestéi, je teba mit i jisté
didaktické schopnosti, kter&iteli pomohou sprawhtyto poznatky podat. idezita je také
znalost dalSi obdr souvisejicich svyukou a wvddvanim, jako je pedagogika

a psychologie.
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Pro witele ma vyznam i zasada autenticity. To znamepaitel by mgl byt sam
sebou. Ner#l by se petvarovat nebo se snazit ukazat v lepsirtlsv Jeho postoje by &y
odpovidat i jeho chovani (Jetka, 2000, s. 68).

Vyznamnou roli v praci ditele zaujima také schopnost sebereflexe.
Sebereflexe znamena neustatémysleni o sob jako witeli, Zacich a vysledcich své
¢innosti. Eitel s touto schopnosti je ochoten porozZtnsol® samému, angaZuje se
ve svém profesnim rozvoji, hleda a zkouSi novésapy reSeni, i se z vlastnich
zkuSenosti | zkuSenosti jeho kalggpilkova, 2010, s. 39).

Mezi dalSi pedpoklady nmizeme z#adit schopnost empatie, tedy vcitit se do jinych,
schopnost sebeovladani, uchovani profesniho tajgndiskrétnost, schopnost zvladat
konfliktni situace atd. (Sefrankova, 2007, s. 26).

4.2 Kvalifikacni predpoklady

Podminkou pro zachovani uraviporadenskych sluzeb poskytovanych ve Skole je,
aby byly poskytovany pih kvalifikovanymi odborniky Cap et al., 2009, s. 22).
Vychovny poradce tedy musi #plhat ugita osobnostni i odbornd kritéria
(Sefrankova, 2007, s. 24). Oblast dt#ahi poradenskych pracoviiiliasobicich ve Skole je
zakotvena v zakano pedagogickych pracovnicich (Zakeén 563/2004 Sb., ve #Zni
pozcjSich pedpig) a vyhlaSce o dalSim v&dvani pedagogickych pracovidik
(€. 317/2005 Sb., ve Zni pozdjSich gedpisi).

Pro vykon prace vychovného poradce je vyzadovansokgSkolské vz#ani
s pedagogickym zaftenim (Sefrankova, 2007, s. 27). Musi se jednat kovéa
vysokosSkolské vz#lani, které je pozadovano pro pracitale na daném typu a stupni
Skoly. Toto vzdlani musi byt dopkno o specializovanou kvalifikaci vychovného
poradce, kterouditel ziskd na vysoké Skole nebo absolvovanim sfieci@né pipravy
pro vychovné poradce organizované metodickymi gghicena, 2010, s. 10-11).

8 8 vyhlasky o dalSim vzthvani pedagogickych pracoviikspecifikuje studium
pro vychovné poradce takto: Absolvent studia proheyné poradce ziskava specializaci
v oboru, ktera je za#iena na oblast specialni pedagogiky, pedagogikyyahpsogie.
Tato specializace se stav&egpokladem pro vykorcinnosti vychovného poradce
(Vyhlaskac. 317/2005 Sb.[online]).

Vychovny poradce je tedy absolventem kvalifikéno studia vychovného poradenstvi
akreditovaného MSMTCR. MSMT vydalo tzv. Standard studia pro vychovnéapioe.
Timto standardem se musidit vSechny organizace, které se z&ami na vzalavani
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vychovnych poradc Poskytovany kurz ife byt akreditovan MSMT pouze tehdy,
pokud spihuje veSkeré naroky uvedeného standardu. Standaidi §iro vychovné poradce
vstoupil v platnost 1. ledna 2009. Pokud vychovngrapice vykonava tuto pozici
bez dalSiho vz#ani, je povinen si ho doplnit v rdmci tzv. ktreelozivotniho vzdavani.
Tyto kurzy jsou pro zajemce fdany mnohymi katedrami pedagogickych i filozoficky
fakult. Studium je zakafeno za¥retnou zkouSkou a obhajobnou kvalifikd prace
(Cap et al., 2009, s. 24, 26).

Charakter prace vychovného poradce si zada neugtélbéznée vzdlavani.
Garantem jeho odbornéhdéstu by ngly byt instituce, které maji povinnost poskytovat
odborny servis, tak jak to vyplyva z gighych vyhlaSek. Blezitou podminkou
pro usgsny vykon prace vychovného poradce je i postoj meddoly k této funkci.
Vedeni Skoly by o pro praci vychovného poradce vytitoptimérené prostorove,

materialni a rozvrhové podminky (Lacena, 20101%. 1
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5. Napln prace vychovného poradce

K poskytovani poradenskych sluzeb a konzumlieh sluzeb pro Zaky, jejich zakonné
zastupce a pedagogy slouzi Skolni poradenska psatditera jsou #izovana ve Skolach.
Duraz je kladen naiérnost jednani a zatani ochrany osobnich dat kliént
Za poskytovanié&chto sluzeb na Skole zodpovitkditel Skoly nebo jim pasteny zastupce
feditele. Vedeni Skoly dba o vzajemnou informovansgblupraci a dodrzovani etického
kodexu Skolnich poradenskych pracovniKZapletalova, [online]). Poradenské sluzby
ve Skole jsou obvykle zajidvany vychovnym poradcem a Skolnim metodikem presen
Neékdy jsou jejich sluzby doplmy o ¢innost Skolniho psychologa a Skolniho specialniho
pedagoga (Brozova, 2010, s. 37). N@apprace é&chto pracovnik je uvedena
v priloze¢. 3 Vyhlaskye. 72/2005 Sb. o poskytovani poradenskych sluzetkoke.

Vychovny poradce je do své funkce jmenovéditelem Skoly po uskuteéni
vybérovéhotizeni. Jak jiz bylo zmimo vySe, vychovny poradce svéimnosti zodpovida
fediteli Skoly. Funguje také jako odborny poradiaalitele Skoly v otazkactreSeni
problémi v oblasti vychovy a profesni orientace #ak/ychovny poradce vyhledava,
mapuje, tidi, objektivizuje a interpretuje vSechny vychowréblémy, snazi se it jejich
piiciny a zangfuje se také na jejich prevenci. V neposle@aé navrhuje pimérenéieseni
daneho problému a sam jej realizuje v ramci svégaiance. V fipact poteby odborné
pomoci navrhuje a zprastdkovava spolupraci s odbornymi  pracovniky
(Sefrankova, 2007, s. 23, 31).

Mezi standardnéinnosti vychovného poraddadimecinnosti poradenské, metodické
a informani. Do poradenskych¢innosti fadime nafiklad kariérové poradenstvi.
V této oblasti vychovny poradce poskytuje poradensgomoc fi rozhodovani o dalSim
vzklavani nebo volb profese zak Dale se v oblasti poradenskych sluzeb &aie
na vyhledavani a orientai Seteni zaki, ktefi vyzaduji zvlastni pozornost v oblasti jejich
vyvoje a vzdlavani. Poradenské sluzby vychovného poradce takénaji diagnostiku
specialnich vzélavacich pateb. V ramci poradenskych sluzeb se vychovny poradegi
o pripravu podminek pro integraci Zake zdravotnim postizenim.

DalSi slozkou poradenskych sluzeb poskytovanych heyeym poradcem je
poskytovani kariérového poradenstvi dakcizinoim s ohledem na jejich specialni
vzdlavaci poteby (Cép et al., 2009, s. 4).
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Pracovni napi vychovného poradce je dale teoa metodickodinnosti. V této oblasti
vychovny poradce poskytuje metodické @smini a sjednoceni diagnostickénnosti
téidnich itela a poskytuje metodickou pomoc (PospiSilova, Tys2003, s. 8).

a4

N 1

poradenstvi, které poskytujéidni witel. Druhou, vysSi Urove predstavuje poradenstvi
poskytované vychovnym poradcem (Vojtova, 2004, 83)1 Vychovny poradce dale
provadi vlastni diagnostickatinnost u Zak, ktefi ji vyzaduji z vychovnych, vadavacich,
profesr orienta&nich, socialnich a jinychtdtoda (PospiSilova, TySer, 2003, s. 8).

Z hlediska informani ¢innosti je také dlezité, Ze vychovny poradce poskytuje
informace zakm, jejich zakonnym zastupm a pedagogickym zafstnaném. Informuje
0 moznosti vyuZziti sluzeb #aeni vychovného poradenstvi a diagnostickych tstav
a jejich¢innosti. Podava informace z oblasti uedi vSestranhrozvinuté osobnosti Zék
v procesu vychovy a vzthvani, informace tykajici se prevence a naprawgblgmi,
které jsou aktualni z hlediska vychovy a &adani dti a mladeze, informace o dalSim
studiu (nap. na stednich nebo vysokych Skolac)volb¢ povolani. Vychovny poradce
také poskytuje informace z&stnan@m riznych spolupracujicich instituci a organizaci,
které se W¥nuji praci sdtmi a mladezi voblasti vychovy a vdévani.
Poskytuje metodické vedeni infortma ¢innosti tidnich witela (Lacena, 2010, s. 9).
Dulezité je, aby se sam vychovny poradce &lénhl v oblasti novych a alternativnich
vychovnych trentl a seznamoval s nimi i ostatni pedagogické pra&gvri?odstatnym
bodem v néplni prace vychovného poradce je i spate s ostatnimi pedagogickymi
pracovniky, Skolnim psychologem a specidlnim pedego Vychovny poradce
v neposlednfac petuje také o nadané zaky (PospiSilova, TySer, 20, s

Podle Laceny rizemecinnosti vychovného poradceld z hlediska ®kolika kritérii.
Z hlediska poskytovani sluzeb rozliSujeme infoénmia preventivni, identifikéni,
diagnostickou a orientai ¢innost. Podle zjsobu realizace setrhe jednat o individualni,
skupinovou ¢ hromadnou akci. DalSi  kritérium, podle kteréhotuzeme ¢innost
vychovného poradce posuzovat, je z hlediska cigkgpiny. Z tohoto hlediska je mozno
vymezit sluzby, rady, navrhy, konzultace pro Zalwitele, vychovatele nebo ragh.
Podle kritéria oblasti aktivit a sluzeb vymezujatteautor problémy a obtize Zak uceni
a chovani, rozhodovanitipvolbé povolani, naruSeni socialnich vziabe tid¢ a otazky
psychohygieny ve Skolnim présti (Lacena, 2010, s. 8).
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Pokud bychom to i shrnout, vychovny poradce siuje svouc¢innost smrem
k rodicim, Zakim a ostatnim pedagon. Pro Zaky by réd byt pedagogem, kterého Zaci
vyhledaji v ipact, kdy se paebuji tkomu s¥tit se svymi problémy. Ve skuteosti
ale tato pedstava neni realizovatelna @vddu ¢asové kapacity, ktera je vychovnému
poradci poskytnuta pro realizaci jeldnnosti. TakZze reakh se jehocinnost omezuje
na praci se zaky, kitemaji vychovné&i vzdélavaci problémy (Vojtova, 2004, s. 178).

5.1 Kariérové poradenstvi

Napli prace vychovného poradce zahrnujenorodécinnosti, mezi které mimo jiné
spada také kariérové poradenstvi. Tento typ posademati mezi zakladnicinnosti
vychovného poradce na vSech typech Skol, a protatsgodkapitola za#ii na jeho blizsi
charakteristiku.

Kariérové poradenstvi je dlouhodoba zéalezitostrékteeprobiha pouze v poslednim
roéniku ZS. Redstavuje ginnost, i které vychovny poradce poskytuje informace
o formach dalSiho studia 4#&k a jejich rodium ¢i zakonnym zastugen. Tato informani
¢innost zahrnuje nd&fklad zprostedkovani informaci o fijpravnych kurzech k dalSimu
studiu, gijimacich zkouSkach, dnech ofemych dvé& a dalSich aktivitAch Skol
(Cap et al., 2009, s. 121).

Cilem kariérového poradenstvi je spravny arydiredni Skoly, picemz studiem na této
Skole 74k absolvuje odbornouigravu na své budouci povolani.ukéme tedyfici,
Ze se jedna o proces Wh budouciho povolani, ve kterém vychovny poradgeziva
informace o zajmech a dovednostech Zakiatomto procesu spolupracuje se Zzakem a jeho
rodi¢i nebo zakonnymi zastupci (Lacena, 2010, s. 57).

S kariérovym  poradenstvim také souvisi pojem profesorientace Zéka.
Ta je vysledkem procesu, ktery se vyviji ulgthu Zivota. Zdina jiz v ditstvi, kdy di¢
ziskava pedstavu o tom¢im chce v dosgosti byt. V tomto obdobi se jeho rozhodnuti
vétSinou ftidi dle autorit vjeho okoli, n@p zanmestnani rodit, prarodéa atd.
Dale pokr&uje v pitibéhu Skolni dochazky a potégrhodem Zaka ze Skoly dostaw prace.
Jako profesni orientaci iheme oznét i systematickou snahu ovilievat tyto procesy
podle individualnich pseb (Sefrankova, 2007, s. 81).

Podle Laceny (2010) je profesni orientace procekax@ani informaci o s&dnich
Skolach a povolanich. Jedna se o systematické paah@akovych dovednosti a z&m
v prab¢hu jeho vyvoje od zageti Skolni dochéazky po podanilgasky na sedni skolu.
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Obecrt tedy mizemetici, Ze se jedna o utiéni Zakova profesniho cile a tedy jeho
pohledu na jeho budouci povolanivzdélani s ohledem na jeho vlastnosti, dovednosti atd.
Na tomto procesu se vyznairpodili kariérové poradenstvi, které nabizi zasadni
informace o jeho zvoleném cili aitre jeho budouci rozhodnuti zasadwlivnit.

Proces utvini profesni orientace je realizovan ve vSech cféspoléenského Zivota
a pisobi na & ruzné faktory, nap socialni, kulturni nebo ekonomické
(Sefrankova, 2007, s. 81).

Vyznamnym faktorem, ktery tento proces oiliye, je také faktor pedagogicky.
ProtoZe oblast Skolstvi se ho snaZi pozétiavliviiovat. V této oblasti zavadi MSMT
systémova op#tni. Mezi & pati nagiklad zavedeni vaavaci oblasti Vychova k votb
povolani do kurikula v roce 2002. Tato oblast si@uk podpde Zaki v rozhodovacim
procesu. Tematicky byla za&tena na informéni podporu jako nagklad moznosti studia,
vzaklavaci nabidku, povolani a &vprace. Déle se zatiovala na rozvijeni kompetenci
Zaka, které by byly vyuzitelné i v budoucim povolaniafh kompetence keSeni
problémi, komunikovat...). V sokasnosti je tato vadiavaci oblast vymezena v ramcovem
vzdklavacim programu pod nazve@iovék a swt prace (Walterova et al., 2004, s. 40).
Cilem této vzdlavaci oblasti je fipravit Zaky na Zivot ve spaleosti. Riprava smiuje
k tomu, aby byl Zdk schopen orientovat se vétésprace. Mraz je kladen zejména
na rozvoj praktickych dovednosti a aplikace schefing kEznych Zivotnich situacich
(Sikulova et al., 2007, s. 11).

Kariérové poradenstvi klade vysoké naroky na vyoébe poradce z hlediska
informovanosti.Casto je od & vyzadovano poskytovani informaci d'estnich 3koléch,
nag. o pozadavcich nafigeti, drovni vzélani na dané Skole atd. Z tohotdvddu musi
byt vychovny poradce déé informovan o sednich Skolach, a proto se vychovni poradci
nejednou dastni tzv. burzi prehlidek SSCap et al., 2009, s. 122).

Poradenstvi v této oblasti vyZaduje spolupraci wyciého poradce s dalSimi externimi
odborniky. Nejastji se jedna o spolupraci s Pedagogicko-psycholggitkporadnami
nebo s informénimi centry @i Uradech prace. Ve spolupraci se Skolenymi odborniky
z informanich center fadi prace jsou p@dany ézné skupinoveé besedy pro 8. ai®dy.
Informace jsou zde poskytovany i jednotlivObvykle se tykaji nabidky studijnich
a Wwebnich obal v regionu, pozadavk na gijeti atd. Inform&ni centra také byvaji

vybavena specialnimi péacovymi programy, na kterych se uch&zenohou dozedét,
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pro které povolani nebo studium maje@poklady. Podle vybrané profese mu odbornici
nabidnou moznosti studia daného oboru (Novosad,,20(B8-39).

V dnesni dob se kariérovému poradenstvénuje velka pozornost. To se projevuje
v systematické praci Skoly, jejimz cilem je vychéwvpisobit na Zaka tak, aby to vedlo
k vytvoreni realistickych fedstav o jeho budouci profesionalni draze i élé&adani.
Toto systematické sobeni se projevuje i v zavwad specializovanych vzthvacich
oblasti do ramcového wv&dvaciho programu, jak jiz bylo zmovano vyse.
Vytvoreni realistickych fedstav o sah) svych schopnostech a budoucim mozném
profesnim uplaténi, je dilezité zejména z tohotdodu, Ze pomahéaiedchazet budoucim
nedsgchim v realném Zivat (Sikulova et al., 2007, s. 10).

5. 2 Péce o Zaky se specifickymi poruchami uceni

Specifické poruchy &eni (dale jen SPU) sd&adi mezi vyznamné problémy,
které vychovni poradci ve své prdesi. Vychovny poradce se zabyva jejich diagnostikou
a intervenciCap et al., 2009, s. 98).

Pojem SPU fedstavuje tiznorodou skupinu obtiZi, které se projevdji gsvojovani
a uzivani tiznych dovednosti jako jéec, ¢éteni, psani, potani nebo naslouchani
(Prochazka et al., 2012, s. 55). V souvislostirgdipojmem se také&sto uvadi ozri@ni
specifické vyvojové poruchyc¢eni. Termin vyvojové se v stasné dob ¢asto vypousti
a nejpouzivaESi je oznd&eni specifické poruchy ¢eni. Slovo vyvojové ma sveé
opodstatani. Naznéuje totiz, Ze se tyto obtiZze &aaji vyraz®ji projevovat az v ufitém
vyvojovém obdobi (Kocurova, 2002, s. 34).

V souwasnosti secasto hovéi o ditech se specialnimi vidvacimi potebami.
Pod timto pojmem mame na mysli Zdky a studentyrakozym, sluchovym,étesnym
nebo mentalnim postiZzenim, s vadasti, autisty¢i déti zdravotrgé oslabené a také zaky
trpici specifickymi poruchamideni nebo chovani (tzv. SPUCH). Jedna se tedy o, Zaky
ktefi v pribéhu Skolniho vzdavani vyzaduji zvlastnirfstup (Vasutova, 2008, s. 25).

Nejcastjsi pricina vzniku SPU byva obvykle spojena s mirnymi odicéyi funkci
centralni nervové soustavynl@zité je poznamenat, Ze inteligencerippc jejich vyskytu
nebyva snizena (Pospisilova, TysSer, 2003, s. 31).

Projevy €chto poruch jsou individualni. Projevuji se zejménablasti kognitivni,
motorické, pardtni i fecové (Prochazka et al., 2012, s. 55). Byvaji dopzend celou
fadou di¢ich obtizi. MiZze se stét, Ze wbném Zivot nejsou ze strany rotli nebo ditelt
registrovany a détje tak povazovano za nepozorné, lenivé nebo hlo8p& maji vliv
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i na chovani, citovy a socialni vyvoj &i¢ a vedou kiznym zpisobim kompenzace.

Ta se niZze projevovat nap upozofiovanim na sebe nevhodnym uaspbem
(Zelinkova, 2003, s. 41).

Jiz tradén¢é jsou SPU oznsvany gedponou ,dys”, ktera jefjpojena ke slovnimu

zakladu. Tato fedpona nazriaje naruSenou funkci (Kocurova, 2002, s. 34).

Mezi nejznangjSi SPU pat dyslexie Podle Kocurové (2002) se tento pojéasto

pouziva jako souhrnné ozfemi pro vSechny neba@tginu SPU. Tento pojem byva uzivan

ve ttech rovinach:

Jako specificka poruchdeni.
V SirSim vyznamu jako specifick& poruckaovych funkci, tj. spoléné oznéeni
pro dysgrafii, dysortografii a dyslexii.

V Sirokém slova smyslu, kdy zahrnuje vSechny SPU.

Pokud pracujeme s terminem dyslexie v jeho uZSijatipge jim oznaovana specificka

porucha ¢teni. Dyslexie mize byt charakterizovana jako specifick&ova porucha,

ktera zpisobuje potize i dekdédovani jednotlivych slov. Podabriako jiné poruchy,

ma dyslexie podle Michalové (2004zné diti projevy:

Percepni poruchy — Jedna se o poruchy vnimariti Bpici dyslexii mohou mit
problém se zpracovanim zrakové nebo sluchoveé irdoemn Tyto dti nejsou
schopny spoijitiznorodé informace do jednoho celku.

Poruchy pozornosti a pain — Tato porucha fze zahrnovat poruchu vizualni
pozornosti, ktera se projevuje ftapynechavanim pismen v textu, dale poruchu
vizualni pandti, kdy si di€ neni schopno osvojit tvary pisménseskupeni slabik

v jednotlivych slovech. Také je serfazena porucha fonologické pozornosti
a pantti, ktera se projevuje tak, Zekieré dti se obtizg soustedi na rozliSovani
jednotlivych hlasek a na manipulaci s nidiasto je neudrzi v palti a obtizi si je
vybavuiji.

Motorické potize —-Casto se jedna o naru$enou koordinaci a pohybovabrso

v riznych oblastech. Takové obtize mohou zahrnovatSeanu koordinacidich
pohyhi, kdy je dit neschopno sledové&dek a text vnima pouze omezenou dobu.
Typické je dale komoleni vicesl&hiych slov nebo slozZenin.

Poruchy koordinace a integrace jednotlivych funkclU déti trpicich dyslexii

je obvyklé, Ze nedovedou propojit zrakovou a slwchopodobucteného textu,

nag. nedovedou koordinovat pohybgioa mluvidel. To se projevuje naptim,
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Ze dit napads neobratd a pomalucte nebo miZze mit potize s porozumim
zdanliw jednoduchému textu (Michalova, 2004, s. 53-56).

Dysgrafie je pojem, ktery je uzivan pro oZmmi poruchy psani. Projevuje se
na grafické strdnce pisemného projevu. Tato poruniavliv na citelnost a Upravu
pisemného projevu. e byt indikovanatiznymi faktory. Indikujicim znakem e byt
to, Ze pisemny vykon dte si Zdda mnoho energietasu, di¢ ma pomalé tempo psani,
jeho pisemny projev je neupraveny nelasto geskrtava a fepisuje pismena. Ritrpici
dysgrafii si obtiza pamatuje tvary pismen a ma problém s jejich vybawe atd.
(Prochazka et al., 2012, s. 58-59).

Pojmemdysortografie je ozngovana porucha pravopisu. Tato poruc¢hato provazi
poruchy éteni a psani. Nejde o poruchu, ktera by se tykall@ oblasti gramatiky,
ale pouze samostatnych dysortografickychujewag. zaména dlouhych souhlasek
za kratké a naopak, neschopnost rozlidikké a tvrdé slabiky atd. (Dvékova, 1999, s.
104). Jednd& se tedy o neschopnostihae spravé gramaticky vyjadbvat v pisemném
projevu, gestoze dié¢ nema snizené rozumoveé schopnosti (Michalova, 20®g).

Mezi dalSiSPU mizeme z#adit dyskalkulii. To je porucha matematickych schopnosti.
Postihuje schopnost manipulaceisdy, provadt ¢iselné operace, matematickiegstavy
i geometrii. Di¢ trpici touto poruchou ma obtiZe s osvojovanim mate&kych pojni,
chapanim a prové&dim operaci. Matematické operace provad$imou na zaklatpanti,
diky tomu se dopousti i neobvyklych chyb (hdap: 4 = 8). DalSim projevem je i pémé
dlouhé setrvavani u ptani pomoci prst V ramci dyskalkulie mizeme stejé jako
u jinych specifickych poruch nalézatané podtypy (Zelinkova, 2003, s. 44).

Déle sem pdt dyspraxie. Tento termin je v s@asné dob pouzivan spiSe neurology
nezli pedagogy. Dyspraxie je specificka poruchay&tpostihuje obratnost a schopnost
vykonavat slozité ukoly. Zsobuje i artikulani neobratnost. Projevuje se obtizemi
ve formulaci myslenek, planovani akci, organizagastupu v mysSleni. Z¢hto vSech
okolnosti vyplyvaji obtiZze ip feSeni probléin nebo di¢ vibec nemusi byt schopno
problém vyesit (Vasutova, 2008, s. 47).

Mezi SPU seftadi také dyspinxie, specificka porucha vytvarnych schopnosti,
adysmuzieneboli specificka porucha hudebnich schopnostiluspdyspraxii jsou tytait
SPU podle Brozové (2010, s. 21) vyslovedeskym specifikem. Bvodem je

i nejednotnost terminologie, ktera se dle této dyte jednotlivych zemich lisi.
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Druhy SPU niZzeme dlit podle riznych kritérii. Michalova (2004) souhlasi
s klasifikaci podle Kocurové. Podle niukeme SPU d&it dle Skolnich dovednosti,
které jsou oslabeny, dale podle petgepkognitivnich funkci, které jsou poSkozeny atd.
(Michalova, 2004, s. 49). Jednotlivé SPU jsou podieohych autar déleny jeSt
do dikich podtypi.

Obecr vzato mizemetici, Ze Zak s SPU trpi potizemi wWitém predmetu nebo i vice
piednttech, kterécasto souvisi s problémy v ziskavanicitich dovednosti, jako je
nag. ¢teni nebo psani. iezité je zdiraznit, Ze tyto problémy nejsou spjaty s Zzakovou

Jak jiz bylo vySe zmimo, osoby, které trpi SPU, jsou povazovany za Zzaky
se specialnimi vadavacimi potebami. Givodem je i to, Ze &i s SPU trpi¢asto pocitem
meértcennosti, ktery je vyvolan neusmhem v jejich snazeni. Jejich neésip secasto
odrazi v horSi klasifikaci, coz ime vést ke ztrét motivace ke Skolni praci
(PospiSilova, TySer, 2003, s. 31).

Tato problematika je v séasnosti pedmétem zajmu nejen specialni pedagogiky,
ale i psychologie. Podil na vyzkumech jebia také fcist neurologm, psychiatim
a jazykowdcim. Je teba zdraznit, Ze postizeni dosahuje u kazdého jedirizmého
stupré a jeho projevy jsou taktéZ rozdilné. Dop&dhto poruch se projevuje i ve Bé
emocionalni a socialni. To vSe je faia zohlednit { diagnostice SPU i ve vyovacim
procesu. Ke kazdému zakovi se tedy miistyppovat individualty a nabidnout mu pomoc
s ohledem na jeho moZnosti aigity (BroZzova. 2010, s. 22).

DuleZita je naprava a prevence vzniku specifickyctuplo Wweni. Prvotni diagnostiku
v této oblasti provadi ditel, ktery v danéifdé pasobi. Nekdy tato diagnostika probih&a
ve spolupraci s vychovnym poradcem. JelikoZz mapréventivni charakter, &a by byt
provacdna velmi c¢asre. Jejim cilem neni stanoveni cité diagndzy
(Cap et al., 2009, s. 99). Vzhledem k tomu, Ze SRl pazi vyvojové obtize, jeideZité,
aby byly zjiSeny was, diky¢emuz se mize z&it i sjejich napravou pod odbornym
vedenim. Tato naprava byéha prolEhnout co nejtive, aby bylo moznoipdejit vzniku
vySe zmhovaného pocitu méaennosti vyvolaného Zakovym nedspem. Vznik tohoto
pocitu mégasto horsi tisledky nez porucha sama (PospiSilova, TySer, 20(&l).

Prvotni diagnostika provéda ve tidé ucitelem ma byt provazena intervenci v rdmci
béZzné vyuky a vést k intenzivni spolupraci s todintervence v BZné vyuce probiha

s vyuzitim optimalnich vyukovych postlupa poniicek. Teprve pokud se intervence
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v béZné vyuce neogdci, je teba konzultovat dané problémy i uzité postupy sireyaym
poradcem nebo jinym odbornikem a navrhnout daiéni. Pokud tedy Zak figlostaténé
p&i, kterd je mu ¥novana i mimo vyuku, zaostava, jeeha pistoupit k vySeteni
v poradenském #&eni. V jeho vysledku se odbornici dostavaji lgdiaze SPU
(Cap et al., 2009, s. 99).

Pti intervenci je teba spolupracovat s rodinou. SPU nejsotZzdgn pro di& samotné,
piedstavuji z&% i pro celou rodinu. Pro rotk nekdy neni snadnéipmout fakt, Ze jejich
dit¢ se rjakym zpisobem liSi. Nktefi z nich si vytvéeji nazor, Ze by porucha zmizela,
kdyby se di vice snazilo,éimz podporuji vznik neurotickych potizi u svéhoéuit
Dlouhodobé neusghy dit frustruji a ziskava pocit, Ze své réelizklamalo. Dlezité tedy
je poskytovat rodiaim déti s SPU co nejvice informaci o tom, jak sve& digychovavat,
jak se snim &t a vneposledni fadk jak budovat jeho seb&somi
(Vasutova, 2008, s. 76-77).

Velkou roli vtomto poradenském procesu hraji i PRfré jsou sotasti systému
pedagogicko-psychologického poradenstvi u nas. 3ehsti jsou sluzby poskytované
v ramci Skoly, které zde zafigje vychovny poradce,ékdy spolu s dalSimi pracovniky
(specialnim pedagogem a Skolnim psychologem), gake to PPP a SPC. V s@msné
dok se pistupuje kintegraci &i se specialnimi vzdavacimi potebami
(Brozova, 2010, s. 51-52).

S integrovanym vzidavanim Zak se specialnimi vadavacimi potebami souvisi
tvorba individualniho vz&#lavaciho planu (IVP). Jedna se o pracovni matel@lzici
vSem, kté&i maji podil na vychova vzdlavani integrovaného Zzaka. Vychézi z diagnostiky
odborného pracovidt(PPP nebo SPC), z pedagogické diagnostikyele, respektuje
zawry z diskuze se zakem a rodlije vypracovavan pro tyipdnety, ve kterych se
handicap projevuje vyraZra vypracovava jej vyiwjici daného fedmeétu. Jeho cilem je
umoznit Zakovi pracovat podle jeho schopnosti, swlastnim tempem bez ohledu
na webni osnovy (Zelinkova, 2003, s. 220-222).

5. 3 Péce o nadané zaky
DalSi slozku napka prace vychovného poradce na zakladni Skolé p&e o nadané
Zaky. Nejen zaci s vyukovymi problémy pettuji zvlastni pé, ale i nadanym Zakn
je poteba se ¥novat. Ukolem vychovného poradce je raditelam, jak takové &i vibec
rozpoznat a také jaké vhodné metody maji uzit péeips nimi. ZvIastni fistup k €mto
zakam je dilezity zejména z tohotsvodu, aby mohlo byt jejich nadani dale rozvijeno,
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ale je zde také kaisky divod. Pro nadané Zaky je obvykl&Zzba latka probirana ve Skole
nudna, protoZze ji uz znaji nebo jintijde jednoducha, coz je ihe vést k tomu,
Ze se v hodinach nudi a tesi nekazni. Ukolem vychovného poradce je tedy méapat

k predchazeni vzniku takovych situaci.

Nejprve se zagfme na definici pojmu nadani. O nadantizmme hovitit v tom
momen¥, kdy u ditte pozorujeme, Ze disponuje ¢itlou nadpfimérné vyvinutou
schopnosti, ktera je pebna pro vykonavani &ité cinnosti. Nadani rizeme také
definovat jako souhrn vSech moZznyckegpoklad, nag. schopnost, zinost a dalSi
osobni vlastnosti, které jsou nutné pro nédgrny vykon v utité oblasti
(Lacena, 2010, s. 33).

Na zakladnich Skolach se vychovny poradce a s@mg i wcitelé setkavaji
s nadanymi &mi, jejichZ projevy chovani mohou byizné. Neexistuje tedy Zzadna obecna
charakteristika, kterd by vystihovala, jak se proje nadané dit MuZe se jednat
0 UusgSného nadaného Zaka, ktery se svému okoli jevi jakapamerny.
Dosahuje vybornych studijnich vysladkMachi, 2010, s. 34). Charakteristika takového
Zadka se shoduje s laickymi definicemi nadanychuzakeho popis zeme najit
i v publikaci (Kalhous, Obst, 2001, s. 19¥4ak svymi znalostmi j@sahuje stanovené
pozadavky; odpovida rychle s jistotou; snadno dleychape novédivo; objevuji seasto
tvorivé odpovdi; spontané# se zajima o dalSi informace, rozviji v tomtoérgmsvou
zajmovouwinnost; ma potebu znalosti a dovednosti projevit a uplatnit. \éggil ukazatele:
Pozitivni vztah ke Skole acitelim; dobré postaveni Zaka Ardnim kolektivu; vysoka
urovei sebehodnoceni.”

Machi (2010, s. 34) dale uvadi jako dalSi typ nadanéhsegdnarocného nadaného
jedince Vyzn&uje se tim, Ze je nadmiru sebdemy a tvrdohlavy. Klasicka vyuka jej
nudi a dava to najevo tim, Ze rusi. Dale jautajené nadané dit které je plaché tiché
a nesnilé. Své skutéené viohy maskuje, protoZe nechce v§treat ziady a chce byt
piijato kolektivem. DalSim typem jeadany ,odpadlik’, jehoZ talent nebyl pochopen
ze strany titela ani kamaradl, coZz jej vede krezignaci. Tento Zzak obvykle
nespolupracuje, neplni domaci ukoly a ma Spatnénkpa Nadany jedinegdvakrat
vyjime’ny* maze i g'es své intelektové nadani &tspecifickou poruchoudeni, glesnym
handicapem nebo emocionalnimi problémy. ispvrstevnici se obvykle soust’uji
na jeho handicap a jeho vyjitreé nadani je odsunuto stranou pozorndfmostatny

nadany jedinecje di€ samostatné, které bere Skolu jako nutnost a ss®zaby z ni
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vytéZilo maximum. Obvykle nevyhledava pomoc svého okgdkonec vytu je totvorivé
dite, které stale experimentujeéZko se pizpusobuje Skolnimuradu, chélo by menit
pravidla. Obvykle neprospiva v didaktickych anieiigertnich testech, protoze v zadani
hleda hlubSi souvislosti a nechce se omezovatdm jspravnéeseni.

Naproti tomuto rozéleni uvadi Mazéova (2005, s. 117) pouze dva typy nadanych
déti. Prvni typ se shoduje s charakteristikou &8sgho nadaného Zaka u Machové.
Druhy typ jsou Zaci, ki¢ mimaradné vykony nepodavaji¢koli k tomu maji osobnostni
potencial. ivody jsou tizné (emocionalni, zdravotnigkove, socialni aj.). Takoveet
ozna&uje jako potenciakinadané. ¥tSinou se s nimi setkavame kedSkolnim ¥ku.

Identifikace nadaného Zaka neni jednorazovou zéki¥i ale dlouhodatpSim
procesem. Pro rozpoznani tohoto Zakaged vychazet z posouzeni jeho prace (vysledky
i zpasob, jakym postupuje), psychologickych tesposouzeni Zzaka citelem, rodéi
a spoluzaky, rozhovoru se Zakem samotnym. Nadakyseédasto odliSuje od ostatnich
Z&ki i svou osobnosti. &¥e se vyznéovat jinym smyslem pro humor nebo pocitem
meértcennosti (Pospisilova, TysSer, 2003, s. 60).

Podle Laceny (2010) je zakladnim poznatkem pro apzgni nadanych Zakfakt,
Ze nadpimérné nadani Zaci seéasto vyznauji vyspelejSimi, trvalejSimi a hlubSimi zajmy
nez jejich vrstevnici. Charakteristickym rysem ghji osobnosti je neustala touha
po poznani. Jejich nadani jim také obvykle uthge psstovani vice zajihnajednou.

Identifikaci nadanych zakmuzeme rozdlit do nekolika etap. Prvni fazi jaominace
ve které obvykle dochazi k navrzeniétht k blizSimu sledovani. te k ni dochazet
ze strany rodie, Witele, spoluzdka, vedouciho krouzku aj. Druhou fgzicreening
Jedna se o plosnécéreni schopnosti ai, které vyuziva tzné nominani dotazniky,
behavioralni skaly atd. Poté dochazindividualnimu Seeni, které obvykle probiha
v pedagogicko-psychologické pora&dn A nasleds prichazeji navazna opaeni
ve vzdlavani, volnénvase i vychod. Muze se jednat o drobné 2ny Wwiva aZz po tvorbu
IVP (Foitikova et al., 2011, s. 8-9).

To, Ze se nadanéctil vyznauji nékdy nadpémérnymi schopnostmi v ditych
oblastech, mize vést ve Skole n&gomky k jejich pro¥zovani. To nize mit negativni vliv
na jejich zdravy rozvoj. Proto jéetba nendpadné vedeni a gsiovanicinnosti Witeld,
které tomuto jevu pomahajfgrchazet (Lacena, 2010, s. 33).

Skola je vyznamnynginitelem, ktery spolu s rodinou vyttiazaklad pée o nadané

Zaky, proto je nutna spoluprace rodiny a Skolyr&igapomaha k rozvoiji jejich potencialu
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skrze spravé zvolenou péi. Pro rekteré Zaky je Skola dokonce jedinou moznosti, gk s
dale rozvijet. Jednd se zejména o Z74ky ze sécianevyhodsnych rodin
(Pospisilova, TySer, 2003, s. 59).

Muzeme rozlisit izné zgisoby organizace vZthvani nadanychdi. Jedna se o dv
varianty a to sepagai nebo integréni variantu. Obech spiSe pevlada tendence
nevytlenovat nadanédi z kolektivu. Realizace integtai varianty probiha tim fisobem,
Ze dit zastava ve své Skole &d¢ a witelé mu ¥nuji zvlasStni p&. Separéni varianta
spaiva vtom, Ze dé& odchazi do specialni Skoly nebiody, kde jeho vyuka probih&a
v homogennim pro&gdi. U nas se tomuto modelu blizfeghod dite na viceleté
gymnazium nebo do fily sroz&enou vyukou  &kterych  gedmitd
(Maz&ova, 2005, s. 118).

Ve Skolach je tedy mozné uskétevat rozSienou vyuku skterych gedneta
nebo skupin fednEtt. Vznikaji tak tidy s roz&ienou vyukou cizich jazyk matematiky,
informatiky nebo idy se sportovnim zattenim. Reditel Skoly ma také pravomoc
na zaklad podané zZadostirgradit Zaka do vySSiho &niku bez absolvovani niz&iidy.
Podminkou je vykonani zkouSek &wa ratniku, ktery Zak nebude absolvovat
(ValiSova, Kasikova, 2007, s. 348).

K nadanému Zakovi by se zvlaStnimugpbem milo pristupovat také z hlediska
piizptisobeni obsahu vyuky. Nadani Zaci pro rozvoj svélentu patebuji dostavat
podrety, které sahaji za hranici jejich poznani nebo Sekwsti. Z toho ivodu
se rstupuje kurychleni, akceleraci,¢iva a jeho prohloubeni, tedy obohaceni
(Machi, 2010, s. 82).

Obecrk vzato je pakba nadanym d&em wWnovat zvySenou pozornost.
Ucitelé za pomoci vychovnych poradcvoli primérené metody pro praci s takovymi
détmi, v zajmu dalSiho rozvoje jejich schopnosti. $d@ divodem je ale také udrzeni
poradku ve tidé, protoZze pocit nudy ip hodinach niZze nadané ditvést k nekazni.
DuleZzitym partnerem pro @éo nadané é&i se stava také rodina, kterdibe poskytnout
informace o zajmech a aktivitach @& mimo Skolu. Mze také ditti poskytnout domaci
vyuku, ktera ditti pomaha rozsit jeho vzdlani. Kitel by mel nadané dé pii jeho vyvoji
respektovat. Nesh by ho nutit, aby se dilo to, co uz zna, ale & by mu umoznit
postupovat v &€eni rychleji nez jeho spoluZaci.

42



5. 4 Pedagogicko-psychologicka diagnostika

Diagnostika hraje vyznamnou ulohu v praci vychowngloradce. Stava se pr@jn
prostedkem, jak di poznat a spravnmu porozundt. Pomoci diagnostiky Ize ziskat
piehled o konkrétnich pibach ditte a tim padem nai Iépe pisobit.

Diagnostick&innost fedstavuje souhrn operaci, postuptechnik, jejichz vysledkem
je stanoveni diagnézy stavu jedince. Vysledek zame tom, co je feba zji§ovat
(Dvorakova, 2006, s. 17).

Vysledky diagnostiky slouzi vychovnému poradaijtelam, rodicam zaki i Zzakim
samotnym. Vychovny poradceétéinou provadi diagnostikutit, vede diagnostické
rozhovory s jednotlivymi Zaky a jejich radi{Cap et al., 2009, s. 83).

Diagnostika je vychodiskem vycho¥wzdlavaciho procesu (Zelinkova, 2003, s. 50).
Lze ji chapat ve dvou pojetich. Me jit o diagnostiku, ktera je provamh Litelem
s ohledem ke vzthvacimu cili Skoly. V tomto ijpact se zamdiuje na zji$ovani
predpoklad Zdka ke zvladnuti stanovenych poZzadaw SirSim pojeti se f¥e jednat
o pedagogicko-psychologickou diagnostiku, kdy jgégkana data uzivana k interpretaci
a za¥ram z pedagogického, psychologického i spe¢idlpedagogického hlediska
(Hadj Moussova, 2002, s. 50).

Diagnostiku nizeme povazovat za ndstroj, ktery slouzitibdk rodéim i witelam
a umozuje objeveni silnych stranek é&tié. Ukazuje také moznosti budoucihoésovani
ditéte. V diagnostice za#ené na zji&ni vnittnich podminek vyuky veftitlé ma
nezastupitelnou roli ditel, ktery by se mdl zamgfit na sledovani usgnosti Zaka
a podminek, které mohotfigpst ke zvySeni jeho ugpnosti (BroZzov4, 2010, s. 42-43).

Na zéklad diagnostiky zjiSuje vychovny poradce zakladni osobnostni charatiieyi
a problémy zak, urove jejich chovani, teni, zajmu o studiunii profesni orientaci atd.
K vysledkim diagnostiky dospiva aZ po ¢itém ¢ase (Sefrankova, 2007, s. 50-51).
Diagnostika provatha v podminkachridy je dlouhodobé a je ovli¥na iznymi faktory,
nap. atmosférou Skoly fidy, osobnosti ditele. Sowdsti je i srovnani s zaky z tétiody
¢i Skoly (Zelinkové, 2003, s. 50).

Diagnostika se five zangiovat na tzné oblasti. Jednou z nich je oblast vysfedk
vyuky. Vtomto ohledu se zabyva odhalovanirfi¢cip a podmignosti dosazenych
vzklavacich vysledik. Srovnava dosaZzenou urdveédka s cili vyuky a zkoumériginy

Skolni neusgsnosti Zaka (Dvigikova, 2006, s. 18-19).
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DalSi oblasti, na které se diagnostikazm zangiit, je odhadnuti zfisobu prace dite,
jeho webniho a kognitivniho stylu na zakéagozorovani nebo zjievani dalSich
skutenosti, které ovliiiuji Zaka v praci, nappantgt’, pozornost a soustikni. citel muze
analyzovat i produkty dite, nap. kresby, slohové prace atd. VelmileZita je oblast
motivace. Diagnostika se dale ke zamdfit na zajmové zasieni ditte.

V neposlednitact je dilezity vliv rodiny, jeji zajem o Skolni vysledky tdie, strategie,
které jsou rodii uzivany k tomu, aby hofpnéli se w&it atd. (Hadj Moussova, 2002, s. 51-
52).

Podle Opekarové (2007, s. 11) se pedagogicka diigaove Skole rize zargiit
i na diagnostiku kvality a praceitele (nejen uitele jako jednotlivce, ale také Skoly jako
celku) Diagnostick&innost ve Skole je velmi rozsahla. Mezi dalSi aspekteré je teba
pii diagnostice zohlednit, pat nag. sebehodnoceni Zaka, Skolni klima, upiatn
absolventa skoly v praxi atd.

Z hlediska SPU se diagnostika z#goje na rkolik oblasti. Prvni oblasti jgjiSfovani
pomocnych diagnostickych udapedna se o zdravotni, socialni a Skolni anamdiéze.
Obvykle byva zjifovana dotaznikem nebo rozhovorem sdo@i Wwiteli. Dale je to
zji&ovani urove intelektu Diagnostika SPU se déle z&tmje nazjissovani Urovid vykonu
ve c¢teni, psani, pravopisu, piani, atd.V neposlednitac je zji¥ovanaurove: funkci,
které vykony podmuji. Jedna se o0 vnimani, pozornost, motoriku atd.
(Kocurova, 2002, s. 20-21).

Mezi klasické diagnostické metodyiademe z#adit pozorovani, rozhovor, anamnézu,
vhodre sestavené testy a dotazniky, zakovské portfotergktvai obvykle slohové prace,
kresby, pdetni ulohy, vystupy prace naditaci aj. (Brozova, 2010, s. 44).

Podle Capa (2009) jsou ale spiSe nez klasické vyuzivamsgandardizované metody
prace. To je tisledkem poZadavkmoderni diagnostiky, ktera se z&mje na to, aby Zaka
piiliS nezatZzovala. Jeji snahou tedy je, aby byla praved v girozenych Zakovych
podminkach. Tento &@l pomahaji splovat metody, jako je autenticka diagnostika,
portfolio, dynamicka diagnostika, diagnostika vyobjici ze hry nebo z vyuky.
Cilem autentické diagnostikyje vyuzit vysledky Bznych, girozenych aktivit Zzaka
nag. realna hra, nakupovéani v obckatebo laboratorni c¥ni. Nehodnoti se zde pouze
vysledek, ale také pbeh aktivity. Dynamickd diagnostikese zansiuje na zjisEni
Zzakovych moznosti ke zlepSeni jeho vykonu. Zajima tazku, jak je schopen vyuzit

dodaténé informace nebo pomoc dékdho. Tato metoda je zaloZzena na Vygotského
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mySlence zény nejblizS§iho vyvoje. Siwd vtom, Ze Z&k dostane didakticky test,
ktery absolvuje. Poté jsou mu &ehy vysledky a podany informace o spravném
a chybnémieSeni. Je mu vystleno, jak ma p feSeni postupovat a ziska dagici
informace. Poté absolvuje test znovu a¢lmby byt pozorovan pokrok.
Diagnostika vychazejici z vyulgy realizovana ip béZzném vywovani, kdy ditel sleduje
Zakav postup (pochopeni latky, jak se zlepSuje). Pagtgedki svého pozorovani pak
vyuku prizpasobuje nebo hleda #pob, jak chybjici znalosti¢i dovednosti dodat.

Sefrankova (2007) uvadi tzv. rozvijejici poradenpkétupy, na které je v posledni
dob kladen wt3i diraz. Radi sem nap techniku tveivé dramatizace, psychogymnastiky,
muzikoterapie, arteterapie, poradenské hry, didkkisby aj.

Na zavry vychazejici z diagnostiky navazuje konkrétnemence. Tyto intervemi
aktivity mohou diky tomu reagovat na aktualni siiugaka i tidy a jejich cilem je tuto
situaci efektivé ovlivnit. Intervence musi vychazet ze zjisfch Udaj, aby provedena
diagnostika mdla rejaky smysl. BivéjSi diagnostika byla orientovana pouze na vysledek,
tedy na vymezeni tité klasifikace, dikycemuz bylo mozné vyuzit z ni jen minimum
pro ovlivreni Zakovych problérin V dnesni dob je diagnostika koncipovana tak, aby bylo
mozné spiSe vyuZit jeji poznatky k intervenciir& je kladen spiSe n@Seni Ukal,
tedy na samotnou aktivitu, nez na jeji vysledeldusledku toho starSi standardizované
testy a metody iifliS nevyhovuji patebam sotasné diagnostiky, a proto se stale vice
pristupuje k uzivani nestandardizovanych metoéi( 2009, s. 83-85).

Pri realizaci pedagogické diagnostiky jéelta si u¢domit, Ze secasto pekryva
s psychologickou diagnostikou. Vychovny poradcetesly musi vyjasnit &bu prace
se Skolnim psychologem. V idealniigac oba spolupracuji. &teré z vySe uvedenych
metod by vychovny poradce néminterpretovat sam (ndp sociometricka metoda),
ale pra¢ za pomoci kolniho psychologa (Sefrankovéa, 2008051).

V nékterych gipadech je nutné fistoupit k diagnostice na odborném pracovisti.
Tato diagnostika se [iSi od té, ktera je prayéd v EZné tidé. Dit¢ se ocita v jiném
prostedi a je zde mozné navodit takové podminky, kten®@ani ditti podat optimalni
vykon. Dilezité je, aby byly zary obou diagnostik vzajemnrespektovany a vyuzity
ve prosgch digte. Na zaklad zjiSttné diagnézy se ifstupuje bd’ k integraci digte
do kzné tidy, coz souvisi i stvorbou IVP, nebo je éditarazeno do specialniho

vzklavaciho systemu (Zelinkova, 2003, s. 50).
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5.5 Sledovani a reSeni socialné rizikového chovani

Sledovani &eSeni sociakrizikového chovani j€innost, kterou se vychovny poradce
zabyva pouze okrajév Podle starSi terminologie se jedna o problematiku
socialre patologickych jew u dti a mladeze. Tato oblast ale spada spiSe do bblast
pusobnosti metodika prevence.

Metodik prevence je stajn jako vychovny poradce pedagogicky pracovnik
s roz8fenym vzdlanim. Cinnost metodika prevence seéasto prolina ginnosti
vychovného poradce, proto jgeba, aby si oba vyjasnili své kompetence am@pace
(Cap et al., 2009, s. 66).

Jak jiz bylo v pislusné kapitole zmémo, Zaci s SPWasto trpi dlouhodobou 3kolni
neusg@sSnosti. Nktefi Zaci na tuto neugpnost mohou reagovat tzv. sociflnzikovym
chovanim. Mize se jednat pouze o ztratu motivace ke Skolnii,ppéedvadni se, Ihani,
podvody atd. (PospiSilova, TySer, 2003, s. 51).

Vyznamnym socializéenim faktorem, ktery jpsobi na vyvoj ditte je rodina. V rodi&
se dit seznamuje siznymi vzorci chovani a kulturnimi vzorci.¢iel by mél mit vzdy
na wdomi, Ze dit je poznamenanouznymi styly vychov. Neuspokojovani citovych
potreb v rodig, miZe vyvolavat deprivaci. &i, které jsou doma vystaveny #aim, maji
sklony k problémovému chovéani ve Skole. Projevetavéi deprivace fize byt i stazeni
se do sebe, obtizné navazovani kortaks ostatnimi a potize \eni
(Vavrova, 1999, s. 36-37).

Dalsi pikladovou situaci, ve které sennost vychovného poradce prolingisnosti
metodika prevence, je moment, kdy za vychovnym queen gichazeji rodie ditte
s vyukovymi potizemi. Poté se prokaze, Ze jsdslatlkem uzivani navykovych latek,
coZz ot spada do oblasti, kterou se zabyva metodik pael takové situaci oba
pedagoditi pracovnici nareSeni problému spolupracuji, to znamena, Ze sienrdj
poskytuji informace a ve svy@mnostech se doplji (Cap et al., 2009, s. 66).

Zavaznym problémem v této oblasti je ist&ni agrese ve spoéteosti. S tim souvisi
narist trestnécinnosti mladeze a Sikana. Tyto jevy se vyanarostouci agresivitou
a brutalitou a alarmujici je i fakt, Zze se mezétnai vyskytuji stale castji.
Obecrk mezi sociala rizikové chovani vyskytujici se uétl a mladeZzeradime: tizné
formy zavislosti (drogy, alkohol, gamblerstvi), rkinalitu, sexual& deviantni chovani,
zneuzivani a tyrani, rasismus, zaskolactvi, nasigumnani, Sikanu, vandalismus atd.
(Vasutova, 2008, s. 83-85).
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Mrivriw s

prvotni ¢lanek v prevenci a odhalovaréchto jeva. Pfi sebemensim pod&mni na vyskyt
téchto jewi je povinnosti titele kontaktovat rode postizeného zZaka. Pokud si satital
nevi rady, je ieba kontaktovat odbornika.ul2zité je, aby fi jakychkoli naznacich
nap. Sikany¢i jiného nezadouciho chovani, zaujal negativni steko a dal tak najevo
nesouhlas s takovym chovaniifeg celouitidou (Martinek, 2009, s. 142).

Vychovny poradce by se dh spolu s dalSimi odborniky, zejména specialnim
pedagogem a Skolnim psychologem, v oblasti sp&gidlt poruch chovani souetit
na Wasné poskytovani poradenskéégécritelim. To je dilezité zejména vifpact
integrace dchto Zaki do k&zného vydovani. Bez odborné podpory byckiovani mohlo
mit na tyto dti negativni vliv (VasSutova, 2008, s. 75).

Cinnost vychovného poradce je tedy Uzce spjatinrssti $kolniho psychologa
nebo Skolniho specialniho pedagoga, pokud na §Kslebi. VSichni zmiovani odbornici
spolu s vychovnym poradcem #Waskolni poradenské pracowistNa rekterych Skolach
pusobi asistenti ditele nebo zak, s nimiz vychovni poradgiasto spolupracujiiptvorbé
individualniho vzdlavaciho planu. Spolu s nimi vychovny poradce pagkyporadenstvi
rodicaim Zaki, o které se asistenti staraji. V neposlethtt probiha spoluprace mezi
vychovnym poradcem a vedenim 3koly a jednotlivyitieli (Cap et al., 2009, s. 65-68).

Obecré vzato mizeme konstatovat, Ze vychovny poradce je prvnirykge danou
problematikou fichazi do styku. Poté tuto problematiktegava dalSimu pedagogickému
pracovnikovi, do jehoZ oblastiipobnosti dany problém spada. Neznamena to aley ze b
se danému problému jiz ngoval. Vychovny poradce se mnohdy podili na nasledn
intervenci. Poskytuje svému kolegovi digjici informace, podili se na tvarb
individualn® vzckilavaciho planu atd. To klade naroky na osobnosheyoého poradce,
ktery musi byt schopen spolupracovat s dalSimi g@egiakymi pracovniky.
Pokud by vychovny poradceénveSkerou vySe zmovanou problematiku zvladat sam,
bylo by to pro &j velmi ¢asow narané.
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6. Spolupracujici poradenska zarizeni

Vychovny poradce se fip vykonu své pracecasto obraci na dalSi organizace,
s nimiz spolupracuje ip feSeni W#@znych problém, skterymi se zak potyka.
Systém vychovného poradenstvi tedy takéitvizna poradenska #iaeni, a proto se tato
kapitola zansii na jejich podrob&si popis.

6.1. Pedagogicko-psychologické poradny

Pedagogicko-psychologickad poradna (dale jen PPP)jegnou z organizaci,
se kterymi vychovni poradci spolupracuji daggji. PPP byly zakladany zejména koncem
60. a pgatkem 70. let (Bartovd, Vitkova, 2005, s. 107). Tatofizeni jsou Ezovana
kraji nebo jinymi pravnickymi osobami (P¢kk, Forytkova, 2006, s. 42). Pokud je
ziizovatelem PPP jina pravnicka nebo fyzickd osobasinbyt jeji z#azeni do sé
Skolskych z#zeni posouzeno a odsouhlaseno MSER (Vavrova, 1999, s. 17).

Zamgstnanci &chto zaizeni jsou tymy odbornik které obvykle tvii psychologové,
specialni pedagogové, socialni pracovnici a Skoketfodici prevence. Sluzby v PPP jsou
provadny zejména ambulanirti navstvami pracovnik ve Skolach a dalSich Skolskych
nebo jinych z&zenich (Prochazka et al., 2012, s. 16).

Sluzby PPP jsou poskytovany &ak, rodcam, Skolam a Skolskym Faenim
(Cap et al., 2009, s. 193-194)&7I5t prace PPP spiva v poskytovani psychologické
p&e, poradenstvi a odbornych konzultaci, které seajityloblasti osobnostniho
a vzctlavaciho vyvoje &i a mladeze. Saasti poskytovanych sluzeb je také kariérové
poradenstvi (Bartmova, Vitkova, 2005, s. 107).

Sluzby poskytované poradnami se zami na zjifovani gipravenosti Zak
na povinnou Skolni dochazku. Na zakladySeteni vydavaji odborny posudek,
ve kterém uvag]i doporiteni utené zakonnym zastupm a fediteli o zdtazeni Zaka
do ucité Skoly nebotidy a vhodném zjsobu jeho vzélavani (Freibergova, [online]).

PPP se déale zaffuji na diagnostiku specifickych poruchéami a chovani
(Pol&ek, Forytkova, 2006, s. 42). Kr@nejich diagnostiky se poradny z&fuji na jejich
reedukaci a podavaji fipadre navrh na z@azeni diéte do specializovanétidly.
Mezi dalSi problematiku p#t poruchy vyvoje osobnosti, poruchy chovani, poyuch
komunikace, smyslové vady, vadsi a jejich naprava @&eSeni problematiky Skolniho
neprospchu (Novosad, 2001, s. 31).
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Na problematiku SPU jsou z&iena specializovand DYS centra, kterd vznikaji
pii Skolskych z#&zenich od roku 1995. Jsou to ¢ahska sdruzeni, jejichz cilem je
sdruzovat jedince, kterych se problematika SPU .tyMaZe se jednat o odborniky
zabyvajici se danou problematikou, kedickti trpicich SPU nebo do&g osoby s SPU.
DYS centra poskytuji i inforntai sluzby lidem, ktd se o problematiku SPU zajimaji
(Smekova, 2012, s. 73). Zabyvaji se problematikou Sakh je dyslexie, dysgrafie atd.
Nabizeji i dalSi sluzby, mezi které fiaeseni poruch vyvoje osobnosti, poruch osobnosti,
poruch komunikace, poradenstvi v oblasti volby péand vzhledem k prosichu,
schopnostem, dovednostéiedravotnimu stavu Zaka (PospiSilova, TySer, 268036).

PPP poskytuji sluzby i Z&kn se zdravotnim postizenim a posuzuji jejickazani
do Skol a tid (Freibergova, [online]). Séasti sluzeb PPP je poskytovani konzultaci
a odbornych informaci ditelam, vychovnym poradon a pedagogickym pracovritk
Skolskych z&zeni. Zamistnanci PPP jim poskytuji metodické vedeni v otéakéychovy
a vzatlavani dti a mladeze. DalSim uteZitym clankem ¢innosti tohoto z#ézeni je
I prevence v oblasti rizikového chovani a drogovy@vislosti. PPP fize organizovat
raizné voln@asové a vz&lavaci aktivity pro Zzaky nebo interv&m programy ufené
pro ftidy, ve kterych panuji Spatné vztahy nebo se zdeskytha Sikana
(Cap et al., 2009, s. 194).

Vyhodou je dlouhodobéa spoluprace PPP se Skolanditeliuktera umo#uje wnovat
se | preventivnim  aktivitiam a vyhnout se tak vznikuproblémi
(Hadj Moussova, 2002, s. 28). Sluzby v PPP jsolkyiosany bezplath a k jeji navitve
neni poteba zvlastniho dopotani (Freibergova, [online]).

Vzhledem k faktu, Zze se obvykle jedna o vigei nezletilé osoby, je nutné,
aby s vySdéenim vyslovili souhlas rode nebo zakonni zastupci &é, coz kkdy proces
vySeteni znesnatlje. Mezi rodtovskou véejnosti dosud panujifedsudky, zkreslené
piedstavy a nazory o {iochu vySeteni v PPP. Z tohotdodu je nutné vytvdet atmosféru
vzajemné dvéry, ktera je zaloZzena na informovani radb tom, co niZze dit vySetenim
v PPP ziskat (Novosad, 2001, s. 30).

6.2 Specialné pedagogicka centra

Specialg pedagogicka centra (dale jen SPC) jsou dalSi ppadujici organizaci,
kterd se podili na procesu vychovného poraden®HAC pati mezi no¥jsi typ
poradenskych z&eni. Z&aly vznikat z patby poskytovat specializovanoucépélétem
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s ukitym druhem postizeni. Motivujicim faktorem proi¢gdi vznik se stala zejména
zvySujici se mira jejich integrace dézhych Skol (Hadj Moussova, 2002, s. 28).

SPC poskytuji specianpedagogické, psychologické a dalSi sluzby svyrenikim
(Cap et al., 2009, s. 197). Klienty SPC byvaijii ¢e specialnimi vagdavacimi potebami.
Pod timto pojmem jsou méni klienti s ugitym druhem handicapu, postizeni, omezeni atd.
(Prochazka et al., 2012, s. 16§id8mz se mze jednat o smyslové&ilésné nebo mentalni
postizeni. Klienty SPC se ale stavaji takéi @ mladez s vadaniieci, pripadreé i déti
s kombinovanymi vadami (PospiSilova, TySer, 200263.

SPC byvaji obvykle izzovana pi zakladnich Skolach a odliSuji se od sebe svym
zametenim. Kazdé se zaffuje na jiny typ handicapu. RozliSujeme tedy inagentra
pro déti s vadami sluchu, zrakdi feci, pro déti s mentalnim postizenim atd. Jeji@ihnost
se zandiuje hlavré na podporu Klierit ve wWku od 3 do 19 let. Jedna se zejména d
piedSkolniho ¥ku, které jsou v p# rodicia, déti integrované do Skol a Skolskychizani
nebo @t s €Zkym a kombinovanym zdravotnim handicapem, ktendateu dochazet
do Skoly Céap et al., 2009, s. 197).

Sluzby jsou zde poskytovany ambulahtna pracovisti centra nebo mohou byt
realizovany navstzami odbornik ve Skolach a Skolskych idaenich, pipadré v rodinach
(Freibergova, [online]).

Sluzby SPC jsou poskytovany Skolam, Skolskyrfizesnim pro zdravothpostizené,
rodicim handicapovanych ét, orgarim statni spravy ve Skolstvi a orgam dalSich
odbofi a iniciativ, které sednuji p&i o zdravotg postizené (Kubova, 1995, s. 15).

Cinnost SPC spiva ve zpracovani kompletnich podkiadtteré slouzi pro rozhodnuti
k integraci di¢te do zneé tidy nebo k jeho zazeni do Skoly specialni. Centra dale
provadji komplexni diagnostiku dite podle zaréreni SPC. Diagnostika slouzi k popisu
sowasného stavu, miry postizeni a ztoho vyplyvajiciolbZznosti a omezeni
(Vavrovd, 1999, s. 19). SPC krénreedukace a specié&lnpedagogické diagnostiky
vytvareji také individualni vzélavaci plany pro integrované handicapovasi a mladez
nebo spolupracuji <titeli, kteri pisobi na Skolach, kde jsou tytcstd integrovany
(Hadj Moussova, 2002, s. 29). Mezi dal@hnosti center péit zjiStovani zralosti
handicapovanych &ii na Skolni dochazku (Freibergovd, [online]). SpZSPC zahrnuji
pomoc Vv oblasti profesni orientace. Jsou také tmemy na rodie céti. SPC jim poskytuji
poradenskou a metodickowinnost a zabezgaji aktivni (&ast ¢lena rodiny

na rehabilitéanim a preventivhimisobeni (Kubova, 1995, s. 15).
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Mezi pracovniky SPC p#t psychologové, specialni pedagogové se étemim
na ukitou oblast probléra socialni pracovnici (PeSova, Samalik, 20061). 1

SPC maji vztah kinnosti PPP, ktery je dan jejicishou spolupraci. PPP se v praxi
orientuji zejména na diagnostiku. SPC na jejim adkl zaji¥uji piimou
specialg-pedagogickou ¢ (Novosad, 2001, s. 31). Rozdilenmtimnosti €chto instituci
je délka trvani intervence. U PPP ma intervedastji kratkodoby charakter, zatimco
u SPC je dlouhoda@si a obvykle zahrnuje celou dobu Skolni dochazéstigeného déte
(Hadj Moussova, 2002, s. 29). Vztah megmito zaizenimi by n&l byt zalozZzen
na vzgjemné spolupraci, komunikaci, vzajemné &rgrinformaci a vysledk diagnostiky.
To zvySuje efektivitu a dostupnost odborné porakiémpse (Kubova, 1995, s. 12).

6.3 Strediska vychovné péce

Strediska vychovné @@ (dale jen SVP) doplji sit poradenskych z&eni
(Brozova, 2010, s. 39). Jejich vznik reaguje naSmyigi se miru vyskytu negativnich
psychosocialnich jdév v naSi spolkénosti. Nafist dané problematiky se projevuje také
ve Skolnim progedi, kdy se mnoziifpady zaskolactvi, Sikany, velké mnozstvi konflikt
mezi rodéi a détmi a mnohé dali problémy @stainkovéa, 2004, s. 191).

Strediska byla zakladana od roku 1991dbjako samostatna #iaeni nebo saiast
Skolskych z&zeni. V sodasné dob tvori prevazrié sowtast Skolskeho z&zeni. Na nasSem
Uzemi pracuje &kolik desitek z#izeni tohoto typu. $tdiska nemaji Uzemniipobnost
(Bartaiova, Vitkova, 2005, s. 108).

Sluzby SVP se za¥iuji na poskytovani vSestranné preventivni spe€ipbdagogicke
p&e a psychologické pomoci (Freibergova, [onlinegjich cilem je pedchazeni vzniku
zavazgrjSich probléni systematickou p# (Novosad, 2001, s. 34). Pomoci intenzivni
terapeutické p&e se snazi umoznittttm a mladezi s poruchami chov&esit a pokud
mozno vyesSit problémy #ive, nez by v jejich @ksledku mohla byt rézena Ustavni
vychova (Barttiova, Vitkova, 2005, s. 108). Z hlediska preventigmnosti organizuji
SVP preventivni programy pro Skoly nebo kluby olemgch a rizikovych &i a mladeze.
Cilem je napiklad nauit je pozitivré vyuzivat volnyéas (Hadj Moussova, 2002, s. 29).
SVP tedy poskytuji poradenskoucp@ pomoc zarienou na &, mladistvé a jejich
rodice. Sluzby jsou poskytovanyitelim a vychovatéim. SVP se zagiuji na pomoc
détem z rodin, které nejsou zcela fénk nebo dtem trpicim #znymi zavislostmi
jako gamblerstvi, alkohol nebo drogy (Novosad, 2@0B4). Pokud se klientem SVP stava
uzivatel navykovych latek, je spoluprace komplikayjai. SVP v tomto fipadt vétSinou
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spolupracuje pouze s klienty, u kterych je uzivamivykovych latek odrazem
problémového chovanC@p et al., 2009, s. 194). Jednim # affedisek je snaha zmirnit
zaez rodiny, ktera vyplyva z vychovnych problémledna se pouze o pddpou funkci,
kdy rodice jsou stale zodp@&dni za vychovu déte (Vavrova, 1999, s. 20).

Sluzby SVP jsou zpravidla poskytovany kliemt ve Wku od 3 do 18 let.
Strediska také poskytuji konzultace, odborné informac@omoc osobam, které jsou
odpowdné za vychovu, to znamena pedagogickym pracéumigiedSkolnich zézeni,
Skol a Skolskych Z&eni (Freibergova, [online]). Poradensk&ege dale poskytovana
détem, mladistvym, jejich rodiim a dalSim (Kubova, 1995, s. 13). Pozornost je také
vénovana Kklienim, ktai byli propuséni z astavni vychovy, psychiatrickéckbny atd.
(Novosad, 2001, s. 34).

Sluzby ve SVP zajidiji specialni pedagogové daftji se zandienim na etopedii,
ale i s jinou specializaci, psychologové a psydagteuti (Hadj Moussova, 2002, s. 29).

Diagnosticka, poradenska, psychoterapeuticka, wtdha vzdlavacicinnost SVP je
zaji¥ovana formou ambulantni nebo internatni ¢gpé(Brozova, 2010, s. 39).
Ambulantni pée SVP se zasiuje na kratkodobou i dlouhodobou spolupraci, ki
formu individualni, skupinové nebo rodinné terapké nebo poradenskéinnosti.
Podrétem k zahajenginnosti je ve vSechifpadech Zadost zakonnych zastugdienta.
V tomto oddleni jsou poskytovany metodické s$ahky a porady s pedagogickymi
pracovniky skol, metodiky prevence a Skolnimi pgyogy. V ramci ambulantni gé jsou
také realizovany preventivni programy ptialy (Cap et al., 2009, s. 195).

Délka internatniho pobytu je obvykle dvasice. Pobyt je dobrovolny, ale jgeba
zdaraznit, Ze jen v malo ffpadech klienti zcela dobrova@nzadaji o pobyt ve SVP.
Mnohem casgji prvotni impulz davaji Skoly nebo organ soci&pravni ochrany
déti - socialni pracovnik (kurator prcetil a mladez). Na financovani pobytu se tedi
castén¢ podileji, takZe secasto stavd, Ze se pobyt aét v SVP odklada,
co nejdéle, kdy uZ fite dochazet k vyhroceni situace &tnkova, 2004, s. 191).
Tento typ pée je vyuzivan v fipadt zavaznych vychovnych probléinkteré nemohou byt
diagnostikovany &hem kratké nav8vy pri ambulantni p&. Po dobu pobytu se pracuje
nejen s dittem ale i sjeho rodinou. Tato spoluprace unogg hlubSi poznani ifEin
chovani dite i moznostteSeni (Hadj Moussova, 2002, s. 30).
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SVP Uzce spolupracuji se Skolami, diagnostickymitawls s psychiatrickymi
odctlenimi, PPP, SPC, odbory sociélnickéciv a dalSimi odbornymi institucemi
(Vavrova, 1999, s. 20).

6.4 Dalsi spolupracujici organizace

Skola se také fite obréatit na organ soci&hpravni ochrany &i (dale jen OSPOD).
Ten je Zizovan jako sotast obecnich fadi obci s roz§enou msobnosti. Zagiuje se
na socialg-pravni ochranu dite, socialg-pravni poradenstvi, oblast nahradni rodinné
pé&e a sluzby kuréatora prastia mladez Cap et al., 2009, s. 198).

V oblasti kariérového poradenstvi Skolgasto spolupracuji s inforraimi
a poradenskymi #disky pro volbu povolani (Hadj Moussova, 2002, 30).
Tato stediska jsou #izovana pi Uradech prace a nabizeji aktualni informace o nabidce
sttednich a vysokych $kol, studijnich &ebnich obak v regionu i celéCeské republice.
Jak jiz bylo vySe zmino, uchaze si zde nize vyzkouSetiuzné pd@itacové programy,
které mu mohou pomoci zjistit, pro které povolardba studium ma fedpoklady
(Novosad, 2001, s. 38-39).

Vychovny poradce dale spolupracuje i s PoliéR. Nemusi se vzdy jednatieseni
trestnéhocinu nebo pestupku spachaného zakem 3$koly. Poli€ie také organizuje
socialre preventivni aktivity v oblasti kriminality @di a mladeze. Hlavnim cilem

spolupréace jeiedchéazet rizikovému chovani &Cap et al., 2009, s. 199).
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II. PRAKTICKA CAST
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7. Metodika vyzkumu

7.1 Cil vyzkumu

Cilem vyzkumu je zmapovat nédplprace vychovného poradce na zakladni Skole.
Kontextem vyzkumného zamru se stal fedpoklad, Ze vejnost je malo informovana
0 skuté&né uloze vychovného poradce na zékladni Skole. rtlawyzkumnym zarrem
se tedy stala otazka&im se nejastji vychovny poradce zabyva, s jakymi externimi
odborniky nejastji spolupracuje a jak tato spoluprace probiha. gak vyplynuly i dalsi
otazky jako nafiklad, zda tatocinnost rjakym zpisobem ovliviuje kEzné w«itelské
povinnosti vychovného poradce a jaké jsou nazorpoatoje vychovnych poradc

na systém vychovného poradenstvi u nas.

7.2 Metody vyzkumu

Jako vyzkumny vzorek bylo vybrano 7 responderkteti pasobi jako vychovni
poradci na zakladnich Skolach. Vybrani respondgdsobi na Skolach situovanych
ve tSich nestech a déle byly zastoupeny i Skoly vesnickéhai.tye vysledku byly
od respondeitziskany ti typy vypowdi: o néplni jejich prace jako takove, o jejim wiv
na k&zné uitelské povinnosti a o jejich nadzoru na organizagstému vychovného
poradenstvi u nas.

Pro zrealizovani vyzkumnéasti prace byla uzita strategie kvalitativniho wjziu.
Hlavni metodou shu dat se stala technika polostrukturovaného roahov
Dotazovani se uskuteilo pifimo v jednotlivych Skolach, takZze respondenti adgali
na otazky ve znamém préstli. To také pomahalo snizit nervozitu z jejichasyr
a zkvalitnit tak obsah jejich vypeéui. Délka rozhovoru obvykle n&gsahovalafd hodiny.
Jeho obsah byl zaznamenavan na diktafon a na&spepisovan

Analyza dat probihala ve dvou fazich. Nejprve byypowedi responderit rozcleny
na jednotky, kterym byla fmélena ozna&eni podle jejich vyznamu. DalSi fazi
piedstavovalo hledaniiigin zjiSttnych jeva. Prvni fazi pedstavovalo kdédovaniigpisi
rozhovor.

Poté byly vytgené jednotky kategorizovany. Vysledkem se stal, téitry popisuje
jednotlivé  velké kategorie, které byly stanoveny prvni fazi kodovani.
V nekterych gipadech se nepovedlo najit spojeni mezi jednotlivingpovéd mi,
protoze byly pilis riznorodé, proto je zde uvedengkalik nejéastjSich nazaoi.
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7.3 Vyzkumné otazky

Nejprve bylo nutné stanovit klbvé pojmy, na jejichZz zakladylo mozné poté sestavit
vyzkumné otazky. Poutladném zvazeni byly formulovany nasledujici vyzkdénotazky:
,DO jaké miry ovlixuje ¢innost vychovného poradce jeh@zbé uitelské povinnosti
a v dem spdiva jeji zise?* Podrétem pro formulaci této otazky byla mysSlenka,
Ze vychovny poradce zastupuje na dané zakladnie Sé@ role. Jednak zdetipobi
jako vychovny poradce a zaraveje také ditelem vzdlavacich pedmeta.
Vyzkumna otazka si klade za cil zjistit, zda se € role vzajems ovliviwuji z hlediska
¢asového nebo miry ziskanych zkuSenosti a poanvatfunkci vychovného poradce.

Druhd vyzkumna otazka byla definovana taki®@ jakymi externimi odborniky
vychovni poradci spolupracuji a jakymi #gpbem tato spoluprace probiha?*
Cilem této otazky bylo zjistit, zda se informaceedené v odborné litera® shoduji
se skuténym stavem. To znamena, zda na sélmosti jednotlivych poradenskych
pracovniki navazuji a jestli je zde dobra koordinace mezilsimi poskytovanymi
ve Skole a na poradenském pracovisti.

Posledni vyzkumna otazka &a takto: ,Jaké jsou nazory a postoje vychovnych
poradai na systém vychovného poradenstvi u hdso otazka byla definovana s cilem
zjistit, jak na organizaci systému vychovného peretvi nahlizi sami vychovni poradci.
Toto hledisko je finosné z tohow/odu, Ze vzhledem k tomu, Ze sami vychovni poradci
pusobi v praxi, mohou nejlépedet, co ve skuténosti funguje dote a co ne. Vyzkumné

otazky poté poslouzily jako osnova pro vyiteni otdzek do vyzkumného rozhovoru.
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8. Vysledky vyzkumu

8.1 Do jaké miry ovliviiuje ¢innost vychovného poradce jeho bézné
ucitelské povinnosti a co tvori jeji zaklad?

Prvni vyzkumna otazka si kranvlivu na k&zné w«itelské povinnosti kladla za cil
Zjistit, co tvai téziS€ prace vychovného poradce. P&wm k formulaci tétocasti
vyzkumné otazky byl fakt, Ze se v odborné litefataskdy vyskytuje termin kariérovy
poradce vedle terminu vychovny poradce. To dalokveut myslence, zda je tedy tento
termin opravany, protoZze ozngeni kariérovy poradce by pro laika mohlo &ha
Ze se vychovny poradce zabyva pouze kariérovymdemstvim. Cilem bylo tedy zjistit,
zda se opravdu vychovny poradce zabyva pouze kagiér poradenstvim.

Zjistené vysledky byly zajimavé. Na zaktadziskanych odpasdi, bylo zjiS€no,
Ze \&tSina vychovnych poradcs timto terminem nesouhlasi. Pro ilustradizeme uveést
aryvek z jedné vypaddi: ,Termin kariérovy poradce nevystihuje dostai& vSechny
c¢innosti vychovného poradce, protoZze okeawrlze rici, Ze by kariérové poradenstvi
prevliadalo nad ostatniméinnostmi.“ VSichni dotazovani vychovni poradci se shodli,
Ze kariérové poradenstvirigvlada v 8. a 9.riidach, v dob, kdy se vyphuji prihlasky
na stedni Skoly. Zde také fieme najit dvod zkresleného pohledu iegnosti na napl
prace vychovného poradce. Vzhledem k tomu, Ze db&&them kterého probiha kariérové
poradenstvi, trva dgkolik mésiai, maze to budit dojem, Ze naplni prace vychovného
poradce je hlawhvypliovani gihlaSek na sedni Skoly a kariérové poradenstvi obecn
Respondenti se shodli, 2&iSt jejich prace sp&iva také weSeni vychovnych problém
a kariérovém poradenstvi v8. a 9%idéch. O tom sd¢i jedna z odpoddi:
.Zabyvam se kariérovym poradenstvim a k tomu seupeas problémovymi Zaky. Vzdycky
je obdobi, kdy fevazuje jedna nebo druha stranka.”

Ziskané odpoddi doswdeuji, Ze vychovny poradce neni pouze kariérovym goea,
ale reSi mnoho dalSich problém Tento fakt ale &ktefi z responderit neschvaluiji.
Duvodem je to, Ze vychovny poradce ma mnoho povinnastekteré problémy neni
schopeniesit do hloubky, jednak &asoveho hlediska a také proto, Ze neni odbornikem
v daném oboru. To se tbe odrazit na kvakit poradenskych sluzeb poskytovanych
ve Skole. Tato problematika souvisi spiSe s celkowoganizaci systému vychovného
poradenstvi \Ceské republice, na kterou je z&ena teti vyzkumna otazka.
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DalSi otazky se za#ily na rekolik oblasti, které by mohly ovlitovat EZné witelské
povinnosti vychovného poradce. Nejprve se jednalooldast ¢asového hlediska.
Jako prvni byla respondémb poloZena otazka tykajici se hlediskasové dotace
vymezené na poskytovani poradenskych sluzeb. Cliglm zjistit, zda se vychovnym
poradéim zda dostatma. Dotazovani respondentit§inow odpovidali, Ze dostaiea je,
pokud nenastane¢jaka vyjime&na situace, kdy se musi akétiesSit rejaky problém.
Prikladem je odpodd’: ,Ano, ne kazdy tyden musinesSit reco, cemu bych &novala tu
casovou dotaci, kterou na to mamuisiié byt obdobi, kdy tohéasu tomu budu muset
venovat vic.“ Ti respondenti, kteryntasova dotace né&pada vyhovujici, vidi neptsi
nedostatek vtom, Ze si praci nosi dpneoz poté ovliviuje i jejich soukromy Zivot.
Na fakt, Ze vychovny poradce, ma snizeny Uvazekkolik hodin, reagovali respondenti
vétSinou tak, Ze je to nedostgici, protoZze ani tak nedokazou vSechnu pracinetil
ve Skole. Fklad: ,Je to dano zakonem, Ze vychovny poradce ma miesnilvazek
podle typu Skoly o 1-3 hodiny, coz je podlé smesSné.” Duvodem rozdilnych nazér
na ¢asovou dotaci pro poskytovani sluzeb vychovnéhagume nize byt také velikost
Skoly a tim také rozdilna mira vyskytu probién©becHji respondentm z vesnickych
Skol pipadala miratasové dotaceifjatelnejSi nezli €m, ktei pasobi ve ¥tSich néstech.
Vysvétleni mizeme spdbvat ve velikosti Skoly. Na malé Skole je vychovpgradce
schopen rozpoznat problémivk. Vyhodou je zde menSi ¢t Zaki navsévujicich Skolu
a osobugyjSi prostedi. Problémy jsou zde tak vidit&gi. | s tim Koncepce o poskytovani
poradenskych sluzeb ve Skole:fia, a proto je zde sniZzeni Gvazku mensi.

DalSi moZznosti, pro nékterym vychovnym poraden pripada tato¢asova dotace
nedostaténa, miZze byt i to, Ze nejsou ochotnénovat této praci sy cas, a proto pozaduji
snizeni svého Uvazku. Z vypmli respondetit vyplyva, Ze tato prace jgaso¥ narana
pouze narazay Z tohoto hlediska se tedy pozadavek na sniZesikivnejevi jako nutny.
V Gvahu také musime vzit fakt, Zze vychovny poratgemél veédét, jak si svou praci
zorganizovat a pokud je schopen komunikovat a gpatiovat se svymi kolegy, zejména
metodikem prevence, pak by ntasova dotace &a plr¢ st&it. V tomto ohledu velmi
zalezi na osobnostnicligalpokladech k vykonu prace vychovného poradégin® je tedy
nutné, aby tuto praci vykonavali lidé ochotni kerfgyomisu.

Co se tykd otadzky vlivweinnosti vychovného poradce na jeh@zbé witelské
povinnosti zéasoveho hlediska, respondenti s¢Sinow shodli, Ze Zadny podstatny vliv

nema. Podle respondéndée vykon funkce vychovného poradce iéenodrazit na kvalkit
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piipravy na vyuku nebo na jeji samotné realiza¢ikl®d: ,Z casového hlediska neméa
cinnost vychovného poradce vliv n&Zhé uitelské povinnosti. Ty musim vykonavat stejn
kvalitne, jako bych vychovny poradce nebyla/zhledem k této skuteosti si rekteri
respondenti nosi praci damOvlivnén je tedy spiSe jejich voln§as, neZli Bzné itelské
povinnosti.Objevila se zde ale také jedna zceldijanind odpowd’ a to, Ze tat@innost
vliv. ma. Dany respondent odpovidal, Ze &sto nestiha anifipravit na své hodiny.
Pricinu této odpowdi miZzeme hledat v obdobné oblasti jako dasové dotace.
Problém pravépodobr spaiva v organizaci prace a také zavisi i na zkuSecbsititele.
Vice zkuSeny ¢itel bude patebovat mé# ¢asu na fpravu na hodiny, neZliditel s kratSi
dobou praxe. BDvodem tohoto tvrzeni by mohl byt i fakt, Ze respemdpouze hleda
duvody, aby si mohl omluvit to, Ze se mu do t&tmosti nechce.

DalSi otazky se zadnly na to, jakym zfisobem se poznatky ziskané& pinnosti
vychovného poradce promitaji do jeh&Zbeé witelske ¢innosti. Vysledky byly zajimavé
a optimistické. VSichni respondenti shledavaji wy&eani tétocinnosti jako pinos
pro svou ditelskou profesi. Vyhody vidi vtom, Ze maji lepdiehled o Zacich, adi,
jak s nimi jednat a jaké maji problémy. Nebo polagd s gjakym problémem setkaji,
a uz je to nagiklad neprosgch, jsou schopni, naénnahlizet i z jiné stranky a hledat
n¢jaké hlubsi ficiny. TakZe nizeme tedyici, Ze tatadéinnost pomahé ke zkvalini jejich
pedagogického ysobeni. Fklad: ,ZkuSenosti z oblasti vychovného poradenstvi mi
pomahaji pi praci s dtmi - Iépe znam prosdi, ze kterého pochazeji, znam jejich
poruchy wueni, proto mohu volit vhodny individuainFigtup, spolupracuji s ostatnimi
uciteli atd.”

8.2 Sjakymi externimi odborniky vychovni poradci spolupracuji a
jakym zpilisobem tato spoluprace probiha

DalSi vyzkumna otazka se zafita na problematiku spoluprace vychovnych potadc
s externimi odborniky. Cilem bylo zjistit, jakym tgmbem tato spoluprace probiha
a s jakymi odborniky vychovni poradci d&$tji spolupracuiji.

Na otazku, co tvd zaklad dobré spoluprace, odpovidali respondehtdss,
Ze nejdlezitjSi je divéra a komunikace. iklad: ,Zakladem dobry spoluprace je
komunikace a@era.” Pokud se budeme ptéat, z jakéhtvadu je to pra¥ komunikace,
odpowd miZzeme naléztieba v tom, ZéeSeni problérinje zaloZeno na vysmé informaci
mezi Skolou a &akou jinou organizaci, které jeeSeni problému postoupeno.

Bez vzajemné komunikace byieSeni problému nemohlo byt efektivni.
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Vzajemna komunikace e odbornikovi pomoci k ziskani lepSiho vhledu doase.
Co se tykd komunikace s externimi odborniky, tale@pa@spondetit probiha obvykle
dolre. \&tSi problém je srodi, ktefi nemaji povinnost o vSem Skolu informovat.
Prikladem je tato situaceN ¢kdy se stava to, Ze my se o ggtdozvime pouze tak, ze si
rodice vyzadaji gjaké materialy od nas a nam to dojde, na co jejcht

S komunikaci souvisi tvéra. Komunikace bez vzajemné&wdry nemize probihat
efektivné. Nejedna se ale pouze awdru ve spolupraci s externimi odborniky, ale i mezi
vychovnym poradcem a ragli V dnesSni dob je totiz veSkeré rozhodovani ponechano
na rodéich a je vzdy jen na jejich uvazeni, zda¢dibdstoupi vyséeni nap. v PPP
a zda bude zprava z vyEsi poskytnuta Skole. V tomekteri vychovni poradci spatji
problém ,Nejvétsi problém, ale je, Ze dnes je veSkeré rozhodg@méchano na rodich,
takze my jim tady #eme dco doporudit, ale uz je jen na nich, zda na to vysei
nap”. do PPP pgjdou.” Vtomto ohledu respondenti zaznamenavaji, Zectaodijde
vétSinou jen o to, ziskat pro dipotvrzeni, Ze méa Kii svym problénim narok na &akeé
Ulevy, aby si dit zlepSilo znamky. Jenze to neni cilem této spokgr&/zdy jde totiz
hlavre o to dikti pomoci a to tak, Ze se dany problén¥e8i. Vzajemna komunikace
a divéra mize tedy pomoci tento nedostatek odstranit. Vzdyoieba rodtim vyswitlit,
co je poteba udlat a jaky je zamySleny vysledek.

Nemalou roli ve spolupraci s externimi odbornikyajar také vzajemny respekt
k ¢innosti: ,Pedagog musi pléi respektovat doporieni poradenského odborného
pracovnika, ktery musi chapat, Zze jemu AevpSetreni chova Zak jinak (v lepSimete)
nez za plného Skolniho provéZe tedy teba brat v ivahu poznatky vychovného poradce,
které mohou byt zprastdkované i od jiného pedagoga z vyuky, o chovabon@ych
projevech difte vsituaci ve Skole a pak ze svého pozorovaiii ySeteni.
Dité se g vySeteni ocita v apla jiné situaci, nez kdyz je ve znamém predf ve Skole,
coz se projevuje i vijeho chovani auie se diky tomu chovat Uglnjinak.
Pokud by odbornikip vySeteni nebral tento fakt v Gvahuide se stat, Ze ngjae na nic
a problém se nevgsSi. Respekt musi byt vzajemny, takze i sam vychgeoradce,
popipadt pedagog, ktery ve vyuce s danym zakem pracujei bméasv avahu dopoteni
odbornika &idit se jimi a to i pesto, Ze s nimi vnihé nesouhlasi a domniva se, Ze by bylo
n¢jaké lepsieseni, jinak také problém nemusi byt odstnan

Na otazku, s jakymi externimi odborniky vychovnirgmri nefasgji spolupracuiji,

odpovidali respondenti shotin Negastji se jedna o spolupraci s PPP.
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Tato spoluprace byla také hodnocena nejikdpdmap:.: ,Dobra spoluprace je s PPP.
Tam jsme pravidethv kontaktu. Mivame tam i Skoleni n&ma témata, takZze tam je ta
spoluprace dobra.“.Pozitivum vychovni poradci vidi ve vzajemné konkawi, ktera je
na dobré uUrovni, dale jsou to i z&stnanci poraden, jejichZz vy$ehi jsou v porovnani
zde pracuji také lidé z praxe. Pak je to rychltesteni problému, protoZetipreSeni
problémi, jsou zde vysledky nejrychleji wtl Jediny problém respondenti Sjpgit ve vysSe
zminované komunikaci s rodli ktera je v gkterych gipadech nulova.

Ohledre spoluprace s dalSimi externimi odborniky byly odld rozporuplné.
Neéktefi vychovni poradci uvéti, Ze s ostatnimi organizacemi spolupracuji jejimegcng.
To se tykalo zejména vesnickych Skol, codzm byt z@isobeno tim, Ze je zde medeti
a tim mozna i méh problémi. Jako dalSi organizace se zdecasgji objevila SVP.
Spolupréaci s nimi hodnotili respondenti jako hof3fivod spaitovali v ok¥asné neocheét
spolupracovat, n&p ,Se st'ediskem vychovné ¢ je spoluprace horSi, protozekay
necheji  spolupracovat.”. Nasledujici jmenovanou organizaci byla SPC.
Tady byla spoluprace hodnocena vésnkladré. Jediny nedostatek byl spatan
ve velikosti oblasti, kterou maji SPC na starostiphoto dvodu neni dle respondéint
vzdy c¢as na osobni setkani afeSeni problému je ¢kdy zdlouhavé.
ReSeni dané problematiky &p souvisi spiSe sorganizaci celého systému,
nezli se samotnymi odborniky. Mezi dalSimi jmenowan byl také OSPOD,
kde uz spoluprace kladmodnocena nebyla.ibodem je pouze jednosima komunikace,
kdy vychovnym poradon vadi, Ze tednici od nich ckji informace, ale sami jim ¢
zadné neposkytuji, takze Skola obvykle nevi, jaKipgd dale pokraje.
Na druhou stranu respondentiigpustji, Ze je to tak dano zakonem, OSPOD Zadné
informace poskytovat nesmi, nebe vazan mienlivosti. Vychovni poradci se shodli,
Ze problémem je i rychlosteSeni problému, ktera je vtomtorigmd pomala.
V dasledku toho to oni na Skole pociti az za dlouhobuddo je zgsobeno oficialnimi
piedepsanymi postupy, kterymi se OSPOD niiighi. RychlostifeSeni nefispiva ani fakt,
Ze rektera opateni je nutné feSit soudd (vychovna opdeni, dohled...).
Priklad: ,S organem socialérpravni ochrany eti tam je to problém, protoze oni nam
vazbu neposkytuji. Oni ani ze zdkona nesmi. Myneeyak to dal pokréuje. Taky zalezi

na tom, jak kterej ten/ad je zavalenej praci. Tak nez seég&im pohne a nezZ teda tu
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rodinu krecemu pohnou, aby stim é&iém se #co zaalo dit. Je to
na strase dlouho.”

Pokud bychom tedy vySe uvedené shrnuli, spolupndegastji probiha s PPP.
Spoluprace s ostatnimi organizacemi probihd jen ajo nebo narazav
Aby tato spoluprace fungovala, je nutnd oboustrakaéunikace, vzajemnéuadéra
a respekt. Ob strany si musi wdomit, Ze maji spotay cil a to je pedevSim pomoc

ditéti, které ma problém.

8.3 Jaké jsou nazory a postoje vychovnych poradcii na systém
vychovného poradenstvi u nas

Posledni vyzkumna otazka se zdila na problematiku organizace systému
vychovného poradenstviGeské republice. Otazka bylafaaena na zéaklgdiedpokladu,
Ze pra¥ vychovni poradci mohou vnést zajimavé nazory to problematiky, protoze
jsou to hlavé oni, kdo se pohybuje v praxi a tim padem vidi,veoskuténosti funguje
a co ne.

Prvni otazky zartené na tuto problematiku se zajimaly o to, co hyisaychovni
poradci v systému zénili. Mezi navrhovanymi zrnami byla zejména fin&ni stranka.
V¢étSina respondefitse shodla v tom, Ze ve Skolstvi obeahybi penize, coz se odrazi
i na kvali¢ poradenskych sluzeb poskytovanych ve Skole. &&jvproblém vychovni
poradci spatji vtom, Ze na Skolach chybi dalSi poradenSticqoraici, ktéi by
vychovnému poradci pomahali poradensk&innost zvladat. Podle nich je zejména
problematické, Ze na Skolach chybi Skolni psycholgsSina se shodla, Ze je na Skole
piitomen minimald, na rékterych Skolach dokonce nenfitpmen wibec a Ze by bylo
potreba, aby kazda Skolaéha viastniho psychologariRlad: ,Rozhodré by to také chio
zavést psychologa na kazdou Skolu. Ne jako to mémeikrat do n¥sice, protoZeeth
problematickejch ¢éi je ¢im dal vic.* Pokud Skolni psycholog nenififwmmen,
Zaci se nemaji komu se svymi problémyisvat a pak je &ké odhalit jejich hlubsi
piiciny. Tento problém je patrny zejména na menSichésko z nichz skteré upozatuii,

Ze nemaji sluzby Skolniho psychologa k dispozidiec. Navrhovanou zénou tedy bylo
zvysSeni pisunu financi do této oblasti, aby bylo mozné zaptaradenské pracovniky tak,
Ze by na kazdé Skole mohligobit jeden Skolni psycholog a specialni pedagog.
Respondenti se shodli, Ze gaany stav, ktery séidi paitem Zakh na dané Skole, je

nevyhovuijici.
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DalSi problém, ktery respondenti sSpgit v organizaci systému vychovného
poradenstvi, je neexistence infokn&ch prostedki, pomoci kterych by si vychovni
poradci mohli sdlovat sveé vlastni zkuSenosti z praxe. Navrhovamoénou bylo zavedeni
spole&ného portalu pro vychovné poradce, ktery by funyojko jakasi poradna.
Priklad: ,Nedostatky také vidim v tom, Ze neexistéjaky portal, ktery by vychovnym
poradaim usnadnil ziskdvat stale nové informace z oblagthovného poradenstvi.”
Na tomto portalu by o byt mozné vyhledat si nejaktudji informace z oblasti
vychovného poradenstvi. Jeho ptedhictvim by se vychovni poradci mohli dozvidat
0 nejnovjSich trendech a postupech feSeni problérinv této oblasti. Jak sami vychovni
poradci uvadji, vyvoj spole&nosti stale postupuje dimau, ale to s sebou nese nové jevy,
které se vyskytuji i u Zékna zakladnich Skolach a je dobré se ddély jakym zpgisobem
by bylo mozné vzniklou situa¢esSit. Tento portal by tedy ¢hfungovat i tak, Ze bydkdo
aktualré odpovidal na dotazy vychovnych poradMohli by sem pispivat sami vychovni
poradci se svymi ndzory a zkuSenostmiremymi v praxi. Respondenti také upazovali
na neexistenci odbornéhtasopisu, ktery by ip feSeni problému také mohl pomoci.
Zdroje informaci jsou pro vychovné poradce cennéavjr z toho divodu,
Ze se ve spotmosti objevuji stadle nové fenomény a stim spojemdvé problémy.
Vychovni poradci uvafi, ze pa@et dti trpicich rjakymi problémy neustédle nesta
v porovnani s fiv¢jSi dobou.
pro vychovné poradce, aby se mohléngvat samostudiu a fipraw intervence
u jednotlivéi nebo celychitd. To byla jedna z oblasti, pro kterou vychovnragoi
c¢asovou dotaci neshledavali jako dostatel v fedchozi¢asti vyzkumného rozhovoru.
V¢étSina respondefit se shodla, Ze jim nezbyvé&as pro individualni praci se zaky
ani s celymi tidami. Riklad: ,V SirSim pohledu by & byt wnovan ¥tSi cas
pro individualni praci sefAidami.” Na druhou stranu ale takégmousti, Ze se jedn& pouze
o idealni model, ktery by v realu nejspiSe nematilraplrén, pokud vychovny poradce
ma byt zarove fadovym @itelem na dané Skole. Vyhody této dvoji pozice jsesporné
viz. vyse.

Problematika sniZzeni Gvazku pro vychovné poradae ely samostudia souvisi
i s dalsi otazkou pokladanou v rozhovoru. Jednaloo soblast vzélavani vychovnych
poradd. Neékteri respondenti upozoovali, Ze z hlediskaasové dotace na vddvani

nezbyva pilis velky prostor, takZze se v&dvacich kurg z(Castuji ziidka. To je dano
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do ukité miry tim, Ze vychovny poradce je zardveiZnym witelem na dané Skole
a pokud se &astni vzdlavaciho kurzu, znamena to pro Skoluaggbeni komplikaci,
protoZze za sebe musi hledat ndhradu na suplovane Tedy dalSi fakt, ktery by mluvil
pro snizeni Uvazku pro vychovné poradcgklRd: ,Problémem je ale toto vzthvani

zcasového hlediska. Jelikoz jsemézhy witel, nemizu si dovolit dastnit se takovych
kurzi casto, protoze to znamena komplikace ve vyuce — sguga @ najit nahrada

na suplovani.”

Dotazovani respondantv oblasti vzdlavani vychovnych poradcbylo v rekterych
piipadech problematické. Nasli se totiz taci, riktéddné vz#8avani neabsolvovali,
a tudiz logicky nemohli tuto oblast zhodnotit. Toyl bale jev ojedigly.

U ostatnich respondantjsou nazory na vathvani vychovnych poradcriaznorodé.
Nekterfi respondenti jako nedostatek vidi to, Ze zda'ewpaseji lidé z praxe a tim padem
vzaklavani nepipravi dostaténé na realnowinnost. Jini respondenti uvdd Ze na praxi
pripravi dostaténé, ale Ze jsou &ci, na které vas zadné wévani gripravit neniize a to je
nagiklad jednani s rodi. ZkuSenosti z této oblasti ziskébvek vzdy az Bhem pisobeni
ve funkci vychovného poradceizody rozporuplnych odp@di mizeme najit naiklad
vtom, Ze kazdy zvychovnych poradanohl absolvovat vzdani na jiném mist
nebo v jiné dob, takZze se zde nerheme dobrat gakého obecESiho shrnuti a vyvodit
ze ziskanych odp@di nejaké obecn platné zavry o dané problematice. NasSel se zde
i bod, na kterém sec¢ktefi respondenti shodovali. Jednalo se o &ami vzdlavani.
Vychovni poradci se shodovali v oblasti zgemi vzdlavani pro vychovné poradce.
Podle nich se vice zatiuje na kariérové poradenstvi nez na aktualni proplékteré se

v sowtasnosti na Skolach vyskytuji. To je dle odpdivrespondetit nedostaténé. Riklad:

»V souwasné dob se vzdlavani zamaruje hlavrg na kariérové poradenstvi. Nepostihuje
momentalni jevy, které se na Skolach vyskytukitiny této situace riveme hledat
napiklad v néplni prace vychovného poradce. Jejév@znou ¢ast tvdi kariérové
poradenstvi. Je to dlouhodobd zélezZitost, kterdeselehrava pouze v kéisim rasniku

v dok prechodu na g&dni Skolu. Z tohot/odu jde moZnéa ostatni problematika stranou.

Posledni otdzka vrozhovoru se z@ia na miru informovanosti mezi ke&gnosti
o sluzbach poskytovanych vychovnymi poradci. Redpati se shodovali na tom,
Ze v dnesni dabjsou moznosti ziskani informaci Siroké &ejrost je informovana celkem
doke. V organizaci systému z tohoto hlediska Zzadn@statky nevidi, protoze vSe spise

zalezi na jednotlivych Skolach. Mira informovanggtidana hlavé tim, jak si ji sam
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vychovny poradce na dané Skole zorganizuje a &braditel Skoly. VSeobeeénjsou ale
informace  zvéejrény na  strdnkach  Skoly a v Zakovskych  kniZzkach.
Priklad: ,Informovanost vzdy zavisi na tom, jak si to vyahowporadce zéddi sam.
Jak moc se snazi ty informaceitSha venek a pak také na tom, ca’iufeditel Skoly."
Respondenti se shodovali i vtom, ZétSina rodti ma moznost ziskat dostame
mnozstvi informaci. Problém spiSe vidi v tom, Zdide ¢asto tuto moznost nevyuZivaji.
To miZze byt dano obeén mentalitou naSeho naroda. Mnoho lidi
se miZze stydt za to, Ze si nedokdZzou pomoci sami a své probleyigsit v soukromi.

Pak je jim nefijemné vyhledat pomoctkoho dalSiho.

8.4 Shrnuti

Prvni vyzkumna otazka si kladla za cil zjistit, gaké miry ovliviuje cinnost
vychovného poradce jeho ¢iné «itelské povinnosti a co t¥d jeji teziSk.
V odpowdich na otazku, co t¥bzaklad tétocinnosti, se vSichni respondenti shodovali.
Uvactli, Zze se jedna o kariérové poradenstviedeni vychovnych problémse Zaky.
Z tohoto zjiséni vyplyva i odpo¥d’ na druhou otazku v rozhovoru, zda je oprinn
uzivat oznd&eni kariérovy poradce. VSichni dotazovani respotidem shodli, Ze neni,
protoZe se zabyvaji i jinymiinnostmi. Vliv ¢innosti vychovného poradce na jeh&zhé
ucitelské povinnosti byl zkouman z hlediskasové dotace, ktera je dana zakonem.
Respondenti se vestging shodli, Ze je dotace dostaté. Pouze jeden respondent uvedl,
Ze podle jeho nazoru je tato dotace nedogie. DalSi otdzka se zaifila na to,
zda ¢innosti vychovného poradce owiivji jeho @Zné itelské povinnosti Zasového
hlediska. Respondenti ve shododpovidali, Ze zasoveého hlediska vliv nema,
pokud se nejednd o akutni zalezZitosti, kdgbé kwili nim musi odejit z hodiny.
Pouze jeden respondent uvedl, Ze se tatnost odrdzi i na jeho¢bnych witelskych
povinnostech a to vtom ohledu, Ze se nestih@prgvit na své hodiny.
Posledni otazka z této oblasti se zabyvala tim, selgpoznatky a zkuSenosti ziskané
vykonavanim funkce vychovného poradcéjakym zpisobem promitaji i do jejich
ucitelské cinnosti. Zde se respondenti shodovali, Ze se t@oost promit4d hlavh
pozitivne, protoZze ziskané poznatky pak vyuZzivaji iégre praxi. Diky nim jsou schopni
efektivrgji feSit vzniklé problémy a maji lepsi vhled do situace

Pokud bychom ®li shrnout zjiS&né Udaje, mizeme konstatovat, Ze ¢asového
hlediska tatatinnost nema nadiné witelskécinnosti vychovnych poradcvliv. V zgmu
zachovani profesionalnihdiptupu k vyuce, se vychovny poradce musi na vyukaravit
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stejre kvalitng, jako kdyby vychovnym poradcem nebyl. Ziskané ekoSti zEinnosti
vychovného poradce maji na jeh¢zbou witelskou ¢innost pozitivni vliv. Vychovni
poradci uznavaji, Ze jim poznatky ziskané toutxxippmahajireSit problémové situace
ve vyuce a takeé ziskat odstup. Vidi pak problénineho uhlu. Dokazou si tedy ésomit,
Ze kazdy problém fiZe mit mnohem hlubSkiginy, nez se na prvni pohledite zdat.

Z odpowdi na druhoucast vyzkumné otazky @ieme vyvodit, Ze naplni prace
vychovného poradce je zejména kariérové poradensteie pevliada v 8. a 9.ritdach
areSeni vychovnych probléise Zaky. Vzhledem k tomu, Ze kariérové poraderstira
dlouhé obdobi, iize dochazet ke zkresleni pohledu na mgwhce vychovného poradce
z pohledu veejnosti. Mize se tak zdat, Ze vychovny poradce se zabyva pouze
vyplhovanim gihlaSek na sedni Skoly. Tento pohled je takéi®pben tim, zeeSeni
ostatnich probléinje spiSe narazové a individuélni. Zidkvychovnymi problémy jefpce
jen mnohem maeé ale ihlasSky na gedni Skoly vypiuje doma kazdy. O skuteé naplni
prace vychovného poradce se tediwtSinou dozvidaji az zvlastni zkuSenosti,
kdyZ se s nim dostavaji do stykii feSeni problérin

Nasledujici tabulka shrnuje &tivé pojmy a neéjastjSi odpowdi, které byly vytgeny
v odpowdich na prvni vyzkumnou otazkuDg jaké miry ovliiuje ¢innost vychovného
poradce jeho &né uitelské povinnosti a co tvbjeji zaklad?". V zavorce je vZzdy uveden
pocet respondeit ktery takto odpovidal.
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kli ¢éové pojmy 1. nefastéjSi odpowkd’ 2. negastéjsi 3. negastéjsi
odpowvéd’ odpowd’
téZisté prace VP feSeni vychovnych
problémi a kariérové
poradenstvi v 8. a 9.
téidach (7 respondeiit
¢asova dotace dostaténa dostaténa pro Bzné| nedostaténa
(5 responderd povinnosti (1 respondent)
(1 respondent)
vliv na bézné nema vliv ob¢asné omezeni ve ma vliv
ucitelské (6 responderi vyuce (1 respondent)
povinnosti (6 responderi)
vliv poznatku a vyuziti v praxi
zkuSenosti na (7 respondet)
béznou witelskou
¢innost

Tabulka 1.,Do jaké miry ovliviuje c¢innost vychovného poradce jeh@zbé uitelské

povinnosti a co tv@ jeji zaklad?*

Druha vyzkumna otazka se zabyvala spolupraci vyayav poradé s externimi
odborniky. Vysledky rozhovérpiinesly poznatky o tom, co tyiodle vychovnych poradc
zaklad dané spoluprace. Ba§tjSi odpoedi byla divéra ve spolény zangr, komunikace,
ochota spolupracovat a vzajemny respekinkosti obou stran. Toto zjiti také podava
dukaz o vysokych narocich na osobnostiédpoklady pro vykon prace vychovného
poradce. Neni tedy mozné, aby tuto pragaldkdokoli, kdo neni ochoten spolupracovat
s jinymi lidmi. Podle vysledk vychovni poradci néasgji spolupracuji s PPP. Spoluprace
s nimi byla také hodnocena nejpozitjin Mezi dalSimi jmenovanymi organizacemi byla
SPC, SVP a OSPOD, se kterymi vychovni poradci fpatuji spiSe okrajav
ve vyjimeinych gipadech. Tato spoluprace nebyla hodnocenagmaitivré ve srovnani
s PPP. Vytykanym rozdilem byla zejména rychieseni problému a viditelnost vysledku
intervence. Dle vysledkvyzkumu jsou ale tyto oblasti ovlig¢ny spiSe organizaci celého
systému, neZli kvalitou jednotlivych pracovijkkteti se @astni poradenského procesu.
V¢étSi problém byl spabvan spiSe ve spolupraci s réidkde se mnohemastji setkavaji
s neochotou ke spolupraci.

Nasledujici tabulka shrnuje &tivé pojmy a ne&jastjSi odpowdi, které byly uvadny

v odpovdich na druhou vyzkumnou otazkyS jakymi externimi odborniky vychovni
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poradci spolupracuji a jakym #pobem tato spoluprace probiha® zavorce je uveden
pocet respondeit ktery takto odpovidal.

kli éové pojmy 1. nefastéjsi 2. nefastéjsi 3. negastjsi
odpowvéd’ odpovd’ odpowvéd’
zéklad dobré komunikace a ochota vzajemny
spoluprace duvéra spolupracovat respekt

(7 responderi) | (5 responderd) | (3 respondenti)

spolupracuijici | PPP, SVP a SPC PPP, SVP, SPC jen PPP
odbornici (5 responderi a OSPOD (1 respondent)

(1 respondent)

Tabulka 2 ,S jakymi externimi odborniky vychovni poradciolgpracuji a jakym

zpisobem tato spoluprace probiha?*

Posledni vyzkumna otdzka se zgita na celkovou organizaci systému vychovného
poradenstvi u nas. Ze zgatch udaj vyplyva, Zze nej§tSim problémem v organizaci je
financni stranka, ktera nedovoluje zavedeni dalSich pmsid/ch pracovnik na vSech
Skolach. Poskytovani poradenskych sluzeb ve Skelealsiidi Koncepci poradenskych
sluzeb poskytovanych ve Skolé.j( 27317/2004-24). Ta definuje, Ze vychovny pordc
se ma ¥novat zejména kariérovému poradenstvi a integraki 3 SPU. Na malych
Skolach (to znamena do 500 #aky poradenské sluzbydhy byt zaji¥ovany vychovnym
poradcem, Skolnim metodikem prevenc&drtimi Wwiteli, uciteli vychov (ol&anské
vychovy, rodinné vychovy, vychovy k valtpovolani na ZS a Gvodu do&a prace na SS)
a witelem-metodikem pro #pravu SVP (Gprava vzthvani nadanych). V roz&né
variang (to znamena na Skole s vice nez 500 zaky) tytdbglyposkytuji stejni ditelé
jako v z&kladni variagf ale jejich¢innost je doplana o sluzby poskytované Skolnim
psychologem a Skolnim specialnim pedagogem. Z adiiovesponderit vyplynulo,

Ze nejvice zadouci je ze strany samotnych vychdvimpgradd zavest na kazdou Skolu
sluzby Skolniho psychologa.ckteré Skoly, zejména malé vesnické Skoly, totiz agm
sluzby psychologa k dispozicibec.

DalSi vysledky Séeni ohleds organizace systému vychovného poradenstvi ukazaly,
Ze pro vychovné poradce by bylo Zadouci¢e&tSi snizeni Uvazku. Sami respondenti
uznavaji, Zze snizeny Uvazek maji, ale podle jejidaoru to nestd. Tento pozadavek
vyplyva z poteby vychovnych poradcpro jejich odbornou ifjpravu, aby msli prostor
pro dalsi vzdlavani, které jim satasny stav moc neumidje. Vzhledem k tomu, Ze jsou

zarover beéznymi witeli, nemohou si dovolittastou @ast na vz#éavacich kurzech,
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protoze je problematické, kdyz nejsctitpmni ve Skole. R jejich negitomnosti je nutné
hledat za & ndhradu na suplovani. DalSinivddem je mozZnost SirSiho vychovného
pusobeni. Diky sniZeni Gvazku by vychovni poradci Ineénovat vice¢asu individualni
praci se itidami a pedchazet tak vznikdady problénd a wnovat se i individualni
poradenskécinnosti pro jednotlivce ve &Si mie. Problematické jsou i konzultace
poskytované rodiim zcasového hlediska, protoze vychovny poradce je maraaké
ucitelem, jak jiz bylo zmiovano vySe. Rkdy se stava, Ze ragh chodi na konzultace
neohlaseni a vychovny poradce zrovna v tu dolideantit. Pak je tedy slozité hledani
nahrady za sebe do hodiny, aby se dqimi mohl wnovat. Takové situace nastavaji
podle respondefitpouze ve vyjiménych gipadech, pokud se jedna o akutni problém.
Na druhou stranu by rozhoglmebylo dobré, zavét na Skolu poradenského pracovnika,
ktery by se ¥noval vyhradg poradenske&innosti, protoZze by se neorientoval tak b
v daném prosedi. Jak jiz bylo #&kolikrdt vySe zmigno, dvoji role na Skole ma
pro vychovného poradce své vyhody. Navrhovanym komjsem by bylo sniZzeni Gvazku
pro vychovného poradce o vice nez jen 1 — 5 hodiawslosti na velikosti Skoly, jak je
tomu v sodasnosti. Jak vyplynulo z odp&¥i responderit snizeny Uvazek v séasnosti
viibec nepociuji. DalSi moZnosti by bylo zavést v dané lokaliice vychovnych poradc
na WtSi Skoly. V jinych oblastech to tak také funguf@ilezité by pak bylo, aby si
vychovni poradci roz#ili svou oblast fisobnosti. Nejvhod#jSi by Zejme¢ bylo vyclenit
vychovného poradce zviapro 1. a 2. stugeZs.

Posledni ¢cast zamifend na celkovy systém vychovného poradenstvi samaiaj
0 nazory na vz#lavani vychovnych poradc Z Seteni vyplynulo, Ze vz#lavani
vychovnych poradc do zn&né miry odpovida koncepci o poskytovani poradertskyc
sluzeb ve Skole. Vychovni poradci jsotippavovani zejména z hlediska kariérového
poradenstvi. Problém sgiwa v naplni prace vychovného poradce, protoZze p@ham
SirSi, jak vyplynulo z odpaddi responderit Nedostatky byly sp&ivany v tom,
Ze vzalavani nepipravuje i na dalSi aktuélni problémy, s kterymivggehovni poradci
setkavaji. Na druhou stranu je takéba zdraznit, Ze ne vSichni vychovni poradci maji
stejny nazor. Rktefi jsou naopak se vEvanim spokojeni. Kladnhodnotili gipravu
z hlediska praktického. Vzthvani, které sami absolvovali, sfalo zejména
v poznatcich z praxe, coz ¥ldjako velkou vyhodu, ktera je mnohem ceé&jim zdrojem
informaci, nezli pouha teorie. Jéela vzit v Gvahu, Ze se jedna pouze o kvalitativni

vyzkum, takze jeho vysledky neéreme zohletiovat celoplos& Fri vyhodnoceni
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vysledki musime vzit v Gvahu & jednotlivych respondetit Ne kazdy absolvoval
vzklavani ve stejné daéb K absolvovani studia si také mohl kazdy vybrabii Skolu.
TakZe vysledky tohoto §eini nemohou byt obeémlatné.

V souvislosti s problematikou vzlvani vychovnych porade bylo zjiS€no,
Ze rekterym respondedtn chybi ve vzdlavani praktickd strdnka. Domnivaji se,
Ze po teoretické strance jsodipgpavovani dkladre, ale vzdlavani néeSi aktudlni
problémy, které se vtéto oblasti vyskytuji. Dalm ji chybi nastroje, které by jim
umoziovaly si své zkuSenosti z praxe navzajem &yowat. To by jim totiz dle jejich
nazoru pomohloifspét ke zkvalitreni poradenskych sluzeb poskytovanych ve Skole.

Posledni otdzka zrozhovoru se z#ita na Urové informovanosti o sluzbach
poskytovanych vychovnymi poradci mezi réalvskou véejnosti. Respondenti rigjst;ji
odpovidali, Ze dle jejich nazoru je informovanoebrh a spdiva v tom, Ze rode wdi,
Ze vychovny poradce na Skolésebi a Ze mohou jeho sluzby vyuZzit. Dobr& infornmos
je zajistna zvéejnénim informaci o vychovném poradci v Zakovské kniZzce
I na internetovych strankach Skoly. Respondentété tproblematice poznamenavaiji,
Ze rodte casto o této moznostiédi, ale nevyuzivaji ji. To fZe mit hzné divody.
Jednak to mize byt stud, protoZe se boji, aby stkdo timto zgisobem nedozdél,
Ze maji ®jaké problémy. DalSim itvodem niize byt dojem, Ze oni odbornou pomoc
nepotebuji a dokazou si pomoci sami nebo dlyv jakych pipadech se na vychovného
poradce mohou obratit.dtefi respondenti fiznavaji, Ze miéni verejnosti o naplni prace
vychovného poradce je zkreslené. To je dano zejniémaze rodie se s nim n&pstji
setkavaji v 8. a 9iidach, tedy v da kdy zde probih& kariérové poradenstvi.

Nasledujici tabulka shrnuje &apgjSi odpowdi a klicové pojmy, které byly stanoveny
pii analyze odposdi respondetit na teti vyzkumnou otazku:Jaké jsou nazory a postoje
vychovnych poradcna systém vychovného poradenstvi u n&zavorce jsou uvedeny

pocty responderit, kteri takto odpovidali.
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kli ¢ové pojmy 1. nefastjSi 2. negastjSi 3. negastjsi 4. negastjSi
odpoved odpovéd’ odpoved’ odpovéd’
navrhované | financni stranka | nizSi Gvazek pro| moznost vyniny
zmény (4 respondenti) VP praktickych
(2 respondenti) | informaci mezi
VP
(1 respondent)
vzdélavani | neeSi problémy| Siroké moznosti,| FeSeni utité studium
VP Z praxe reSi i problémy | problematiky neabsolvovano
(3 respondenti) Z praxe nawi az léta (1 respondent)
(2 respondenti) praxe
(1 respondent)
informova- dobra zkreslena
nost o slkjibéch (6 responderi (4 respondenti)
VP

Tabulka 3. Jaké jsou nazory a postoje vychovnych pofada systém vychovného
poradenstvi u nas"“

! Odpowdi ztéto oblasti nebyly zcela jednotnésKieii respondenti odpovidali, Ze informovanost

o sluzbach je dobra, ale zardvekreslena, fcemz dobra informovanost sgea ve ¥domi o moznosti

vyuziti sluzeb VP. Zkreslenou informovanost resporidpopisovali tak, Ze wejnost nezna rozsah sluzeb
VP, a proto sotet odpo¥di neodpovida celkovému §ta responderit
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Zaveér

Cilem prace bylo popsat stav vychovného poradenstvi zakladnich Skolach.
Jednalo se zejména o problematiku n&prace vychovného poradce. Nera@lilezitym
zangrem bylo také vyzdvihnout tdezitost jeho pozice. Vysledky vyzkumu ovsem
nemohou byt vztazeny na celkovy stav vychovnéhoagemstvi na naSem Uzemi.
Jedna se o zalezitost lokalni, protoze byla vyustiategie kvalitativniho vyzkumu.
Prace tedy dokumentuje stav vychovného poradensbkialit¢ Taborska.

Kvalitativni Seteni ukézalo, Ze nejvice nedostatke objevuje v organizaci systému
vychovného poradenstvi. Zj&té Udaje poukazaly na fakt, Ze teoretickidpisy
nefunguji v praxi zcela tak, jak by bylo ze stramychovnych poradc Zadouci.
Duvod tohoto rozdilu rizeme dle odpaidi responderit hledat zejména ve finani
strance. V sotasné dob ziejmé neni mozné, aby na kazdé Skole fungoval Skolni
psycholog a specialni pedagog, protoZze Skoly siomam tolik zamistnan& dovolit.

Z Seteni ale vyplyva, Ze jejich ffiomnost na vSech Skolach by byla Zadouci.
Jak upozatuji sami vychovni poradci, get dti s problémy neustale nemta a sotasna
situace na Skolach jim nedovoluje tuto problematikacela efektiva feSit.
Podle mého nazoru je ale tato situace také vyvolapsobem organizace prace
vychovnych poradc Tvrzeni, Ze veSkerou problematiku na Skolé3i sami, neni zcela
pravdivé. Na kazdé Skoleigobi metodik prevence, s kterym by si poradenskonost
meli adekvatg rozctlit. Co se tge problematiky fitomnosti Skolniho psychologa
na kazdé Skole, nelze s timto nazoreng glouhlasit. FEkladem jsou malé vesnické Skoly,
zde se obvykle tolik probléinevyskytuje, coz souvisi zejména s tim, Ze senocteki
tak velky p@et zaki. V tomto gipact by psycholog nebyl vyuzit a Skola by si ho také
nemohla dovolit zaplatiReSenim by zde mohlo bytizaeni tohoto odbornika do vyuky.
Musel by se zarove stat takéradovym uditelem, stej@ jako vychovny poradce.
Na rekterych mensSich Skolach tento model funguje. Nagiedmoznosti by mohl byt

i psycholog, ktery by imsobil na rkolika Skolach zarowe | tento model
na rekterych Skolach funguje. Jedinym rozdilem u #owianého modelu oproti Skolnimu
psychologovi jsobicimu na jedné Skole je jehiitpmnost ve Skole. Jeho sluzby jsou zde
poskytovany naip pouze jednou v tydnu.

Prekvapivym zjis&nim také bylo, Ze &ktefi vychovni poradci neabsolvovali zadné
specializéni studium pro vychovné poradce tep to, Ze je to rfEZeno vyhlaskou.

To ovSem nmZeme zdvodnit faktem, Ze se jednalo o respondenta, kteflyzan sebou léta
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praxe v oboru a zkuSenosti ziskané za dotsplpeni v této funkci jistzcela nahradi
poznatky ziskané studiem. | sami respondefifiquseli, Ze rekteré znalosti neni mozné
timto studiem ziskat, ale n&uje az léta praxe v oboru. Vysledky se shodujijinymi
studiemi provedenymi v tomto oboru. Ty potvrzujBeavysledky, Ze &Sina vychovnych
poradd@ absolvovala specializai studium pro vychovné poradce. Ti, #téoto studium
neabsolvovali, jsou obvykle ve #tamezi 50 — 60 lety. Jak jiz bylo zngmo vyse,
kvili tomuto faktu ale nefizeme povazovat jejich praci za néékvalitni, protoZze maji
naopak zase praktické zkuSenosti v oboru.

Optimistickym zjisénim je, Ze prace vychovného poradce jej obohacujehw
ucitelské profesi a iispiva tak ke zkvaliténi vyuky, coZz niZe byt i motivaci pro vykon
této funkce. Nasledujici pozitivni z&vje i to, Ze v dnesni délje spoluprace s externimi
responderit. Vzhledem k vysglym informanim technologiim je i informovanost
o sluzbach poskytovanych vychovnymi poradéisy, nezli tomu bylo five. | tento fakt
muze fFispet ke zkvalitréni poradenskych sluzeb poskytovanych ve Skole.

Na zaklad vysledki vyzkumu by také bylo mozné navrhnogkteré znény v systému
vychovného poradenstvi. Z odpol responderit vyplyva, Zze Zadouci zénou by bylo
vySSi finani zajiseéni. To by umo#ovalo posileni poradenskych tynpasobicich
na zakladnich Skolach, jak jiz bylo zmafo vySe. Tim by také dosSlo ke zkvatitn
poskytovanych poradenskych sluzeb. Fimarstranka by také umoznila zvySeni motivace
k vykonavani této funkce. Pokud by do Skolstvi byleestovano vice pé€m, umozovalo
by to i finartni ohodnoceni poradenskych pracovni®tazkou ovsemistava, jak dlouho
by tato motivace {sobila.

Posledni dlezitou Zadouci z&nou ze strany respondénby bylo jeS¢ vétSi snizeni
Gvazku oproti sotasnému stavu procitele, ktgi piasobi ve funkci vychovného poradce.
To by jim podle jejich ndzoru umbévalo vice se &novat samostudiu a jejich vddvani.
Mohli by secasgji U¢astnit fiznych vzalavacich kura. Jako dalSi évod byla uvadna
moznost fisobit i v oblasti prevence vzniku problénODtazkou ale je, do jaké miry je tato
¢innost u vychovnych poradfov této oblasti nutna. Na Skolé&gobi spolu s nimi metodik
prevence, takZe spiSe zaleZi i na tom, jak veiswv®dsti navzajem dok&Zzou spolupracovat.

Vyzkum také podtrhuje tdezitost pozice vychovného poradce na zakladnieskol
To potvrzuje zejména fakt, Ze problemy stale ast@ji a je nutné jefesit.

Vychovny poradce jéasto prvni, kdo se s problémy setkava a on jetiakékdo navrhuje
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dalsireSeni problémuCasto tedy zéaleZi velkou vahou némm zda bude problém Gsgn
vyiesen.

Pokud se zagttime na hledisko fjinosu prace a jeji dalSi vyuZzitelnostijiie se stat
zakladem pro dalsi %eni, tentokrat najgklad kvantitativniho razu, které by mohlo
zobecnit stav poradenskych sluzeb poskytovanychakidnich Skolach nastsim Gzemi,
piipadré po celé republice.

Pti porovnani vysledk jinych vyzkumi, bylo zjiS€no, Ze nazory vychovnych poradc
na organizaci systému vychovného poradenstvi jpoavdu tiznorodé. Tatotiznorodost
jen potvrzuje fakt, Ze vysledky se vztahuji pouzardté lokalitt. Rozdil v nazorech
muzeme spdbvat napiklad v oblasti finatni strdnky. Dotazovani respondenti v oblasti
Taborska jako problém spavali malo penz investovanych do oblasti poradenstvi
na Skolach. V tomto ohledu se j&hoduji s vysledky jinych studii, ale odgdv se liSi
v oblasti jejich vyuZiti. Respondenti z oblasti dé&ka by finance vyuZili k zaplaceni
dalSich poradenskych pracovajk ktefi by spolu s nimi fisobili na Skolach.
Respondenti dotazovani v jinych studiich si spi&&osali na nedostatek prostor
uréenych pro praci s klienty. Finance by tedy vyukédi Zizeni heren a dalSich pédoek
pro praci s &tmi.

DalSi oblast, ve které se nazory responleméshoduji s vysledky jinych studii,
je i problematika snizeni Uvazku pro vychovné poeadRespondenti v jinych vyzkumech
uvackli, Zze jim mira sniZeni Uvazkuripada adekvatni. Problém spiSe spadli v tom,
Ze metodik prevence, jako dalSi poradensky pra&pwdidné dlevy v tomto ohledu nema.
Pokud bych mdla navrhnout gaké zngny v této oblasti, souhlasila bych s respondenty,
Ze by bylo patba snizit vazek pro vychovné poradce. Tyt@mgmby musely mit sva
pravidla. Snizeni Gvazku by bylo logické n&Sich Skolach, kde maji vychovni poradci
vice prace. Zde si myslim, Ze snizeni o 1 — 5 hodimi tak podstatné. Problém je ale také
moznéresit tak, Ze jsou na Skole zavedeni 2 vychovni gmr&kteai si ¢innost na Skole
rozcli. To by mohlo byt lepSteSeni vtom ohledu, Ze wWavaci ¢innost vychovného
poradce ma i své vyhody, jak jiz bylo zfavano vyse.

Zjistené vysledky také davaji poéink zamysSleni, zda by nebylo peba rkteré
polozky v sodasném systému zmit. Z odpoedi respondertit vyplyva, Ze nejvice zém
by bylo teba provést v oblasti organizace systému poradehskfzeb. Jei¢ba vzit
v Uvahu, Ze se jedna o vyzkum kvalitativni a vykleginych vyzkumi nic takového

nepotvrzuji. Mozna by tedy bylofiposrEjSi ze strany vychovnych poraddktei pasobi
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ve zkoumané lokalit zamyslet se nad svymrigtupem k praci vychovného poradce.
Z vysledki vyzkumu totiz vyplyva, Ze mnoho problémje spiSe pouhou vymluvou
dotazovanych respondé@ntpro svoji vlastni nechu feSit réjakou problematiku.

| tento za¥r by ale mohl dat podi k dalSimu Séeni. Jeho fednttem by se mohla stat
nagiklad otdzka, co by mohlo vychovné poradce motivdvefektivnimu vykonavani své
funkce nebo jaka jeffEina tohoto stavu v dané oblasti. Zdézeme tedy také vid piinos
prace. Dava podt k zamysleni nad stavem vychovného poradenstokalité Taborska

a miZze vést ke zenam, které by vyustily v jeho zlepSeni.
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Rozhovor pro vychovné poradce

Napli prace vychovného poradce

Dle odborné literatury twd naph prace VP ii slozky: metodickda, poradenska a

informacni ¢innost.

1. Jsou ve Vastinnosti tyto slozky zastoupeny rovrong nebo mate dojem, Ze
nektera z nich pevliada? Popipad o kterou slozku se jedna?

2. Pro vychovného poradce se v dnesni dobé Casto uzZivd termin kariérovy poradce, je tento
termin oprdvnény? (Tim je mysleno, zda nejvétsi ¢ast naplné prace VP zabira kariérové
poradenstvi.)

Vliv ¢innosti vychovného poradce na &né Witelské povinnosti

Skola by n¢la VP poradci vyhradit jistotiasovou dotaci pro vykonavani sluzeb VP.

1. Je Casovd dotace, kterou Vdm Skola poskytuje pro vykondvdni sluZzeb VP dostatecnd?

2. Jaky vliv ma cinnost vychovného poradce na Vase béziné ucitelské povinnosti, zejména
z ¢asového hlediska?

Vychovny poradce je zaroiesychovnym poradcem icitelem, takZze ve Skole zastava

dvé role.

3. Jakym zpsobem se poznatky a zkuSenosti z oblasti vychovpéradenstvi
promitaji do Vasi ditelskécinnosti?

Spoluprace s externimi odborniky

Vychovni poradci i 7eSeni fizné problematiky spolupracuji s dalSimi odbornilmm

Skolu (mam na mysli odborniky mag PPP, SPC, SVP nebo jinych organizaci...)

1. Co tvofi podle Vds zdklad dobré spoluprdce mezi skolou a externimi odborniky?

a) Vede tato spoluprdce obvykle k zamyslenému vysledku?

Systém vychovného poradenstvi u nas

1. Jak hodnotite organizaci systému vychovného poradenstvi v nasi zemi?
a) Zménila byste v ném néco?

2. Jak hodnotite vzdéldvdani VP u nds?

a) Pripravuje VP dostatecné pro praktickou ¢innost?
b) Pripadné v ¢em vidite nedostatky této piipravy?
3. Jakd je dle Vds vseobecnd informovanost o sluZbdch poskytovanych VP?

a) Cim je to zplsobeno?
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Ukazka provedeného rozhovoru

Napli prace vychovného poradce

Dle odborné literatury twd naph prace VP ii slozky: metodickda, poradenska a

informasni ¢innost.

3. Jsou ve Vastinnosti tyto sloZky zastoupeny rovrong nebo mate dojem, ze
nektera z nich pevliada? Popipac o kterou sloZzku se jedna?
problémi je nmizna, ¢asto se jedna o jednorazové situace,raf#me i problémy
dlouhodobé. V fipact dlouhodobych vychovnych probldnje tt‘eba kontaktovat i
rodinu, protoze tyto problémyasto prameni pr&vz rodinné situace. To je tedy
takova ptibézna napi. Bud’ problémovej jednotlivec. Jednorazownebo trvale
problémovej. B feSeni &chto problénmi hodré spolupracujeme s raima, pokud
teda rodie jsou ochotny spolupracovat. Zveme si j& belefonicky a nebo pokud
nejsou ochotny na telefonickou vyzvu reagovat, mespisem# a kdyz to nejde
ani tak, tak potomigs vychovnou komisi a¢které problémy, na ty nesime, tak
ty presouvame na OSPODfipméstskym idadu. No a pak jsou problémy
s prosgchem kdyz je to gjaky vykyv, wtSinou si to vyesi tidni, a nebo potom,
kdyZ jsou to ®jaky vyrazny problémyjieSime i otazky prospghu. Ty otazky
prosgchu dosttasto souvisi s tim, Zze dinhechodi do Skoly. V podstase jedna o
z&sSkolactvi ktery je vazanyieba na to, Zedkdy rodice to zaSkolactvi krejou. A to
je v sodasnosti takovej trend, kterej secirg@ posilovat. A my jsme protiému
malo oSdieni. My na 8 nemame paky, na ty ragi. No to jsou prostprabézny
véci. Pak je to teda ta poradenskanost. Ta je spiS takova narazi. Déti
osmejch, devatejcltit. Poradenstvi poskytujeme rédtin, kdyZz maji problémové
dité, praibézreg, tak dopordujeme, kam se obratit, na jaky odborniky. Davétaba
kontakt a podobf Letos tady mame, Ze nam tady pracuje Skolni mdggh
etoped, kterej je tady asétyiikrat do n@sice a ten teda... My vlasin
doporiujeme, na ktery ty&i by se né¢l zanetit a on teda s nima pracuje uz cen
Zase po tej psychologickej strance neni vazanejSkwlu, prost nezaujatej,
nezainteresovanej. TakZe zve si seigbd@ rodie na konzultace <stina,
s poradnou. Jo, je to takovej trojuhelnik i &iskym dadem, s tim OSPODem
taky navazuje kontakt.”
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Pro vychovného poradce se v dnesni dobé Casto uZiva termin kariérovy poradce, je tento
termin oprdvnény?

,Spis by mélo bejt asi voboji spojeny, protoZe ta cinnost je asi tak pal naptl. Rozhodné to
neni jenom o vychové a rozhodné to neni jenom o kariérovym poradenstvi. TakZe je to
takovy rozdéleny. Rekla bych, vidycky je takovy obdobi, kdy prevazuje jedna nebo druha
stranka, ale neda se to takhle rozclenit. Prosté nam daj néjakou ndlepku a my pod tim

pracujeme, co to da.

Vliv ¢innosti vychovného poradce na &né Witelské povinnosti

Skola by n¢la VP poradci vyhradit jistotiasovou dotaci pro vykonavani sluzeb VP.

4.

Je ¢asovd dotace, kterou Vam skola poskytuje pro vykondvani sluZeb VP dostatecnd?

,V podstaté si myslim, Ze ano, protoZe kdyZ to vezmu ne kazdy tyden musim fesit néco,
¢emu bych vénovala tu ¢asovou dotaci, kterou na to mam. Ale zase muze byt obdobi, kdy
toho c¢asu tomu budu muset vénovat vic. KdyzZ se to potom veme tak jako v globalu, tak
ano, tak si mylsim, Ze je to na $kole naseho typu... Ze to dostacuje. Taky samoziejmé zalezi
na tom, jaka je sestava déti. Ted mame treba... Musim fFict, Ze v soucasné dobé je to
dobry, ale asi pred ¢tyfmi lety, to bychom tady mohli bejt deset hodin na né. To se nam
sesel jeden rocnik. Ten byl vyZivnej teda. A pak to samoziejmé nestacilo, ale to je... To sou
vykyvy, to se neda generalizovat. To je jako vSude, ve vSech profesich, kde se déla s lidma.
Jaky vliv md cCinnost vychovného poradce na Vase béiné ucitelské povinnosti, zejména
z Casového hlediska?

,Urcité. ProtoZe nékdy se stane, Ze je problém, kterej je tfeba vyresit okamzité a ja bych
se potrebovala naklonovat. Jit normdalné na svoji normalni hodinu a vtu samou chvili
pomoct tfeba nékomu z kolegl, cozZ je vétSinou resit néjaky akutni problémy. Nebo stava
se, ze pridou rodic¢e, naprosto neohldsené a chtéji néco resit. Nebo nékdy treba si je i
zveme, ale neni to tfeba tak, Ze my jim nabidneme néjaky terminy, ale oni feknou: my
muizeme kvili praci tehdy a tehdy. A oni tfeba feknou, Ze mlzou pfijit jediné po ranu. A
kdyZ mam postavenej rozvrh tak, Ze vidycky po ranu zacindm tu prvni hodinu, protoze
jsem matikar, tak mam prvni hodiny vobsazeny dycky. TakZe pak se to musi fesit po
dohodé s vedenim, kdyZ je to vopravdu, vopravdu to jinak udélat nejde, Ze de misto mé
nékdo suplovat, ale ma to zadarmo samoziejmé a takovy. TakZe to jsou takovyhle véci.
Velice ucinné spolupracujeme s preventistou. V podstaté kdyzZ je néjakej prasvih, tak je to
trojuhelnik: tfidni ucitel, ja jako vychovnej poradce a kolegyné jako preventak. Ale Ze by
tridni ucitel toho moc fesil sam, to uz si dneska ani netroufne. Ono uZ to dneska dost

dobfe nejde. Jakmile to nejsou bézny blbosti jako zlobeni, tak uz jsme nuceny si k tomu
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sednout aspon teda dva. A v podstaté chranit sami sebe, protoZe dneska uz jsou rodice
trosku jinaci, neZ jsme byli my. A délat zapisy ze vseho, z néjakejch takovejch dulezitéjsich
jedndni, abychom méli pisemny podklady, protoZe pak kdyz se nakumulujou problémy
kolem néjakyho ditéte, tak musime prokazat, 7e jsme to nezanedbali, Ze jsme jednali
s ditétem, s rodicema, jak jsme to chtéli fesit, jaky byly zavéry, co slibili rodice, jak to
nedodrZeli a takovydle. Musime si v podstaté krejt zada. A v podstaté mit taky svédectvi,
protoZe dneska néco projednate s rodicema a vtu ranu on to obrati a nékde na uradé
nebo nékde fekne... Jo, vobrati to. Takze musime hodné si takhle davat pozor.”

Vychovny poradce je zarokesychovnym poradcem icitelem, takZze ve Skole zastava

dvé role.

6. Jakym zpsobem se poznatky a zkuSenosti z oblasti vychovpéradenstvi
promitaji do Vasi ditelskécinnosti?
»Tak musi seclovék branit, kdyZz se &nujeme ®jakymu ditti, ktery teda ma
jakejkoliv problém, & uz teba rodinny zazemi nebo préshovy nebo to...
Newim ho a pak ke mhdojde a ja ho Zmu wit. Takzecloveék si musi zkorigovat
pohled na to dé aby nebyl pedpojatej v jakymkoli sgru. Nebo abyieba spolu
nekolidovalo hodnoceni prosghu s hodnocenim chovani, protoZe co si budem
povidat, ke mé se dostavaji @8vih&i. TakZze abych jeféba neposkodilaeba i
tom hodnoceni, Zze bych uz byla proti nim zaujata:tg je néad. Nemusi to bejt
pravda. Mize mit teba neshody veité, nesednou si sjakym Wwitelem a éla
pak naschvalyfeba a zlobi.

Spolupréace s externimi odborniky

Vychovni poradci f /eSeni fizné problematiky spolupracuji s dalSimi odbornikymn

Skolu (mam na mysli odborniky mag PPP, SPC, SVP nebo jinych organizaci...)

2. Co tvoripodle Vds zdklad dobré spoluprdce mezi Skolou a externimi odborniky?
»Zakladem dobry spoluprace je komunikace a dlvéra, coZ teda nékdy... My sme v hrozné
pitomim postaveni. Po nds chtéji vSechny utrady informace, ale neposkytujou ndm dobrou
zpétnou vazbu. ESté tak poradna, poradna ano. Poradna totiz vétSinou presvéddci rodice,
aby nam dali zprdvu zvySetfeni. A nékdy i telefonicky tak jako polooficidalné, ale
s OSPODem... Tam je to problém, protoZe oni ndm vazbu neposkytuji. Oni ani ze zdkona
nesmi. Jsou to tfeba déti, které maji problematické zazemi, tfeba tady maji problémy
s absenci a tak dale. My na né neustdle posilame hlaseni. My nevime, jak to dal pokracuje.

Taky zalezi na tom, jak kterej ten Urad je zavalenej praci. | nam to tady déla problémy, Ze
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to dité tfeba skutecné nechodi do Skoly. Tak neZz se s né¢im pohne a nez teda tu rodinu

k nééemu pohnou, aby s tim ditétem se néco zacalo dit. Je to na strasné dlouho.”

b) Vede tato spoluprdce obvykle k zamyslenému vysledku?
,Je to dycky béh na strasné dlouhou trat. S tou poradnou tam je to vzdycky, co se tyka
prospéchovych zaleZitosti. To sou déti tfeba s poruchami uceni, takze tam ty vysledky
ty spolupréace, tam sou vidét... Tam sou rychlejsi reakce. Ale s tim OSPODem, tam je
vétsinou problém rodiny jako takovy, coZ my nemUzZeme ovlivnit a tam je to vopravdu,
kdyzZ je velkej problém, tak to trva strasné dlouho a my to teda pocitime aZz s hrozné
velkym odstupem. Ale to neni tim, Ze by tfeba ten OSPOD pracoval néjak Spatné nebo
tak, ale prosté je to dany systémem ty prace, toho jak oni maji nastaveny ty rlizny

kroky a vSechno dal. To je tézko ovlivnitelny no. Pro nas by tfeba bylo dobry, kdyby to

vevs

Systém vychovného poradenstvi u nas

4.

Jak hodnotite organizaci systému vychovného poradenstvi v nasi zemi? Zménila byste
v ném néco?

»,No urcité pro mé bylo hrozné dobry, kdyzZ jsem jezdila, kdyZ jsem zacinala pred nékolika
lety jako vychovny poradce a musela jsem si to dostudovat a jezdila jsem teda do Prahy na
univerzitu, tak tam jsme se setkdvali v podstaté z cely republiky a bylo hrozné zajimavy
srovnavat, kde, v jak velkejch méstech, na jakejch typech skol a v jakym obdobi Fesi jaky
problémy. A svéfovat si zkuSenosti, co se komu osvédcilo. To byly vyloZzené takovy... A
samoziejmé tam byli psychologové, tfeba tam byla pani doktorka Hadj-Moussova a pan
profesor Matéjcek a vSechny tydlety. A nebo tfeba doktor Kolar tam byl, co se zabejva
Sikanou a takovydle véci. Pro nas délali jesté dalsi seminare a to byli lidi z praxe. Nékde na
néjaky Skole vybéh néjakej fenomén, kterej jesté nikde jinde nebyl a jak se s tim potykaji a
7z tam Clovék dostal, pochytal tam dobry nebo i Spatny zkuSenosti, co se kde treba
neosvédcilo nebo co kde bylo Spatné, protoze takovydle vyloZzené pracovni setkani by
nezaskodilo. Asi by byly dobry no. Rozhodné by to také chtélo zavést psychologa na
kazdou skolu. Ne jako to mdme ted' tfikrat do mésice, protoze téch problematickejch déti
je ¢im dal vic. Na narodce co vime, tak je tam pres tfetinu déti, které maji néjaké
problémy, prospéchové, chovani atd. TakZze tézko néco zménit. Dat penize do Skolstvi, co
jinak zménit. Vopravdu po finanéni strance je to tragédie, protoZe jeden rok jsme tady
méli asistentku, kterou platil Urad prdace a to byl ¢lovék, kterej teda byl k dispozici, kdyz se
v néjaky tridé vyskyt néjakej problém. To bylo zrovna to obdobi, jak jsem fikala, Ze jsme

tady méli jeden vyZivnej roc¢nik. A kdyZ uz to bylo v tej tfidé neunosny, tak ona si ty
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nejproblémovéjsi déti vzala mimo tfidu, zaviela se s nima nékde a oni tam pracovali
odloucené. Dité, ktery tam bylo sprosty a zamérné se déti domlouvaly a Sikanovaly
ucitele. TakZe v takovydle situaci my jsme ty déti potfebovali vykopnout z ty tfidy pry¢. A
to normalné neni mozny, protoze to neni kdo by se jich chopil, kdo by je uhlidal, kdo by je
teda moch mit na starosti. TakZe potom kdy? je tady tfeba ten etoped, tak nemizeme mu
je hodit na krk, ale on snima pracuje tak, Ze se to zklidnilo. Na kazdej skole by bylo
potieba, aby byl takovejdle pracovnik, kterej by moch ty nejproblematictéjsi ve chvili, kdy
je to potreba, aby je moch vzit a z ty tfidy vodvést, protoZe to ma dopad. To ma ucinek.
Ale nejsou na to penize. Nebo bysme potiebovali legislativni podporu na situace, protoze
nemame tady toho asistenta, kterej by si moch to problémovy dité odvlict pry¢ z toho
kolektivu a trochu ho srovnat. Tak tfeba to, abysme méli nastroj zavolat rodi¢dim okam?zité
si dité vyzvednéte, protoZe neni mozny, aby narusovalo vyuku dalSich pétadvaceti déti.
TakZe my se dostavame do situace, kdy kvili jednomu, kdyZ to tak feknu previtovi, trpi
dvacet solidnich déti. MGZeme to udélat, kdyZ na to rodic¢e naskoci. Je to dobre. Ale kdyz
rodic¢ fekne, mé to nezajima, vy si tam s nim musite poradit, tak my ho k tomu nemGzem...
My nemame ndstroj, jak ho k tomu donutit. Nehledé na to, Ze dneska je pracovni situace
takov3, Ze se rodi¢ nemize z ni¢eho nic utrhnout a vodejit. To je dalsi véc.”

Vy jste rikala, Ze jste byla se svym vzdeldvdnim jako vychovného poradce spokojend.

,No to bylo dobry.” ,No urcité pro mé bylo hrozné dobry, kdyZ jsem jezdila, kdyZ jsem
zacinala pred nékolika lety jako vychovny poradce a musela jsem si to dostudovat a jezdila
jsem teda do Prahy na univerzitu, tak tam jsme se setkavali v podstaté z cely republiky a
bylo hrozné zajimavy srovnavat, kde, v jak velkejch méstech, na jakejch typech skol a
v jakym obdobi fesi jaky problémy. A svéfovat si zkuSenosti, co se komu osvédcilo. To byly
vyloZené takovy... A samoziejmé tam byli psychologové, tfeba tam byla pani doktorka
Hadj-Moussova a pan profesor Matéjcek a vSechny tydlety. A nebo tfeba doktor Kolaf tam
byl, co se zabejva Sikanou a takovydle véci. Pro nas délali jeSté dalsi seminare a to byli lidi
z praxe. Nékde na néjaky Skole vybéh néjakej fenomén, kterej jesté nikde jinde nebyl a jak
se s tim potykaji a Ze tam ¢lovék dostal, pochytal tam dobry nebo i Spatny zkusenosti, co
se kde tfeba neosvédcilo nebo co kde bylo Spatné, protoze takovydle vyloZené pracovni
setkani by nezaskodilo.

Madte prehled i o soucasném vzdélavani VP? Zda se tfeba poradaji podobné semindre, jako
jste méli Vy?

,To totiz byly ty akreditovany programy, kdyZ jsem to sla délat ja, Ze Clovék musi mit

vystudované akreditacni studium zakoncéeny praci, v podstaté statni zkouskou z toho. Pak
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teda vymysleli, Ze to samy musi projit preventaci a pak to teda tak néjak usnulo, ale
presto néjaky ty akreditovany programy cas od ¢asu bézi, takZe ¢as od €asu néco je, ale ze
by to bylo néjaky systematicky, ktery by tfeba postihovali momentaini jevy, ktery se treba
v tej populaci détskej se vyklubavaji, pfevazujou a fesSi se v podstaté plosné v urcitej
vékovej kategorii. To teda neni a nebylo by to na Skodu. Ale zase je to vo penézich.”
c) Pripravuje VP dostatecné pro praktickou ¢innost?
d) Pripadné v ¢em vidite nedostatky této pripravy?
7. Jakd je podle Vaseho ndzoru kvalita skolnich poradenskych sluZeb u nds?
a) Co ji podle Vaseho ndzoru ovliviiuje?
- Zminéno vyse (ovlivnéno zejména financemi a nedostatkem Skolnich psychologt
nebo asistent)
8. Jakd je dle Vds vseobecnd informovanost o sluZbdch poskytovanych VP?
»Ja si myslim, Ze je docela dobrd. ProtoZe jednak ttidni to ventilujou mezi détma a na
strankdch skoly jsou informace, plus v Zakovskejch knizkach maji vychovnyho poradce.
V podstaté uz od prvniho stupné to rodice vi, Ze tady ty moZnosti jsou. Taky tieba
informacni stfediska uradl prace, pokud nebyly zavaleny jinou agendou, taky tieba
tam jsme kvuali tomu profesnimu poradenstvi, tak tam byla taky docela dobra
spoluprace. TakZe vtomhle problém nevidim. Ta informovanost mezi rodici uz je

dneska docela Siroka.”
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