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Uvod

Stejné tak jako strach a tizkost ve Skole maji zna¢ny vliv na zakiv vykon, tak i
sebediivéra a sebepojeti se promitd do zdkova vykonu. V pfedkladané diplomové praci se
budeme zabyvat problematikou strachu a uzkosti a vykonové motivace a souvislosti mezi
sebedlivérou a sebepojetim a vykonovou motivaci.

Nasim hlavnim cilem bude zjistit, jak zdkova sebediivéra a sebepojeti souvisi
s vykonovou motivaci a se strachem a uzkosti ve Skole.

V teoretické Casti prace se budeme vénovat vymezenim pojml strach a uzkost,
uvedeme jednotlivé psychologické piistupy ke strachu a tzkosti a d¢je, které vyvolavaji
strach a zkost. Déle se budeme zabyvat charakteristikou a funkci emoci v psychice jedince.
Uvedeme také ontogenezi strachu a uzkosti. V dalsi kapitole se budeme zabyvat skolou, jako
zdroj strachu a tzkosti, kde se zamétime na Skolni stres, nau¢enou bezmocnost, motivaéni
vlivy, které snizuji zakliv vykon a strach a Skolni prospéch. Posledni kapitola se bude vénovat
sebehodnoceni zaka ve vztahu ke Skole, vykonovym potfebam, emocim a vykonové motivaci
a aktivnimu a pasivnimu strachu.

Hlavnim ukolem praktické ¢asti prace bude najit souvislost mezi sebedivérou a
sebepojetim a vykonovou motivaci a mezi vykonovou motivaci a strachem a izkosti ve skole.
Budeme se zabyvat vztahem sebepojeti a Uzkosti, dale jak ovliviiuje zdkovo sebepojeti
vykonovou motivaci a vztahem sebediivéry a pasivniho strachu. Vyzkum budeme provadét
kvantitativni metodou zkoumani a pro statistické zpracovani dat bude pouzita korelacni
analyza. Pro ucely této prace pouZijeme dva druhy dotaznikli: Dotaznik sebepojeti Skolni
uspesnosti (SPAS), ktery méti Zakovo sebepojeti a piedstavy o sobé, a dotaznik Vykonové
motivacéni miiz (Leistung — Motivation— Gitter — LMG), ktery mé&fi aktivni a pasivni strach a

nad¢ji na uspéch.



Teoreticka Cast



1. Vymezeni pojmii strach a uzkost

Na samém zacatku této diplomové prace by bylo vhodné se seznamit s pojmy jako je
strach a tzkost.

Strach a tzkost pocituje kazdy jedinec jiz od narozeni. Tyto pocity jsou naprosto
béznou soucasti zivota kazdého znas. V prubéhu zivota se Cloveék setkava s nejednou
prekazkou, kterou musi piekonat. Pii pfekonavani piekdzek se Casto setkavame s pocity
strachu a uzkosti. Pocity strachu a tzkosti byvaji také velmi Casto spjaté se Skolou, protoze
skola jako takové prinasi velmi &asto stresujici situace, které tyto emoce vyvolavaji.’Ale co
vlastn€ pojem strach a tizkost znamenaji?

Strach a tzkost patfi mezi emoce. , Emoce je prozZivani subjektivniho stavu nebo
vztahu K pusobicim podnétiim. Znakem tohoto prozZivani je prijemnost nebo neprijemnost,
pritahovani nebo odpuzovani pusobicich predmeéti* (Hole¢ek, Minhova, Prunner, 2007, s.
108). Cap a Mares (2007, s. 98) vymezuji emoce takto: ,, Emoce jsou psychické procesy, které
hodnoti — 7 hlediska potreb, cilii a osobniho vyznamu — riizné skutecnosti, situace a udalosti,
prubéh a vysledky cinnosti jedince. “Auger (1998, s. 17) uvadi, ze ,,vétsina emoci ma pivod
vV myslenkach, kterymi zivime svou mysl. Kazda uddlost vyvolava predstavy zpiisobujici
emoce. Z vyse uvedené definice vyplyva, ze stejny podnét, ktery plisobi napi. na uréitou
skupinu lidi, vyvolava v kazdém jedinci subjektivni emoce. Napt. Skolni zkouSeni u tabule
muze u nékterych jedinct vyvolavat stres, nékdo piejde zkouSeni bez jakékoliv emoce a pro
n¢koho to mize znamenat vyzva, dokazat, ze na to ma. Podle Augerovi teorie o emocich to
znamena, Ze napt. Zaci pozoruji, jak ucitel zkousi jejich spoluzdka. Ucitel zdka zesmésni, coZ
se odrazi na zplsobu, jakym Zaci vnimaji svého ucitele, a to vede k negativnim emocim, jako

je strach ze zkouseni od daného ucitele.

*http://digilib.phil.muni.cz/bitstream/handle/11222.digilib/114406/P_Psychologica_04-2000-
1 14.pdf?sequence=1 [online] [cit. 24-9-2014]



1.1 Strach

Podle Vymétala (2007, s. 22) ,,je strach averzivni reakci na urcitou poznanou (konkrétni)
skutecnost, ktera v jedinci vyvolava proZitek ohrozZeni. Ma signalni a ochrannou funkci.
Michal¢akova (2007, s. 12) uvadi, ze ,, Strach je prirozenym a uzitecnym priivodcem clovéeka v
pribéhu celého jeho Zivota. Prestoze je proZivani této emoce subjektivné neprijemné, jeji
funkce jako vyznamného adaptacniho mechanismu je nadmiru prospésnd. Cap a Mares
(2007, s. 115) fadi strach mezi afekty, které jsou spojeny s uspokojenim zakladnich
biologickych potieb. Hole¢ek, Miithova a Prunner (2007, s. 109) uvadéji, ze ,.,strach je
neprijemné prozZivand reakce na konkrétni podnét, ktery clovek vnima jako bezprostredni
ohrozeni. “ Z vyse uvedenych definic vyplyva, Ze strach jako takovy nemusi byt vzdy chapan
V negativnim slova smyslu. Strach mlZe mit na ¢lovéka 1 pozitivni vliv, miize byt jakymsi
hnacim motorem. ,,Strach varuje clovéka pred nebezpecim, umozZnuje mu vyhnout se
nebezpeci nebo je zvladnout. Bez strachu bychom si nevdzili svého Zivota a zdravi. “2

Nakonec¢ny (2012, s. 334) uvadi, ze , strach je reakci na stavajici nebo hrozici
strach muze i zabit. V nékterych pfipadech je spojen s pokusem o unik z nebezpe¢né situace,
n¢kdy zase s itlumem chovani. Strach mize slouzit i jako varovny signal, a tak usmériovat
mysleni a jedndni. Primarni funkci strachu je obrana pied nebezpecim. Mirnéjsi formou
strachu je obava, silngj§im projevem je afekt, oznacovany jako hriiza nebo zdéSeni. Strach
muze byt vyvolan pfitomnosti hrozby, ale i nepfitomnosti jistoty (Nakonecny, 2012, s. 335).

Mezi zékladni podnéty, které vyvolavaji strach, patfi nebezpeci, ale také napt. hrozba.

o N1

Tyto podnéty byvaji nazyvany jako ,,pfirozené spoustéce a patfi mezi né: osaméni, cizost,

[ N1

nahla zména podnétu, vyska a bolest. Tyto ,,pfirozené spoustéfe* maji spolecné to, Ze jde o
situace nebo podnéty s rizikem nebezpeci (Nakonecny, 2012, s. 335).

Je mozné rozeznat riizné druhy strachu: napt. strach, jehoz zdrojem je zkuSenost. Jedna se
o nauceny strach. Tento strach je znam u déti, napf. jako strach z 0sob v bilém plasti.
Vyvojem ve spolecenskych podminkach Zivota vznikaly dal$i formy strachu, jako napft. strach
ze ztraty spolecenské prestize nebo strach ze ztraty zaméstnani. Zde je vidét vyvoj zdroji
emoci od fyzickych podminek Zivota ke spole¢enskym. Plivodnim podnétem, ktery vyvolaval

strach, bylo ohrozeni Zivota v biologickém smyslu, pozdéji §lo i ohroZeni socialniho Zivota

(Nakonec¢ny, 2012, a. 336).

*http://digilib.phil.muni.cz/bitstream/handle/11222.digilib/114406/P_Psychologica_04-2000-
1 14.pdf?sequence=1 [online] [cit. 24-9-2014]



Se strachem je spojeny utdk, jehoz smyslem je uniknout hrozicimu nebezpeéi. Unik
miize mit nékolik forem zabezpeéeni se proti nebezpedi riznymi téelovymi akcemi. Ulekova
reakce na neocekdvané a silné podnéty ma charakteristicky pohybovy vzorec (napf. pii
zaslechnuti vystielu, vrhnuti se k zemi) (Nakone¢ny, 2012, a. 336).

Existuji rizné druhy nauceného strachu: napft. ze stafi, z netispéchu, z urcité choroby atd.
Patickou formu maji fobie, coz jsou neodiivodnéné obavy napt.: z uzavienych prostord,
z vysek, z urcitych druhii zvitat apod. (Nakonec¢ny, 2012, s. 336).

Pticiny strachu je mozné d¢€lit do nasledujicich Ctyt tfid: 1. udalosti v okoli, 2. popudy, 3.
emoce, 4. predstavy, resp. kognitivni podminky. Zde jsou zahrnuty vrozené i naucené
podminky vyvolani strachu. Pfi¢iny strachu jsou ovlivnény situacnim kontextem, zkusenosti a
pfedev§im interakci jedince s jeho prostfedim. Ke stupniovani strachu dochézi v disledku
védomi nemoznosti kontroly situace, kterd pivodné strach vyvolala (Nakone¢ny, 2012, s.
337).

Kazda emoce je spojena s povahovym rysem, v piipad¢ strachu to je bazlivost, ktera
muze byt vybérovd nebo zobecnéna. Bazlivost mé genetické zaklady, ale je také utvarena
zkusenostmi. Jako povahovy rys souvisi s pocitem nejistoty. S timto vztahem ke svétu neni
ale totozna, protoze nejistota Se muize projevit také jen rozpaky (Nakonec¢ny, 2012, s. 337).

Mezi fyziologické piiznaky strachu je mozné ftadit: sucho v ustech, studeny pot,
vaznuti dechu, zrychleny tlukot srdce, bledost a dal$i. Mezi psychologické piiznaky patii
pfedevSim pocit stazeného hrdla, tisn€, bezmocnosti, ohroZeni apod. Strach ma ucelovy
charakter, ,,jeho diisledkem je snaha stahnout se, uniknout, schovat, vzdalit, poskytnout
hrozicimu utoku co nejmensi moznosti““ (Nakonecny, 2012, s. 337).

Zivotni hrozby ¢lovék objevuje nejen jako akutni, ale také jako o¢ekavané situace,
kterym se uci vyhybat nebo je zvladat. Tak se také vytvaieji vzorce zvladani hrozeb, které
jsou utvafeny zkuSenosti a vyznacuji se tim, Ze zahrnuji nejriznéjsi prevence nebezpeci (napf.

vyhybani se urcitym osobam, situacim apod.) (Nakonecny, 2012, s. 338).

1.2 Uzkost

Prasko (2005, s. 13) definuje uzkost jako: ,, neprijemny emocni stav, jehoz pricinu neni
mozné presnéji definovat. Je to pocit, jako by se néco ohrozujictho melo stat, ale postizeny si
neuvedomuje, co by to vilastné melo byt“. Vymétal (2007, s. 22) uvadi, ze ,,uzkost je
neprijemny citovy stav a na rozdil od strachu si neuvédomujeme jeji bezprostiedni pricinu,

tedy urcitou skutecnost, ktera ji vyvoldava.* Prasko, VyskocCilova a Praskova (2006, s. 11)
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popisuji uzkost jako ,,bezny stav organismu. Je to normalni reakce na nebezpeci nebo na
stres a pusobi c¢loveku probléemy jen tehdy, kdyz je neprimérené silnd vzhledem k vyvolavajici
situaci nebo trva prilis dlouho. HoleCek, Minhova a Prunner (2007, s. 109) uvadéji, ze
., uzkost jsou pocity rozruSeni, napéeti a nejistoty, kdy (na rozdil od strachu) neni znam zdroj
techto emocit.“ Z uvedenych definic Ize vyvodit, Ze izkost na rozdil od strachu nema urcity
podnét. Uzkost miize trvat bez omezeni nebo se miize projevit v zachvatech. Jestlize se izkost
objevi znenadani, bez jakékoliv pfiCiny, jedna se o spontanni zachvat paniky. Jestlize se tyka
konkrétniho podnétu, ktery bézné nevyvolava u lidi strach, jedna se o fobii (Prasko, 2005, s.
15).

., Ackoli miize mit uzkost endogenni piivod organické povahy, napv. znamé uzkostné
stavy lidi s chorobami srdce, je nicméné, a to predevsim, reakci na vice ¢i méné vedomé
reflektované byti, prozivané jako nejisté“ (Nakonecny, 2012, s. 313). Lze tedy fici, Ze tizkost
je totozna s existencialni nejistotou a zazitek tizkosti se vyznacuje stavem sevienosti.

Uzkost neni totozna s nevédomym strachem. Jejim zékladem je bazalni Gzkost, ktera

.....

socialni separace. Pocit Zivotni nejistoty se tedy mlize objevovat jiz v obdobi rané¢ho détstvi
(Nakonec¢ny, 2012, s. 315).

Nakonecny (2012, s. 315) uvadi psychoanalytické rozliSeni tfi druhti uzkosti:

1. realna Gzkost z né¢eho skutecného,

2. neurotickd uzkost, rezultujici z obavy, Ze se pudy vymknou kontrole,

3. moralni tizkost z pfisnosti osobni moralky.

Lersch (1970, in Nakone¢ny, 2012, s. 315) rozlisil tfi druhy Gzkosti.
e _vazebni uzkost“: je duisledkem spéchu, ktery naruSuje, ,,vnitini rytmus zivota“ a
zivotni rovnovahu mezi klidem a vzruSenim,;
e _Zivotni Uzkost“: je to trvalej$i nalada vyvoland Zivotem v nejistoté a obavami
z piiliSné zavislosti a neptiznivého osudu;
e existencni uzkost“: je to ,staciondrni pocit vykofenénosti“ a nebezpeci, jehoz
puvodem je nemoznost sladéni pfirozeného Zzivotniho rytmu s mechanizovanym

Zivotem soucasnosti.

Situace, které vyvolavaji tizkost, mohou byt nésledujici: nemoc a fyzické ohrozeni, §kolni
prace a zkousky, problémy Vroding, finanéni problémy, ztrata prestize, ale i abstraktni
problémy. Uzkost miize byt zplisobena i tuSenim ztraty n&jaké hodnoty, kterou &lovék

11



povazuje za velmi dualezitou pro svou existenci. Zdrojem tuzkosti mize byt pocit
ménccennosti, viny, nejistoty, bezmocnosti. Existuje také anticipacni Gzkost napf. ze stafi,
z nemoci. Pti této uzkosti si ¢lovék nedokaze uvédomit, ceho se konkrétné obava. Zde se tedy
ukazuje obtiznost rozliSeni uzkosti a nevédomého strachu z hlediska uvédoméni si pficin.
Naptiklad strach ze smrti je zpusoben nejen védomim budouciho nebyti, ale také obavou
z toho, co bude po smrti (Nakone¢ny, 2012, s. 317).

,, Uzkost je prozivina jako stisnénost, coz poukazuje na vztah izkosti a deprese, kterd je
chapana jako syndrom smutku, skleslosti, bezzajmovosti s celkovym utlumem aktivity*
(Nakonecny, 2012, s. 318). Deprese je tedy spojena s pocity tzkosti a lze fici, Ze tzkost je
jednim ze symptomu deprese (Nakonecny, 2012, s. 318).

Mezi fyziologické projevy tzkosti patii naptiklad zrychlena akce srdecni, bolest na hrudi,
dechové potize, zazivaci a travici potiZze, nutkani na zvraceni, svalové napéti. Protoze uzkost
je nepiijemny pocit, existuje v psychice obrana proti uzkosti jako nevédoma snaha vyhnout se

uzkosti nebo ji minimalizovat, coZ je spojeno s tzv. ego-defenzivnimi mechanismy, jako jsou

napt. bagatelizace, obranna projekce, regrese a dalsi (Nakonecny, 2012, s. 318).

1.3 Psychologické pristupy ke strachu a uzkosti

1.3.1 Experimentalni pFistup

Experimentalni ptistup v psychologii je zaloZen na metodologii, kterd se snazi vybér a
zpracovani empirickych dat objektivizovat. Patfi sem napiiklad psychofyziologie a
neurofyziologie uzkosti a strachu. Obecnym psychologickym oborem, ktery se touto
problematikou zabyva, je biologicka psychologie (Vymétal, 2007, s. 24).

Podle Vymétala (2007, s. 24) jsou uzkost a strach zhlediska experimentalni
psychologie naucené klasickym a instrumentalnim (operantnim) podminovanim. Jde o0
situace, které je ptirozené vyvolavaji. Jako napiiklad bolest, silny hluk, chlad. Patfi sem
vSechny podnéty, které jsou neoc¢ekavané, silné, nezname, které vyvolaji tlekovou reakcei, po
které nasleduje strach. ,, Podminovat je mozné i emociondlni reakce, coz ma znacny vyznam
pro pochopeni psychopatologickych jevii* (Prasko, 2005, s. 36-37). Na emoc¢ni reakce ma
klasické podminovani znac¢ny vliv. Jiz v détstvi mize byt napodminovan strach a uzkost.
Naptiklad dité zazije nepiijemnou udalost pii hoding télesné vychovy u mi¢ové hry. Pak staci,
kdyz se schyluje k mi¢ové hie a miize se ho zmocnit tizkost (Prasko, 2005, s. 37).

Teorie operantniho (instrumentalniho) podminovani byla popsana Thorndikem,

Tolmanem a Guthriem. Tato teorie je zaloZena na tom, Ze jestlize po ur€itém chovani bude
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nasledovat odména, pravdépodobnost tohoto chovani se zvysi, zatimco pokud po urcitém
chovani bude nasledovat trest, bude se toto chovani opakovat méné cCastéji. Tento jev je
nazvan zakonem ucinku. Z toho vyplyva, ze pravdépodobnost, Ze se urcit¢ chovani bude
opakovat, zavisi na tom, jaké z toho plynou nasledky (Prasko, 2005, s. 37). Michal¢akova
(2007, s. 18) uvadi, Ze na zakladé modelu operantniho podminovani neni odpovéd’ova reakce
reflexni povahy, ale je aktivitou jedince a tato aktivita je urCovana nasledky. Co se tyka
prozivani strachu, hraji velkou roli signaly ohrozeni a bezpeci. Ptikladem signalu bezpeci
muze byt domov nebo ptitomnost blizkého Clovéka.

Zdrojem osvojovani tzkosti a strachu je také uceni napodobou, kdy jedinec piebira
urc¢ité chovani (¢asto nevédome) od vzoru, které vyvola urcitou prozitkovou reakci (Vymétal,
2007, s 26). Podle Michal¢akové (2007, s. 19) neni pfi uceni napodobou zapotiebi piimy
kontakt s ohrozujicim podnétem. Strach se ¢lovék muze naucit z pouhého pozorovani strachu
u druhych lidi.,, Napodobovani piisobi i pri vzniku alkoholismu a jinych drogovych zavislosti,
fobii — napr. dite prejima od matky strach z nékterého druhu zvirat — a dalsich patologickych
projevii* (Céap, Mares, 2007, s. 193).

Vyhybanim se podnétim, které vyvolavaji strach, vede K nepfimétené uzkosti.
Dulezitou roli hraji také predstavy a myslenky. Pokud se jedinci vybavuji obavné predstavy,
nepiiméfené uzkosti a strachy jsou tim jenom podpofeny (Vymeétal, 2007, s. 27).

Uzkost a strach je mozné popsat jako poplachové reakce, které vedou k zapojeni
motorickych komponent, které maji za nésledek ute€k, vyhybani nebo obranné chovani. U
osobnostniho rysu uzkostnosti bylo potvrzeno, ze souvisi s vegetativni labilitou, coZ znamena,
ze lidé, ktefi trpi uzkostmi, reaguji vice fyziologicky siln€ji na vnimané nebezpeci. Bylo
prokdzano, ze tito lidé jsou méné fyzicky a psychicky odolni, velice ¢asto si stéZuji na sviij
zdravotni stav, obcas se projevuje i leh¢i depresivni symptomatika. Dlouhodobég si pamatuji
podnéty a situace, které souvisi se strachem a s uzkosti (Vymétal, 2007, s. 27).

Za zminku stoji otdzka vlivu dédi¢nosti na uzkost a strach. Pravdépodobnost, Ze urcita
uzkostna porucha je dédicna, je miziva, vyssi je pravdépodobnost vyskytu jejiho obrazu

(obsedantni, izkostny) (Vymétal, 2007, s. 28).

1.3.2 Vztahovy pristup

Vztahovym pfistupem u problematiky uzkosti a strachu je myslena funkce, dynamika a

vyznam V kontextu vztahové charakteristiky lidské bytosti. Tento pfistup je charakteristicky
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pro psychologii a psychoterapii hlubinnou a humanistickou. Jedna se o pristup, ktery klade
diraz na smysl lidské existence (Vymeétal, 2007, s. 28).

Vymétal (2007, s. 28) uvadi v souvislosti s tématem uzkosti a strachu dvé hlediska:
vztah, ktery ma jedinec sdm k sob¢ a vztah, ktery ma s druhymi lidmi. Vztah, ktery ma
jedinec sam k sob¢ velice Uizce souvisi s vnitini stabilitou, a to zejména se sebehodnocenim a
tim padem se sebepojetim, coz znamend, jak sam sebe jedinec vidi, jak si sdm sebe
predstavuje a jak se hodnoti. Spatné nebo vnitiné rozporné sebepojeti je zakladem pro rozvoj
uzkostné symptomatiky.

Existuje spousta ptipadii neprospéchu, nekdzné a konfliktl déti souvisejici se Spatnym
sebepojetim. Nizké nebo negativni sebepojeti u zdkd se oznacCuje terminem naucena
bezmocnost. Tento stav je charakteristicky tim, Ze zdk je pfesvédcen o své neschopnosti a
jeho neuspéch vzdy vychazi zjeho vnitinich nedostatecnych ptedpokladi. Takovy zak
vychazi z piedstavy, 7e nema smysl se aktivné pokouset o jakoukoli zménu (Cap, Mares,
2007, s. 173).

Velky vyznam maji i osobnostné slaba mista jedince, které vznikaji ve vyvoji a maji
za nasledek to, ze nékteré situace vnimdme velmi vyrazné a reagujeme na né emocné
nepiiméfené, tedy i silnou tizkostni nebo strachem (Vymétal, 2007, s. 28).

Strach je v mirnéjsi podobé obava z né¢eho konkrétniho. Jedinec ho zpravidla snasi
lépe nez uzkost, kvili jeho lokalizaci do vné&jSiho prostoru. VétSina lidskych strachi jsou
vysledkem urcité traumatické zkuSenosti nebo jsou reakci na skutecné nebezpeci. Naproti
tomu uzkost lze chapat jako reakci na pocit bytostného ohrozeni (Vymétal, 2007, s. 28).,, V'
uzkostném stavu dochazi k docasné ztraté identity, pripadné az fragmentaci osobnosti. Tato
ztrata identity mize zase velmi rychle pominout. To proto, Ze pokud proti ni néco
nepodnikneme my, okamzité zasahne nase psyché a podnikne néco sama *“ (Kast, 2012, s. 13).

Ve vztahovém pojeti je vznik tUzkosti v situacich, kdy se jedinec individualné
vyélefiuje z bezpeného prostiedi a miize dojit k samotnému ohroZeni. Uzkost je subjektivné
lokalizovana dovnitf sebe, je proto proZivana bez odstupu a spojend s neznamem. Subjektivné
ji jedinec nerozumi, a proto je tak obtizné ji Celit. K uzkosti jako takové maji velmi blizko
vnitini strachy, které jedinec proziva velmi siln€ a se kterymi je mozné se velice Casto setkat U
nemocnych Suzkostnymi poruchami. Tyto vnitini strachy mohou pfejit az k uzkosti
(Vymeétal, 2007, s. 29).

Vztahy, které ma jedinec s druhymi lidmi, jsou jakymsi centrem subjektivniho svéta.
Pro vytvoreni a udrzeni emocni stability se povazuje za zaklad zivot ve vztazich. Velmi

diileZitou roli v nich hraji city a osobni sympatie nebo antipatie (Cap, Mares, 2007, s. 173).
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Pfi utvareni emocni stability a formovani osobnosti ditéte je velmi diilezité, jakym zptiisobem
je ptijato rodici, déale také, zda jsou uspokojovany jeho potteby. Tyto vlivy jsou dany
predevsim osobnosti rodict, jejich vztahem a také tim, jaky vychovny styl preferuji (Vymétal,
2007, s. 28).

Vztahy, které vyvolavaji strach a tizkost jsou piedevsim ty, kde panuje nejistota nebo
nepratelstvi. Bylo prokazano, ze ¢lovék, pokud jde o jeho vnitini stabilitu, potfebuje Zzit
alespon jeden meziosobni vztah, kde se citi byt pfijat a kde miize byt sdm sebou. Takovy
vztah obsahuje bezpecné prostiedi a podporuje osobnostni rast. Takovy vztah je také velmi
dilezity pro udrzeni dusevniho zdravi (Vymeétal, 2007, s. 28).

,, Uzkost méni nds vztah k lidem. Bud u nich hleddme pomoc, nebo se jich stdle vice
stranime. Uzkost, kterou si v sobé neseme jeste zdeétstvi a z dosavadniho Zivota viibec,
pochazi z velké casti ze vztahu, v nichz se zpretrhala komunikace. Ale na druhou stranu se
pravé diky vztahum k lidem miizeme ucit své uzkosti zvladat, protoZe vztahy nam poskytuji
pocit, ze mame oporu* (Kast, 2012, s. 13). Zuvedené definice vyplyva, Ze ackoliv nas
nekteré¢ vztahy mohou zuzkostilovat, mohou ndm byt na druhé strané¢ pomocniky, jak tzkost

zvladat.

1.3.3 Faktorové analyticky pristup

Faktorov€ analytickym pfistupem se rozumi rizné postupy, kdy z velkého mnozstvi
korelaci mezi proménnymi ziskdme matematickou cestou mensi pocet faktord, z nichz se
jednotlivé proménné skladaji. Jde tedy o popis osobnosti, o zjiSténi osobnostnich vlastnosti a
rysu, které nejsou pouze situaéni, ale maji stalejsi povahu (Vymétal, 2007, s. 32).

V nékterych faktorovych modelech osobnosti se v oblasti emocionality objevuje i
faktor, ktery zahrnuje oblast strachu a tuzkosti. Tento faktor se nazyva emocni labilita,
neurotismus nebo uzkostnost. Velice ¢asto byva podporovan charakteristikami a vlastnostmi,
jako je nizké sebevédomi, pocity ménécennosti, plachost, napéti. Tyto vlastnosti souviseji
s temperamentem a sebepojetim daného jedince. Je zndmo, Ze vnimani a prozivani jedinct,
ktefi maji sklon k tzkostnosti, byva sugestibilngjsi. Obtizné€ se soustied’uji a maji mensi
odolnost viici psychické a télesné zatézi (Vymétal, 2007, s. 33).

., Faktorové modely osobnosti potvrdily, Ze uzkostnost je obecnym a kvantitativné
Vyjdadrenym osobnostnim rysem, jenz je konstitucné zakotven. Znamend interindividualné
odlisenou pripravenost jedince reagovat v situaci vnimaného ohrozeni uzkosti a nejistotou

(Vymétal, 2007, s. 34). Z vySe uveden¢ho vyplyva, ze tzkostnost k ¢lovéku bytostné patii.
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Faktorové modely osobnosti jsou deskriptivni povahy, proto vyklad jejich zachycenych
skute¢nosti obsahuje vyvojové hledisko a Cerpa z poznatkli psychologie obecné, vyvojové a

socialni (Vymétal, 2007, s. 33).

1.4 Déje vyvolavajici u ¢lovéka aktualni uizkost a strach

Proces ptisobeni vnitfnich a wvnéjSich podnétd je jedincem selektivné vniméan a
interpretovan. Podnéty, na které jedinec reaguje, jsou vybirany selektivné. Tento d¢j muze
probihat automaticky a tedy nevédomé. Selektivnost je ddna vyznamem, ktery pro dané¢ho

jedince ma, je to vzdy individualni zalezitost (Vymétal, 2007, s. 36).

Osobnost

Reakce

Aktualni

vyladénost

Podnéty Dusevni procesy
vnimané jako Biologické
ohroZujici

dispozicni

promenne Psychofyziologic
Psychosocialni ké procesy
dispozicni
proménné

e Chovani
Vyvojoveé
obdobi

Situace

Obrdzek ¢. 1: Vznik a rozvoj uzkosti a strachu (Vymétal, 2007, s. 36).

V prvni fadé dochazi ke zhodnoceni stupné ohroZeni. Toto zhodnoceni je zavislé na
intenzité¢ nebezpeci, na predchozi zkuSenosti jedince, na osobnostni vybavé a celkovém
aktualnim vybaveni. Uzkost a strach piisobi v nepfiméfeném mnozstvi jako signaly. To
znamena, ze mohou vést k rozvoji dalSich reakci a dé&ju, které je mohou zpétné posilovat.
Lidé, ktefi trpi zvySenou uzkosti, vnimaji vnitini nebo vnéjsi podnéty jako nebezpecné, az
ohrozujici nejen pro sebe, ale i pro své okoli (Vymétal, 2007, s. 36-37).

Kast (2012, s. 17) uvadi, ze také t€lesné zmény mohou vyvolavat tzkost. Napiiklad

jedinec trpici organickou nemoci muze zazivat Uzkostné stavy. Uzkost v ném nevyvolava
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samotnd nemoc, ale fakt, Ze trpi nemoci, u které je riziko trvalych nasledkl nebo, Ze byla
n&jakym zptisobem narusena jeho t&lesna suverenita. Uzkost nam dokaze dobie demonstrovat,
jaka je u Cloveéka bio-psychosocidlni propojenost prozitkli a jejich zpracovani. ,, Takzvané
psychicky vyvolané uzkosti pusobi na télo, télo piisobi na psyché, a celek se ukazuje sveétu
(Kast, 2012, s. 17).

Podle Vymétala (2007, s. 37) jsou Vv psychologii znamy tfi modely, které vysvétluji
reagovani nepfimétenou uzkosti nebo strachem. Patii sem konfliktni model, model slabé
struktury a etologicky model. Konfliktni model vychazi z vnitinich konfliktii clovéka. Podle
tohoto modelu vznikda nadmérna uzkost tim, ze selhavaji psychické obranné mechanismy.
Model slabé struktury spociva v jakési ,kiehkosti“ jedince. Muze to byt v disledku
neptiznivych vyvojovych podminek v détstvi. Proto naptiklad i malé ohroZeni mize vyvolat
silnou uzkost, protoze u daného jedince nefunguji psychické obranné mechanismy.
Etologicky model odkazuje na souvislost vyvoje vztahu mezi ditétem a jeho matkou v raném
détstvi. Nadmeérné uzkost a strach vznikaji v disledku nemoznosti vytvofit pevhou vazbu
mezi matkou a ditétem.

Uzkost a strach nam v podstaté davaji najevo, Ze néco neni v pofadku, Ze nam hrozi
néjaké nebezpeci a mohou podnécovat zménu. Pokud ale ptisobi dlouhodobg, ¢i v nadmérném
mnozstvi, mohou pusobit patogenné (Vymeétal, 2007, s. 37). Kast (2012, s. 17) uvadi, ze
strach a Gzkost plisobi 1 obracené: ,, V Zivotnich situacich, V nichz se diferencuje a proménuje
nase identita, napriklad v prechodovych Zivotnich etapach, mizeme principialné pocitat

S vetsi uzkostnosti — a také s vetsi obranou pred uzkosti “ (Kast, 2012, s. 17).

1.5 Souvislost strachu a uzkosti s temperamentem

Frekvence a intenzita prozivani emoce strachu je u kazdého jedince do zna¢né miry
ovlivnéna zakladnimi osobnostnimi charakteristikami, které¢ maji svtyj zaklad v temperamentu
(Michal¢akova, 2007, s. 49).

Holecek, Minhova a Prunner (2007, s. 146) definuji temperament jako: ,,souhrn
viastnosti organismu urcujicich dynamiku a intenzitu prozivani a chovani osobnosti.” Cap a
Mare§ (2007, s. 162) chapou temperament jako: ,,fu cast osobnosti, ktera je urcovana
prevazné biologicky a projevuje se hlavné zpiisobem citového reagovani““. Nakonecny (2000,
s. 85) popisuje temperament jako: , systém dispozic, které se vztahuji k formalnim
charakteristikam reaktivity, je dispozici ke vzrusivosti, ktera se projevuje zejména v pohybech

«

a Vcelkové vitalite.”“ Vztah strachu a Uzkosti k temperamentu, jako vyznamného
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psychologického konstruktu, je tedy zcela zifejmy, protoze temperamentem jsou Casto

oznacovany piimo emocionalni charakteristiky osobnosti (Michal¢akova, 2007, s. 50).

1.5.1 Strach a Gzkost a osobnost

Na zacétku je tfeba zminit teorii osobnosti Hanse J. Eysencka, ktery uvadi dva zakladni
rysy osobnosti — neuroticismus a extroverze. Tyto zakladni rysy tvoii zaklad popisné osy
struktury osobnosti. Tato typologie temperamentu dopliuje Jungovu typologii, ktera rozlisuje
dva znamé typy temperamentu — extrovert a introvert, o Skdlu tzv. neuroticismu, kterad
oznacuje krajni pdly pojmy: (Holecek, Minhov4, Prunner, 2007, s. 151)

e labilita — tj. naladovost, nedostatek sebeovladani a sebejistoty, nadmérna vzrusivost i

na podnéty mens$i intenzity, spoleCenska plachost, neklid.

e stabilita — kterou lze snadno charakterizovat pomoci opa¢nych vlastnosti lability.

Eysenck vytvofil komplexni model, ktery pracuje se systémem hlavnich, empiricky
definovanych dimenzi, které tvofi soufadnicovy systém (viz obr. 2). Kombinaci uvedenych
dimenzi je mozné dospét ke klasické typologii temperamentu — sangvinik, cholerik,
melancholik a flegmatik (Michal¢akova, 2007, s. 54).

V pozadi fenotypovych projevii je vrozeny stupenl lability autonomniho nervového
systétmu a neuroticismu. Je dilezité brat v potaz i podminky okolniho prostiedi, jejichz
interakce s konstitu¢nimi danostmi vede k utvafeni individualnich diferenciaci dané osobnosti
(Michal¢akova, 2007, s. 54).

Pokud vyjdeme z uvedeného schématu na obrazku ¢. 2, je patrné, ze predispozice
K prozivani uzkosti a strachu je mozné oc¢ekavat v levém hornim kvadrantu, ktery je spojeny
s emoc¢ni labilitou a introverzi. Toto potvrdily i mnohé vyzkumy zabyvajici se souvislostmi
introverze a neuroticismu s tzkosti. Bylo zjisténo, Ze rys tzkostnosti je spojen s dimenzi
neuroticismu a s introverzi (Michal¢akova, 2007, s. 54).

R.B.Cattell zjistii pomémné vysokou Kkorelaci tvzkostnosti semocionalitou a
s neuroti¢nosti. Podle Cattella ,,jsou neurotici mnohem uzkostnéj$i nez normalni osoby*.
Uzkost je podle ného stav, i osobnostni rys (uzkostnost), jehoz protikladem je ,,dobré
prizpiisobeni se“, a ktery se projevuje vétsi citlivosti viigi rugivym vlivim. Uzkostné zaloZeni
lidé jsou charakteristicti také tim, Ze trpi poruchou spanku, migrénou, zvysenou citlivosti atd.
V souvislosti s tizkostnosti zminiuje Catell také neuroticismus, ktery ma ve svém modelu také

Eysenck, a ktery také oznacuje jako faktor tizkosti (Nakonecny, 2000, s. 90).
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Obrdzek ¢. 2:Eysenckova dimenziondlni klasifikace temperamentu. Zdroj:

http://www.spektrumzdravi.cz/typologie-osobnosti-napovi-kdo-jste [online] [cit. 31.10. 2014]

Za zminku také stoji model osobnosti Big Five, ktery je zaloZzeny na lexikalni analyze.
Ve druhé poloviné dvacéatého stoleti dosla fada psychologl k péti zakladnim faktorim

osobnosti (Cap, Mares, 2007, s. 160). Tyto faktory jsou uvedeny v tabulce ¢&. 1:
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1. Extraverze Hovorny, vymluvny,
temperamentni, spolecensky,
sdilny aj.; protikladem je
introverze (malomluvny, tichy,
samotaisky, plachy, nesm¢ly,
aj.

2. Privétivost Dobrosrdecny, dobrotivy,
privétivy, srdecny, snasenlivy,
charakterni, zdvoftily, smiflivy,
skromny aj.; protikladem je
negativni vztah k lidem
(panovacny, Gtocny,
pomstychtivy, agresivni aj.)

3. Svédomitost Dtkladny, disledny, pilny,
peclivy, pracovity, vytrvaly,
spolehlivy aj.; protikladem je
nesvédomitost (lenivy,
nevytrvaly, chaoticky,
nestabilni aj.)

4. Emoc¢ni stabilita Klidny, vyrovnany,
duchaptitomny, dovedny,
sebejisty aj.; protikladem je
labilita (rozruseny, vznétlivy,
labilni, Gzkostlivy aj.)

5. Intelekt, kultura, Inteligentni, chytry, bystry,
otevirenost ke zkusSenosti vzdélany, aj.; na druhé stran¢ —
prihlouply, omezeny,
neucenlivy aj.)

Tabulka ¢ 1: Faktory osobnosti v modelu Big Five(Cap, Mares, 2007, s. 160)

Tento propracovany piistup potvrzuje pétifaktorovou strukturu popisu osobnosti ve
studiich, které vychazeji z co nejuplnéjsiho souboru slov, které zastupuji slovnik popisu
osobnosti V jednotlivych jazycich. Vysledky studie autorti P.T.Costy a R.R.McCrae dosly
k formulovani pétifaktorové teorie osobnosti. Pétifaktorova teorie osobnosti vychazi
z ptedpokladu, Ze faktory odpovidaji biologickym rysim a vysvétluji tak ptfi¢iny chovani
daného jedince (Michal¢akova, 2007, s. 58).

Tato kapitola byla zaméfena na vliv temperamentu, ktery se podili na jedine¢nych
projevech osobnosti, které souviseji pfedevSim s oblasti emocionality. ,, Temperamentové
osobnostni charakteristiky poskytuji dispozicné zakotveny ramec ¢i nasmérovani, které vsak
neni imunni Viici jedinecnym kvalitam a vlivim okolniho prostredi* (Michal¢akova, 2007, s.
59). Az teprve vzajemnou soucinnosti ,vnitinich a vné&jsich sil* dochazi k utvafeni

individudlnich odli$nosti a jejich projevi.
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2. Emoce

Protoze strach a izkost patii mezi emoce, je zapotiebi se podrobnéji seznadmit s tim, co
to emoce jsou, jaké jsou jejich funkce, jaky maji vliv na psychické funkce a za jakych

podminek emoce vznikaji.

2.1 Pojeti emoci

Emoce je mozné charakterizovat jako komplexni jevy, pro které je charakteristicka
citlivost a proménlivost. Citlivost emoci na zmény jak v osobnich, tak situac¢nich okolnostech
se projevuje vtom, ze i bez zmén v objektivnich okolnostech se emoce miZe sama
proménovat. To znamend, Ze v jedné situaci miZe byt emoce vzbuzena, ale v jiné, stejné
podobné situaci ke vzbuzeni nedojde (Stuchlikova, 2007, s. 11).

Nakonec¢ny (2012, s. 13) uvadi, ze emoce je mozné chépat jako komplexni psychicky
jev, jehoz jadrem jsou city a ktery ma slozku fyziologickou, ktera se projevuje vegetativnimi a
motorickymi reakcemi. Emoce hraji dilezitou roli pfi regulaci vztahti jedince k jeho Zivotnim
podminkam. Vyznamnym znakem emoci je pfedevSim to, Ze jsou prozivanim piijemnych
nebo neptijemnych pocitl. K. Oatley a J.-M.Jenkins (1996, in Nakone¢ny 2012, s. 16) uvadéji
nasledujici charakteristiky emoci:

e Emoce je obvykle zplsobena tim, Ze néjakd osoba vé€domé €1 nevédomé hodnoti
n¢jakou udalost, ktera je pro ni vyznamna z hlediska dosazeni urcitého cile.

e Jadrem emoce je pohotovost k jednani a k planim chovani; emoce uréuje prednost
jednoho jednani pfed jinym jednanim a proptjcuje jednani naléhavost.

e Emoce je bézné prozivana jako urcity mentdlni stav, ktery je nékdy doprovazen nebo

nasledovan télesnymi zménami, vyrazovymi projevy a jednanim.

Podle Stuchlikové (2007, s. 12) jsou to pravé emoce, které vyvoldvaji takovou miru
citlivosti, jako jiné mentalni procesy nevyvolavaji. Jako ptiklad uvadi dusevni procesy, jako
pamét’ nebo mysleni, které ackoliv jsou citlivé na osobni a situacni souvislosti, tak nevykazuji

takovou miru citlivosti, jako to je prave u emoci.
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2.2 Charakteristika emoci
Jak bylo popsano vyse, zakladnim rysem emoci je ptedevsim jejich komplexnost. Tato
komplexnost je dana tim, Ze jsou velice vyrazné spojeny s fyziologii organismu a zaroven
maji rozhodujici funkci v psychické regulaci Cinnosti. Dal$im charakteristickym znakem
emoci je diferencovanost emocionalnich reakci. Tyto reakce se vétSinou liSi vyvojovym
stupném Clovéka. To znamend, Ze ¢im je Clovek starSi, tim se emociondlni zZivot ¢lovéka
diferencuje a vyviji. Napf. novorozenec je schopen prozit jen libost nebo nelibost, batole uz je
schopné vykazovat jiz uréité vrozené druhy emoci jako je napi. strach, vztek apod. Cim je
clovek starsi, tim je vice schopny emociondlnich a zejména citovych reakci (Nakonecny,
2012, s. 35).
Emocim je mozné ptisoudit nasledujici znaky: (Nakone¢ny, 2012, s. 38)
e pasivita: emoce jsou spiSe pasivni nez aktivni akty;
e subjektivita: emoce vyjadiuji vztah mezi subjektem a objektem;

e racionalita: emoce jsou chapany jako néco, co neni ani raciondlni, ani logické.

Dal$im charakteristickym znakem emoci je jejich selektivni a tonizujici vliv, ktery
vyjadiuje vliv emoci na zaméfovani pozornosti a jejich aktivujici vliv. Selektivni vnimani
prostiedi, zaméfovani jednani jedince na urcity cil, je mozné vysvétlit jedincovo motivaci.
Emoce vSak nemuseji mit jen aktivizujici vliv. Emoce lze rozdélit podle toho, zda mayji
schopnost podnécovat k ¢innosti (napf. radost) nebo zda Cinnost utlumuji (napf. smutek).
Nékteré emoce v sobé obsahuji obé tyto dvé vlastnosti. Naptiklad strach za urcitych okolnosti
jedince aktivuje (ut€k), nékdy naopak zazitek hriizy utlumuje pohyby (strnuti).

Nakonecny (2012, s. 42) uvadi, ze ,, city jsou protikladem lhostejnosti; vyvstavaji, jen kdyz
Jjsou dotceny vlastni cile, zajmy a potieby.“ Pokud ¢lovéku o nic nejde, nebere to vazné, pak
neexistuje zddna emoce. Emoce v tomto smyslu vyjadfuji stav osobni zaujatosti jako reakce
na situaci, kterd se osoby né&jakym zplsobem osobné tyka. Lze tedy fici, Ze ,,v citech clovek
proziva néjakou osobni hodnotu, ktera je spojena s hodnotami skupin a spolecnosti*
(Nakonecny, 2012, s. 43).

Emoce jsou tedy velmi komplexni jevy. Charakteristickym rysem je jejich citlivost na
zmény ve vné&jSim 1 vnitinim prostfedi organismu a proménlivost. Stuchlikova (2002, s. 25)
uvadi, ze ,,emoce jsou soucasti Sirsi skupiny tzv. afektivnich jevii, kam patri dale napriklad
nalady ¢i emocni epizody.” Naélady byvaji vétSinou chipany jako trvalejsi a méné

intenzivnéjsi stavy bez pfimé vazby na urcity objekt. Emo¢ni epizody je mozné chépat jako
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vzorce nebo adaptacni interakce a zahrnuji vSechny udalosti v dané emocni scéné (napf.

hadky mezi sourozenci) (Stuchlikova, 2002, s. 25).

2.3 Funkce emoci

Emoce patii mezi specifické psychické procesy a z toho vyplyva, ze maji dilezitou funkci

pii psychické regulaci clovéka. Nakone¢ny (2012, s. 47) uvadi nasledujici funkce emoci:

Biologicka funkce: vychazi z evolu¢niho smyslu, tj. adaptace.

Dispozi¢ni funkce: podporuje organismus ve zvladani problémit; v ptipad¢ strachu je
to jeji fyziologické aspekt, napf. vylouceni stresovych hormoni kortizolu a adrenalinu.
Motivaéni funkce: je centralni a tyka se jednani, kterd fesi dany problém adaptace
(napft. strach vzbuzuje tendenci k Gt€ku nebo skryti se).

Sebepercepéni funkce: je zaloZena na pfedpokladu, Ze subjektivni aspekt emoce, napf.
radosti, strachu poskytuje ¢lovéku prozivat urcitou informaci, ktera ma vyznam pro
planovani dalsiho jednéni.

Socialn€komunikativni: aspekt vyrazu emoce, ktery jiné osobé poskytuje informaci o

stavu subjektu, napf. jak se citi, co proziva, co zamysli.

Pii psychické regulaci cCinnosti Clovéka se uplatiuji nasledujici dil¢i funkce emoci:

(Nakonec¢ny, 2012, s. 50)

hodnoceni: je zaloZeno na vybéru informaci ve vnimani, mysleni i v zapamatovani a
pamétnim vybavovani;

integrace: emoce integruji dal§i dil¢i psychické funkce poznavaci a motivacni
Vv jednotné fungujici celek prozivani. Na zdkladé€ tohoto celku se utvareji vyznamy
podnétii a situaci a s tim spojena motivace: napt. situace se jevi jako nebezpecna a to
podnécuje motiv unikového jednéni;

motivace: z orientace v dané situaci vyplyva nutnost jednat tak, aby byl dany stav

aktualné nebo v budoucnosti transformovan ve stav zadouci.

Tyto skutecnosti vyjadiuji organizacni funkci emoci: ,, emoce organizuji vnitini dynamiku

psychiky v jednotné fungujici celek” (Nakone¢ny, 2012, s. 51). To znamena, ze na vyssi

vyvojové urovni se psychicka ¢innost organizuje kolem sebepojeti, resp. sebeciténi. Tato

organizace se uskutecnuje v procesech uceni, jejichz vysledky jsou ur€ovany odménami a

tresty a jejich podstatou jsou emoce piijemného a nepiijemného. Emoce jsou podstatou

psychické regulace ¢innosti (Nakone¢ny, 2012, s. 52).
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2.3.1 Funkce emoci v psychice jedince

Pokud jedinec potiebuje dlouhodobé celit néjaké vyzveé, znamend to, Ze jeho
fyziologicky stav se musi dynamicky pfizptisobovat. Zde se ukazuje funkce emoci: pripravit
dostatek adaptivnich reakci. Vyrovna-li se jedinec s né¢jakym problémem, citi uvolnéni nebo i
potéSeni. Tyto pozitivni emoce maji tzv. obnovovaci efekt, coz znamend navrat
k vyrovnanému stavu (Stuchlikova, 2002, s. 90).

Dalsi z aspektli emoci je subjektivni pocitovy stav, ktery provazi naptiklad emoci
hnévu. ,, Primarni funkci subjektivniho emocniho prozZivani je pravdépodobné slouZit jako
signal, ktery pomaha zapojit urcité zamerne chovani. “ (Stuchlikova, 2002, s. 91). Potom, co
probéhne néjakd emociondlni situace, doznivaji subjektivni pocity, které clovéku poméahaji
V yjasnéni toho, co citi. Tyto subjektivni pocity vedou také k premysleni o udalostech, které
vedly k této emoci a k vytvafeni si budoucich planu, které se tykaji podobnych situaci (napf.
vyhnuti se podobné situaci) (Stuchlikova, 2002, s. 91).

Dalsi funkci emoci je jejich schopnost poskytovat asociativni struktury paméti. Pokud
¢lovek proziva silnou emoci, zacne si spontanné vybavovat vzpominky na jiné piipady, kdy
prozival podobnou emoci. Lze tedy fici, ze emoce funguji v tomto ptipadé, jako magnety pro

podobné vzpominky (Stuchlikova, 2002, s. 92).

2.4 V1iv emoci na pozornost a pamét’

2.4.1 Pozornost

Negativni emocni stavy, jako je Uzkost a strach, se projevuji ziiZzenim pozornostniho
rozsahu. U pozitivnich emocnich stavii naopak pfevazuje rozsifeni rozsahu pozornosti. Lze
tedy fici, ze situace, které posiluji pozitivni emoce, rozsifuji rozsah pozornosti. Podle tzv.
kognitivné motivacniho pohledu neovliviiuje tzkostnost vlastni zaméfovani pozornosti, ale
hodnoceni podnétu z hlediska signalizace ohroZeni. Negativni emoce jsou spojeny s pomalym
odklanénim pozornosti (neschopnost odklonit pozornost k novému ohnisku). Nekteré studie
ukazuji, ze neschopnost odklonit pozornost vytvaii podklad pro deprese. Schopnost orientace
pozornosti na nové podnéty je mozné sledovat jiz u tii az Sestimesic¢nich déti. Tato schopnost
jim pomaha redukovat distres (Stuchlikova, 2002, s. 111).

Michal¢akova (2007, s. 30) uvadi, ze emoce strachu velice vyznamné formuje funkci

pozornosti, protoze ohrozujici stimuly zaujimaji nasi pozornost automaticky, diky cemuz
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mohou byt rychle detekovany. Tyto podnéty prodluzuji a znesnadnuji proces odklonu

pozornosti smérem k jinym podnétim.
2.4.2 Pamét’

Ovlivnéni paméti prostfednictvim emoci je zkoumano z hlediska dvou zakladnich
pamét'ovych procest — vstipeni a vybaveni. Je znamo, ze emocn¢ vyznamné udalosti si ¢lovek
pamatuje mnohem sndze nez ty udalosti, které onen naboj nemély. Pravé tento emocni
doprovod podnétu zajisti jeho trvalé ulozeni do dlouhodobé paméti. Kromé procesu
zapamatovani, tedy vstipeni informace, zasahuje emocionalni stav do jiz ulozenych informaci
a dochazi k procesu vybaveni v pozitivnim i v negativnim slova smyslu (Michal¢akova, 2007,
s. 30).

Nakone¢ny (2000, s. 78) uvadi, ze pro vliv emoci na zapamatovani a védomé
vybavovani z paméti plati, ze za urcitych podminek emoce zapamatovani usnadiiuji a za
jinych je znesnadiuji. Objevuje se zde také pojem afektivni utlum, ktery znamena, ze pokud
emocni aktivizace zasahne do procesu zapamatovani jiné udalosti, dochazi k afektivnimu
utlumu.

Vyznamnou funkci emoci ve vztahu k pamétovému systému je jeji schopnost
podporovat vybaveni vzpominek, které jsou néjakym zptisobem véazany na prozivani emoce
stejné kvality v minulosti (Michal¢akova, 2007, s. 31)., Selektivita paméti jako jeji zakladni
charakteristika je dana vyznamnosti zapamatovanych informaci pro Zivot individua, tedy
V podstaté vlivem jeho motivaci, resp. emoci na zapamatovani‘ (Nakone¢ny, 2000, s. 79).
Proto se ¢loveku nejlépe zapamatovavaji autobiografické vzpominky. To, co je vyvolava,
s nimi n&jakym zpiisobem souvisi. Pokud tedy clovék zaZiva emoci strachu nebo Uzkosti,
dochdzi ke spontannimu vybaveni minulych situaci, které néjakym zpiisobem s touto emoci

souvisi (Michal¢akova, 2007, s. 31).
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3. Ontogeneze uzkosti a strachu

Je velice dulezité vénovat pozornost tomu, kdy se zacinaji v prubéhu Zzivota jedince
objevovat emoce tzkosti a strachu, jak se s nimi jedinec vyviji a uéi se je zvladat. Co se tyka
etiologie détskych strachli, zde se uplatnuje interakce téchto faktorti: uceni, zrani a
temperament. Mechanismy, které vyvoj détskych strachit podporuji, jsou podmifiovani,
modelovani a ziskavani informaci (dité slysi, ze hrozi urCité nebezpeci). Ale ne vSechny
strachy a uzkosti si dit¢ osvojuje prostiednictvim téchto mechanismii. Nékteré druhy strachti a
uzkosti jsou vrozené. Vrozené strachy a uzkosti jsou takové reakce, které nepotiebuji uceni a
vyskytuji se jiz u prvniho setkdni s urcitym nebezpecim. Tyto vrozené strachy jsou velice
dualezité. Maji totiz obrannou funkci a jedna se tedy o sebezdchovné chovani (Michalcakova,
2007, s. 37).

Emoce strachu a uzkosti prochdzi v pribéhu lidského zivota znacnym vyvojem.
Vymeétal (2007, s. 43) uvadi, ze na problematiku tzkosti a strachu je tfeba nahlizet v kontextu
interakce jedince s okolim, které piestoze je podnétem pro spoustu uzkostnych prozitkt, muze
také pomoci ve zvladani uzkosti a strachu.

Nekteré strachy jsou specificky spojeny s konkrétnim vyvojovym obdobim, jde tedy o
vyvojové podminéné strachy a uzkosti (Michal¢akova, 2007, s. 37). Podle Vymétala (2007, s.
43) jsou uzkosti, které jsou specifické pro konkrétni vyvojové obdobi, zpiisobeny konfrontaci
jedince s vyvojovymi tkoly, které kazda vyvojova etapa ptinasi.

Strach a uzkost jsou tedy ovlivnény fadou faktort, které piisobi dohromady. Dédi¢na
podminénost je spojovana s pisobenim okolniho prostfedi, od prenatdlniho obdobi po
narozeni je znacny vliv rodinného prostfedi (napf. vychovné zasady rodicli, emoc¢ni klima
Vv rodin€) a nedilnou soucast tvoii také socialni okoli (napt. kamaradi, Skola). Z toho vyplyva,
ze vrozené dispozice a pusobeni okolniho prostredi se podileji na prozivani a zpracovani

uzkosti a strachu daného jedince (Michal¢akova, 2007, s. 37).

3.1 Obdobi pi‘ed narozenim

Lidsky zarodek a pozdé&ji plod je soucasti t€la matky a tim padem je v kontaktu
s okolnim svétem. Vlivy, které plsobi na matku, se dotykaji pifimo nebo zprostredkované
plodu a ovliviiuji tim jeho télesné a psychické zdravi. Na emocni vyvoj ditéte a na jeho
temperamentové projevy a kognitivni schopnosti ma zna¢ny vliv uzivani drog, alkoholu a

nikotinu v pribéhu téhotenstvi. Dale také pocity tizkosti a stresu se odrazeji ve vyvoji ditéte.
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Jiz samotny porod je velmi narocnou situaci jak pro dité, tak pro matku. Dité¢ zaziva nové
podnéty, zvuky, separaci od matky atd. U matky znamena porod nejen télesnou zatéz, ale také
strach. Vyse uvedené prozitky byvaji ¢asto oznaCovany jako prvni setkani ¢lovéka s tizkosti a

se strachem (Vymétal, 2007, s. 43).

3.2 Novorozenecké a batoleci obdobi

Prestoze dité ptichazi na svét s celou fadou ptredpokladi, stavajici psychické struktury
Jsou zatim jesté omezené (Michal¢akova, 2007, s. 39). ,, Prechod ditéte z chranéného Zivota
do svéta plného novych podnétii znamend nesporné znacnou zdatez pro organismus po vsech
strankdch tak nezraly. Je tomu tak i po strance psychické* (Langmeier, Krej¢itova, s. 29).
Vymeétal (2007, s. 45) oznacuje toto obdobi jako obdobi nediferencované tenze. Prestoze je
dit¢ schopno prozivat nepfijemnou tenzi, neni pravdépodobné schopné odliSovat jeji
jednotlivé podoby (napt. chlad, uzkost, hlad). ,, Toto obdobi zacina s pocdatkem vzkostnych
proZitkii a postupné mizi s rostouci schopnosti jedince rozlisovat a identifikovat své prozitky
(Vymétal, 2007, s. 45).

Dité reaguje na nelibé podnéty kiikem, placem, uhybanim. Tyto reakce maji celostni
povahu. Jako predstupen strachu mize byt povazovana tlekova reakce, kdy dité za¢ne silné
kii¢et nebo rozhodi ruce a nohy a nasledné je stdhne zpét. Tento reflex, stejné jako fada
ostatnich, béhem raného vyvoje vymizi (Michal¢akova, 2007, s. 39). Vymeétal (2007, s. 45)
uvadi, ze nepfijemné prozitky, které¢ dité¢ dava najevo plaCem nebo motorickymi projevy,
naklada dité¢ za pomoci matky, na které je pln¢ zavislé. Adekvatni odezva matky vede ke
spojeni specifické tenze se specifickym prostfedkem jejiho odstranéni a vede tak k postupné
diferenciaci jednotlivych prozitki.

Kvalita a charakteristika prostfedi, v némz v ranych fazich dité vyrista, jsou velmi
dalezité pro zdravy vyvoj ditéte. Velmi dulezité je pro dité ziskadni davéry v prostoru
existence, coz je piedevsim tkol pro matefskou pé¢i. Rana citova vazba ma zna¢ny vliv na
emocni vyvoj jedince. Emoc¢ni vazba se vytvaii oboustranné mezi ditétem a pecujici osobou —
zpravidla matkou. V ramci této vazby si dité zvnitifiuje matéinu vnimavost a chovani jako
takzvany model chovani (Michal¢akova, 2007, s. 40). Vymeétal (2007, s. 45) uvadi, Ze matka
slouzi ditéti predevsim jako interpret situace a predstavuje model hodnoceni situaci. Dité tak
ptijima, ¢asto nevédome, hodnoceni situaci a zplsoby, jak je fesit. Na vyvoj jedince mé vliv

také spolecnost. Tento vliv mize byt zprostiedkovan rodinou. Je dilezité uvést, ze také

27



traumatizujici vliv rliznych situaci ma znacny vliv na vyvoj uzkosti a strachu a jejich
nasledného zpracovani.

Michal¢akova (2007, s. 40) popisuje vyvoj rané citové vazby pomoci Ctyt specifickych
vyvojovych fazi:

1. faze pted vznikem citové vazby: jednd se o prvni tydny po narozeni, kdy dité zatim
nerozliSuje specifické postavy ve svém okoli.

2. zarodky citové vazby: dité zacne rozliSovat znamé a cizi tvatre a postupné upfednostiuje
primarni pecujici osoby pied ostatnimi.

3. vyhranéna citovd vazba: dité si siln¢ uvédomuje piitomnost pecujici osoby. Ptipadna
separace od této osoby ma pro dit¢ velmi tizivé disledky. Vymétal (2007, s. 46) uvadi, Ze toto
obdobi je charakteristické uzkostnou reakci. Jde o reakci, ktera je vyvolana pfiblizenim se
nezndme osoby. Na Uzkostnou reakci navazuje takzvana separacni uzkost, ktera dokazuje
schopnost ditéte odlisit matku od ostatnich lidi a dité tak reaguje na odlouceni od matky.

4. obdobi cilesmérného vztahu a partnerstvi: za¢ind kolem ¢tvrtého roku zivota ditéte, kdy
zacina proces utvareni autonomie a odpoutdvani se od rodi€ovskych postav. Toto obdobi je
ukonceno obdobim dospivani.

Potieba citové vazby je v priabéhu raného vyvoje proménliva. Tato potteba velmi tizce
souvisi s kognitivni urovni a percepcni zralosti. Prvni dvé stadia vyvoje rané citové vazby
jsou jakousi ptipravnou fazi, kdy se formuji zaklady citové vazby, kterd byva v sedmém
mésici véku ditéte. Toto obdobi je charakteristické tim, Ze dité jiZ dokaze rozlisit mezi matkou
a ostatnimi lidmi, jak je uvedeno vySe. V 8. a 10. mésici tato reakce zpravidla vymizi
(Vymeétal, 2007, s. 46).

Takzvana separacni uzkost se zacina objevovat mezi 7. — 12. mésicem Zivota a vrcholi
mezi 14. — 18. mésicem. Postupné vymizeni této uzkosti je znamkou zdravého vyvoje ditéte.
Pokud dojde k nésilnému pteruseni pouta mezi matkou a ditétem, mize dojit az k anaklitické
depresi, ktera mlze vyustit az smrti ditéte. Absence vyskytu separac¢ni tizkosti neznamena
V raném vyvoji zadné pozitivum. Mlze se jednat o poruchu vyvoje, kdy dité nerozliSuje mezi
matkou a ostatnimi lidmi, neni zde tedy nemoZzné vytvoreni emo¢niho pouta mezi témito
osobami. Pokud se strach z cizich lidi za¢ne vyskytovat pozdé€ji, mize byt dusledkem
pomalejSiho vyvoje percepce a paméti. Svou roli zde miiZze hrat i disledek situace, ve které
dit¢ vyristd. Naptiklad velké mnoZstvi lidi, které se o dité stard, zhorSuje moZnost ditéte
vytvorit si jejich psychické obrazy, a tim padem nemoznost rozliSovat mezi nimi (Vymétal,

2007, s. 46).
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3.3 Strachy a uzkosti v obdobi predskolniho véku

Strachy v tomto obdobi jsou pievazné vazany na udalosti, které se tykaji blizkého
prostiedi ditéte. Velmi Casty je strach ze tmy a ze zvifat. Strachy, které¢ dit¢ uvadi, se
pfesouvaji od ,,imaginarnich® K tzv. ,,realnym* obsahum. Ty jsou charakteristické tim, Ze je
velka pravdépodobnost toho, Ze se s nimi dit¢ v kazdodennim zivoté setka. V predskolnim
véku se také miize u ditéte objevit strach souvisejici s institucionalnim typem vychovy.
Takovy kontakt vétSinou probihd v souvislosti vstupu ditéte do matetské Skoly. Pro uspésné
zvladnuti této situace je zapotiebi dostateCna zralost ditéte. Jak se dit¢ dokaze s novymi
okolnostmi vyrovnat, zavisi pifedev§$im na kvalité dosavadniho vyvoje rané citové vazby.
Jestlize vyvoj ditéte probéhl bez naruseni, dit€ jiz kolem ctvrtého roku véku nepotiebuje
matc¢inu blizkost a je orientovano na prozkoumavani okolniho svéta (Michal¢akova, 2007, s.
41).

Vymétal (2007, s. 53) uvadi, Ze pro nepfili§ tzkostny vstup ditéte do Skoly je zapotiebi
dostate¢na vyspélost ditéte. Tato vyspélost je charakterizovana schopnosti pfijmout za matku
nahradu. Pokud ma dité tuto schopnost vytvotenou, pak pro ného matefska Skola predstavuje
bezpecné prostifedi. Pokud tato schopnost zatim vytvofena nebyla, dité se ocitd ,,samotné
napospas vsem hrizam svéta* (Vymétal, 2007, s. 53). V takovém piipadé dochazi k velice
silné uzkostné reakci. Podobna situace nastava v momente, kdy dit€ v osobé matky ptichazi o
dialezitou ¢ast svéta. Takova situace je nazyvana docasnd regrese, kdy dit¢ neni schopno
zvladat Cinnosti, které jinak zvlada. Déti, které jsou piedcasné umistény v matefské Skole,
byvaji oznaCovany jako problémové a jsou to vétSinou samotafi. Tyto déti chodi do matetské
Skoly velmi nerady, a to vytvaii uzkost, ktera vzbuzuje konflikt mezi nimi a jejich rodici.
Svou roli zde hraje i fakt, Zze déti, které predtim nebyly v kontaktu se svymi vrstevniky,
mohou mit v nové situaci problémy spojené s uzkosti (Vymétal, 2007, s. 53).

Vymeétal (2004, s. 17) uvadi, Ze jestlize dit€ neni neomezované a vyrista v akceptujici
rodinné atmosféte, je sociabilni, samostatné a priibojné. Dit€ piedskolniho véku mé zatim
malo vyvinutou introspekci, tj. schopnost orientovat se ve vlastnim prozitkovém svété. Jeho
psychické obranné mechanismy jsou zatim ve vyvoji, a proto je dit¢ vice zranitelné a pfi
feSeni zatézovych situaci potfebuje pomoc. V tomto vyvojovém obdobi se jedna o neurotické
reakce a stavy, které jsou v souvislosti s uzkosti a strachem. Tyto stavy se projevuji napt. jako
zadrhavani v fe€i, nocni pomocovani, plachost, lekavost, nechutenstvi.

Nejlepsi prevenci strachu a uzkosti je klidné rodinné prostiedi a kladny vztah rodict

k diteti, ktefi maji na dité dostatek Casu a vychova je spiSe neautoritativni. Dit¢ potiebuje
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dostatek rodi¢ovské lasky, jistoty, svobody a volnosti, aby bylo dosazeno jeho zdravého
osobnostniho ristu. Netzkostné détstvi je zakladem pro dobie psychicky fungujici osobnost
dospélého ¢lovéka (Vymétal, 2004, s. 17).

Je tedy patrné, Ze pro uUspéSny vstup ditéte do matetské Skoly je velmi dilezité
odpoutani se od matky a pfijmout matetskou skolu, jako bezpecné prostredi, které docasné
nahrazuje roli matky. Pokud tato schopnost zatim vytvofena nebyla, dit€¢ zacne vnimat
matefskou Skolu jako nebezpecné prostiedi, které je zdrojem strachu a tizkosti. Velkou roli
zde také hraje rodinné prostredi, kde dit¢ vyrtusta. Protoze aby bylo dosazeno zdravého
osobnostniho ristu, je zapotiebi rodicovska laska, pocit jistoty a svobody (Vymeétal, 2004, s.
17).

3.4 Strachy v obdobi §kolniho véku

Ditéti, které¢ dosahne Sestého roku Zivota, nastdva nova zivotni etapa, kterd je spojena
s osudovou zménou. Dité se stdva clenem zatim neznamé lidské skupiny — stavéa se zdkem
Skoly. Prestoze se vétSina déti do Skoly tési, objevuji se zde také tizkostné obavy: jestli si
najde kamarady, zda zvladne vSechny naroky Skoly a pfizptisobi se pozadavkim ucitelil
(Jedlicka, 2011, s. 151).

Dité je pfed vstupem do Skoly rodinou vétSinou nalezité pfipraveno a ponauceno. Tato
ponauceni se opiraji o predeslé skolni zkuSenosti rodict. Jsou to ponauceni, kterd se tykaji
predevsim toho, jak se ma dit¢ ve Skole chovat, jakym zptsobem vystupovat a jak se stane
ukaznénym a sporadanym zakem, nemélo by se odliSovat od ostatnich a mélo by byt Gspésné
a nad ostatnimi vynikat. Lze si vSimnout, ze posledni dvé ponaudeni jsou ve zna¢ném
rozporu. Ditéti je vSt€povano, ze by se nemélo odliSovat od ostatnich, ale zaroven by nad
ostatnimi mélo vynikat. ,, Dilema je zpiisobeno tim, Ze v uvedenych pranich je vyjadieno
napéti mezi banalitou neprovokujici konformity a obdivuhodnou jedinecnosti, ktera by ve
vykonové orientovaném svete mohla vést kZadouci prosperite” (Jedlicka, 2011, s. 152).
Z toho lze usuzovat, Ze se tak vytvari jakysi konflikt mezi obecnym poZadavkem na
spolec¢enskou piizplsobivost a tvofivou individualitou (Jedlicka, 2011, s. 152).

Vymétal (2004, s. 22) uvadi, ze postoj ditéte ke Skole je silné ovlivnén postojem jeho
rodicl, vétSinou se do Skoly tési, protoze nebyvd moc obvyklé, aby rodi¢e Skoldka Skolou
straSili. Ale postoj jedince je vytvotren hlavné na zéklad€ jeho vlastnich a osobnich zkuSenosti,

nekteré dit¢ zazije ve Skole né€jakou nepiijemnou udalost, a tak po n€kolika mésicich Skoly
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dojde k nazoru, ze Skola se podstatné lisi od toho, co si predstavovalo a na co bylo doma a
v mateiské skole pripravovano.

Dit¢, které nechodilo do matetské Skoly, se musi najednou obejit bez rodicli, musi se
zapojit do kolektivu svych vrstevnikti a podtidit se autorité dospélého. Dité, které do materské
Skoly chodilo, ma tuto situaci o néco leh¢i, ale i pro ného je organizace $kolni ¢innosti jina,
nez na jakou bylo zvyklé doposud. Lisi se pfedevsim zplisobem prace ucitele, ktery stoji a fidi
¢innost kolektivu, ktery je zapojen do stejné ¢innosti (Langmeier, Krej¢ifova, 2006, s. 98).

Podle Michalcakové (2007, s. 45) je skola zdrojem rtizné¢ motivovanych stracht.
Skolni prostiedi klade na dité uréité naroky, kterych mize snadngji dosahnout za predpokladu
dosazeni Skolni zralosti, ktera zahrnuje télesnou, intelektudlni a socialni zralost. Dité, které
dosdhne Skolni zralosti, by mélo byt schopno dobie se ptizpisobit Skolni dochazce. Vyvoj
intelektu je snadno zhodnotitelny béznymi testovymi vysetienimi. Problém byva se zjisténim
socialniho vyvoje ditéte. ,, Potreba urcité jednotnosti véku Zaki, kterd stoji v protikladu
K interindividudlnim rozdilum ve vyvoji, pak vytvari radu problémui, které mohou komplikovat
adaptaci déti na skolu* (Vymétal, 2007, s. 53).

Skolni prostiedi pfedstavuje jasnou strukturu. Volnost ditdte, kterd byla pfedtim
uréovana ditétem samotnym, v rdmci rodiCem stanovenych hranic, je ve Skole urCovana
obecnéji danou normou. Vytvaii se zde jakysi tlak na pfizpsobeni, ktery vytvaii konflikt
mezi zachovanim pavodniho pfijemného stavu ditéte a snahou pfizpisobit se novym
pozadavkiim. Tento konflikt miiZze byt zdrojem strachu a uzkostnych obav. Vyznamnou
zménu predstavuje pro dité také odliSnost v pfistupu k nému. Zatimco v ramci rodinného
prostiedi nebo matetské Skoly mohlo podle vlastni potfeby navozovat kontakt s dospélymi, ve
Skole je tato moZnost zna¢né omezena a ur¢ovana danymi pravidly. To mlze mit za nasledek
frustraci a vznik negativnich emoci, pokud neni dostate¢né socidlné¢ a emocné zraly
(Michal¢akova, 2007, s. 45).

Skolni prostfedi mohou u ditéte vyvolavat dalsi situace a udalosti jako napi.: zkousent,
vztahy s uciteli a se spoluzéaky, dusledky, které jsou spojené s vykonem ditéte a prestup do
jiné tiidy. Patii sem také dlouhodoba separace od rodict (Michal¢akova, 2007, s. 45).
Vymeétal (2004, s. 25) uvadi, ze u Skolaki je jako tzkostna porucha nejcastéji diagnostikovana
separacni uzkostna porucha, ktera se nejvice projevi pii vstupu ditéte do prvni tfidy. Tyto déti
se dfive bali byt sami doma a vyzadovali piitomnost blizké osoby. Skola pro né piedstavuje
cizi prostfedi, a proto do ni odmitaji chodit. Casté reakce byvaji: pla¢, tizkost, vybuchy
vzteku, vycitky a vyhybani se dochazce do Skoly, somatizaci (zvraceni, bolesti bficha a hlavy

apod.).
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Dalsi velmi castou uzkostnou poruchou je u skolnich déti socialni uzkostna porucha,
ktera se do jisté miry prekryva se Skolni fobii. Socidlni izkostna porucha se vyznacuje tim, ze
jedinec se vyhyba jakymkoliv socidlnim vztahtim, S vyjimkou vztahii divérné¢ znadmych.
Socialn¢ uzkostna porucha, separani tzkostnd porucha a Skolni fobie maji za nasledek
zvySenou uzkostnost déti. Tato zvySena uzkostnost je Castd u jedinct, kteti zazivaji ve Skole
neuspéch a jsou vystavovani tlaku ze strany Skoly a rodiny. Odolnéjsi déti se mohou této
zatézi branit napt. ,,Saskovanim®, coz ma za nasledek negativni postoj ucitele. Mén¢ odolni
jedinci se za¢nou Skole vyhybat a stranit se détskému kolektivu (Vymétal, 2004, s. 25).

U déti, které jsou vystaveny velkému stresu, se miize vytvofit prava skolni fobie, ktera
se vyznacuje neptfekonatelnym strachem z ucitele, ze spoluzdki a Skoly viibec. Vznika
zpravidla tehdy, pokud dité zazije n&jaky traumatizujici zazitek ve Skole. Pokud jde o
prviiaky, strach ze Skoly u nich souvisi s tim, Ze jim néktery spoluzak ublizuje nebo ze jsou
tercem posméchu. Obecné to byvaji déti télesné slabsi, a které se nedovedou branit a
prosadit. Kazda skolni tfida ma svoji strukturu a dit¢ v ni zaujima urcité postaveni. Na
vrcholu této hierarchie jsou neformalni viidcové, kteti utvateji ,,vetejné minéni* t¥idy. Ostatni
¢lenové tiidy zaujimaji rizné pozice, které jsou charakterizované dominantnosti nebo az
submisivnosti a oblibenosti a neoblibenosti. Vztahy mezi détmi ve tifidé jsou pratelské,
solidarni, neutralni nebo az nepratelské. Muze zde dochazet K Sikanovani a tyrani, protoze
slabsi jedinci se ve tfidé stavaji obétnimi beranky a silngjsi jedinci je mohou ponizovat a
dopoustét se nasili. VSechny tyto okolnosti jsou spoustééem Skolni fobie (Vymétal, 2004, s.
25).

U skolnich déti se také setkavame s obsedantné-kompulsivni poruchou, ktera je
obtizn¢ 1écCitelnd. VEtSinou se zacne projevovat u déti po desatém roce zivota. Vymeétal (2007,
s. 73) definuje tuto poruchu jako: ,, poruchu, kterd je ctvrtou nejcastéjsi dusevni poruchou, je
obtizné lécitelna a casto invalidizujici. Zakladnim rysem jsou opakované se vyskytujici
obsedantni myslenky nebo nutkavé akty. Vymétal (2007, s. 73) dale uvadi, ze pokud se tato
porucha vyskytne v adolescenci, byva ¢astéjsi u chlapct nez u divek. Tato porucha je Casto
spojena se slovem ,,punti¢kar*, protoze jedinec, trpici touto poruchou ma nutkdni neustale
néco kontrolovat, je zde silna potieba poradku a piesnosti (Vymétal, 2004, s. 26).

Zvysena uzkost a strach neboli sekundarni neurotizace, se objevuje u déti, které jsou
Vv né¢em Skolsky nezralé. Byvaji to déji se specifickymi vyvojovymi poruchami uceni, jako je
napf. dyslexie, dysgrafie a dyskalkulie. Sekundéarni neurotizaci trpi i déti, které jsou
dlouhodobé nemocné (napt. epilepsie) nebo s lehkou mozkovou dysfunkeci, kterd se projevuje

nadmérnou zivosti, nesoustiedénosti a neposednosti (Vymeétal, 2004, s. 26).
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Déti jsou také velmi Casto neurotizovany samotnymi ucditeli. Projevuje se to tak, ze
kdyz se blizi ¢as odchodu do skoly, jedinec zane pocitovat nevolnost, tfesavku a mize se
objevit zvySend teplota. Tyto reakce se vétSinou vyskytuji u zak, ktefi se z n¢jakého divodu
boji konkrétniho pfedmétu, protoze v ném nedosahuji takové arovné, jaké by si prali oni sami
nebo jejich rodi¢e. Takovy zdk miiZze na tuto situaci reagovat psychosomatickymi potizemi
(Vymétal, 2004, s. 27).

Matéjcek (1991, s. 123) uvadi, ze problematika, ktera je v tomto obdobi feSena
psychologickym poradenstvim, je pfedevSim skola. Rozd¢€luje ji zhruba do tii vétSich okruhii:
1. Obtize v prizptisobeni ditéte Skolnim ndrokim ve smyslu pracovniho soustfedéni, kédzné,
vytrvalosti apod.: U mnohych déti je velkym problémem udrzet je v klidu. Problém vétSinou
nebyva s tim, déti né¢emu naucit, ale predevsim, ziskat si jejich pozornost.

2. Obtize v souvislosti se Skolnim prospéchem: Dité nevykazuje takové vysledky, jaké by se
od ného oc¢ekavaly. Muze jit o ptipady mentalni retardace a specifické poruchy uceni jako je
dyslexie, dysortografie, dyskalkulie.

3. Nadmérna uzkostnost ditéte: Dité je ve Skole zarazené, utlumené, neprojevuje se, nedokaze
uplatnit, co v ném je — tato skute¢nost trapi predevsim rodice. Maji pocit, ze je dité ve Skole
podhodnoceno. Znamky na vysvédceni jsou pro né klicové, ale skutecnost, ze dit€¢ ma
problémy v zapojeni se do Skolniho kolektivu se jim nejevi az tak zdvazna.

Uzkostnost ditéte ztézuje nebo blokuje jeho uplatnéni ve §kole. Do psychologickych
poraden ptichdzeji tyto déti s ,,nalepkou® trémistll, neurotikli, n€kdy jde také o déti krajné
negativistické, zatvrzelé, apatické, 1 mentaln¢ retardované (Matéjcek, 1991, s. 123).

Tato Zivotni udalost Skolaka je také provdzena pfedavanim darti — Skolni potieby, a
v§e, co je spojeno se spravnym vykonem funkce prviidka. Dité se za¢ne podiizovat urcitému
pofadku a ¢asu vyucovacich hodin, a ziskavd své misto ve Skolni lavici. Toto obdobi patii
K nejzasadnéj$im a nejprud$im kulturnim zménam. V podstaté z negramotného Clovéka se
v pribéhu deseti mésict stava jedinec, ktery dokaze Cist, psat a pocitat (Jedlicka, 2011, s.
157).

3.4.1 Socialné psychologicky pohled na $kolni tfidu

Dité, které vstupuje do Skoly, se od ostatnich lii také rozdilnym statusem, ktery je
dany socioekonomickymi podminkami rodiny, pohlavim a rasou. Prostfednictvim Zivota ve
tfide si uspokojuje rizné socialni potieby, zaci se ve tiid¢ zacinaji sdruzovat do referencnich

skupin a zacinaji se utvaret kamaradi, ale i neptatelé. Ucitel se snazi u ditéte vyvolat pozitivni
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postoj ke skole, ktery dale usnadnuje vytvaret skupinu v psychologickém slova smyslu. Bylo
zjiSténo, ze na uroven mezilidskych vztahii ve Skolni tfidé ma vliv vék déti a profesni
orientace (Lasek, 2007, s. 9).

Hrabal (1989, s. 194) popisuje Skolni t¥idu jako:

1. Soubor zak, kteti ji tvofi, pro vSechny jejich aktivity a charakteristiky.

2. Socialni skupinu jako celostni utvar, ktery je zavisly na fadé¢ podminek a Ciniteltl, ale
ktery je sam ¢initelem, ovliviiujicim interakci a vztah s ucitelem, Zakti mezi sebou i
rozvoj dispozic svych ¢lend.

Sociologické vyzkumy, které se zaméfovaly na organizacni rozdily v riznych skupinach
zakd, popisuji tfidu jako: , miniaturni socialni systém, vychazejici z kontextu vétsich
socialnich systémii, jakymi jsou skola a spolecnost“ (Lasek, 2007, s. 9).

Vytvareni skupin ve tfid€ je velmi dileZité pro GspéSnost jejich €lenil. Skupina uvnitt
tfidy mize vzniknout mechanicky, napt. zadanim ukolu cilové skupiné zakl, nebo organicky
— 7aci si skupiny vytvaieji sami na zéklad¢ sdilené socialni blizkosti. Na klima skupiny uvnitf
ttidy ma znacny vliv ucitel, predevS§im na pocatku formovani existence tfidy. Ale nejen ucitel
pusobi svymi postoji na vykony zakid. Uvnitf tfidy probiha cela fada socidlnich dé&ju, které
vytvareji ur¢ité socialni pozice jednotlivych ¢lenti. Z nékterych déti se stavaji ,,hvézdy*, jini
jsou odmitini nebo opomenuti. Zak, ktery je ve tiidé oblibeny, pouziva svij mentalni
potencial vice nez zak, ktery je tfidou odmitan (Lasek, 2007, s. 10).

Skola, ugitel a tiida mohou na Z4ka piisobit pozitivng. To se odrazi v tom, ze zak chodi
do skoly rad. Ovsem je i fada zaku, ktefi se Skole z nejriznéjsich divoda vyhybaji. Bylo
zjisténo, ze na stiednich Skoléach ve tfidach, kde je velkd absence, je patrna velka soutézivost,
ucitel zaky velmi Casto kontroluje a Zaci jsou siln¢ orientovani na tikoly (Lasek, 2007, s. 10).

Vysledky Zaka jsou velmi Casto zavislé na tom, jakym zplsobem ucitel fidi tfidu.
Nejznaméjsi jsou tii styly vedeni: autokraticky, demokraticky a liberalni. Autokraticky
(autoritativni, dominantni) styl vedeni se vyznacuje tim, Ze ucitel téméef o vSem rozhoduje
sam, malo respektuje potieby a ptani zakd, rozkazuje a chybi mu empatie. Demokraticky styl
vedeni se vyznacuje tim, ze ucitel podporuje iniciativu zakul, nepouziva tresty a zakazy, velmi
Casto dava zakim na vybranou mezi n€kolika moZnostmi feSeni urcitého problému. Pfi
liberalnim stylu vedeni ucitel fidi Zaky malo nebo viibec. Nejsou kladeny piimé pozadavky, a
pokud ano, nekontroluje jejich plnéni (Cap, Mare§, 2007, s. 325). Podle Laska (2007, s. 11)
podavaji nejvyssi vykon zaci ve tiidach, které jsou autokraticky fizené. Tato vykonnost ovSem

mizi tehdy, kdy ucitel tfidu fyzicky opusti. Ttida, ktera je fizena demokraticky, podava
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liberalni styl vedeni.

Ve tiidach, kde se zaci podileji na fizeni, panuji obecné lepsi vztahy, zZaci maji kladny
postoj ke sSkole, vyskytuji se zde vice interpersonalni kontakty a Zaci pracuji na zadaném
ukolu i bez dohledu ucitele. Na zakladnich Skolach Zéaci upfednostituji osobnostné socialni
definici ucitele, kde ucitel je vniman pozitivné, pokud vytvaii ve tfidé dobré vztahy a celkové
Klima tfidy je pozitivni, nez ucitel definovany intelektualné, ktery je charakteristicky tim, ze
nebere v potaz socialni a emoc¢ni skute¢nosti ve tiid¢ (Lasek, 2007, s. 11).

Skolni tiida je velmi sloZity socialni svét, ktery utvateji jak Zaci, tak ugitelé. Ttida
muze dat zakovi moznost zazit Uspéch, dokazat sob¢ i ostatnim, ze na to ma, mize ho
podporovat ve vykonech, ale stejné¢ tak mize zak ve tfidé zazit neuspéch a postupné si

vytvofit negativni postoj ke Skole (Lasek, 2007, s. 11).

3.5 Strachy v obdobi dospivani

Toto obdobi je charakteristické vyskytem mnoha biologickych, socialnich a psychickych
zmeén. Je také spojeno s tfadou specifickych nejistot. V obdobi dospivani jsou feSeny dva
ukoly — hledani vlastni identity a vytvafeni vztah k okolnimu svétu. A pravé to s sebou
pfinaSi nejistoty a obavy se sebou samym, strach ze selhani a socialniho odmitnuti
(Michal¢akova, 2007, s. 45).

Vymétal (2004, s. 40) uvadi, ze v puberté klidny a harmonicky zivot kon¢i. Tato
vyvojova faze je vyznaCnd télesnymi a biologickymi zménami. Puberta je typicka
nerovnomérnym psychickym a télesnym vyvojem. Hlavni psychosocidlni kol je hledani a
formovani sebe samého, vlastni identity a novych vztahii k lidem. Toto obdobi byva nazyvano
obdobim druhého vzdoru, které se vyznacuje tvrdohlavosti, negativismem, odmlouvanim a
vzdorovitosti. Objevuje se zde snaha jednat jako dospély, jako obrana proti pocitim
ménécennosti. Byva zde také zaliba ve vnitinim proZzitkovém svété.To se projevuje tak, ze
jedinec propada dennimu snéni, kde vystupuje jako hrdina nebo hrdinka. Velmi casto se
zabyvaji mysSlenkami, jak plsobi na okoli, jaky na ného délaji dojem a srovnavaji se
s vrstevniky. V tomto obdobi byva sklon k extrémnim zavérim a negativnhimu pohledu na
svét. Toto obdobi je tedy charakteristické hleddnim, touhy, vnitfnich nejistot a konfliktd
(Vymétal, 2004, s. 40).

Piestoze Michal¢akova (2007, s. 45) a Vymétal (2004, s. 40) uvadéji, ze puberta je
obdobim velmi bouflivym, Maté&jcek (1991, s. 153) uvadi, ze neni tieba se puberty tolik désit.
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Srovnaval krize ve skolnim zivoté mladsich déti z poradenského hlediska a dosel k nazoru, ze
V puberté jsou tyto krize podstatné méné Casté a intenzivnéjsi. V poradenské oblasti prevazuje
Vv tomto obdobi problematika volby povolani. Dale se zde objevuje ,tiseii* ze zavéru skolni
dochazky. V mnoha ptipadech ji rodice pocit'uji mnohem silnéji nez déti samotné. Zacinaji se
zde objevovat otazky typu: jak skolu zakoncit, jak projit a co bude dal. A samoziejmé se zde
objevuje otazka prospéchu (Matéjcek, 1991, s. 153).

Vymétal (2004, s. 41) uvadi, ze pubescent je velmi citlivy na ponizeni ze strany
rodic¢i, proto se doporucuje fyzické tresty z repertoaru vychovnych opatteni vyradit. Vyzaduje
rovnocenné vztahy a od rodica se snazi citové odpoutavat, ¢asto dava prednost kamaradam.
Pokud mlady ¢loveék nenachdzi u nikoho z dospélych citovou oporu a porozuméni a pokud je
v kolektivu vrstevnikli zesméSiiovan, mohou se dostavit pocity osamélosti, které byvaji
doprovazeny depresi a uzkosti. Pokud tento stav trva dlouhodobéji, jedinec prestane doufat,
ze dojde ke zméné situace, a proto hrozi nebezpeci sebevrazdy. Motivem sebevrazedného
jednani byva vtomto obdobi pocit silného ponizeni a zesmé$néni. V obdobi puberty se
psychologicka problematika tyka vlastniho sebehodnoceni a také hledanim vztahu k druhému
pohlavi a k dospélym. Jak bylo popsano v kapitole 3.4 Strachy v obdobi $kolniho véku, i zde
se mizou vytvorit poruchy sebehodnoceni ve smyslu pociti ménécennosti. Tito jedinci jsou
potom uzkostni, nevéti si a radi by se vyrovnali svym vrstevnikiim. Velmi dilezité je v tomto
obdobi i hodnoceni vlastniho zjevu a zvlasté¢ obliceje. Pocity ménécennosti mohou branit
v aktivnim navazovani vztahd, a tim dokazou ¢lovéku znepfiijemnit Zivot. Tyto pocity mohou
zpusobovat az extrémni socialni introverzi, kdy se Clovék stdhne do sebe. Pubescent se
vyhybéa spolecnosti, ma-li promluvit, zadrhavd se v fefi, mivd az panickou hrizu pted
vefejnym vystoupenim pfed vétSim davem lidi. Tyto stavy byvaji obcas doprovazeny
antropofobii, coZ znamena nepfiméfeny strach zlidi a ereutofobii — nepfiméfeny strach
z ¢ervenani (Vymétal, 2004, s. 43).

V tomto obdobi miize byt pro pubescenta zdrojem strachu a uzkosti ve Skole Skolni
zkouseni u tabule. Jak bylo popsano vyse, jedinec, ktery trpi pocity ménécennosti, ma v tomto
obdobi problém s vefejnym vystoupenim, proto nejen Ustni zkouSeni u tabule miize
predstavovat strach, ale také pfedneseni referatu nebo prezentace ptred celou tfidou. Objevuje
se zde 1 tzv. zkouskova tréma, kterd brani pozadovanému rozumovému, feCovému nebo
praktickému vykonu (Vymétal, 2007, s. 55).

Ptedchozi napadnosti, které souviseji s tizkosti a strachem jsou oznacovany odborniky
jazykem Mezinarodni klasifikace nemoci (MKN-10) a diagnostikovany jako separacni,

fobické, obsedantné-kompulzivni a socidlni tizkostné poruchy v détstvi. Tabulka uzkostnych
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poruch podle MKN viz niZe. Dale také generalizovand tzkostna porucha, ktera se projevuje
tim, Ze jedinec se trapi neredlnymi obavami a byva nachylnéjsi k prozitklim tzkosti a strachu.
Stejné tak, jako v obdobi Skolniho véku, i1 zde se u jedincii objevuje fada télesnych potizi bez
organického podkladu, které jsou nazyvany somatoformnimi poruchami (Vymétal, 2007, s.

55).

Tabulka uzkostnych poruch podle MKN-10

F 40 Fobické uzkostné poruchy

F 40.0 Agorafobie

F 40.1 Socialni fobie

F 40.2 Specifické (izolované) fobie

F 40.8 Jiné uzkostné poruchy

F 40.9 Fobicka uzkostna porucha nespecifikovana
F41 Jiné uzkostné poruchy

F 41.0 Panicka porucha

F 41.1 Generalizovand tizkostna porucha

F 41.2 Smisena uzkostné-depresivni porucha
F 41.3 Jiné smiSené uzkostné poruchy

F 41.8 Jiné specifikované uzkostné poruchy

F 41.9 Uzkostna porucha nespecifikovana

Tabulka ¢. 2:  Uzkostné poruchy podle MKN-10 (Prasko, 2005, s. 61)

Spatné vychovné postupy jak ze strany uditele, tak ze strany rodiét zpisobuji
pubescentiim nejedno vnitini trapeni a mohou vyvolavat nebo posilovat pocit ménécennosti.
K posilovani pocitu ménécennosti dochazi v disledku zesmésiovani jakéhokoli druhu,
vychovy (Vymétal, 2007, s. 56). Co se skoly ty¢e — je velmi dilezité, jakym zptisobem ucitel
hodnoti a jedna se zadky. Pokud dan¢ho jedince zesmésni pied celou tfidou, miize to mit za
nasledek, ze dospivajici si vytvoii ke Skole odpor a muze se zde objevit i strach ze Skoly jako
takové.

V obdobi dospivani se také blizi konec Skolni dochazky a nastava, jak uz bylo

zminéno vyse, problematika volby budouciho povolani. Nekteti rodi€e maji predstavu, aby
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jejich déti dosahly toho, ¢eho oni Sami ne, a tim vytvafeji na dité¢ silny natlak. To ma za
nasledek, ze dit¢ zacne trpét tzv. sekundarni neurotizaci, kterd se projevuje bolestmi hlavy,
unavou a hor$im udrzenim pozornosti (Vymétal, 2007, s. 56).

Dospivajici, stejné tak jako déti, jsou velice citlivi na konflikty mezi rodici a velice
$patné snaseji rozvod rodi¢t. Casto se zde setkdvame s tzkostnymi reakcemi a oblas se
vyskytuji 1 neurdzy. U dospivajicich byvaji velice casto zjiStény somatoformni a
psychosomatické obtize, které souviseji s uzkosti, strachem a agresivitou. Tyto potize se
tykaji predevsim ob&hového, traviciho a dychaciho ustroji, ale objektivni nalez neodpovida
subjektivnim potizim (Vymétal, 2007, s. 56).

Neurotickd a psychosomatickd onemocnéni jsou nejspi§ dana vrozenou dispozici, ale
tato dispozice musi byt ,,probuzena® vngj$imi Ciniteli, pfedev§im z oblasti mezilidskych
vztahii a také zivotniho stylu. Patfi sem negativni civilizaéni jevy, jako je nejistota a
nedostatek Casu na péstovani mezilidskych vztaht, ktera je zaloZzena na vzajemném
porozuméni ostatnich lidi. Uzkost a strach jsou normalnimi reakcemi ¢lovéka na ohroZeni,
které vychazi jak z vngjiho, tak z vnitiniho prostiedi. Clovék ob&as neni schopny se sam se
strachem a uzkosti vypotadat, proto pfi odborném vedeni je zapotiebi dobrd vile a aktivni

spolupraci jedince (Vymeétal, 2007, s. 56).

3.6 Strachy v obdobi dospélosti a staii

ProtoZe toto vyvojové obdobi neni predmétem diplomové prace, je zde uvedeno jen pro
uplnost a okrajove.

Obdobi dospélosti a stari pfindsi fadu odliSnych, vyvojové specifickych strachli nez
jaké byly popisovany v obdobi Skolniho v€ku a v obdobi dospivani. Zdroje strachu a obav
Jsou spojeny s novymi zkusenostmi nebo nahlymi zivotnimi zménami. V dospélém véku se ve
srovnani s détstvim vyskytuje mén¢ stracht. V mladé dospélosti byva motivem ke strachu
napf. rodicovstvi. S tim souvisi nepldnované poceti potomka nebo nemoznost jeho poceti,
dale také strach z porodu, zdravi ditéte a zplsob jeho vychovy. Déle se zde také objevuje
obava byt dobrym rodi¢em (Michal¢akova, 2007, s. 47). Vymétal (2007, s. 57) uvadi, Ze
Vv fad¢ ptipadu stoji za obavami byt dobrym rodi¢em také dalsi motivy. Jako napiiklad obava,
ze dité bude ¢lovéka omezovat Vv jeho aktivitdch a téch neni ¢lovek ochoten se vzdat. Také se
zde objevuji obavy, ze se dit¢ dostane od druhého partnera vice pozornosti, tedy stane se

soupetem v boji o partnerovu piizen.
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Obdobi dospélosti je obdobim dllezitych zivotnich rozhodnuti, dillezitych zmén a také
prvniho hodnoceni uspéchti, kterych mlady ¢lovék ve svém zivoté dosahl. Toto obdobi je
provazeno vnitfnimi nejistotami, obavami a Uzkosti, zda se jedinclv Zivot ubira spravnym
smérem. Dosazené vzdé€lani, zvolené povolani, uspéchy nebo neuspéchy jsou hodnoceny ve
vztahu ke svym predstavam a také ve srovnani se svymi vrstevniky (Michal¢akova, 2007, s.
47).

Obdobi stfedni dospélosti byva oznacovano za dualezity vyvojovy meznik, ktery vybizi
k pfemysleni o tom, ¢eho ¢lovék jiz dosahl a jak se bude jeho zivot vyvijet dal. Takzvana
krize stfedniho véku je velmi Casto provazena obavami a strachem z budoucnosti. V obdobi
staii se objevuje také strach ze smrti, z bolesti a utrpeni. Velmi dilezitou roli zde hraje
podpora nejblizSiho socidlniho okoli, zdravotni stav, spolecensko-kulturni vlivy a religiozita
(Michal¢akova, 2007, s. 47).

Z vyse uvedeného vyplyva, ze strach a izkost provazi ¢lovéka od narozeni, v prubehu
celého zivota az po stafi. V prubéhu kazdého vyvojového obdobi se intenzita a Cetnost téchto
emoci méni a pro kazdé obdobi je charakteristicky urcity druh strachu. Intenzita a vyskyt
strachll je zavisld na osobnostnich charakteristikdch daného jedince a také na konkrétnich

zivotnich podminkach kazdého ¢lovéka (Michal¢akova, 2007, s. 47 - 48).
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4. Skola jako zdroj uzkosti a strachu

Jiz od chvile, kdy je dit¢ ptedSkolniho v€ku zkoumano, zda je zralé¢ pro Skolni
dochdzku, se ocitd ve stresovych situacich. Musi fesit nejriznéjsi ukoly, na jejichz kvalité
zavisi do jisté miry jeho dal$i budoucnost. Piestoze si zavaznost téchto ukoli nemusi ani
uvédomovat, muze ji vycitit z pifimych nebo néslednych reakci rodicu, ucitelti, psychologt a
1ékaia (Mares, 2007, s. 527).

S nastupem ditéte do Skoly se okruh zatézovych situaci zvétSuje a pribyva také jejich
zdroju: ucitelé, spoluzici, rodice, pozadavky na vykon ditéte, pozadované tempo a kvalita
¢innosti aj. Dit€ neni vzdy schopno obstit témto pozadavkim. Pokud dit¢ pochazi
Z problémové rodiny nebo z etnika, které se néjakym zptsobem lisi od majority nebo pokud je
zdravotné nebo mentalné postizené, muze to vést K tomu, ze dit€ bude mit ve $kole mnohem
vice problému nez dit¢ bez znevyhodnéni. Tato znevyhodnéni mohou mit za nasledek
poruchy uceni a chovani. Takovy zdk potom zaziva neuspéch, selhdni, pokarani ze strany
rodi¢t a uditel, vylouceni z kolektivu vrstevnik atd. Nasledkem toho se mohou objevit
uvahy o pfefazeni do specidlni tfidy nebo do jiného typu Skoly. Potize se ale mohou
vyskytnout 1 u talentovaného zéka, ktery se ve Skole nudi. Zde se mohou objevit konflikty
Sméné tvofivymi vyucujicimi. DalSim zdrojem zéatéze je i fakt, ze zak nemusi rozumét
probiranému ucivu. VSechny tyto faktory mohou mit za nasledek to, Ze $kola je vnimana jako
néco negativniho a miZe u jedince vyvolavat strach a uzkost. Dalsi zdrojem zatéze je také
problém se zvladanim oficialniho, pfedepsaného kurikula a zarovenn se zvladanim
neoficialniho, skrytého kurikula, coz znamena, jak obstat mezi spoluzaky, jak vyjit s riznymi
uditeli a splnit jejich pozadavky (Mares, 2007, s. 527).

Mares (2007, s. 528) charakterizuje $kolni zatéZovou situaci jako situaci, ktera:

e se primarné tyka Zéka jako jednotlivce nebo skupiny zak;

e se vyskytuje ve skole nebo tésné se Skolou souvisi;

e ma ruznorod¢ zdroje  (vngjSi/vnitini, Zzdkem  ovlivnitelné/neovlivnitelné,
stabilni/nestabilni apod.);

e pisobi na zédka dlouhodobé, nebo kratkodobé¢, spojité, nebo prerusovang;

e miva troji podobu: obvyklych pozadavki, narokd nebo zavaznéjsi vyzvy, anebo
dokonce ohrozZeni bio-psycho-socialni sféry zaka;

e Dbyva provazena nepiijemnymi nebo negativnimi psychickymi stavy zéka;

e miva dvoji ucinek: bud’ se jeji puisobeni postupné kumuluje, az dosdhne kritické

hranice, anebo predstavuje momentalni napor na zéka.
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Mares (2007, s. 528) uvadi i situace, které¢ jsou svymi diisledky vaznéjsi napt.: zak je
nucen fesit ukol, ktery pfesahuje jeho moznosti nebo je nucen fesit ukol tempem, na které
nestaci, musi se stykat s ucitelem, ktery vici nému zaujal negativni postoj, musi obstat ve
rvacce se spoluzaky nebo se musi vyrovnat s tim, Ze je spoluzéky povazovan za neoblibeného.

Zatézova situace diskrétni/spojitd/, Sirsi/uzsi, kterd je uvedena Vv charakteristice Skolni
zatézové situace, je zalozena na predpokladu k ivaze, Ze stresory, které piisobi na ¢lovéka lze
uspotadat od podoby kontinua, od diskrétnich az po spojité, souvislé, dlouhotrvajici, az trvale

se vyskytujici, jak je vidét na obrazku ¢. 3.

oblast makrostresora

necekana chronické
traumata udalosti, stresory
zivotni kazdodenni které nenastavaji
udalosti starosti
diskrétni stresory spojité stresory

Obradzek ¢. 3: Kontinuum stresorii (C'dp, Mares, 2007, s. 530).

Malokdy se objevuji stresory, které jsou oznacovany jako necekand traumata. Pro Zaka
mohou takové stresory predstavovat umrti jednoho z rodicu, sourozenct, kamaradd, nebo ze
se stal obéti napadeni apod. Zivotni udalosti predstavuji udalosti, které jsou Casové
limitované, ale vétSinou trvaji del$i dobu se zlepSenim nebo se zhorSenim a nemusi koncit
kladnym vysledkem. U z4k to pfedstavuje nemoc, piechod na jinou Skolu apod. Kazdodenni
starosti se na schématu objevuji uprostfed, neni mozné je ale jednoznacné charakterizovat,
patfi do kazdodenniho Zivota. Nékteré se objevuji pravidelné, jiné epizodicky. U zaka to
muZze znamenat zkouSeni ve Skole, pfiprava do Skoly, sportovni trénink aj. ZvIaStnim typem
jsou makrosystémové stresory, které zahrnuji bézné kazdodenni starosti, ale také zavaznéjsi
déje, napt.: zivot déti, kde se odehravaji narodnostni a etnické spory nebo v oblastech, kde je

vysokd nezaméstnanost. Patfi sem 1 déje akutni — povodnég, vojenské prepadeni aj. Pred

41



koncem schématu se vyskytuje kategorie, jejiz zdvaznost si jedinec ne vzdy plné uvédomuje.
Tuto kategorii je mozné oznacit jako udalosti, které nenastavaji. Je to udalost, kterou si
jedinec pieje, aby nastala, a ona nenastane. Tato udalost je charakteristicka tim, Zze vyjadiuje
stresujici okolnost, kdy jedinec nebo skupina ocekavaji zménu a ona se chronicky
nedostavuje. Zaroven predstavuje charakteristiku zivotni udalosti — odkazuje na zavaznou
udalost, kterd ma zmenit jedinclv Zivot, ale tento odkaz je nepfimy, prostiednictvim jeji
absence. Tato kategorie je zafazena mezi chronické stresory, protoZze zména nepiichazi a
¢ekani dale trva. Do oblasti chronickych stresort patii ty stresory, které ptisobi nejméné pét

let (Mares, 2007, s. 529).

4.1 Skolni stres

Kyriacou (2003, s. 84) definuje skolni stres jako: ,, negativni emocionalni prozitek,
napriklad uzkost, zlost, deprese a frustrace, pramenici z nékterého aspektu vyuky.* Termin
tedy poukazuje na stres, ktery vznika ve Skole, a je tfeba ho odliSovat od ostatnich zdroja
stresu. Stres, ktery vznikd mimo Skolu, ma také dopad na celkovou néaladu zaka, ale nelze ho
povazovat za pti¢inu Skolniho stresu. Tento druh stresu vychézi predevsim z obav zaku, ze
Skoly a z narok, které na zaky Skola klade (Kyriacou, 2003, s. 84).

Cap (2007, s. 531) uvadi termin psychosocialni stres a definuje ho jako:
., psychologické procesy plynouci ze socidlnich faktoru, procesy socialné podminéné, socialné
situované, které vyvolavaji mnohé z projevii dysforickych a afektivnich procesu a spadaji pod

3

kategorii subjektivni distres.” Jedna se tedy o jev, ktery je vyvolany pilsobenim
psychologického distresu, ktery je casové nejblizsi. Tento typ stresu se projevuje jedincovo
neschopnosti v€as pfedejit nebo minimalizovat procesy typu vnimani, zapamatovani nebo
predstavovani si vyskyt znevyhodiujicich okolnosti, které vyznamnym zplsobem nartstaji
nebo vzdaluji jedince zadoucim stavim. Subjektivni distres predstavuje zazitek
nerealizovanych potieb. Znevyhodiujici okolnosti jsou jedincovi vlastni charakteristiky nebo
jeho chovéni. Patfi sem také jednani jinych osob, které dané¢ho jedince do znacné miry
znevyhodnuje. Psychologicky distres ale zalezi pfedev§im na tom, jak jedinec vnima a sam
interpretuje tyto okolnosti, neZ na okolnostech samych. Psychosocidlni stres miiZze mit
disledky, které ovliviiuji Zédka prostfednictvim delSich zfetézovanych udalosti, které jsou
v urcitém logickém sledu, ale zak vétSinou sled téchto pficin nepoznd. Za psychosocialni stres
tedy povazujeme piipady, kdy: ,, je bezprostredni, nejblizsi stresor vnimdn jako jev ohroZujici

Zdka, jako soubor velmi narocnych pozadavkii kladenych na zZdaka nebo jako soubor omezeni,
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ktera brani Zakovi uspokojit klicové potreby, dosahnout jim cenénych hodnot, anebo se
vwhnout viiviim, jez on sam povazuje za Skodlivé* (Cap, 2007, s. 531). Skolni zatdZova situace
muze vyvolat u zakt soubor procesi, které je tedy mozné shrnout pod obecnéjsi oznaéeni

psychosocialni stres (Cap, 2007, s. 531).

4.1.2 Cetnost vyskytu §kolniho stresu
Studie, které se zamétuji na Cetnost vyskytu stresu U zakt ze Skolnich situaci ukazuje, ze

stres je ve Skole béznym jevem a v podstaté kazdy zak prozije minimalné jeden stres ve Skole
tydné. Vyssi Cetnost vyskytu Skolniho stresu je predevsim u zakd, ktefi maji potize s u€enim a
jsou z toho nestastni. Velky vliv na prozivani skolniho stresu maji také samotni rodi¢e zaka.
Pokud vyzaduji vysledky nad hranice moznosti Zaka, je frekvence stresujicich situaci etnéjsi.
Také nizké sebevédomi mé za nésledek to, Ze zéci jsou vici stresu méné odolni. Podle odhadii
studie, kterd byla zaméfena na Skolni stres ve skupin¢ 1071 zdka ve v€ku 15 let, je mozné
odhadnou, ze asi 10% zaku zaziva velkou miru Skolniho stresu. Asi 12% déti si stéZovalo na
psychické potize a 10% uvedlo somatické potize. Tyto potize se objevovaly piedevSim u

zak, kteti mé&li problémy s uéenim a ktefi byli opakované Sikanovani (Kyriacou, 2003, s. 84).

4.1.3 Priznaky stresu a prubéh stresové reakce

Kyriacou (2003, s. 85) uvadi fyzické a behavioralni projevy a ptiznaky, které naznacuyji,
Ze se zak ocita ve stresové situaci:

e Fyzické ptiznaky: bolesti ve svalech, tmavé kruhy pod o¢ima, priijem, bledost, pocity
na zvraceni, kozni vyrazka, Casté chozeni na toaletu, znamky napéti ve tvari, potize
s polykanim, sebepoSkozovani, podrazdéné oci, opary, bolesti hlavy, ubytek nebo
ptirtstek vahy, ¢asté nachlazeni a kasel, modfiny a popaleniny.

e Behaviordlni pfiznaky: ndhla uzavienost, vyhledavani hadek, plactivost, vybuchy
vzteku, nesoustavnd prace, nepeclivost, chybovani, nepotadnost, Sikana ostatnich déti,
zirdni z okna a zasnéni se, Spatné soustiedéni, snadné vzdavani nesplnénych ukolu,
ustépacnost; snaha upoutat pozornost, nedostatek péce o vlastni vzhled, ztrata smyslu

pro humor.

Hlavnim faktorem pfii zazitku stresu je vnimani hrozby. Ve Skole je spousta okolnosti,

které mohou byt spoustééem stresu, tedy potencionalnim stresorem. Sem patii pisemné
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prace, zkouSeni, nevhodné poznamky ucitele, rozchod s kamarddy. Ale ne na vSechny

zéky pusobi stres stejné. Riizni zéaci jsou vystaveni rliznym druhlim a riizné silnym

stresorim. A také ne vSichni zaci vnimaji potencionalni stresor jako ohrozeni. Napft. zak

pied zkousenim mulze mit pocit, Ze ho zvladne, véii si, anebo mu na vysledku az tak

nezalezi — potom ze zkousky nema strach. Naproti tomu jiny zak si u zkouSeni neni vitbec

jisty, potfeboval by dostat dobrou znamku, ale ma strach, Ze to nedokaze a zaziva tedy

stres. Velkou roli zde hraji také zakovo postoje a potieby — je zde dilezité si uvédomit,

zda ma tendenci se véci spiSe obavat, zda dokaze vyuzit svych schopnosti, a vliv ma také

jeho dosavadni vychova a minuld zkusenost se zvladanim stresu. Tento vztah je zobrazen

na obrazku ¢. 4, spojenim mezi rameckem 7 (charakteristiky zdka) a rameckem 2

(hodnoceni) (Kyriacou, 2003, s. 87).

7
Osobni charakteristiky Zaka
zivotopisné
osobnostni <
vys§i potieby
schopnost pfijimat a zvlddat naroky
(d)
v v
1 2 3 4 5 6
Potencionalni Hodnoceni Aktualni —»  Obranné Skolni stres Chronické
stresory situace stresory mechanismy negativni symptomy
fyzicke ohroZeni ke sniZeni projevy duSevni
psychické osobnosti zaznamenané privodni fyzické
osobniho ho nebezpeci reakce: behavioralni
prospéchu psychické
fyzicke
1 ‘ @ behavioralni
8
Potencionalni
mimoskolni |
stresory < (b)
()

Obrdzek ¢. 4: Model skolniho stresu (Kyriacou, 2003, s. 87).




Rémecky cislo 1, 2 a 3 oznacuji pocatecni proces hodnoceni situace. Vztah ramecku
¢islo 8 (potencionalni mimoskolni stresory) a ramecku ¢. 2 (hodnoceni) naznacuje, Ze
pritomnost mimoskolnich stresort mize zvysit nebezpeci vnimani Skolnich naroki jako
hrozbu. Pokud zék zaziva stres doma, mize to zvysit jeho nachylnost ke stresovym situacim.
Obranné mechanismy (ramecek €. 4) ukazuji, Zze zak se snazi snizit nebo potlacit rozpoznané
zlo pfimym zvladnutim aktudlnich procesti nebo nepiimo — pouZzije strategii ke zmirnéni
negativnich pociti. Ramecek ¢. 5 znadzoriuje zazitek samotného Skolniho stresu, ktery se
projevuje negativnimi projevy, napi. Uzkosti a depresi. Pokud stres piisobi dlouhodob¢ a
opakovang, vznika tak nebezpeci vzniku chronickych stresovych pfiznakd (napf. zdravotni
potize) a nasledné také problémy s chovanim, jako napft. Sikana a zaskolactvi (rdmecek 6).
Pismeny (a), (b), (c¢) a (d) jsou naznaceny Ctyfi dilezité zpétné vazby. Prvni z nich naznacuje,
Ze obranny mechanismus zaka miize ovlivnit f4zi hodnoceni situace. Zpétné vazby (b), (c) a
(d) oznacuji, ze prozitek krajniho stresu mize ovlivnit stadium hodnoceni situace, a to tak, ze

zak ocitajici se pfed novymi tikoly Si mize pfipadat zranitelngjsi (Kyriacou, 2003, s. 87).

Mrwe

4.1.4 Hlavni pric¢iny $kolniho stresu

Za hlavni zdroj stresu byva povazovano skladani zaveére¢nych zkousek, dale také strach ze
zkouSeni a z ro¢nikovych praci. Vyzkum, ktery se zabyval otdzkou strachu z pisemné prace
tvrdi, ze Uzkost z pisemné prace se skladd ze dvou zékladnich slozek: za prvé to je kognitivni
slozka, ktera zjistuje, zda Spatné znamky néjakym zplisobem ovlivituji sebehodnoceni zéka a
jeho moZnosti pti dalSich diilezitych rozhodnutich (napft. ,,kdyz dostanu ze zkouSeni Spatnou
znamku, nedostanu se na vysokou Skolu®). Druhd slozka se skladé z akutnich fyzickych stavii
(napf. zvySend tepova frekvence, kieCe v bfise). Strach z pisemnych praci dobfe funguje jako
motivacni Cinitel k dikladné ptipravé. Na druhé stran¢, pokud je strach ze zkouSeni nebo
z pisemné prace prilis velky, mize zak v dusledku nervozity podat velmi slaby vykon, nebo
vykon, ktery bude pod hranici jeho moznosti, coz muze vést az k zaskolactvi a odmitani Skoly
(Kyriacou, 2003, s. 88).

Dalsi oblasti, kterd vyvolava Skolni stres je nastup do prvni tfidy a dale pfechod na
stfedni Skolu. Hlavnim zdrojem stresu zde piedstavuje strach, Ze zdk nezvladne ucivo, ucitelé
budou moc pfisni a ze Zak bude poniZovan nebo Sikanovan star§imi zaky. V sou€asné dobé¢ je
jiz bézné, ze jak zédkladni, tak stfedni Skoly pofadaji dny otevienych dveii, kde se Zaci mohou
seznamit s tim, co je ¢eka, zmirni se tak jejich obavy, protoze budou do urcité¢ miry se Skolou

seznameni (Kyriacou, 2003, s. 88).
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Zdrojem uzkosti u zaka stiednich Skol jsou také obavy z budoucnosti. Tato obava
prameni pfedevsim ze strachu z toho, jaké dalsi a vyssi studium budou muset zaci absolvovat.
Podobny stres je patrny i1 v zemich, kde je velice silnd rivalita v piijimacim fizeni na prestizni
vysoké skoly, jako napiiklad v Japonsku, kde ziskani 1 primérnych vysledki u zkousek mtize

byt brano jako relativni neuspéch (Kyriacou, 2003, s. 89).

4.2 Zvladani Skolni zatéze zakem

Jak bylo zminéno vyse, zak byva ve skole i mimo Skolu vystaven psychosocidlnimu stresu.
Na stres muze zak reagovat dvéma zplsoby: obrannou reakci nebo zvladaci reakci. Jak se tyto

dva terminy lisi a co maji spoleéného je znazornéno v tabulce &. 3 a & 4. (Cap, 2007, s. 531).

Obranné i zvladaci reakce

redukuji distres

fidi emoce

maji dynamickou povahu

jsou potencialné vratné

Ize v nich rozlisit diléi slozky

rozvijeji se s vékem

Tabulka ¢ 3: Spolecné charakteristiky obrannych a zviddacich reakct (Cap, Mares, 2007, s.
532)

Obranné reakce Zvladajici reakce

Obsahuji implicitni operace Obsahuji explicitni operace

Aktivovany intrapsychicky Aktivovany prostiedim, okolnostmi

vvvvv

Snadnéji pozorovatelné

Jedinec si je neuvédomuje Jedinec si je uvédomuje

Jedinec je neovlada vali Jedinec je ovlada vili

Determinovany osobnostnimi rysy

Determinovany jak osobnostné, tak situacné

Zakladem je instinktivni chovani

Zakladem jsou kognitivni procesy

Nepiedchazi zhodnoceni situace

Piedchazi zhodnoceni situace i vlastnich
moznosti

Vysledkem je automatické chovani

Vysledkem je promyslené chovani

Tabulka ¢ 4: Rozdilné charakteristiky obrannych a zvlddacich reakct (Cap, Mares, 2007, s.
532)

Cap (2007, s. 533) definuje zvladani zatéze (angl. coping) jako: ,, védomé adaptovini

se na stresor. Tim se lisi od obranné reakce, ktera byva neuvedomovana. Zvladani zahrnuje
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bud’ reakci na bezprostredni stresor (jde o zvladaci reakci), nebo konzistentni zpuisob, jimz se
jedinec vyrovnava se stresory pusobicimi v ruzné dobé a v riznych situacich (zvladaci styl).
Stresory zahrnuji jak kazZdodenni potize a problémy, tak traumata a zdvazné negativni
udalosti. * Zvladani zatéze tedy neznamena jen, ze se zak se zatézovou situaci pozitivné
vyrovnal, do této kategorie spada i nelGspé$né nebo nevalidni zvladnuti situace (napf.
obvinovani jinych osob, ut¢k do nemoci, piekrucovani skuteCnosti aj.) Zavazné jsou tzv.
sebezvyhodnujici strategie, kterymi se zak, jesté pred zatézovou situaci, snazi ziskavat ,,alibi‘
pro piipad, kdyby ndhodou selhal. Touto cestou se snazi chranit sdm sebe a zaroven nechce
dopustit to, aby lidé kolem n&ho nepochybovali o jeho schopnostech (Cap, 2007, s. 533).

Do hlavnich charakteristik zvladani patii: funkce, které plni (zvladani zamétené na
vyfeSeni problému), jedincovy cile, které si pro zvladani stanovil, metody, které pii zvladani
pouziva, zakladni orientace jeho reagovéani na zatéz (fesit problém nebo utikat od problému);
podstata fidicich procest (regulace behavioralni, emocionalni atd.) (Cap, 2007, s. 533).
zvladaci

Zvladani zatéze mize mit dvé podoby: strategii a zvladaci styl.

Charakteristiky téchto dvou styld jsou uvedeny v tabulce €. 5.

Srovnavana charakteristika

Zvladaci procesy, strategie

Zvladaci styl

Puvod

Vrozeny i ziskany

Ptevazné vrozeny

Psychologicky zaklad

Aktualni uvazovani, mysleni,
hodnoceni, jednani

Osobnostni dispozice, rysy
K uvazovani a jednani

Stabilita Mala Velka

Dynamika zmén Velké Mala

Vztah K zatéZovym situacim Situaéné specifické jednani Transsitua¢ni jednani
Motivacni aspekty Vyrazné Slabsi

Vizanost na kontext Velkd Mala

Povaha diagnostikované
¢innosti

Konkrétni, specifickd, jedinecna

Obvykla, bézna, typicka

Tabulka ¢. 5: Srovnavani zviddacich strategii a zvlddacich stylii, (Cap, Mares, 2007, s. 534)

Rozdil mezi zvlddacimi strategiemi a zvladacimi styly je tfeba respektovat pii
interpretovani diagnostickych nalezd. Pfedpokladem existence zvladacich styli je jejich
konzistentnost v raznych situacich. Podle mnoha vyzkumu je transsituacni konzistentnost
zvladacich postupt u déti a dospivajicich vyssi nez u dospé€lych osob. Je to nejspis proto, ze
déti méné diferencuji mezi situacemi, a proto pouzivaji v riznych situacich podobné zvladaci
postupy nebo je jejich zvladaci repertoar tzky, a proto pouzivaji v riznych situacich podobné

nebo stejné zvladaci postupy (Cap, 2007, s. 534).
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4.2.1 Nauc¢ena bezmocnost

Stuchlikova a kol. (2005, s. 29) uvadi termin naucena bezmocnost a charakterizuje ji
jako situaci, kdy se jedinci nedati zatéz zvladnout a tato situace se mize opakovat do té miry,
ze muize vzniknout nau¢end bezmocnost. Hlavnim momentem neni netspéch sdm o sobé, ale
dalezité je, jak si jedinec vysvétluje jeho priciny. Pokud je ¢lovek povazuje za vnitini, stabilni
a globdlni, je nachylny si pii opakovanych neuspésich naucenou bezmocnost vytvofit. Napf.:
neuspéch u zkousky je interpretovan jako: jsem hloupy (vnitini pfi¢ina), vzdycky budu
(stabilni) a ve vSem (globalni). Hrabal, Man a Pavelkova (1989, s. 113) charakterizuji
naucenou bezmocnost jako: ,,tendenci vnimat neuspéch jako nezavisly na vlastni osobé.
Pokud je tedy netspéch vniman jako nezéavisly na jednajicim jedinci, potom nema smysl se
snazit, protoz neuspéch se mize prakticky dostavit kdykoliv. Naopak uspéchy jsou vétSinou
pfipisovany vnéjSim, nestabilnim a specifickym pfi¢indm — vétSinou se jednd o nahodu
(Stuchlikova a kol., 2005, s. 29). Cap (2007, s. 535) uvadi, ze pokud zak vyjimeéné piece jen
dosahne piiznivého vysledku a dokaze zvladnout zatéz, potom takovy zak selhava nadale tim,
ze si nedokaze uvédomit, co udélal a jak to udélal, tedy nedokaze se ,,poucit z uspéchu®.

Naucend bezmocnost ma nepiijemné disledky, které je obtizné piekondvat jak
v oblastech emo¢ni bilance — negativni pocity, motivace - ztrata motivace néco se svym
stavem d¢lat, tak i1 v oblasti poznavacich procesi — jedinec ulpivd na naznacenych
interpretacnich schématech a nevidi, v ¢em by mohly byt chybné (Stuchlikova a kol., 2005, s.
30).

Hrabal, Man a Pavelkova (1989, s. 114) uvadéji termin afekt neadekvatnosti, ktery
popisuji jako: ,,posun v pripisovani pricin viastnim neuspéchum. Je to obranna reakce,
pomahajici jedinci ohradit se pred neprijemnymi vysledky cinnosti, a tak ochranit uspokojivy
vztah ksobé samému.” Podle Hrabala, Mana a Pavelkové (1989, s. 114) se afekt
neadekvatnosti projevuje piedevsim:

e Zakovym odporem snizovat aspiracni uroven, bez ohledu na prokazatelny uspéch;

e naprostym odmitanim uvaZovat o tom, ze pii¢iny netspéchu mohou byt v jedinci
samém,;

e snahou obvinovat ze svych netspéchi kohokoliv jiného nebo ,,pfesouvani pti¢iny na
objektivni okolnosti;

e pocitem ukiivdénosti a nespravedlnosti.
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Pocit uktivdénosti a nespravedInosti pomaha ditéti chranit svoje vysoké sebehodnoceni a to
I V nepfiznivych situacich. Diky tomu se zak muze citit ,,schopny* i tehdy, pokud je to pravé
naopak. Z toho vyplyva, Ze kazdy netspéch je tedy prozivan jako nespravedlnost viuéi vlastni
osob¢. Trvaly posun v pfisuzovani pfi¢in uspéchlim a neuspéchiim muze byt do urcité miry
zpusobovan potiebami obrany Ja a potfebou udrzet vysoké sebehodnoceni (Hrabal, Man,
Pavelkova, 1989, s. 115). Na druhé strané Cap (2007, s. 535) uvadi, Ze piiznivéjsi hodnoceni
muze prispét ke zvladnuti negativnich emoci a posunuti organismu na uroven, ktera dovoli

veécenéjsi rozhodovani a zahdjeni promyslené;si akce.

4.3 Vnimani a hodnoceni zatéze zakem

Pti zvladani zatéze zakem se vétSinou rozliSuji dva typy hodnoceni: primarni a
sekundérni. Primarni hodnoceni zahrnuje hodnoceni stresoru a celé stresujici situace. Toto
hodnoceni za¢ina posouzenim stresoru, kdy jedinec odhaduje naroc¢nost pozadavki, ptes
vnimani nepiijemnosti pocitl Skodlivosti, aZ po zjiSténi, Ze je jedinec ohroZen. Stresor miiZze
byt jen potenciondlni, nebo muize byt aktudlni, skutecné dopadajici na Zaka. Na hodnoceni
stresoru se podili fada faktorti. Napt. vék zaka (¢im je zak mladsi, tim vétsi ma problémy
S posouzenim situace), dosavadni zkuSenosti se stresorem, spravny odhad rozsahu hrozby
(v8imaji si jen urdité &asti, ktera je nékdy nepodstatna) atd. (Cap, 2007, s. 535).

S primérnim hodnocenim probiha soucasné i hodnoceni sekundarni, které zahrnuje
jedincovo posouzeni vlastnich moznosti a uritym zplisobem zvladnuti zatéZové situace.
Sekundarni posouzeni situace ma nejméné étyii podoby (Cap, 2007, s. 536):

1. jedinec zvazuje, zda obstoji, ziskd uznani, nebo selZe, blamuje se;
2. jedinec posuzuje svij potencidl zasdhnout do situace, fesit problém;
3. jedinec posuzuje sviij potencial zvladnout vlastni emoce;

4. jedinec odhaduje, jak se asi dana situace bude dal vyvijet.

Sekundarni hodnoceni, stejné jako primarni zavisi na faktorech, které byly zminény vyse.
Nové zde ptibyva rozsah a dostupnost socidlni opory, pfedevSim vyvoje jedincova ,,ja“ a
adekvatnost jeho sebepojeti a sebehodnoceni. Pfeceniovani nebo podceniovani mé za nasledek

nespravné hodnoceni zavaznosti situace, a tim i zpiisob dal§iho jednani (Cap, 2007, s. 536).
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4.3.1 Faktory, které komplikuji zvladani zatéze

Faktory, které¢ komplikuji zvladani zatéze, maji riznorodou podstatu. Mohou byt vrozené,
ziskané; afektivni, kognitivni; apod. Obecné je mozné tyto faktory oznacit za rizikové.
Z faktoru, které souviseji s jedincem jako takovym, to jsou predev§im temperamentové
charakteristiky, (napf. neuroticismus), zvlastnosti mysleni, afektivni zvlastnosti, vyvojové
opozdéni, postizeni, poruchy uceni, chovani a pozornosti. Dale zde hraji svou roli také
psychosomatické stavy, jako napt.: nevyspani, fyzické a psychické vyc€erpani, strach, tizkost,
Casovy stres, vliv drog, deprese aj. K vnitinim faktorim patii také nau¢ena bezmocnost, ktera
je popsana v kapitole 4.2.1 (Cap, Mareg, 2007, s. 537).

Socialni faktory hraji také dulezitou roli pfi nezvladnuti zatéze. Patii sem nepiiznivé
rodinné vlivy (rozvod rodi¢t,, neshody mezi rodici, psychopatologické poruchy v roding aj.),
neptiznivé vlivy vrstevnikl, Skoly (nevhodné zplsoby hodnoceni, negativni postoj ucitele,
negativni klima tfidy nebo celé¢ Skoly, Spatné znamky, Spatné vztahy se spoluzaky aj.),

nepftiznivé vlivy komunity a kulturni a etnické vlivy (Cap, Mares, 2007, s. 537).

4.3.2 Faktory usnadiujici zvladani zatéze

Faktory, které usnadnuji zvladani zatéze, je mozné rozdélit do dvou zdroji — vnitini a
vngjsi. Do vnitinich zdroji miZeme fadit napt. temperamentové charakteristiky (extraverze),
pocity somatické a psychické podoby, vysoka sebedlivéra a také jedincliv smysl pro humor.
Velice dulezitym zdrojem je ale pfedev§im odolnost zdka, kterou je mozné charakterizovat
jako tspésné adaptovani jedince na konkrétni zatéZzovou situaci nebo jako schopnost rychle se
ze zaté¢zoveé situace vzpamatovat. U déti jsou uvadény tti zdkladni zdroje odolnosti, které Ize
shrnout do tii slov: mam — jsem — mohu dokazat. Dal§im zdrojem je nezdolnost. Do vnitinich
faktort patii také bezesporu optimismus, se kterym velice Uzce souvisi nad&je. Nadéje byva
charakterizovana jako kognitivni zaleZitost, jako: ,, cilové zamérené kladné ocekavani* (Cap,
Mares, 2007, s. 539). Nad¢je jako takova usnadiiuje vSeobecné lidem zvladani zatéze. Jedinci,
kteti s vyssi dispozi¢ni nadéji vidi zvladnuti cile mnohem pozitivnéji nez lidé, ktefi nedavaji
nesnadné udalosti témét Zadnou nadéji. Dal§im vnitinim faktorem je vnimand kontrola a
fizeni, coz znamend, ze Clovek je schopen dosahnout zadoucich vysledka prostfednictvim
svého chovani a ovlivnénim svého prostiedi. Dalsi kategorii je vnimané osobni zdatnost, ktera
se tyka jedincova posouzeni vlastnich schopnosti néco vykonat, nééeho dosihnout.
Uspésnému zvladani zatéze pomahd, kdyz jedinec hodnoti sebe samého jako zdatného a
kompetentniho zvladnout zatéz. K poslednimu vnitinimu faktoru patii dostatecné zvladaci
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usili, pti kterém jedinec dokaze subjektivné hodnotit zavaznost podnétii, a pokud dospéje
k nazoru, ze se jedna o zatéz, nastupuje snaha jedince oddalit nebo zmensit dopady zatéze
(Cap, Mares, 2007, s. 539).

K vnéjSim zdrojim zvladani zatéze patii socialni podpora, ktera je definovéana jako:
., uspokojovani jedincovych zakladnich socidlnich potreb prostiednictvim interakce s jinymi
lidmi“ (Cap, Mare§, 2007, s. 540). K zakladnim socialnim potfebam patfi potieba byt
milovan, byt uznavan, nékam patfit, potieba identity a bezpedi. Zak se odmala pohybuje
V socidlnich vztazich a zaziva tak rizné formy socidlni opory, a to mu pfinasi vztahovy ramec
pro hodnoceni samotné zatéze a pfijatelné zptisoby jejiho feseni a zvladani. Predpoklada se,
ze jedinec, ktery je vystaveny zatézi, uvita socidlni oporu. Ale existuji i pripady, kdy jedinec
Vv pribchu zatéZzové situace nechce mit nikoho nablizku. Pfitomnost jinych lidi u né¢ho zesiluje
zazitek distresu. Zavazné jsou piipady, kdy jedinec v zatézové situaci ocekéava socialni oporu,
ale ta se nedostavi. Nasleduje zklamani, které prohlubuje zazitek distresu. Druhym typem
vngjsiho zdroje zvladani zatéze je zvladaci pomoc, ktera znamena jednani osoby, ktera je pro
zaka néjakym zpisobem vyznamnd a poméha mu zitézovou situaci zvladnout. Zvladaci
pomoc a socialni opora maji spole¢né to, ze v ni figuruje osoba, kterd je pro zdka socialné
vyznamna. Zvladaci pomoc umoznuje zédkovi vyrovnat se se zaté¢zovou situaci. Zvladani
zatéze je tedy podporovano nékym z okoli zéka, vét§inou nékym, na kom Zékovi zalezi (Cap,

Mares, 2007, s. 540).

4.4 Motivacni vlivy, které snizuji Zakiiv Skolni vykon

Jedna se o vlivy, které urcitym zptsobem snizuji motivaci zaku ve $kole, a pokud nedojde
K jejich odstranéni, zpusobuji, ze se zak ve Skole neciti dobfe. Zdrojem této negativni
motivace je predevSim frustrace potfeb zdka. Ve Skole lze povazovat za frustrujici vlivy
takové udalosti, které zakovi navozuji pocity nelibosti, Uzkosti a strddani tim, ze zablokuji
uspokojovani n&které z aktualnich potieb. Skola miize frustrovat skoro viechny potieby zakil,
kromé& fyziologickych, které ve Skole nebyvaji zdrojem frustrace. Ucitel¢é, a také spoluzaci
mohou byt zdrojem frustrace socidlnich potfeb. Hrabal, Man a Pavelkova (1989, s. 211)
definuji socialni potieby jako: ,,sekunddarni potieby aktualizované v interakci s ostatnimi
jedinci. Pro socialni interakci jsou potrebami vnitrnimi. Mezi nejdiileZitéjsi socialni potreby
patri:
a) potieba identifikace,

b)potieba napodoby,
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¢) potieba pozitivnich vztahi (afiliace),
d) obava ze ztraty pozitivnich vztaht,

e) potieba vlivu (dominance, prestize).

Negativnim momentem, ktery snizuje zaktv Skolni vykon je situace, kterd frustruje
jeho pottebu uspésného vykonu. Primérni a slabSi zaci, u kterych pievazuje potieba
uspeésného vykonu, byvaji ve Skole frustrovani. Divodem je to, Ze pozadavky, které jsou na
zéky kladeny, nejsou formulovany tak, aby jim zaci mohli obstat. V porovnani s ostatnimi
zaky vétSinou obstoji primérné nebo podprimérné. Dlouhodoba frustrace vede k potiebé
vyhnout se netspéchu nebe ke strachu z neuspéchu. Frustrace poznavacich potieb ma za
nasledek nudu ve Skole a patii tedy ke zdrojim, které snizuji zdkv vykon. Pro potieby
diplomové prace se zamcfime ale na strach ve Skole, ktery md na zaklv vykon velmi

negativni vliv (Hrabal, Man, Pavelkova, 1989, s. 211).

4.4.1 Strach ve skole

Ucitelé, ve snaze motivovat dit¢ vyvolanim strachu pted trestem, mohou navodit
nékterou ze strachovych reakei (od pocitii nevolnosti, az po lhani a zaskolactvi). Strach ve
Skole miZze do urcité miry zvySovat zakliv vykon, v silné podobé ale naopak vykon oslabuje.
(Hrabal, Man, Pavelkova, 1989, s. 162).

Vztah uzkosti a vykonnosti lze vyjadfit Yerkes-Dodsonovym zdkonem, ktery
predpoklada, Ze pii stfedni hladin€é tzkosti je vykon optimalni, pfi nizké a vysoké je niZsi.
Optimalni aktivaéni troven, tedy Uroven uzkosti, se 1iSi pro rizné€ narocné vykony. ,, Vyssi
uzkostnost pomaha pouze relativné jednoduchym ukontim (reprodukce, rutinni a monotonni
cinnost). Nizsi uzkost je pripustna pro ukoly slozZité, nové a tvirci. Stiedni a vysoké stupné
uzkosti takovymto cinnostem skodi“ (Machac, Machacova, Hoskovec, 1985, s. 52).

Je v8ak dulezité rozliSovat mezi Zaky tizkostnymi, ktefi se do stavu frustrace dostavaji
rychleji nez Zaci netzkostni, a prozivaji strach intenzivnéji. V ramci zkouméani motiva¢niho
vztahu strachu ke Skolnimu vykonu hraji diilezitou roli kognitivni procesy. Proto je dilezité se
vénovat kognitivni strance strachu, jako jednou z kognitivnich motivacnich mechanismad.
Hrabal, Man a Pavelkova (1989, s. 164) uvadéji, jak se poznavaci procesy podileji na vzniku
strachu:

e situace je povazovana za obtiznou a nebezpecnou;

e jedinec nepfedpoklada, ze je v takovém stavu, aby mohl reagovat efektivne;
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e jedinec se zabyva negativnimi dusledky;

e jedinec se zaméfuje spiSe na to, jak ho hodnoti druzi, a odpoutavd se od cilové

aktivity;

e jedinec ocekava netspéch a negativni hodnoceni od jinych osob.

Vnimani ohrozeni a strach byly ve skole zjistovany jako tzv. zkouskova uzkost, resp.
zkouskovy strach. Strach ve zkouskové situaci je spojeny s kognitivhim procesem strachu
(obavy z vysledku, srovnavani s druhymi) a s procesem autonomniho vzruseni (emocionalita
a afektivita). Bylo zjisténo, jak tyto dvé slozky ovliviuji zaktv vykon:

1. ¢im vice zak pochybuje o svych kompetencich, tim mén¢ ocekava uspech.

2. intenzita pochybovani o sobé samém se pied zkouskou, v pribéhu a po ni téméf neméni,
naproti tomu rozruseni dosahne svého vrcholu pii zkousce a pak klesne.

3. vykon pii zkouSce je spojeny vice s pochybnostmi (kognitivni slozka strachu), nez

s rozruSenim (emocionalni slozka) (Hrabal, Man, Pavelkova, 1989, s. 162).

4.5 Strach a Skolni prospéch

Vztah strachu a Skolniho prospéchu je mozné vysvétlit vlivem charakteristik vyucovani a
osobnosti ucitele, mezi které patii: styl vyucovani, kvalita vyu¢ovani a postoj ucitele k zaktim.
Pokud je vyucovaci styl zaloZzeny na pfisnosti nebo nepfatelstvi ucitele, zvySuje se mira
prozivani emoce strachu, a to pfedevsim u zaka, ktefi maji vysokou dispozi¢ni tizkostnost.
Ucitelé, ktefi pouZzivaji k motivovani vyhruzky, tak zesiluji strach u Zakd, ktery se promita do
Skolnich vykona zakt. Ve tridach, kde prevazuje tento vyucovaci styl, maji zaci s nizSimi
rozumovymi schopnostmi malo moznosti vyrovnat se s pozadavky Skoly, protoze jsou vice
znevyhodnéni zkouSkovou tzkosti. Velmi dileZity je postoj ucitele k vyznamu strachu pro
vykon, ktery se miiZze projevit piimo ve znamkovani zak. Ucitelé, ktefi pfihlédnou k tomu, Ze
strach do jist¢é miry znevyhodiluje uzkostné zéky, je budou pravdépodobné znamkovat
mirnéji. Na druhé strané€ ucitelé, pro které Skolni vykon odrazi schopnosti, neberou ohledy na
uzkostné zéky. Pfi hodnoceni vztahu strachu a Skolniho vykonu je tedy tfeba u kazdého Zaka
brat v uvahu podminky, ve kterych vykon probiha, charakter ¢innosti a také dispozi¢ni
uzkostnost ditéte (Hrabal, Man, Pavelkova, 1989, s. 165).

Hrabal, Man a Pavelkova (1989, s. 165) uvad¢ji podminky, které vedou ke vzniku
strachu ve Skole: je to pfedevsim stresova situace, kdy jde prevazné o situaci zkouseni, ktera
frustruje potfebu psychického bezpeci, vyvolava strach a vede k negativnimu vztahu mezi

vykonem a Grovni strachu. Dale sem patii Groven strukturovanosti pozadavku, kde se ukazuje,
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ze uzkostni zaci dosahuji horSich vykonii nez déti neuzkostné, pokud je ucebni situace malo
strukturovana. Diilezitou roli ve vztahu strukturovanost situace, uzkostnost a vykon hraji také
schopnosti. Strukturované pozadavky vyhovuji spiSe uzkostnym zakim s nadprimérnymi
schopnostmi, ale uzkostni zaci s nizkymi schopnostmi se citi pretéZovani a reaguji odporem.
Dulezitym faktorem, ktery vede ke vzniku strachu je také uroven pfipravenosti a Uroven
znalosti. Ptipravu na zkousku ovliviiuje vztah zkouskového strachu a vykonu pii zkousce.
Negativni vztah mezi zkouskovym strachem a vykonem se objevuje pfedevSim u praci, na
které se zaci nemohli dobfe piipravit. Z toho vyplyva, Ze strukturovanost ucebni latky a
moznost dostatecné piipravy vede ke kompenzaci negativnich vlivil strachu na vykon. Ale
strach jako takovy muze ovlivnit jak bezprosttedni zkouskovou situaci, tak i samotou ptipravu

na vykon (Hrabal, Man, Pavelkova, 1989, s. 166).

4.6 Strategie prekonavani strachu

Strach je emotivni reakci na frustraci potfeb bezpeci, strategie piekovani strachu
odpovidaji tedy zékladni typiim reakci na frustraci. RozliSuji se dva typy strategii pfekonavani
strachu: 1. pfimé jednani — sem patfi aktivni nebo pasivni, utok nebo unik, 2. vnitini
psychické reakce. Tyto strategie plni funkci prekonavani vnéjSiho ohrozeni a piekonavani
prozitku strachu. Uzkostny zak se miize snazit strach piekonat, bez zvyseni pfipravy. Vnitini
pfekonavani ma mnoho forem, které odpovidaji reakcim na frustraci. Piekonavat prozitek
strachu je do zna¢né miry urCovano osobnostnim typem zaka. Bylo zjiSténo, ze zaméfenost na
prekonavani vnéjSiho ohrozeni se Casteji vyskytuje u typu, ktery reaguje na frustraci zvySenim
senzitivnosti a zaméfeni na pieckonani prozitku strachu se objevuje u typu reagujiciho na
frustraci potlacenim reality. Jedinci, ktefi reaguji senzitivng, se snazi ziskat informace o
vlastnim provedeni vykonu a vénuji Cas piipraveé na vykon. U tohoto typu zakl je tzkostnost
motivujicim Cinitelem. Naproti tomu Zaci, ktefi maji tendenci potlacovat realitu, se staveji
K situacim ohrozeni, jako kdyby neexistovaly. Jsou to obvykle zaci, kteti disponuji vysokou
urovni uzkostnosti. Potlacena skute¢nost je vnitini obranou pted frustraci (Hrabal, Man,
Pavelkova, 1989, s. 167).

Strategie piekonavani strachu si muze zdk osvojit spontdnné nebo pod vedenim
dospélych a to: Gpravou podminek (strukturace uciva, jasné¢ dand kritéria hodnoceni aj.),
zménou orientace vykonového zaméfeni na formu vykonov€ motivacnich programi a
terapeutickymi pfistupy (skupinové a individudlni ptistupy) (Hrabal, Man, Pavelkova, 1989,
s. 167).
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4.7 Zaskolactvi a odmitani Skoly

Je dulezité rozliSovat mezi zaskolactvim a Skolni fobii, tedy odmitanim Skoly. Pfestoze
zaSkolaci nechtéji chodit do Skoly, nesouvisi to vétSinou se zadnym vét§im psychologickym
problémem. Naproti tomu existuji zaci, ktefi by do Skoly chodili radi, ale néco jim v tom
brani. Zaskolactvi je vétSinou spojovano s delikvenci, zatimco odmitani Skoly je vnimano
jako druh neurdzy, ktera je charakterizovana uzkosti a obavami (Elliot, Place, 2002, s. 40).

Podle Kyriacou (2003, s. 44) oznacuje pojem ,zaskolak* zéka, ,ktery nemd pro
absenci legalni ditvod (neomluvena nepritomnost)“ a uvadi pét hlavnich kategorii, které se
k tomuto ucelu pouzivaji:

1. Pravé zaskolactvi: zak do skoly nechodi, ale rodice si mysli, ze ve skole je.

2. Zaskolactvi s védomim rodic¢ii: zak do Skoly nechodi, ale rodi¢e o tom védi. Napft. zak
zlstane doma, aby rodicim pomohl s doméci praci, nebo rodice nechaji zdka doma,
kdyZz ma narozeniny apod. Na této kategorii zaSkolactvi maji podil rtizné typy rodici.
Nektefi rodice povazuji Skolu za zbyteCnou, jini jsou az moc benevolentni a dovoli
ditéti vSechno, co chce, nebo nektefi jsou zavisli na pomoci ditéte a pottebuji ho mit
doma.

3. Zaskolactvi s klamanim rodici: Vétsinou jde o ptipady, kdy dité piedstira bolest, a tim
padem nemuze jit do Skoly, i kdyz ve skutecnosti to je lez. Rodi¢ pak zika
Z vyucovani omluvi.

4. Odmitani Skoly: tyka se zaki, pro které Skola predstavuje psychické potize. Elliot a
Place (2002, s. 41) uvadgji spolecné rysy téchto déti:

e zadvazné potiZe pii navstévovani skoly, koncici ¢asto dlouhodobou absenci;

e vazna emocni rozlada. MuZe zahrnovat nasledujici pfiznaky: nadmérnou
bazlivost, vybuchy vzteku, nevolnost nebo stéZovani si na nemoc, kdyZ ma jit
do Skoly;

e bchem vyucCovani zlstane dit€ doma s védomim rodict;

e nepiitomnost zavaznych asocialnich poruch — napf. delikventni chovani,
dissocialni jednani a sexudlni aktivita.

Dale sem také patii problémy ve Skole spojené s pocitem, ze uceni je pfili§ t€zke, strach, ze
zéak bude Sikanovan, skolni fobie nebo deprese.

Je tfeba si uvédomit, Ze jasnd hranice mezi zaSkoldky a témi, co Skolu odmitaji,
V podstaté neexistuje. ProtoZe u zaskolakl se objevuji rysy odmitani Skoly a u odmitani Skoly

se obcas objevi i rysy typické pro zaskolaky (Elliot, Place, 2002, s. 42).
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Matéjcek (1991, s. 95) nerozliSuje mezi zaskolactvim a odmitanim Skoly a uvadi, ze
motivy Kk zaskolactvi mohou byt velice rozmanité — strach ze zkouSeni, z pisemnych praci,
odpor K uciteli nebo ke Skole vibec, vzdor, nejistota a tisefi ve spole¢nosti druhych déti,
strach z nepiatelské party. ZaSkolactvi zacina jako impulzivni akt, ale muze dojit
k prodlouzeni na n¢kolik dni, az tydnd. Pokud dochazi k dlouhodobému zaskolactvi, vznika
nebezpedi, ze se k vynechavani Skoly piidaji i dalsi prestupky, jako jsou 1zi, podvody (velmi
Casto s omluvenkami), toulani a kradeze. Pokud se zaskolactvi opakuje pravidelné, signalizuje
to ur¢itou povahovou slabost ditéte, malou odolnost vic¢i zat€zi a sniZzenou frustracni
toleranci. Cim je dité mlad$i a ma sklon k zagkolactvi, tim spide to miize byt piiznakem

vaznéjsi psychopatologie (Matéjcek, 1991, s. 95).

4.7.1 Hlavni pri¢iny zaSkolactvi a odmitani Skoly

Podle Kyriacou (2003, s. 49) K nejcastéjsim divodim zaskolactvi a odmitani Skoly patii:

e Hodiny byly nudné.

e Prace v nich byla moc tézka.

e Atmosféra ve Skole byla pfili§ pfisna.

e Zaci méli problémy s nékterymi uéiteli.

e Mc¢li pocit, Ze je Skola odmita.

e Skola se jim dostate¢né nevénovala.

e Byl Sikanovani.

e Chtéli travit Cas s kamarady nebo chtéli byt sami.

e Nelibili se jim uc¢ebni osnovy skoly.

Dulezitou roli v zaskolactvi hraje Spatna rodinnad péce a neodpovédny vztah ke vzdélani.
Studie ukazaly, Ze asi 40% déti si mysli, Ze rodice o jejich zaskolactvi védi. Velmi rizikovym
faktorem je u chlapci vychova v neliplné rodin€. DileZitym aspektem zaskolactvi je také
rozsah emocionalnich reakci zaki na toto téma. Pokud se zeptame zdki, jak se citi, kdyz
nejsou ve skole, asi 50% odpovi, zZe nijak, dalsi uvadéji, ze citi hrdost a jini naopak vinu. Tyto
rozdily reflektuji podminky, které pivodné vedly k zaskolactvi. Dilezité je ale si uvédomit,
ze pro prvni neomluvenou hodinu miiZze existovat jasny diivod, jakym miiZze byt napf. Sikana,
strach ze zkouSeni, postarat se doma o nemocného apod. Velmi dilezité je, co nasleduje

potom. Pokud S$kola ani rodi¢e pravé divody zaskolactvi neodhali, nebo je nezajima pravy
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divod, mize dochazet k pravidelnému zaSkolactvi pokazdé, kdy bude mit zadk pocit, Ze

nezvlada néjaky ukol, nebo prosté proto, ze se mu do Skoly nechce (Kyriacou, 2003, s. 49).

4.7.2 Odmitani Skoly

Jak bylo zminéno vysSe, hranice mezi skutecnym zaskolactvim a odmitanim Skoly neni
vzdy zcela ztetelna. Strach ze Skoly je velice Siroky pojem a zazivaji ho zaci, ktefi k nému
maji redlné divody — napf. jsou obét'mi Sikany nebo se snazi vyhnout netispéchu. Je zde také
druhd skupina zaki, pro které je strach nevysvétlitelny. U téchto zadkd se miize jednat o
separacni uzkost, kterd je charakteristicka pfehnanou obavou z toho, co se stane, kdyz dité
nebude se svymi rodi¢i. Nebo se mize jednat o Skolni fobii, ktera se projevuje iracionalnim
strachem ze Skoly. Tito zaci velmi prudce reaguji na predstavu jit do Skoly a mohou byt
doprovazeny zvracenim, bolesti, roz¢ilenim a kiikem. Obecné¢ lze fici, Ze tito Zaci jsou citove
labilni, tzkostni, bazlivi a citové uzavieni. Naproti tomu u zaSkolakd je nejcastéj$i rysem
asocialni chovani. Tyto rozdily je tfeba brat v potaz, pokud chceme dit¢ do skoly Gspésné
integrovat (Kyriacou, 2003, 50).

Matgjcek (1991, s. 132) uvadi, ze pro uspésnou integraci ditéte zpét do skoly je dobré
motivovat navrat ditéte do Skoly jako ulevu z dosavadniho vycerpavajiciho napéti. Dité by
meélo jit do Skoly s n€kym, kdo je schopen mu poskytnout oporu (vétSinou rodi¢). Pokud se
dité za¢ne branit, doporucuje se jit s nim az do tfidy pod zaminkou, Ze rodi¢ pak bude mluvit
s feditelem Skoly. Rodi¢ by se mél spojit s tfidnim ucitelem a ptipravit tak ptudu pro pfijeti

ditéte ve tHdé (Matgjeek, 1991, s. 132).

4.8 Sikana

Vyzkumy poslednich let ukazuji, Ze Sikana je na Skolach velice rozSitena a Skody, které
napacha, mohou mit velice zdvazné a dlouhodobé nasledky. Sikana jako takova byva velmi
castym zdrojem strachu a uzkosti ve Skole. Jsou zndmy 1 pfipady, kdy Sikana dohnala
nejednoho zéka az k sebevrazdé (Kyriacou, 2003, s. 26).

Sikanu je mozné definovat jako: trvalé agresivni jedndni jednoho Zdka viici druhému
s imyslem zpiisobit obéti utrpeni. Utoky mohou byt: fyzické, slovni a nepiimé (vylouceni ze
spolecnosti, hanlivé posunky aj.) (Kyriacou, 2003, s.26). Fontana (1997, s. 302)

charakterizuje Sikanu jako: ,,umysinou snahu ziskat psychologickou nebo spolecenskou a
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hmotnou vyhodu nad jinymi jedinci prostiednictvim ublizovani, hrozeb, vysmeéchu a
zastrasSovani.

Obét byva Sikanovana z riiznych divodi. Zik Sikanuje svou obét sam nebo s dal§imi
spoluzaky a obét’ urcitym zptsobem ovlada. Pro spravné pochopeni Sikany je dulezité rozlisit
jednorazové projevy hrubého a agresivniho chovéani od dlouhodobého tyrani, které byva
jadrem Sikany. Se ,,zajimavym® zjisténim pfisly ¢etné vyzkumy, které uvadéji, Ze asi jedno ze
Ctyt déti se v nekterém obdobi zucastiuje Sikany bud’ jako obét’, nebo jako tryznitel a vétSina
piipadl trva nejméné jeden rok. Mezi tryzniteli se objevuje tiikrat vice chlapcti nez dévcat.
Sikanovéani mezi dévéaty mize byt skryt&jsi, protoze spoéiva ve vyludovani ze skupiny nebo

wrw

v §ifeni pomluv. Sikana se vétsinou odehrava v dobé prestavek a cestou do $koly a ze koly
(Fontana, 1997, s. 302).

Velmi dulezitd je také zamérnost jednani, protoze existuje mnoho piipadi psychického
tyrani, kdy zak prohlasuje, ze to neudé¢lal schvalné a nemél v umyslu zptsobit obéti trvaly
stres. Naproti tomu ve skuteénych piipadech Sikany si je tryznitel plné védom navozovani
uzkostného stavu obéti a radost z tohoto strachu je pravé diivodem, pro¢ se na svou obét

zamétuje (Kyriacou, 2003, s. 27).

4.8.1 Sikanujici a ob&ti

Sikanujici Zaci ¢asto pochazeji z rodin, kde je vychova nediisledna nebo naopak velmi
prisna, kde neni dostatek citu, a kde se déti chovaji agresivné vici ostatnim. Je dulezité
rozliSovat mezi zaky, ktefi Sikanuji trvale a mezi zaky, ktefi se zapoji do Sikany, ktera je
vyprovokovana hlavnim tryznitelem. Zak, ktery je tryznitelem obéti §ikany, byva predevsim
jedinec s nizkym sebevédomim. Obéti Sikany jsou rizné, ale vétSina z nich pochazi z rodin,
kde je péce o dité¢ az uzkostné prehnana. Mezi spoluZzdky nemiva moc kamarada, prili§ se
neprojevuje, je pokladan za odliSného, co se chovani, osobnosti, vzhledu a etnického plivodu
tyc¢e. Ale ne jenom tyto diivody naznacuji, pro¢ se nékteii Zaci stanou obéti Sikany a jini ne.
Rozhodujici je moment, jaky nastane zpusobem reakce na pocatecni Sikanu. Né&kteti Zaci se
za¢nou vyhybat mistim a situacim, které by Sikanu mohly vyvolat. Vyuzivaji také obranné
strategie, jako je asertivita a humor. Sikana je zavisld na vztahu, ktery je vytvofeny mezi
Sikanujicim a obéti. Sikanujici ma radost, kdyz vidi obé&t trpét, pokud ale ob&t’ na sobé& nedava

nic znat, pak se tento vztah porusi (Kyriacou, 2003, s. 28).
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4.8.2 Dlouhodobé dusledky Sikany

Zaci, ktefi jsou dlouhodobé obéti ikany, byvaji velice net’astni, mohou se u nich vyvinout
psychické potize a zacnou se vyhybat Skole nebo odmitaji do Skoly chodit vibec.
Charakteristickym znakem je, zZe se zacnou zhorSovat jejich studijni vysledky a v extrémnich
piipadech mohou byt dohnani az k sebevrazdé. Sikana se tedy velmi negativné podepise na

zakovu Skolni dochézku, radost ze skoly, kamaradstvi ve Skole a casti na riznych skolnich
aktivitach (Kyriacou, 2003, s. 28).
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5. Sebepojeti

Spatny prospéch a nezajem o uceni a $kolu vétdinou zavisi na zakové nizkém sebepojeti a
sebehodnoceni. Podle Heluse (2009, s. 29) se terminem sebepojeti rozumi: klicovy znak
cloveka, protoze mu jde v neposledni rade (Casto dokonce v prvé rade) o sebe sama.*
Zakladnimi slozkami sebepojeti je: (Helus, 2009, s. 29)

e Sebepoznani: Chceme védét co dokazeme, jak vypadame, co si 0 nas mysli druzi
jaci doopravdy jsme.

e Sebecit: NaSe sebepoznavani zpravidla neni citové neutrdlni — mame se radi,
nachazime sami v sob¢ zalibeni, anebo také naopak, stydime se sami za sebe,
pohrdame sebou ¢i se nenavidime apod.

e Sebehodnoceni: Vyslovujeme sami o sobé soudy, porovndvame své soucasné
vykony a vlastnosti s minulosti ¢i s vykony a vlastnostmi jinych lidi a vyvozujeme
hodnotici zavéry o sobg.

e Seberealizace: Usilujeme o sviij vyvoj, o své zdokonaleni — chceme byt takovymi,

jakymi bychom méli ¢i chtéli byt.

r vr

5.1 Sebehodnoceni Zaka ve vztahu ke Skole

Se svym sebepojetim se ¢lovek nenarodi; vznika a vyviji se na zaklad¢é pohledu druhych
lidi. To, jakym zpisobem na nas reaguji druzi lidé, co nam davaji najevo, tvoii zaklad
sebepojeti kazdého ¢lovéka (Helus, 2009, s. 29).

Skola nabizi zakovi moznost vzdélavat se a navazovat nové socialni vztahy. Na druhé
stran¢ je vSak na Zaka vytvaren urcity tlak na vynucovani urcitého zplisobu chovani, které
pfislusi k roli Zaka. Dité, které proziva svou roli Zaka, si vytvafi sebeobraz, ktery je Casto
odlisny od jeho sebeobrazu ditéte v rodin€. Z hlediska prakticky aplikované poradenské
psychologie 1ze odd¢lit skolni Zakovo ja od dalSich ja v jeho osobnosti. Napt. rodice jsou
casto piekvapeni chovanim ditéte ve Skole, né¢kdy uvadéji, Ze dité¢ se chova doma Uplné jinak
nez ve Skole. Stejn¢ tak ucitel vidi rozdily v chovani u déti ve skole a v mimoskolnich
aktivitach (Lasek, 2007, s. 13).

Vzhledem k vyse uvedenému se budeme zabyvat zakovo ja, které vznika v interakci
s druhymi, a to predevSim ve Skole, kde se toto Zakovo ja odviji pfedevs§im od Uspésny —
neuspésny, tedy uspéSné a nelspé$né dité vibec. ,,Md se za to, Ze ucitel svym hodnocenim
Skolnich vykonit hodnoti celou Zakovu osobnost a Zak také toto hodnoceni jako hodnoceni celé

osobnosti vnima ““ (LaSek, 2007, s. 14). Je tedy zfejmé, Ze na utvareni zékova sebepojeti ma
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velky vliv ucitelovo hodnoceni. Protoze dité stravi ve Skole hodné ¢asu, mize toto vnimané
zakovo ja ovlivnit jeho celé sebepojeti.

Lasek (2007, s. 14) uvadi, Ze k celkovému sebeobrazu pfispiva i1 sebeideal, tedy to,
¢im by chtél ¢loveék byt. ., Cim je obraz konzistentnéjsi, tim konzistentnéjsi je i chovdani
jedince“ (Lasek, 2007, s. 15). Dobry sebeobraz jedince ma za nasledek potlaceni chovani,
které by nebylo vSeobecné piijatelné v socidlné skupiné, kde je dany jedinec Clenem.
Hlavnimi oblastmi sebeobrazu jsou: jméno, fyzické a télesné pocity vlastniho téla, pohlavi a
veék. K tomuto jadru se piidava i spousta dalSich identifikaci sebe, které vétSinou vznikaji
V socialnim kontextu.

Poté, co dité zacne chodit do Skoly, ho ucitelé zac¢inaji hodnotit. Tato hodnoceni se od
sebe lisi podle ucitelovych postoji k détem. Dé&ti, kterym doma fikaji, Ze jsou ,hodné*
vétSinou slysi totéz ve Skole. Pokud je tomu jinak, miize vzniknout konflikt. Potom tedy déti,
které jsou obétmi neuspokojivych sebeobrazii doma, trpi jesté vic, pokud jsou tyto
neuspokojivé sebeobrazy potvrzeny Skolou. Konflikt hrozi také v ptipadé, pokud se podava
jeden obraz o nich doma a zcela opa¢ny obraz ve Skole. To ma za nasledek, Ze dité nevi, jaké
ve skute¢nosti je. U téchto obou skupin déti je slozité rozvijet kladné a soudrzné sebepojeti,
které je velice dilezité pro dusevni zdravi (Fontana, 1997, s. 52).

Bléha, Sebek (1988, s. 47) uvadgji, Ze ,,obraz a pojeti svéta se utvdreji v souladu se
svétondazorovym piisobenim na Zdky. “ V souvislosti s vychovou citovou, mravni a estetickou
se utvareji jakési osy svédomi, idedlu j4, pohlavni identity a socidlnich roli. Dulezitou roli ve
vyucovani u Z4ka i u uditele hraje osa ,ja umim, dovedu®. Zak ma sviij obraz o sobg, o své
uspesnosti a také o tom, jak to ¢i ono umi nebo neumi. Sebeobraz a sebepojeti Zaka jsou
zakladem pro Zakovy ucebni aktivity a zptsob jeho chovani ve Skole.

Blaha, Sebek (1988, s. 48 - 49) uvadéji termin ,,sebeobraz v bludném kruhu“. Co
vlastng tento termin znamend? Jako ptiklad uvadéji zéka, ktery je velice schopny a mohl by
ve Skole prospivat se samymi jednickami. Tento Zak, ale samé jedniCky rozhodn€ nema a na
vysvédceni se objevuji dokonce i trojky. Jeho Skolni vykony tedy nejsou v souladu s jeho
schopnostmi. Ale dokazat to, ze Zdk ma ve Skole na vic, nez skutecn¢ vyprodukuje, je velmi
obtizné. Velmi obtizné je také urcit pfiCiny, pro¢ tomu tak je: Nezdjem? Nemoznost
soustfedéni? Né&jaké trapeni? Strach? DéEla to schvaln€? Jednou z pfi€in je ale pravé tzv.
,sebeobraz v bludném kruhu.“ Zak se mize dopustit chyby ne proto, Ze by byl zadany ukol
prilis te€zky, ale proto, Ze ma o sob¢ urcity obraz, ktery vyvolava jisty druh jeho jednéni. Je
tedy zfejmé, Ze sebeobraz a také Zakova sebediivéra velice ovliviiuji samotny Zzakav vykon.

VétsSinou kazdy ucitel poznd, Ze Spatny sebeobraz a nedostatek sebedivéry ma za nasledek
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Spatné vykony zdka. Ale jak bylo popséno vySe, také Uspéchy a nelspéchy zika jsou
zakladem pro formovani jeho sebeobrazu a sebedivéry. Vysledky ucéebni Cinnosti jsou
zpravidla hodnoceny ucitelem. Prostfednictvim hodnoceni ucitele zak poznava nazor ucitele
na to, jak se mu dafi nebo nedafi plnit ucitelovo pozadavky. Kazdy hodnotici soud zak
n&jakym zptisobem piijima, interpretuje a zpracovava. Zak ma samoziejmé fadu domnének o
tom, jak je vniman, pfijiméan a oceflovan samotnym ucitelem a jinymi vychovnymi autoritami.
Zakovo sebepojeti tedy predstavuje uréity ,.filtr* takovychto hodnoticich soudii a ma zna¢ny
vliv na jeho chovani a jednani. Hodnoceni a minéni druhych osob o ditéti mé za nasledek to,
ze dité¢ zacne velmi podobnym zplsobem smysSlet o sobé. V podstaté pievezme nazor
ostatnich za vlastni. A tento ndzor se promitne do jeho sebeobrazu a sebepojeti a stane se tak
uréujicim pro jeho sebediivéru a sebevédomi (Bléha, Sebek, 1988, s. 48).

Z vyse uvedeného tedy vyplyva, ze sebeobraz a sebepojeti zasadné ovliviiuji chovani a
vykony zéka ve tfidé. Chovani a vysledky zaka jsou hodnoceny ucitelem a zak toto hodnoceni
ur¢itym zpusobem piijima a vysvétluje si ho. To, jak si zak ucitelovo hodnoceni vysvétli, ma
zasadni vyznam pro jeho sebepojeti a sebeobraz. Existuje i takzvany cirkulaéni proces mezi
sebepojetim, vysledky ucebni ¢innosti a zpétnou vazbou druhych osob. Napft. zak poda Spatny
vykon, ucitel ud€la chybu v hodnoceni a Spatné interpretuje zdkovo hodnoceni a zak si
nespravné vylozi hodnoceni. Dochazi tedy k sestupnému spiralovému procesu, kdy se zaktv
sebeobraz méni v negativnim slova smyslu, a tim se zhorSuje 1 samotny zakiv vykon. Vznika
bludny interak¢ni kruh, ktery byva jednou z hlavnich pfi€in nesouladu mezi urovni schopnosti

a Skolnich vykont Zaka (Blaha, Sebek, 1988, s. 49).
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Verbalni a neverbalni
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vykony ve tfid¢
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Obrdzek ¢. 5:Schéma cirkulacniho procesu mezi strukturdlnim jd, vysledky ucebnich

cinnosti a zpétnou vazbou zprostiedkovanou druhymi osobami (Bldha, Sebek, 1988, s. 50).

Casto byvé obtizné uréit, kde zadal podatek sestupného procesu. Jedni psychologové
tvrdi, Ze pocatek byva v chybném vykonu zaka, druzi zase spatiuji zacatky tohoto sestupného
procesu VvV chybném sebepojeti samotného Zaka. Chyba muze ale nastat v tzv. naplhovani
vlastni pfedpovédi, kterd vznika z riznorodych pficin. Napt. Zak nepochopi uciteliiv vyklad, a
dospéje tak k nazoru, Ze neni schopen porozumét danému predmétu. Domniva se, ze mu pro
dany pfedmét chybéji urcité vlohy a nikdy nedosahne uspokojivych vysledkl. Prohlasuje
naptiklad, Ze ,,na jazyky nema vlohy*, ,,na matematiku mu schazi logické mysleni‘. Protoze
pro pochopeni dal§iho vykladu nové latky je zapotiebi znalost pfedchoziho uciva, mize starsi
zak nebo stfedoskoldk nabyt dojmu, Ze mu ostatni ve tfid¢ unikaji a zane propadat ,,vnitini
panice“. Naplinovani vlastni pfedpovédi se objevuje také v socidlni interakci. Naptiklad pii

pfechodu na jinou Skolu se mize zadk domnivat, Ze nebude novym kolektivem piijiman a bude
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neoblibeny. Tyto svoje myslenky bude davat najevo ur¢itym zpiisobem chovani (uzavienost,
neprubojnost) a ostatni ho také podle toho budou pfijimat. Bude mu tak potvrzen jeho vstupni
predpoklad, ktery je stvrzen zpétné. ZaCnou se utvaret urcité postoje zaka ke spoluzakium,
které budou upevnény zpétnou reakci spoluzaki (Blaha, Sebek, 1988, s. 50).

Vytvéreni kladného sebeobrazu je pro vyvoj ditéte velmi dilezity. Co se skoly tyce —
odviji se od toho, jestli je ve Skole zak povazovan za ispé$ného nebo naopak netspésného.
Velky vliv na utvaieni zédkova sebepojeti ma do znacné miry ucitelovo hodnoceni zéka.
Zpusob, jakym ucitel zaka hodnoti je kliCovy, protoze miize mit na zaka pozitivni vliv, a pak
tedy i jeho sebeobraz je kladny. Pokud ale ucitel udélad v hodnoceni chybu nebo ho chybné
poda, miize se do zna¢éné miry podepsat na zakové sebeobrazu. Spatné vytvafeni zakova
sebeobrazu muze mit za nasledek, ze dit¢ se do Skoly pfestane teSit a zatne mit ze Skoly
strach. Proto pravé nespravné sebepojeti a také tzv. napliovani vlastni pfedpovédi mohou byt
zdrojem strachu ve $kole (Blaha, Sebek, 1988, s. 51).

Uroven zakova vykonu, ktery vede k uspdchu nebo naopak k netspéchu mize mit
Z Casového hlediska riizny vyznam. ,,Z hlediska dlouhodobé perspektivy se stava zdkladem
sebehodnoceni, tedy soucasti osobni identity* (Vagnerova, 1997, s. 22). Na zacatku Skolni
dochazky (ale i pozdgji) ma Gspéch i neuspdch vztahovy charakter. Zak se u¢i, aby doséahl
lepsiho vysledku a udé¢lal radost jak rodicim, tak ucitelim. Objevuje se zde také potieba
seberealizace, protoZze hodnoceni ma vliv na sebehodnoceni Zdka a Vv piipad€ kladného
hodnoceni je upevitovano védomi vlastni hodnoty. Pokud neni dobry vykon ocenén, nestane
se tato dimenze soucasti osobni identity. Takovy zak tedy nema davod lépe pracovat a
vétsinou selhava pro nedostatek motivace (Vagnerova, 1997, s. 23).

Postoj ke 3kole je velmi ¢asto spojen se $kolnim prospéchem. Skolni prospéch je tedy
zakladem pro hierarchizaci zakl ve tifidé podle vykonu. Znamka vyjadiuje nejen Uroven
vykonu, ale také pozici zaka ve tiid&. Skolni vykon je nejéastéji hodnocen formou znamek,
které jsou kvantifikaci zikovo pozice s ohledem na vykon tfidy. Skolni znamky slouzi ale
také jako zéklad pro celkové hodnoceni schopnosti Zaka (Vagnerova, 1997, s. 78).

Vyznam $kolniho prospéchu jako motiva¢niho Cinitele neni jednoznacny. Jestlize je
zak aktudlné nelspéSny, ale jeho dlouhodobd zkuSenost je spiSe pozitivni, nebude strach
z dalsiho selhani tak silny, aby doSlo ke sniZeni motivace Zaka. Pokud je Z4k dlouhodobé
neuspesny, nebudou mit Spatné znamky motivaéni ucCinek. ,, Opakovana zkusenost
S neuispéchem je kontroverzni k potiebé pozitivniho sebehodnoceni a stradani, které z toho
vyplyva, bude stimulovat obranné mechanismy* (Vagnerova, 1997, s. 78). Obrana vlastni

identity mize mit rizné podoby. Piikladem obranného projevu miize byt skolni fobie.
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Zajimava je otazka, do jaké miry se zadkim jevi byt Skolni prace zatézi. Toto
hodnoceni je velmi individualizovdno a je spojeno s vlastnim prozitkem, jaky zak pii této
praci ma. Odrazi se zde emocionalni slozka postoje k vlastni praci, ale pasobi zde i1 jiné
faktory, které se Skolou nesouviseji (napf. emocni stabilita zéka, ale také nazory rodiny,
atmosféra ve tfid¢ apod.). Pocit zatéze Skolni prace velice vyznamné souvisi se strachem ze
skoly. Zaci, ktefi nejsou se svoji praci ve $kole spokojeni a hodnoti $kolu jako zatéz, se
vét§inou ve $kole citi hiif a maji dokonce strach. Skolni prospéch zde ¢asto nehraje zadnou
roli. Zak, ktery ma nizké sebevédomi, bude anticipovat netuspéch. Vétsinou bude volit takové
strategie, které umoznuji vyhnuti se situacim, ve kterych predpokldda neuspéch nebo
generalizovany unik, ktery mize mit podobu rezignace na Skolni vysledky (Vagnerova, 1997,
s. 80).

Strach ze Skoly mliZe byt projevem obecné dispozice zaka reagovat timto zplisobem
prozivani nebo muze mit specifickou pricinu — u téchto zaku se strach vytvari ptusobenim
Skoly ve vztahu kjejich moznostem, schopnostem a ptedpokladim plnit pozadavky
(Véagnerova, 1997, s. 80).

Vztah strachu k vykonu ve $kole neni zcela jednoznaény. Negativni postoj ke $kole
nemusi byt umérny Skolnimu prospéchu. Je to dano, mimo jiné tim, Zze znamky nemaji
hodnotu absolutni, ale relativni. Napfi. trojka mize znamenat pro jednoho zéka uspéch, pro
druhého selhani. Jiny vyznam maji zndmky z hlavnich pfedméth a jiny napf. z vytvarné
vychovy. N&kdy mohou mit kladnéjsi vztah ke Skole primérni Zaci neZ zaci s vybornym
prospé€chem. Projevuje se zde tzv. ,,syndrom favorita®“. Pozice vyborn¢ho Zaka pfindsi 1 urcita
oc¢ekavani a tlak na trvale vyborné vykony. Jakékoliv selhani mtize byt hodnoceno jako ztrata
této pozice a tim se zvySuji obavy na zéklad¢ dil¢iho netspéchu a praveé to mize vést k napéti
a nejistoté. Postoj ke Skole neni ovlivnén pouze vykonovou slozkou, ale také socidlnimi
faktory, jako je napfiklad interakce s ucitelem, se spoluzéky a také mira akceptace ze strany
ucitelt a ostatnich zakt (Vagnerova, 1997, s. 81).

Skolni prospéch ovliviiuje sebehodnoceni ve vztahu k ostatnim zakam. Vysledek
sebehodnoceni v této oblasti je spojen s hodnocenim jiné osoby. Skolni prospéch je jednim
Z moznych vyjadieni ndzoru ucitele na zdka. Kromé tohoto nazoru respektuje zak i vykony
svych spoluzadkli a celkovou uroven tfidy. ,,Sebehodnoceni v této oblasti je tudiz vice
objektivizovano a projevi se zde ve vetsi mire racionalni slozka hodnoceni* (Vagnerova,
1997, s. 82).

Sebehodnoceni zaki a také jejich predstavy o vlastnich moznostech jsou ovliviiovany

ocekavanim ucitele. Zde je velmi dulezita zpétna vazba, kterou Zaci dostavaji od ucitele a
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kterd tim velmi vyznamné ovliviiuje zdkovo sebepojeti a motivaci k dalSimu vykonu

(Vagnerova, 1997, s. 82).

5.2 Vykonové potieby

Poté, co je dit¢ schopné vykonavat jednoduché Cinnosti, a za¢ne si osvojovat feC, stava se
centrem pozadavkd a hodnoceni rodicu. ,, Dité si osvojuje schopnost vnitrniho hodnoceni —
sebehodnoceni — a zaroven se objevuje urcita tendence v jeho sebehodnoceni* (Hrabal, Man,
Pavelkova, 1989, s. 57). Pti¢inou rizného sebehodnoceni a rozdily ve vyvoji potieb, které se
vztahuji k vykonu ditéte, jsou predevSim v tom, jaké byly kladeny matefské naroky na
presnost vykonu a samostatnost: zda byly pozadavky umérné vzhledem k véku ditéte nebo
jestli nedochazelo k pretézovani nebo, zda nebyly pozadavky na dité nizsi nez, byly jeho
schopnosti. V piipadé¢ umérné zatéze nebo pretéZovani se vytvaii vnitini motivace, zalozena
na dvou zakladnich vykonovych potiebach: potfeba uspésného vykonu a potieba vyhnuti se
neuspéchu. Potfeba uspésného vykonu vznikd pfiméfenymi pozadavky na dité, které vedou
k jeho samostatnosti a k ptesnosti vykonu. Takové dité pfic¢ita uspéch svym pozitivnim
vlastnostem a neuspéch vidi v nedostate¢ném vynalozeni sil. Naproti tomu potieba vyhnuti se
neuspéchu vychazi z matetského pretézovani ditéte. Dité piejima zvySené naroky, kterych
nemiize dosahnout, a proto ho neustalé selhavani vede k ochran¢ svého J& pied castym
netspéchem. Proto takové dité vyhledava snadné ukoly a klade si nizké cile. Uspdch piipisuje
nahod¢ a netspéch si vysvétluje nedostatkem vlastniho Gsili, coz vede k celkové negativnimu

vlivu na sebehodnoceni (Hrabal, Man, Pavelkova, 1989, s. 57).

5.3 Model motivace vykonového chovani

Heckhausen (1977, in: Hrabal, Man, Pavelkova, 1989, s. 62) uvadi model motivace
vykonového chovani. Na zakladé tohoto modelu jde pii vykonovém chovani o dvé motivacni
slozky. Prvni slozka, kterd aktivizuje vykonové potfeby, vyplyva ze subjektivni
pravdépodobnosti uspésného vykonu. Druhou slozku motivace tvofi ocekdvani nasledku,
ktery bude mit dosazeni urcitého vysledku. Tyto nasledky je mozné rozd¢lit na bezprostfedni
a oddalené. Mezi nésledky bezprostfedni patii zvySeni nebo snizeni sebehodnoceni a mezi
nasledky oddélené patii ptiblizeni se nadfazenému — perspektivnimu cili. Mezi nasledky,
které mohou byt jak bezprosttedni, tak oddalené je mozné tadit hodnoceni ostatnich a vedlejsi
efekty, do kterych Ize tadit uspokojeni dalSich potieb Z4dka (Hrabal, Man, Pavelkova, 1989, s.
63).
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5.4 Vykonova motivace ve S§kole

Po vstupu ditéte do Skoly, ziskava zék zkuSenost se Skolnim tspéchem a netspéchem, a
tim se postupné vytvareji Skolni vykonové potieby, které nemuseji vzdy odpovidat
vykonovym zaméfenim zaka (Hrabal, Man, Pavelkova, 1989, s. 64).

Atkinsonliv model vykonové motivace predpoklada, ze stejné tak jako potieba spésného
vykonu, tak potfeba vyhnuti se netispéchu jsou zdkladem vykonové orientace, ktera se sklada
ze stupné pritazlivosti vykonové aktivity zdka a subjektivni pravdépodobnosti o¢ekavaného
vysledku. Vysledna orientace zéka v tikolové situaci zavisi tedy na pievaze jedné nebo druhé
orientace. Z toho vyplyva, Ze zak, u kterého pievazuje potieba uspésného vykonu nad
potfebou vyhnout se neuspéchu, si klade adekvatni aspirace, pro které je charakteristické to,
ze subjektivni pravdépodobnost jejich dosazeni je kolem 50%. Pro slabSiho Zaka ptedstavuje
Skola soubor tkold, ktery ptesahuje obtiznost s 50% pravdépodobnosti uspesného zvladnuti.
Z toho je tedy mozné vyvodit, ze vykonovée orientovany zak by si vybral takovy typ skoly,
ktera by odpovidala 50% jeho subjektivni pravdépodobnosti uspésné¢ho zvladnuti. Pro trvale
malo UspéSného Zaka Skola snizuje jeho motivaci a dochazi k tomu, Ze se potieba tspésného
vykonu piestane objevovat. Pro slabsi zdky, u kterych se objevuje potieba vyhnout se
neuspéchu, nepiedstavuje Skola stfedni uroven obtiznosti, netykd se tedy tolik jejich Ja a
sniZzeni motivace se neprojevuje tak silné. Pro schopné zaky s ptevahou potteby vyhnout se
neuspéchu Skola pfedstavuje hrozbu selhdni proto, Ze jim pfipadd jako kol o obtiznosti
s nejméné snesitelnym rizikem netspéchu - okolo 50% (Hrabal, Man, Pavelkova, 1989, s.
64).

5.4.1 Typy zZaki s vyhranénou vykonovou orientaci

Mezi zéky s riznym vykonoveé motivacnim zaméfenim patii zaci s pievazujici potifebou
uspeésného vykonu a Zaci s potfebou vyhnuti se netispéchu.

Zaci s pievazujici potfebou tisp&iného vykonu maji tendenci pii feseni tikold vytrvat a
jsou cilové orientovéani. Vybiraji si tikoly stfedni obtiznosti. Uspéch i netispéch posuzuji jako
informaci o jejich schopnostech a jako cennou zkuSenost do budoucna. Pracuji cilevédomé,
planovité a bez uzkostlivosti (Hrabal, Man, Pavelkova, 1989, s. 65).

Zaci s pievazujici potfebou vyhnuti se netuspéchu pocit'uji v situaci zkousky strach pied
selhanim. Boji se, Zze dojde k odhaleni jejich neschopnosti, a proto se takovym situacim snazi
vyhybat. Na toto ohrozeni mohou reagovat n¢kolika zptisoby: uplatiiuji se jen v situacich, kdy
je uspéch jisty nebo maji tendenci vyhledavat pouze takové situace, kdy je jisté, Ze se tispéch

nedostavi (napf. situace, kdy ucitel polozi pfili§ t€Zkou otdzku, kdy se ani ti nejlepsi Zaci
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nepiihlasi, zkusi to pravé zak s potfebou vyhnuti se netispéchu a pokud odpovi nespravné,
nebere to jako selhani, protoze nikdo ve tiidé nedokazal odpoveédét). Poslednim zpisobem je
unik ze situace napi. formou opisovani nebo podvadéni. Pro zéky s pievazujici potiebou
uspésného vykonu a pro zéky s potfebou vyhnout se neltspéchu je silnym motivacnim
Cinitelem uspéch (Hrabal, Man, Pavelkova, 1989, s. 66).

Existuje jesté jedna potieba, kterd se tyka vykonové orientace, a to potfeba vyhnuti se
uspéchu. K takovému chovani dochazi v ptipadé, kdy by mél tispésny vykon negativni vliv na
vztahy ostatnich k danému jedinci. Napft. je-li ve tfidé skupina zakt s horSimi schopnosti a do
této skupiny patii nadany zak, nebude podavat takové vykony, aby se pfili§ neodlisil od svych

spoluzakt (Hrabal, Man, Pavelkova, 1989, s. 66).

5.5 Emoce a vykonova motivace

Podle Heckhausena (1974, in Kubikova, 2012, s. 34) je zakladem pro zkoumani emoci a
vykonové motivace vyvojové hledisko, tj. kdy si dité za¢ina uvédomovat Gispé$ny a neuspésny
vykon, a jakymi emocemi je tento vykon doprovazen. Emoce, které provazeji pocity uspéchu
nebo neuspéchu, nazval sebehodnotici reakce.

Heckhausen (1974, in Kubikova, 2012, s. 34) doSel k nazoru, Ze déti zacinaji projevovat
sebehodnotici reakce jiz kolem 2,5 — 3,5 let. Prvni signaly emoci, které doprovazely vykon, se
objevovaly ve vyrazu obliceje. Usmév naznacoval Gispéch a svésené koutky st netuspéch. Pfi
hodnoceni vyraza uspéchu a neuspéchu se ukazalo, ze Gispéch je prozivan jiz ve 30 mésicich
zivota. Naproti tomu netspéch az ve 36 mésicich. Kolem 3-3,5 roku zivota se zacinaji emoce
projevovat jak ve vyrazu obli¢eje, tak v drzeni téla. Emoce, které vyjadiuji drzeni téla, je
mozné popsat jako pychu a stud. Ztoho lze vyvodit, ze pycha a stud patii mezi tzv.
sebehodnotici emoce. Dité v tomto vyvojovém stadiu se povazuje zodpovédné za vysledky

své Cinnosti a tim jsou vytvofeny podminky pro vznik vykonové motivovaného chovani.

5.6 Vliv strachu a tizkosti na vykon

Uzkost, kterd je prozivana ve vykonovych situacich, je mozné rozdélit na dva druhy
(Spielberger, 1972, in Kubikova, 2012, s. 37). Za prvé to je zkouSkova uzkost — emoce, ktera
se vztahuje na vSechny druhy vykonovych situaci, kdy jedinec si je védom toho, Ze bude
hodnocen. A za druhé to je socialni izkost, kterou je mozné dale rozdélit na plachost (€lovek
se neciti dobfe ve spole¢nosti druhych lidi a je neobrany), rozpaky (Gzkost se projevuje napf.
Vv zCervenani), stud (Clovek se citi zodpovédny za své nedostatky ve schopnostech) a trému

(¢lovek proziva vysokou tzkost pfi vystupovani pied lidmi). Oba druhy uzkosti se do znacné
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miry podileji na prozivani strachu ve Skole. Socialni tzkost se tyka rtznych druht

vykonovych situaci, zatimco zkouskova zkost je typicka predevsim pro Skolni prostiedi.

5.7 Aktivni a pasivni strach

Reakce na negativni o¢ekavani trestu je mozné rozdélit na aktivni nebo pasivni strach:
Aktivni prozivani strachu znamena, ze ¢lovék ma snahu se aktivné vyhnout negativnim
aspektiim ocekavanych vysledkl. Z toho je mozné vyvodit, Ze Zaci, ktefi se vyhybaji trestu
aktivné, maji snahu sviij vykon zvySovat a objevuje se u nich perfekcionistické chovani.
Naproti tomu pro pasivni prozivani strachu je typické, ze lidé se snazi vyhnout hodnoceni.
V piipad¢ skoly se toto prozivani strachu projevuje tak, ze zaci dé€laji takové Cinnosti, které
nijak nesouvisi s jejich vykonem (napf. vyruSovani, upozoriiovani na sebe, bdélé snéni apod.)

(Kubikova, 2012, s. 40).
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6. Prehledova studie

Na nasledujicich stranach jsou popsany studie, které¢ se vénovaly dopadu uzkosti na Skolni
vykonnost, strachu z neuspéchu a dosazni cila a perfekcionismu u adolescentt, kde byl

zkouman vztah mezi motivaci, vykonem a pocitem uspokojen.

Vliv uzkosti na Skolni vykonnost: (Mazzone L., Ducii F.,Passanti E., VitielloB., National

Centre for Biotechnology Information, 2007)

Studie se zabyvala vlivem tzkosti na Skolni vykonnost. Zkoumany vzorek tvotilo 478
zaki ze dvou zdkladnich a stiednich skol v Italii, ve véku od 8 do 16 let. Z toho 222 chlapct
(46, 3%) a 256 divek (53,6%).

Ptiznaky uzkosti byly hodnoceny pomoci MASC dotazniku, ktery se sklada ze 39
polozek a ktery je rozdélen do 4 subfaktort:

1. fyzické piiznaky

2. zvladéni uzkosti

3. socidlni fobie, ktera se dale déli na strach z odmitnuti a vyhnuti se netspéchu
4. uzkost z odlouceni

Hodnoceni kazdého studenta bylo brano z priméru znamek v kazdém predmétu.
Vysledky studie ukazuji statistiky vyznamnou souvislost mezi piiznaky uzkosti a Spatnymi
studijnimi vysledky. Vztah mezi Uzkosti a Skolnimi vysledky je vysledkem rliznorodych
interakci mezi nékolika faktory, které zahrnuji socio-ekonomické postaveni a afektivni a
kongnitivni profil. Pti¢inou problémi ve Skole mize byt emocni symptom, ktery piispiva
K udrZeni uzkosti a mize vést ke Spatné adaptaci. Dsledkem tohoto zjisténi je, ze by méla byt
kladena vétsi pozornost na zaky s ptiznaky tizkosti, kteti nemaji dobré studijni vysledky.

Vysledky studie dale ukézaly, Ze tzkost ma vliv na Skolni uspé$nost pouze tehdy,
pokud je dosazeno zvySenych hodnot u Uzkosti. Pokud se uzkost pohybuje v pfijatelném
rozmezi, mize byt do ur¢it¢ miry motivujicim faktorem, a tim mize vést ke zlepSeni
studijnich vysledkl. Ziskana data ukazuji, Ze se zvySujicim vékem se zvySuje i uzkostnost.
Pouze 2% studentii zdkladnich Skol mélo zvySenou tizkostnost ve srovnani se 20,8% studentli

stiednich $kol. °

3http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC2228292/ [online] [cit. 6. 3. 2015]
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Strach z netaspéchu a dosazni cil: (Bartels, J. a Ryan J., Journal of Instructional Psychology,
2013, s. 42-49)

Cilem této studie bylo zkoumat vztah mezi strachem ze selhdni a dosazeni cile u
vysokoskolskych studentl. Korelacni analyza ukézala, ze strach z netispéchu a dosazeni cile
spolu korelovaly. Zkoumany vzorek tvoiilo 308 student z vysoké Skoly ze Spojenych stata.
Strach z netispéchu byl méfen pomoci dotazniku PFAI (Performance Failure Appraisal
Inventory), kde je pétistupniova sSkala, kde maji respondenti urcit, do jaké miry souhlasi
s jednotlivymi vyroky. Dosazni uspéchu bylo hodnoceno dotaznikem AGQ (Academic Goal
Questionnaire), ktery tvoii sedmi stupiiovd Skéla, kde respondenti urcuji, do jaké miry
souhlasi s jednotlivymi vyroky.

Vysledky studie ukazaly, ze strach velice vyznamné koreloval s dosazenim cilt.
Ukazala se spojitost se strachem a vyhnuti se netspéchu. Vysledky ukazuji, ze jedinci, ktefi
maji strach z netspéchu, mohou dosahovat velmi dobrych uspéchii ve Skole, ale disledkem
strachu ze selhani, se radéji spokoji jen se standardnimi vysledky. Vysledky ukézaly, ze
jedinci, ktetfi maji velmi vysoky strach z neuspéchu, mohou dosahovat ve skole velmi dobrych

vysledkii, protoZe maji potiebu ukazat ostatnim, jak jsou dobfi.*

Perfekcionismus u adolescentu: vztah mezi motivaci, vykonem a pocitem uspokojeni:

(Stoeber, J., Rambow, A, Personality, 2007, s. 1379 -1389)

Cilem studie bylo zjistit, jak souvisi perfekcionismus u adolescentli S motivaci,
vykonem a pocitem uspokojeni, prozkouméanim dvou aspektli perfekcionismu ve skole (snaha
po dosazeni vybornych vysledki, negativni reakce na chybné vykony) a vniméni natlaku ze
strany rodicu byt dokonaly. Jak bylo ocekavano, snaha po dosazeni vybornych vysledkii méla
souvislost s nadg€ji na Gspéch a skolni motivaci, zatimco negativni reakce na chybné vykony
byly v souvislosti se strachem z netspéchu. Navic snaha po perfekcionismu byla spojovana
S vy$§im vykonem v jednotlivych pfedmétech. Uvédomovani si natlaku ze strany rodicl
ukazal statisticky vyznamny vztah se somatickymi nemocemi, coz bylo potvrzeno i
v predeslych studiich. Negativni reakce na chybné vykony korelovaly se dvéma ukazateli

nizkého pocitu uspokojeni, konkrétné somatické nemoci a syndrom deprese.

4http://Web.a.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?sid:dccS1dbe-\’-’,746—4d3e—9354-
4228be52117d%40sessionmgr4005&vid=7&hid=4109 [online] [cit. 19. 3. 2015]
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Zaveéry studie ukazuji, ze adolescenti, ktefi maji snahu dosdhnout vybornych vysledk,
ale nejsou stresovani nebo frustrovani, kdyz jejich vysledky nejsou perfektni, dosahuji
vysSiho stupné pocitu uspokojeni nez zaci, ktefi nemaji potiebu dosahnout dobrého vykonu.
Z toho lze usoudit, Ze snaha po dosazeni vybornych vysledkti ma pozitivni vliv na zakiv
vykon, na pocit uspokojeni a na vykonovou motivaci. Vytvaieni natlaku ze strany rodicl a
negativni reakce na chybné vykony jsou spojovany potiebou vyhnuti se netispéchu a s velmi

nizkym pocitem uspokoj eni.’

5http://Www.sciencedirect.com/science/article/pii/50191886906004223 [online] [cit. 19. 3. 2015]
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Prakticka Cast
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7. Vyzkumny projekt

V teoretické ¢asti prace jsme se zabyvali definovanim zakladnich pojmd, jako je strach,
uzkost a emoce. Uvedli jsme, co muze byt zdrojem strachu a uzkosti ve skole. Déle jsme se
zabyvali sebepojetim a sebehodnocenim Zaka ve vztahu ke Skole a roli emoci ve vykonové
motivaci. Z tohoto teoretického zakladu vychazi prakticka cast, ktera se zabyva souvislosti

mezi sebepojetim a vykonovou motivaci a strachem a tizkosti

7.1 Cil vyzkumu
Cilem naseho vyzkumu je najit souvislost mezi sebedivérou a sebepojetim a vykonovou

motivaci & mezi vykonovou motivaci a strachem a uzkosti.

7.2 Stanoveni hypotéz

e H1: Predpokladame, Ze existuje negativni vztah mezi faktorem obecné schopnosti
(FAl), méreny nastrojem SPAS, a pasivnim strachem (FF1), méfeny nastrojem
LMG.

e H2: Predpokladame, Ze existuje pozitivni vztah mezi faktorem obecné schopnosti
(FAL), méreny nastrojem SPAS, a faktorem sebediivéra (FA6), méreny
nastrojem SPAS.

e H3: Predpokladame, Ze existuje pozitivni vztah mezi faktory FA1 a nadéji na
uspéch (HS), méFenou nastrojem LMG, a pozitivni vztah mezi FA6 a HS.

o H4: Predpokliadiame, Ze existuje negativni vztah mezi faktorem FA6 a FF1.

e H5: Predpokladame, Ze existuje pozitivni vztah mezi aktivnim strachem (FF2),

méfeny nastrojem LMG, a faktorem FAG a faktorem FAL.

7.3 Charakteristika vyzkumného vzorku

Pro potieby praktické ¢asti této diplomové prace jsme oslovili zaky osmiletého Gymnazia
V Plzni ve véku od 15 do 19 let.Dohromady se nam podafilo ziskat 120 vyplnénych
dotaznikd. Z prvniho ro¢niku to bylo dohromady 40 dotaznikd (22 divek a 18 chlapcu),
z druhého ro¢niku 20 dotaznikti (11 divek a 9 chlapct), ze tietiho ro¢niku 20 dotazniki (14
divek a 6 chlapci) a ze ¢tvrtého ro¢niku dohromady 40 dotaznikid (28 divek a 12 chlapcu).

Pro vétsi prehlednost je vyzkumny vzorek zaznamenan v tabulce €. 6.
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Zkoumany vzorek

Trida Pocet respondentu Pocet divek Pocet chlapcii
1A 20 11 9
1B 20 13 7
2.A 20 11 9
3.A 20 14 6
4.A 20 16 4
4.B 20 13 7
Celkem 120 78 42

Tabulka ¢. 6. Popis zkoumaného vzorku

7.4 Organizace sbéru dat

Sbér dat probéhl tak, Ze jsme nejprve kontaktovali feditele vybrané stfedni Skoly. Poté
jsme oslovili jednotlivé ucitele, kteti ucili v dobé sbéru dat v dané tiidé. Pfred samotnym
zahajenim sbéru dat jsme vysvétlili instrukce a vSichni byli srozuméni s tim, Ze dotazniky
jsou anonymni a slouzi pouze k tcelu diplomové prace. Jediné udaje, které jsme od
respondentii vyzadovali, bylo pohlavi, vék a tiida. Zaci byli pozadani, aby dotazniky vyplnili

samostatné a co mozna nejpravdiveji.

7.5 Popis vyzkumnych metod

Pro ucely této diplomové prace jsme zvolili kvantitativni metodu a pro statistické
zpracovani dat byla pouZita korela¢ni analyza. Byly pouZity dva druhy dotaznikti: Dotaznik
sebepojeti Skolni uspésnosti déti (SPAS) a Vykonoveé motivac¢ni miiz (Leistungs — Motivation
— Gitter — LMG).

7.5.1 Dotaznik sebepojeti Skolni uspéSnosti (SPAS)

Dotaznik SPAS (Student’s Perception Ability Scale) byl vytvoren J. F. Boersmanem a J.
W. Chapmanem Vv roce 1979. Pivodné byl urcen pro vyzkum. Pouzival se v fad¢ studii a
zkoumany byly predev§im vztahy Skolniho sebepojeti k osobnostnim rysam déti,
K inteligenci, zpusobu pfijimani informaci a k riznym jinym schopnostem. Puvodné test
obsahoval 143 otazek.

V roce 1981 byla Matéjckem a Vagnerou vypracovdna nova verze testu, kterda ma nyni

osm polozek v Sesti Skalach, které jsou oznaceny takto:
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e Obecné schopnosti (Dité se vyjadiuje o svych intelektovych schopnostech, o své
bystrosti, pohotovosti a ostatnich vlastnostech, které jsou predpokladem uspéchu
ve skolni praci).

e Matematika (Dit€¢ hodnoti své schopnosti pro matematiku a svou uspéSnost

V tomto pfedmétu).

e Cteni.
e Pravopis.
e Psani.

e Sebedivera (Dité vyjadiuje diivéru ve své schopnosti a hodnoti své postaveni mezi
ostatnimi zaky — jak dalece mezi nimi vynika nebo obstava v jejich konkurenci).
Pro ucely této diplomové prace jsme pouzili jen Skalu obecné schopnosti (FAL) a sebeduvéru
(FA®B).

SPAS je vhodnym nastrojem k posuzovani Skolniho sebepojeti riiznych skupin déti —
napt. dyslektiki, zaki zvlastnich skol, déti s LMD apod. Dale je také vhodny pifi vyzkumném
zjistovani, jak zaci pfijimaji a prozivaji zmény ve Skolnich osnovach, systémech, pii
prechodu z nizsiho stupné na vyssi apod. Dotaznikem SPAS se piimo zaka ptame, jakou ma
ptedstavu o svych schopnostech, moznostech, o své vykonnosti v jednotlivych pfedmétech a o
svém postaveni mezi ostatnimi. SPAS je velice uziteény u zaku, ktefi maji sice dobry
prospéch, ale trvalou uzkost nebo u zaku, kteti jsou zneurotizovani diisledkem ambicidznich
rodicl. Prestoze se dotaznik SPAS pouziva u mladSich Skolnich déti, pro potieby nasi

diplomové prace jsme ho pouZzily proto, Ze méii Zdkovo sebedliivéru a obecné schopnosti.

7.5.2 Vykonové motiva¢ni m¥iz (Leistungs — Motivation — Gitter - LMG)

LMG test byl poprvé publikovan Schmaltem v roce 1976. Vysel z predpokladu, Ze radost
a stud z vykonu jsou prozité pouze tehdy, kdyZz se jedinec citi zodpovédny za vysledek
jednani. Pravé to vedlo k vytvofeni vykonové tematickych situaci, které jsou propojeny do
miizky situacnich a osobnostnich parametrti.

LMG obsahuje celkem 18 vypovédi, z nichz 7 reprezentuje obé tendence vykonového
motivu (vira v uspéch a strach znetspéchu) a 4 jsou koncipovany jako neutralni. Tyto
polozky se vztahuji na formy anticipace uspéchu a neuspechu, které jsou typické pro osoby
motivované uspéchem nebo netspéchem, na angazovanost pii pifijimani vykonovych aktivit,
na stanoveni cili a rizikové chovani, na vytrvalost pfi zpracovani rozdili obtiznych ukoll a

vyhodnoceni vlastni schopnosti.
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LMG se zamétuje na proménné ziskané pomoci Exploratorni Faktorové Analyzy (EFA) a
pomoci Konfirmatorni Faktorové Analyzy (CFA). Pomoci EFA jsou identifikovany dil¢i
skory pro nadéji na uspéch (hope of success) HS a strach z neuspéchu (fear of failure) FF.
Strach z neuspéchu (FF) se ukazal jako dvojdimenzionalni: FF1 byl oznafen jako pasivni
strach, ktery vykazuje inhibi¢ni procesy ve vykonovém kontextu spojeny s konceptem
nizkych schopnosti. FF2 ptedstavuje aktivni strach z netispéchu.

Schmalt piidal k 18 tvrzenim 18 situaci, které jsou shrnuty do 6 situacnich oblasti (ke
kazdé oblasti piipadaji 3 situace). Rozd¢€leni situacnich oblasti:

1. manudlni ¢innosti: otazky ¢. 1, 7, 18
hudebni ¢innosti: otazky ¢. 2, 5, 13
Skolni ¢innosti: otazky €. 3, 11, 16
samostatné ¢innosti: otazky ¢. 6, 8, 10

pomoc poskytujici ¢innosti: otazky ¢. 4, 9, 15

o oA W N

sportovni ¢innosti: otazky ¢. 12, 14, 17
Pro ucely naSeho vyzkumu jsme ze vSech situacnich oblasti vybrali jen ty, které odpovidaji

Skolnim a sportovnim aktivitam.

77



8. Prezentace vysledkii vyzkumného Setieni

V nasledujici tabulce jsou zpracovana data z dotazniku SPAS a LMG pomoci korelacni

analyzy:
I T

FALl - FA6 0,685| 10,222 | ***
FAl - FF1 -0,292 3,318 | **
FALl - FF2 -0,155 1,707
FAl1 - HS 0,265 2,990 | **
FAG6 - FF1 -0,369 4,316 | ***
FAG6 - FF2 -0,148 1,626
FAG6 — HS 0,256 2,878 | **
FF1-FF2 0,379 4,453 | ***
FF1-HS -0,220 2,445 | *
FF2 - HS 0,127 1,394

Vysvétlivky: 0,05%; 0,01**, 0,001**

Tabulka ¢. 7: Vysledky korelacni analyzy

Jak je vidét z tabulky vztah mezi faktorem FA1 (obecné schopnosti) a FF1 (pasivni
strach) se ukézal jako vysoce statisticky vyznamny. Zamitame HO na 1% hladiné vyznamnosti
a prijimame H1. Z hlediska vécné vyznamnosti faktory vykazaly slab$i negativni vztah, slabsi
vzajemnou zavislost. ProtoZe je zde negativni vztah, lze fici, Ze ¢im vyssi jsou zdkovo obecné
schopnosti (jak se zak vyjadiuje o svych intelektovych schopnostech, o své bystrosti a
prozivani strachu. To znamend, Ze tim min se Zak snazi vyhnout hodnoceni a dokaze se 1épe
soustiedit na u€eni. Na druhé stran€ plati, Ze ¢im vyssi je prozivani pasivniho strachu (Zak se
snazi vyhnout hodnoceni, Casto SaSkuje a rusi ostatni) tim hiife se vyjadiuje o svych
intelektovych schopnostech. Potvrzuje se tedy hypotéza H1, Ze existuje negativni vztah mezi
faktorem FAL a FF1.

Dale byla stanovena hypotéza, ze existuje pozitivni vztah mezi faktorem obecné
schopnostmi (FAL1) a faktorem sebedivéra (FA6). Jak je vidét z tabulky, vztah mezi FAL a
FAG6 se ukazal jako vysoce statisticky vyznamny. Zamitdme HO na 0,1% hladin€ vyznamnosti
a pfijimame H2. Z hlediska v&€cné vyznamnosti zde nalézdme silnéjsi pozitivni vztah, faktory

oy e

zakovo obecné schopnosti, tim vyssi je jeho divéra ve své schopnosti. To samé plati i naopak,

78



pokud stoupa zakova sebedtivéra, stoupa tim i jeho sebehodnoceni. Tim se potvrzuje hypotéza
H2, ze existuje pozitivni vztah mezi faktory FA1 a FAG.

Hypotéza H3 byla stanovena tak, Ze existuje pozitivni vztah mezi faktorem FA1 a HS
(nad&je na uspéch) a dale, Ze existuje pozitivni vztah mezi faktory FA6 a HS. Jak je vidét
z tabulky, vztah mezi faktory FA1 a HS je statisticky vysoce vyznamny. Zamitame HO na 1%
hladin€ vyznamnosti a piijimdme H3. Z hlediska v€écné vyznamnosti zde nalézdme slaby
pozitivni vztah, tj. pouze v mirné zavislosti. Je zde pozitivni vztah a to znamena, ze ¢im vyssi
jsou zakovo obecné schopnosti, tim vyssi je jeho nadéje na Uspéch a zaroven ¢im vyssi je
nadé¢je na Gspéch, tim vyssi jsou jeho obecné schopnosti. Vztah mezi faktorem FA6 a HS je
také statisticky vysoce vyznamny. Je zde pozitivni vztah, a proto s rostouci sebedivérou
vzrista 1 nadéje na uspéch a naopak — ¢im vyssi je nad¢je na uspech, tim vyssi je sebedivera.
Tim se potvrzuje hypotéza €. 3, Ze existuje pozitivni vztah mezi faktory FA1 a HS a mezi
faktory FA6 a HS.

Podle hypotézy H4 existuje negativni vztah mezi faktorem FA6 a FF1. Tato hypotéza
se potvrdila. Jak je vidét z tabulky, vztah mezi faktorem FA6 a FF1 je statisticky vysoce
vyznamny. HO zamitdme na 0,1% hladin€ vyznamnosti a pfijimame H4. Z hlediska vécné

vyznamnosti faktory vykazaly stfedné silny negativni vztah, nalézdme tedy mezi nimi sttedné

silnou zavislost. Protoze je zde negativni vztah, znamend to, Ze ¢im vys§i je zdkova
sebedivera, tim vyssi je u ného pasivni prozivani strachu. To znamend, Zze ma potiebu se co
nejvice vyhnout hodnoceni, velice Casto vyruSuje, nesoustiedi se, Saskuje a upozoriiuje na
sebe.

Podle hypotézy HS existuje pozitivni vztah mezi faktory FA6 a FF2 (aktivni strach) a
dale, Ze existuje pozitivni vztah mezi faktory FA1 a FF2. Jak je vidét z tabulky, vztah mezi
faktorem FAG6 a FF2 nebyl statisticky potvrzen. HO nezamitdme ani na 5% hladiné
vyznamnosti, faktory FA6 a FF2 mezi sebou nevykazuji zavislost. Stejné tak vztah mezi
faktory FA1 a FF2 také nebyl statisticky potvrzen. HO nezamitdme ani na 5% hladiné
vyznamnosti. Hypotéza ¢. 5 tedy nebyla potvrzena.

Vztah mezi FF1 a FF2 je statisticky vysoce vyznamny Z hlediska vécné vyznamnosti
se nam nalezeny vztah jevi jako stfedn¢ silny pozitivni vztah, neboli hovofime jiZ o stfedné

silné zavislosti mezi faktory, pficemz s rostoucim FF1 roste zaroven FF2 a naopak.
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Vztah mezi faktory FF1 a HS je statisticky vyznamny. Z hlediska vécné vyznamnosti
je zde vykazan slaby negativni vztah, slaba zavislost, s rostoucim FF1 tedy mirné klesa i HS a
opacng.

Vztah mezi faktory FF2 a HS je statisticky nepotvrzen. Z hlediska vécné vyznamnosti

je bez zavislosti.

8.1 Diskuse

Z vysledkt prizkumu vyplynulo, ze zak, ktery hodnoti své intelektové schopnosti jako
velmi slabé (,,U¢eni mi ptipada dost t¢zké. Jsem rad, kdyz mi nékdo pomiize. Je tnavné, kdyz
musim nad ukolem moc myslet. VétSina déti ve tiide se uci lip nez ja.*), proziva velice silné
pasivni strach. Takovy zak ma potiebu vyhnout se hodnoceni za kazdou cenu a vétSinou déla
takové ¢innosti, které nijak nesouvisi s jeho vykonem (vyrusuje, upozornuje na sebe apod.). U
téchto 74kl ptevazuje potteba vyhnuti se netspéchu, které se v situaci zkousky projevuje tak,
ze zék pocituje strach pred selhanim. Boji se, Ze dojde k odhaleni jeho neschopnosti, a proto
se takovym situacim snazi co nejvice vyhnout. Na toto ohrozeni mize zak reagovat tak, ze
vyhledava situace, kde je uspéch jisty nebo situace, kde je jisté, Ze se uspéch nedostavi.

Na druhé stran€ plati, ze ¢im vyssi je u zdka pasivni strach, tim hlfe se vyjadiuje o svych
vlastnostech, které jsou piredpokladem uspéchu ve Skolni praci. Je tfeba fici, Ze u téchto zaka
Se projevuje zvysena uzkostnost V Situacich, které vyvolavaji strach. Tito Zaci byvaji znacné
znevyhodnéni. Jak uvadi Hrabal, Man, Pavelkova (1989, s. 167) jednim z diivodii, pro¢ musi
uzkostni Zaci vénovat delsi dobu ptipravé na zkouSeni je fakt, Ze strach na sebe soustiedi
vysokou miru pozornosti. Takovi Zaci jsou Casto ruseni mySlenkami jako: ,to se nemizu
nikdy naucit, stejné dostanu Spatnou znamku* apod. Negativni emoce jsou tedy spojeny
s pomalym odklanénim pozornosti (neschopnost odklonit pozornost k novému ohnisku).
Uzkostni 7aci maji Gasto potize se spravnym rozélenénim materialu, maji problém
s rozeznanim dilezitého od nedilezitého. Uzkostni jedinci maji také méné efektivni techniky
studia. Emoce strachu je tedy zavaznym motivaénim Cinitelem, ktery mize v mirné podobé
aktivizovat zakv vykon, v silné podobé ale dochazi k oslabovani zdkova vykonu. Je vSak
dilezité rozliSovat mezi zaky tzkostnymi, ktefi se do stavu frustrace dostavaji velmi rychle a
velice siln€ prozivaji strach, a mezi zdky neuzkostnymi (Hrabal, Man, Pavelkova, 1989, s.
164).

Podle Vymeétala (2007, s. 27) uzkostni lidé reaguji vice fyziologicky silné€ji na vnimané

nebezpeci. Bylo prokazéano, ze tito lidé jsou méné fyzicky a psychicky odolni a obcas se u
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nich projevuje i depresivni symptomatika. Dlouhodobé si pamatuji situace, které souvisi se
strachem a uzkosti.

Vztah, ktery ma Cloveék sam k sobé velice uzce souvisi s vnitini stabilitou, a to zejména se
sebehodnocenim a tim padem se sebepojetim. Spatné nebo vniting rozporné sebepojeti je
zakladem pro rozvoj uzkostné symptomatiky. Nizké nebo negativni sebepojeti se u zaki
oznacuje terminem naucena bezmocnost, kterd je charakteristicka tim, ze zdk je o své
neschopnosti piesvéd¢en. Takovy zak vychazi z pfedstavy, ze nema smysl se néjakym
zpusobem pokouset o zménu.

Vysledky vyzkumu dale ukazaly pozitivni vztah mezi obecnymi schopnostmi a
sebedliivérou. Ztoho vyplyva, Ze c¢im lépe se zak vyjadifuje o svych intelektovych
schopnostech (,,Nau¢im se rychle i t€Zkou latku. Mam rad ukoly, nad kterymi se musi myslet.
Patfim asi mezi nejbystiejsi zaky ve tfidé), tim vyssi je i jeho sebedtvéra (,,Mezi détmi ve
t{idé byvam &asto jeden z prvnich. Skolni provérky zvldddm celkem lehce. Ve $kole mi jde
véechno lehce, bez potizi.). To samé plati i naopak. Cim vys§i je zdkova sebediivéra, tim
vy$§i je 1 minéni o svych intelektovych schopnostech. Obraz sebe sama ma vliv na vykon a
motivaci Kk ¢innosti. Jestlize je Zakovo sebehodnoceni vysoké, byva vysoka i motivace
k vykonu a pravdépodobné je ofekavan tspéch. Zplsob, jakym zak sam sebe vnima a co o
sob¢ soudi, velice vyznamné ovliviiuje jeho uceni a praci ve Skole. Muzeme tedy fici, ze
sebepojeti zdka je zdkladni proménnou, kterd ma vliv na pracovni motivaci a zdkovo
vytrvalost v praci na ukolech. Pokud ma zak vétsi daveéru ve své schopnosti, ma také tendenci
pracovat na zadanych tukolech velmi intenzivné a ukoly dokoncit. U zakd s nizkou
sebedivérou je tomu pravé naopak. Z toho lze tedy usoudit, ze vykonnost Zaka ve $kole je
ovlivilovana nejen jeho schopnostmi, ale také tim, jestli je schopny si tyto schopnosti
uvédomit (Mat&jcek, Vagnerova, 1992, s. 5 — 6).

Vyzkum ukazal pozitivni vztah mezi faktorem obecné schopnosti a nadéje na Gspéch a
faktorem sebediivéra a nadéje na uspéch. Z toho Ize usoudit, ze ¢im Iépe hodnoti zédk své
intelektové schopnosti, tim vyssi jsou jeho nadéje na Gspéch a naopak. Zaroven lze fici, Ze
¢im vyssi je zékova sebediveéra, tim stoupd i jeho nadéje na uspeéch. U téchto zakl prevazuje
potteba uspesného vykonu. Tito Zaci jsou vétSinou ve Skole cilové orientovani s tendenci
nevzdat se a vytrvat pii feSeni ukolu. Pokud maji moznost, vybiraji si sttedné tézké ukoly.
Ptili§ jednoduché ukoly pro né nejsou moc zajimavé. Neuspeéch a uspéch berou jako cennou
ZkuSenost do budoucna. Pracuji cilevédomé, planovité, bez uzkostlivosti (Hrabal, Man,

Pavelkova, 1989, s. 165). Z toho Ize usoudit, ze pokud si zak dobie uvédomuje své schopnosti
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a duvéfuje si, pozitivné to ovliviiuje jeho vykonnost ve Skole, ma tendenci pracovat na
ukolech s vétSim Gsilim, a tim u ného vzristd nadéje na tspéch.

Podle naseho vyzkumu existuje negativni vztah mezi faktorem sebedivéra a pasivni
strach. Zak, ktery bude hodnotit své schopnosti jako napf.: ,,Sam si myslim, Zze moje $kolni
prace je dost slaba. Skola mi kazi naladu, jde mi ¢asto na nervy. Sam si myslim, Ze moje
nadani je docela slabé®, se bude snazit vyhnout se jakémukoli hodnoceni. Je to to samé jako
zakova sebedivéra a také schopnost uvédomit si své vlastnosti, které jsou piedpokladem
uspéchu ve skole, tim vice bude prozivat pasivni strach. U téchto zakt prevlada potieba
vyhnuti se netispéchu a pievazuje u nich strach a tizkost ve §kole. Zak, ktery pochybuje o
vlastni kompetenci, vétSinou neocekava uspech. Intenzita pochybovani o sobé se pied
zkouskou, v pribéhu zkousky a po ni méni malo, naproti tomu rozruseni dosahne pii zkousce
vrcholu a pak klesa (Hrabal, Man, Pavelkova, 1989, s. 164).

Na zacatku Skolni dochazky, ale 1 pozdéji, ma Gspéch nebo neuspech ve Skole vztahovy
charakter. Zak se uéi, aby dosahl dobrého vysledku a udélal radost rodi¢tim a ugitelim. Zde se
objevuje potieba seberealizace, protoze hodnoceni ma vliv na sebehodnoceni zéka. V piipadé
kladného hodnoceni je u zédka upeviiovano védomi vlastni hodnoty. Pokud neni dobry vykon
ocenén, nestane se tato dimenze soucasti osobni identity. Takovy Zdk nema divod pracovat
efektivnéji a vétSinou selhdva pro nedostatek motivace (Vagnerova, 1997, s. 23).

Nizka sebediivéra a vysoky pasivni strach také znamend, Ze Zak, ktery ve Skole neprospiva
a ma pocit, Ze nic neumi a nikdy se mu nic nepovede, ma strach z novych ukold, protoze u n¢j
vyvolavaji strach z dal§iho netspéchu. Radé¢ji se tedy nebude snazit, protoZze by se mohl
dostat do nebezpeci tim, Ze by byly odhaleny jeho slabiny. Neutspéch pficitd svym
schopnostem. Takovi Z4ci pracuji ve Skole jen do té miry, ktera se od nich oc¢ekava. Spokoji
se napt. jen s trojkou nebo ctyfkou. VéEtSinou se nepokusi o lepsi vysledek, protoze by se
mohli dostat do situace, kterd bude obtizna a nebezpecna. Nasledkem nizkého sebevédomi
zak neptredpokladd, Ze by mohl dosdhnout dobrého vysledku a zabyva se predevsim
negativnimi disledky, jako je neuspéch a negativni hodnoceni od jinych osob, proto je pro
neho ,,vyhodnéjsi® podavat ve skole primérné nebo az podprimérné vysledky (Hrabal, Man,
Pavelkova, 1989, s. 164). Protoze jakmile by se zacal snazit sviij vykon vylepsit, mohl by
pfijit netspéch, a tim by se dostal do nebezpeti. S rostoucim pasivnim strachem se také
objevuje naucena bezmocnost, kterd znamena, ze zak vnima netspéch jako nezavisly na sobé

v

samém. Pokud povaZuje pfi¢iny neuspéchu za vnitini, stabilni a globalni, je nachylny si pfi
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opakovanych neuspéSich naucenou bezmocnost vytvofit. Napf. netspéch u zkousky je
interpretovan jako: jsem hloupy (vnitini pfic¢ina), vzdycky budu (stabilni) a ve vSem
(globélni). Proto nema cenu se snazit, protoze netspéch se mize dostavit kdykoliv. Uspéch
vetsinou pripisuje vnejSim nestabilnim a specifickym pfi¢inam — vétSinou se jednd o nahodu
(Hrabal, Man, Pavelkova, 1989, s. 113). Pasivni strach ma tedy zdsadni vliv na sniZzeni zdkova
vykonu.

Je zvlastni, ze vztah mezi obecnymi schopnostmi a aktivnim strachem a sebedtvérou a
aktivnim strachem se v nasem vyzkumu nepotvrdil. Aktivni prozivani strachu znamena, ze
¢lovék ma snahu se aktivné vyhnout negativnim aspektim ocekavanych vysledkt. Takovi
zaci maji snahu svilj vykon zvySovat, aby se tak vyhnuli trestu. Aktivni strach ma tedy

mobilizujici funkei a aktivizuje zéka k vykonu.
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Zavér

V ptedlozené diplomové praci jsme se zabyvali emocemi a vykonovou motivaci a
pokusili jsme se najit souvislost mezi zakovo sebedliivérou a sebepojetim a vykonovou
motivaci. Cilem na$i prace bylo zjistit, jak zdkova sebediivéra a sebepojeti souvisi
s vykonovou motivaci a se strachem a uzkosti ve skole.

Teoretickd Cast prace se vénovala popisu zakladnich pojma, jako je strach, tzkost,
emoce, funkce emoci, ontogeneze strachu a uzkosti, problematika strachu a uzkosti ve skole,
vykonové potieby, vykonova motivace ve Skole a aktivni a pasivni strach.

Na tento teoreticky zéklad navazovala prakticka cast, kde jsme si stanovili pét
hypotéz. Byly pouzity dva druhy dotaznikl: Dotaznik sebepojeti Skolni GspéSnosti (SPAS),
kterym jsme méfili zdkovo sebepojeti a predstavy o sobé a dotaznik Vykonoveé motivaéni
miiz (Leistung — Motivation — Gitter — LMG), ktery méfi jak pozitivni, tak negativni
motivaci. Pifedpokladali jsme, Ze existuje negativni vztah mezi faktorem obecné schopnosti a
pasivnim strachem. Dosli jsme k zavéru, ze 74k, ktery hodnoti své intelektové schopnosti jako
velmi slabé, proziva velice silné pasivni strach. U téchto Zakl se projevuje zvySena
uzkostnost. Strach miize mit do ur€ité miry motivacni funkci. Napft. strach z pisemnych praci
dobfe funguje jako motivacni Cinitel k dikladné ptipravé (aktivni strach). Na druhé strané,
pokud je strach ze zkouSeni pfili§ velky, mize zdk v disledku nervozity podat nizsi vykon.
Zde se ukazalo, jaky vliv maji emoce na vykon. Je tieba ale rozliSovat mezi zaky uzkostnymi,
ktefi prozivaji strach velice siln¢ a mezi zaky neuzkostnymi. Piekonavat prozitek strachu je
do zna¢né miry uréovano osobnostnim typem zika. Zaméfenost na prekonavani vnéjSiho
ohrozeni se cCastéji vyskytuje u zakua, ktefi reaguji na frustraci zvySenim senzitivnosti.
Zamé&feni na prekonavani prozitku strachu se objevuje u typu reagujiciho na frustraci
potladenim reality. Zaci, ktefi reaguji senzitivné, se snazi ziskat informace o vlastnim
provedeni vykonu a vénuji Cas pripravé na vykon. U tohoto typu zakt je uzkostnost
motiva¢nim Cinitelem. Naproti tomu Z4ci, ktefi maji tendenci potlacovat realitu, se staveji
K situacim ohroZeni jako by neexistovaly. Disponuji tedy vysokou mirou uzkostnosti. Je
mozné fici, Ze Spatné sebepojeti miiZze byt zdkladem pro rozvoj uzkostnosti.

Vyzkum ukazal, ze ¢im 1épe se zak vyjadiuje o svych intelektovych schopnostech, tim
vyssi je 1 jeho sebedlvéra. Z toho tedy vyplyva, Ze zpiisob, jakym zdk sam sebe vnima,
vyznamné ovliviiuje jeho praci ve Skole a motivaci. U zakl s vyssi sebedlivérou prevazuje

nad¢je na uspéch.
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Sebedtivéra a sebehodnoceni maji tedy zasadni vliv jak na zakovu vykonnost, tak na
prozivani strachu. S klesajici sebediivérou vzrista podle naseho vyzkumu pasivni strach, a tim
se zvySuje uzkostnost. Zaci, ktefi pochybuji o svych schopnostech, vétsinou neocekavaji
uspech.

Vztah mezi aktivnim strachem a sebedivéry a aktivnim strachem a obecnymi
schopnostmi se v naSem vyzkumu nepotvrdil. Lze tedy fici, Ze u zkoumaného vzorku zaki
prevlada predevsim pasivni strach, ktery snizuje zakv vykon.

Emoce strachu, sebehodnoceni a sebediivéra maji zdsadni vliv na zakav vykon a
vykonovou motivaci. Pasivni strach se negativné promitd do zdkova vykonu, a tim snizuje
vykon. Naproti tomu aktivni strach ma mobilizujici funkci, kterd zvySuje zakiv vykon.
Pasivni prozivani strachu vede k niz§imu sebehodnoceni a sebedlivéie a ke zvySené
uzkostnosti. Pokud ma zak kladné sebehodnoceni a véii ve své schopnosti, ma to pozitivni
vliv na jeho vykon a zaroven se zvysuje jeho nadé&je na uspech. Je tedy dulezité si uvédomit,
ze vykon zaka ve skole je ovlivnén nejen jeho schopnostmi, ale také tim, jestli je schopny si

své schopnosti uvédomit.
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Resumé

Cilem této diplomové prace je zjistit, jak souvisi Zakova sebedlivéra a sebepojeti
s vykonovou motivaci a se strachem a tzkosti ve Skole. Prace se vénuje popisu zakladnich
pojm1, jako je strach, uzkost, emoce, funkce emoci, problematika strachu a uzkosti ve Skole,
vykonova motivace a aktivni a pasivni strach. V praktické ¢asti prace jsou pouzity dva druhy
dotaznikl: dotaznik SPAS, ktery méfi zdkovo sebepojeti a piedstavy o sobé a dotaznik LMG,
ktery méfi pozitivni a negativni motivaci. Dosli jsme k zavéru, ze strach, sebehodnoceni a
sebedlivéra maji zdsadni vliv na zakliv vykon a vykonovou motivaci. Pasivni strach vede
k niz§imu sebehodnoceni a sebedivéfe a k tuzkostnosti. Uzkostni zaci maji tedy mensi

sebedlivéru a prozivaji silnéji pasivni strach, na rozdil od Zakt netizkostnych.

Resumé

The aim of this diploma thesis is to discover the connection between student’s self-
confidence and self-esteem and achievement motivation and fear and anxiety at school. This
diploma thesis describes the main terms such as fear, anxiety, emotion, function of emotion,
the issue of fear and anxiety at school, achievement motivation and active and passive fear. In
the practical part there are two types of questionnaires: SPAS questionnaire which measures
student’s self-confidence and self-esteem and LMG questionnaire which measures positive
and negative motivation. We come to a conclusion that fear, self-confidence and self-esteem
have fundamental impact on student’s performance and achievement motivation. Passive fear
leads to lower self-esteem and self-confidence and anxiety. Students who are anxious have

lower self-esteem and they experience stronger passive fear unlike students without anxiety.
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Prilohy

Pfiloha &. 1: Dotaznik SPAS

Tsetn : C AR X Thtatre—
/,W/Z;/w,, yek i IB. KEL §

_4\ 4
S
T

=
m
G

1. Naucim se dost lehce a rychle i tézkou ldtku. ANO
2. Myslim, Ze matematiku umim velmi dobfe. ANO (ﬁgﬁ
3. Ctu pofad jesté dost nejisté. Potfeboval bych
¢ist 1ip. ANO (EE)
4. Jsem docela dobry v pravgpise. NE
5. Ve &kole pisi dost o3kliveé. ANO Né}
6. Sam si myslim, Ze moje skolni préce je dost slaba. AN§>‘ NE
7. Uteni mi pfipadé dost tezké. Jsem rdad, kdyz mi
nékdo pomilze. ANO <&E)
8. PEi provérce'z matematiky vzdycky vypoCitdm : ‘
viechny ptiklady. ANO <EE?
9. Pri t¢teni se Casto piefikdavam a pletu. Proto
nerad ¢tu nahlas. ANO (:i)
10. Jsem spokojeny s tim, jak mi jdou diktaty. ANQY) | NE
11. Mam hezké, dGhledné pismo. :EE@B NE
N
12. Mezi détmi ve tride byvam tasto jeden z prvnich. ANO NE
13. Je unavné, kdyZ musim nad Gkolem moc myslet. NE
14. Nésobilku jsem se naucCil lehce, nedé&ld mi
potize. ANq/ NE
15. Se ¢tenim jsem mival potize. Dost jsem se natréd-
pil, nez jsem se nautil rychle ¢&ist. ANO (:i)
16. Diktaty nendvidim. ANO NE
17. Ze psani Jjsem vzdycky dostdval pochvalu a pék- _
né zndmky . (ANiﬁ NE
18. Skolni provérky zvladam celkem lehce. ANO (EE)
19. fasto mi d&ld potiZe vyjadiit se, Jak bych chtel. C}TED NE
20. Nejlep3i zndmky dostivam z matematiky. ANO (@E?
21. Druhé déti ve tiidé ¢tou vétsinou 1ip nez J4&. (Eﬁﬁ) NE
22. V diktatech mivam hodng chyb. AND (ﬁ?}
23 Psat dhledné a krasopisné mé stoji hrozné& moc
ndmahy . : ANO (E?)
24. Skola mi kazi ndladu. Jde mi ¢asto na nervy. ANO NE
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ani nesel.

25. Pri provérkéch a zkouseni mi vSechno trvéd déle -
nez ostatnim. Potfeboval bych trochu vic cCasu. ANO <IE>
26. Matematika je mGj nejmilejsi predmét. Jde mi
lehce. . ANC™ (EE\
)
27. Cteni je moje z4liba a véaden. UZ jsem precetl P
spoustu kniZek. (ANO NE
28. Diktdty mivédm obvykle napsdny sprdvné. Dostdvéam
za né veétdinou dobré znémky. ANO NE
29. Vykresy mivdm Cisté, hezké. Dostdvdm za ne =
pochvalu. ANO NE
30. Ve skole mi jde vSechno lehce, bez potizi.
Citim se tam dobfe. ANO NE
31. Vétsina deti ve tfidé se uéi lip ne? ja. G| ne
32. Pani wugitelka si| mysli, e jsem na mate-
matiku hloupy. ANO NE
33, Cist jsem se nau¢il velice brzy, bez potiZzi. » NE
34. Kdyz mame psédt sloh, tak se na to uZz predem -
tésim. To mé docela bavi. To mdm docela réd. NE
35. Pri psani Skrédbu jako kocour. AND (EE?;
36. Sam si myslim, Ye moje naddni je docela slabé. AN | (VD
37. Médm rd4d dkoly, nad kterymi se musi myslet. ANO <EE§
38. Jsem 3patny na matematiku, moc mi nejde. (EF?B NE
39. Porad ¢tu dost pomalu a to mé otravuje. ANO (:ES
40. Kdyby nebyly diktdty a pravopis, byla by Skola
docela prima. Ty délaji ze Skoly otravu. ANO Qii)
41. Ukoly jsem musel &asto pfepisovat, jak byly
naskrdbané. - ANO <EE§
42. Zkouéeﬁi ve skole m& hrozné& znervoziiuje. ANOJ] NE
43. Patiim asi mezi nejbystfejsi déti v nadi tride. ANO <j§
44, Nasobeni a dileni je pro mne hragka. QN | nE
45. Ze &teni jsem vzdycky dostdval pochvalu a '
dobré zndmky. AN NE
46. Na pravopis se &patng soustfeduji. Nadé&lam AN
vzdycky hodné chyb. -1 ANO QE§
47. Moje pismo je bezvadné. ' (AN@) NE
48. Ze Skoly mam nékdy strach. Radéji bych tam ’
y Y 1) Y (ZTﬁh NE
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Vykonov

Priloha ¢&. 2

1. Cft{ se ptltom dobte

2 Mysl{ si: je to tgiké, nechédm to radéji na jindy

3. VeF{, Ze to um{

4. Myslf si: jsem na sebe pysny, Ze.to dovedu

5. Myslf si: men{ to &patn&?

6. Je nespokojeny s tim, co umi

7. Unav{ mm.Umwnoa

+ |+ |+

8. Rad&ji nékoho po%ddém o pomoc

A

9. Myslf si: chei to jednou um&t

10. Veif, %e d&ld viechno sprdvné

1, Piedstav si, Ze osobou na obrazku “mm ty

N. Cti véty u obrazku a‘uddlej k nim (%) nebo nmv

podle toho, zda se k- obrézku hodi nebo ne

3. 0znacé kazdou vELu podle své zkuZenosti

~

i

p:

_—1»

11. M& strach, Ze n&co mohl udtlat spatnd

12. Nelf{bf{ se muy to

13. Nechce nic udélat Spatné

14. Chce umdt vic, ne? vsichni ostatnf

15. Mysl{ si: nejrad&jl bych dslal ndco trochu téz3iho

16. Rad&ji bych ned&lal vibec nic

17. Myslf si: je to velmi t&iké, ale rozhodné se budu
snazit déle, ne’ ostatn{

1A Mueld{ 3o tn asamf
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-

Ci{t{ se ptitom dobfe

Myslf si: je to t&Zké, nechdm to radé&ji na jindy

<,; O < 3 o

Vet{, Ze to um{

Mysl{ si: jsem na sebe py$ny, e to dovedu

Myslf{ si: nen{ ta Zpatng?

Je respokojeny s tim, co um{

1

Pitedstav si, Ze osobou na obrézku jsi ty
Cti v8ty u obrézku a udélej k nim (+) nebo (o),
podle toho, zda se k obrézku hodi nebo ne

Ozna¢ kaZdou v&lu podle své zkuZenosti

Unavi{ se pEitom

Radé&ji nékoho poZddédm o pomoc

Mysl{ si: chci to jednou umét

[

10.

VEE{, Ze d&ld v3echno sprdvné

11¢

M4 strach, Ze nSco mohl ud&lat wum":m

12

Nel{b{ se mu to

13

Nechce nic udélat Spatné e

1a.

Chce umét vic, ne? viichni ostatnt

QQQC}

15.

Mysl{ si: nejraddji bych d&lal néco trochu t&Z&fho

Radéji bych ned8lal vibec nic

Myslf si: je to velmi t&%ké, ale rozhodné se bhudu
snazit déle, neZ ostatn{

Mysl{ 7e fto neum{

95



1., Predstav si, ze osobou na obrézku jsi by

2. ©ti vity u obrézku a udglej k nim (+) nebo (0),

voamm toho, zda se k obrézku hodi neho ne

3, 0zpadé kafdou vétu podle své zku¥enosti

Ty

C{t{ se ptitom dobfe

G . 2. Myslf si: je to t&iké, nechém to radéji na jindy \\\P
9 3. vet{, ie to um{
+ 4, Myslf si: jsem na sebe py3ny, Ze to dovedu
IMWQ 5. Myslf si: nenf{ to Wnnw:mﬂ I
@ 6. Je nespokojeny s tim, co um{ \\?
u% T c:mtn se piitom
o 8. Rad&ji nékoho poiddém o pomoc
9, Myslf si: chci to jednou umét P
|T 10. Vei{, %e d&ld vdechno sprdvné
u*l 11. M4 strach, Ze n&co mohl uddlat WUmn:m
12. Nelf{bf{ se mu to
ﬁH%W 13. Nechce nic udglat Spatng
o 14. Chce umét vic, ne? viichni ostatn{
15. Mysl{ si: nejradéji bych g&lal ndco trochu t&Zsiho
16. Rad&ji bych ned&lal vobec nic
] 17. Mystf si: je to velnmi teiké, ale rozhodng se budu
snazit déle, ne? ostatn{
18. Mysl{ %e to neumf
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Ptiloha ¢. 3: Korelacni analyza

Syceni faktoru:

FA1 FA 6
spasl spas6R
spas 7R spas 12
spas 13 R spas 18
spas 19 R spas 24 R
spas 25R spas 30
spas 31 R spas 36 R
spas 37 spas42 R
spas 43 spas 48 R
suma BM suma BN

L [ZEET
1.1 1.V 1.1V
1.vi v 11X
1.Vl 1.XI .14
1.XI 1.13 .15
1.16 2.V .17
1.18 2.V 2.1V
2.11 2.XI 2.1X
2.V 11.13 .14
2.V 3.V 11.15
2.XI 3.V .17
.16 3.XI 3.V
11.18 .13 3.1X
3.1 4.v .14
3.Vi 4.V .15
3.viil 4.XI .17
3.XI V.13 4.lv
.16 4.1X
.18 V.14
4.1l V.15
4.Vi V.17
4.Vl
4.XI
IV.16
V.18
suma El suma EJ | suma EK
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CORREL rp FF2
0,685 -0,292 -0,155 0,265
0,685 -0,369 -0,148 0,256
-0,292| -0,369 0,379| -0,220
FF2 -0,155| -0,148| 0,379 0,127
0,265| 0,256| -0,220| 0,127
t krit tn-2alfa 0,05 1,980272 *
0,01 2,618137 **
0,001 3,374892 ***
Testova
hodnota FF2
10,220 3,318 1,707 2,990
10,220 4,316 1,626 2,878
3,318 4,316 4,453 2,445
FF2 1,707 1,626 4,453 1,394
2,990 2,878 2,445 1,394
r t o
FAl - FA6 0,685 10,222 | *¥**
FAl - FF1 -0,292 3,318 | **
FAl - FF2 -0,155 1,707
FAl - HS 0,265 2,990 | **
FAG6 - FF1 -0,369 4,316 | *¥**
FAG6 - FF2 -0,148 1,626
FAG6 - HS 0,256 2,878 | **
FFL-FF2 | 0,379| 4,453 |***
FF1 - HS -0,220 2,445 | *
FF2 - HS 0,127 1,394
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