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UvoD

Dosazeni urcCité kvality rozvoje socialnich kompetenci je kliCové pro
budouci Zivot kazdého &lovéka. Uroven socialnich kompetenci ovliviiuje v Zivoté
dospélého Clovéka pfistup ke vzdélani, praci, bydleni, ale také zasadnim
zpusobem podmifiuje navazovani a udrzovani mezilidskych vztah( a jejich
kvalitu (Bila kniha, 2001; OECD, 2005).

Odlouceni od rodiny v détském obdobi Zivota tento rozvoj ohrozuje. Déti
a dospivajici, pfipravujici se na svlj budouci zivot mimo vlastni rodinu, jsou
v procesu nabyvani socialnich dovednosti znevyhodnény (UNICE, 2006). Mezi
lety 2010 a 2015 kazdy rok opoustélo zafizeni pro ustavni a ochrannou vychovu
v Ceské republice na 900 déti, které po dosaZeni zletilosti odchazeli do
samostatného Zivota (UIV, 2015). Tyto mladé dospé&lé mGzeme zafadit mezi
skupiny obyvatelstva nejvice ohroZzené nezaméstnanosti a dalSimi spoleCensky
nezadoucimi jevy, které s nezaméstnanosti souvisi — trestna cinnost,
bezdomovectvi, prostituce, drogové zavislosti atd. (srov. MatousSek,
O. Pazlerova,H., Baldova, L. 2008; MPSV CR, 2009). Dlouhodoby pobyt
v zafizeni institucionalni vychovy zpusobuje, ze mladi lidé nejsou pfipraveni na
situaci ,venku“ atézko se orientuji v novych podminkach. Mimo zafizeni
institucionalni vychovy jsou nastavena odliSna pravidla a dospély Clovék se
obvykle spolehnout sam na sebe. VétSina zafizeni pro institucionalni vychovu
zatim postrada efektivni mechanismy pro praci s jednotlivci tak, aby bylo mozné
zajistit pfipravu na bezproblémové samostatné fungovani mladych dospélych
ve spole¢nosti (srov. SOS Children's Villages International, 2009; B&hounkova,
L. 2011). Jako jedna z uvadénych charakteristik déti z institucionalni vychovy
byva nizsi uroven dosazeného vzdélani, s ¢imz souvisi nizSi sebehodnoceni,
a to spole¢né s nedostateCnymi citovymi vazbami muize vést k jeSté vétSimu
vyznamu ,party“, Casto rizikovéjsi, nez byva u ostatnich vrstevniku.

Na utvareni osobnosti ditéte v ustavnim zafizeni ma do zna¢né miry vliv
vék, ve kterém bylo dité do ustavni péCe umisténo. V neposledni fadé dité
vyrazné ovliviiuje atmosféra a celkové ladéni zafizeni. Stejné tak, jako nas
vS§echny ovliviiuje atmosféra a prostfedi rodiny, ve které jsme vyrUstali. Z tohoto

pohledu je jednim ze zasadnich faktorl osobnost vychovatell, jejich pFistup,



schopnost s détmi komunikovat, pfijimat je a pfedavat jim hodnoty, které
uznavaji. Jinak bude vyrustat dit&, které v détském domové prozilo celé détstvi
se stejnymi vychovateli, se kterymi si vytvofilo vztah, a jinak dité, které stfidalo
nejen ustavni zafizeni, ale ménili se mu ikliCovy pracovnici a pedagogicti
pracovnici kolem ného. Ve druhém pfipadé nebudou vztahy tak emocionalné
silné, aby bylo v ramci dospivani nutno se s nimi vyrovnavat a odpoutavat se
od nich, coz je jeden z nutnych procesu, které si rodina s ditétem proziva. Do
vychovnych ustavu jsou navic umistovany déti, u kterych se rozviji porucha
chovani a sama segregace posiluje faktory, které se na rozvoji poruchy chovani
podili. Deficitni oblasti socialnich dovednosti u déti a mladistvych vyristajicich
v zafizenich institucionalni vychovy je proto tfeba rozvijet specifickym
zpusobem, aby nedochazelo ke zvySovani bariéry, kterou pro budouci Zivot
projevy poruchy chovani ¢asto znamena.

Odbornici v zafizenich institucionalni vychovy jsou z nasSeho pohledu
zasadnimi postavami pfi rozvoji a podporfe umisténych déti. Jsou za tento ukol
zodpovédni ana zakladé legislativnich predpisti, metodickych doporuceni
a aktualnich vyzkumnych a odbornych by méli byt schopni tomuto ukolu dostat.
Jejich prace byla az do jara 2015 komplikovana absenci Standard kvality
prace Vv zafizenich pro vykon ustavni a ochranné vychovy a preventivné
vychovné pécCe, které by normativhé nastavovaly a zaruCovaly uroven
poskytované podpory a péCe. Absence Standardu byla jednim z vyznamnych
aspektl zapficifujicich to, ze jednotliva zafizeni zatim vykazuji rGznou miru
kvality poskytované pomoci a podpory ohrozenym détem. To se vyrazné
promita do faze pfipravy ditéte a mladistvého na vstup do samostatného zivota.
Absence jasného nastaveni pravidel ovlivhovala naslednou podporu mladého
dospélého po jeho odchodu ze zafizeni institucionalni vychovy, protoZe ani ta
nebyla nijak dale legislativné oSetfena. Pozitivné tedy pfijimame zmény, které
se udaly na v prvni tfetiné roku 2015, kdy Ministerstvo Skolstvi mladeze
a télovychovy vydalo Metodicky pokyn, kterym se stanovi standardy kvality
péce o deti ve Skolskych zarizenich pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy
a ve Skolskych zarizenich pro preventivné vychovnou péci. ,Standardy” upravuji
podrobnosti metodického vedeni zafizeni ze strany diagnostickych ustavu
a definuji a nastavuji Groven kvality péée o déti ve $kolskych zafizenich pro UV

a QV jejich ucelem je nejen nastaveni a udrzeni srovnatelné urovné kvality



poskytované péce, ale ijeji zvySovani. Véfime, ze ,Standardy“ budou v brzké
dobé podobnou zarukou kvality podpory a péce jako je tomu dle naseho nazoru
u ,Standardu kvality socialnich sluzeb®, tak aby byly dobrym ukazatelem, kam
by meéla kazdodenni usili pfi praci s détmi a mladistvymi v institucionalni
vychové sméfovat. S optimismem doufame, Ze vydani dvou zasadnich
dokumentt, Standardd a Za&mérem Kkoncepce Fizeni arozvoje Skolskych
zafizeni pro vykon UV nebo OV na obdobi 2014 — 2020, spusti opravdovou
transformaci institucionalni vychovy a bude jasnym krokem ke kvalitni podpofe
o skupinu ohroZenych déti.

Musime v8ak zminit, Ze problémem dale zUstava roztfisténost systému
péce o ohrozené déti, a to jak na urovni horizontalni, tak i vertikalni. Agendou
péce o ohroZzené dité se zabyva nejméné pét rezorti — Ministerstvo Skolstvi,
mladeze a télovychovy, Ministerstvo prace a socialnich véci, Ministerstvo
Skolstvi, mladeze a télovychovy, Ministerstvo zdravotnictvi, Ministerstvo
spravedInosti a ministerstvo vnitra. V jednani statni spravy a samospravy
avjednani mezi statnim anestatnim sektorem je nasledné patrna
nevyvazenost a nerovhomeérnost rozdéleni prav a povinnosti. Nesoulad nastava
predevS§im v rozsahu kompetenci jednotlivych aktérd péce o ohrozené dité,
mife jejich odpovédnosti, samotné legislativni upraveé, personalnimu zajisténi
agendy a podilu financovani ze statniho rozpoctu.

Cilem této disertaéni prace bylo podat komplexni obraz podminek
a struktury procesu pfipravy mladych lidi odchazejicich ze zafizeni ustavni
a ochranné vychovy do samostatného zivota. Specifickou oblasti deskriptivni
analyzy byla pfiprava v oblasti pfedprofesniho a profesniho vzdélavani.

Prace je rozdélena do péti kapitol, Ctyfi kapitoly zahrnuji teoretické
poznatky, posledni kapitola se vénuje vyzkumnému Setfeni ajeho zavérim.
Teoreticka Cast propojuje mezioborové poznatky a koncepty stézejnich témat
disertaCni prace. Opira se o komparace teoretickych konceptl, aktualnich
vyzkumnych zjisténi ainformaci z oborl specialni pedagogiky, obzvlasté
etopedie, pedagogiky, psychologie, sociologie a prava. Jejim cilem byla
deskripce sou€asného stavu a trendd v systému uUstavni a ochranné vychovy
v Ceské republice v kontextu legislativniho a koncepéniho ramce predprofesni
pfipravy v podminkach ustavni a ochranné vychovy a vymezeni kliCovych

,potfebnych® oblasti pro zménu strategii intervence a podpory.



V prvni kapitole jsme se vénovali poruse chovani a jejimu pojeti jako
bariéry ve vzdélavani a vychové ditéte. Z hlediska komplexniho vhledu do
situace jsme také poukazali na potfebu vnimani vyvoje chovani od problému
k poruse. Dle Bowerovy typologie jsme rozliSili dva typy problematického
chovani - problémy v chovani na a poruchy chovani. Poukazali jsme na to, Ze
poruchy chovani a emoci, se promitaji do socialnich vztaht s druhymi lidmi,
nasledné komplikuji celou situaci jedince i jeji feSeni. Na zavér kapitoly jsme
poukazali na souvislosti nizkych socialnich kompetenci a poruchy chovani.

Ve druhé kapitole jsme se vénovali definici socialnich kompetenci, jejich
utvareni a vlivu vyvojovych zmén na socializaci a socialni u€eni jako zakladniho
prostfedku pro vrastani lidského jedince do spole€nosti ostatnich lidi. Zaméfili
jsme se na vyvojové souvislosti socializace a nabyvani socialnich kompetenci.
Snazili jsme se o postihnuti dulezita obdobi vyvoj, zejména z hlediska vychovy
a edukace. Upozornili jsme také na to, Ze pojem socialni kompetence neni mezi
odbornou verfejnosti jednotné pfijiman, Ze mezi autory panuje znacna
rozmanitost nazoru. Ve Skolstvi se do popredi v souCasnosti dostalo pojeti
socialni kompetence jako konceptu kliCovych kompetenci. Definovali jsme si
klicové kompetence jako dovednosti a schopnosti, které pomahaji jedincim
vyrovnavat se svysokymi naroky soucCasného proménlivého svéta, ato
adekvatné vzhledem k situacnimu kontextu a v souladu se sebou samym.

Ve ftfeti kapitole jsme se zaméfili na uzSi definovani pracovnich
kompetenci. Predstavili jsme tfi koncepty pojeti pracovnich kompetenci
(pracovni kompetence jako soubor klicovych kompetenci a kliCovych kvalifikaci,
pracovni kompetence jako soubor pozadavku na absolventy ze strany
zaméstnavatell a koncepce kliCovych kompetenci podle RVP SOV). Na jejich
podkladé jsme si stanovili i pojeti pracovnich kompetenci, které dale budeme
vyuzivat vempirické casti. Vymezili jsme si rozdil mezi kliCovymi
kompetencemi, profesnimi kompetencemi. Neopomnéli jsme pfihlédnout
k souCasnému pojeti zakl a studentd s poruchami chovani jako skupiny, ktera
je v prubéhu edukace nejvice ohrozovana vyloucenim ze vzdélavani. Pficemz
negativnim dasledkem je zvySovani rizika nezaméstnanosti a vytvareni dalSich
bariér v zZivotni perspektivé jedince s poruchou chovani.

Ve Ctvrté kapitole jsme se vénovali specifikiim ustavni ochranné vychovy

jako prostfedi, kde urcita skupina dospivajicich ziskava stfedoskolské vzdélani.



Vymezili jsme podminky stfedoSkolského vzdélavani a nastinili jsme moznosti
predprofesni pfipravy. Do kapitoly jsme zahrnuly itéma odchodu mladého
dospélého do samostatného zivota mimo zafizeni institucionalni vychovy.
Shrnuli jsme, jaka je nabidka programu, které maji za ukol mladé lidi na
samostatny zivot mimo zafizeni institucionalni vychovy pfipravit.

Pata kapitola predstavuje vysledky vyzkumného Setfeni, jehoz cilem bylo
na zakladé triangulace vyzkumnych metod identifikovat sty¢né body mezi
nabidkou predprofesniho vzdélavani, moznostmi rozvoje klicovych kompetenci
pro profesni uplatnéni a pfipravy na ZzZivot vramci institucionalni vychovy
i vramci alternativni nabidky programu. Zvlastni pozornost jsme vénovali
oblastem rozvoje a praktickému uplathovani socialnich  kompetenci
a dovednosti, které maiji zasadni vliv na profesni uplatnéni odchozich mladych
lidi.
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1 PORUCHA CHOVANIi A EMOCIi JAKO BARIERA ROZVOJE
KOMPETENCIi PRO SAMOSTATNY ZIVOT

1.1 Porucha chovani a emoci

Zakladnim tématem, kterym bychom se méli vtoto textu zaobirat je
porucha chovani a jejim pojetim jako bariéry ve vzdélavani a vychové ditéte.
Clovékem. Vnimame-li poruchu chovani specifickou bariéru pro edukaci ditéte
(srov. Vojtova, V. 2008), znamena pro nas ve svych dulsledcich redukci

zivotnich Sanci ditéte.

1.1.1 Vymezeni pojmu porucha chovani a emoci

Poruchu chovani muzeme nahlizet rGznou optikou, zaroven vzdy bude
svou roli hrat urcita vztahovost. Domnivame se, Ze porucha chovani a emoci
existuje v kontextu toho, Ze jedinec €i skupina vnima projevy v chovani Ci
emocni reakce jiného Clovéka jako odliSné/negativni ve vztahu ke svym
oCekavanim, na které pusobi velké mnozstvi faktord.

Na podkladé o vztahovosti muzeme definovat idva hlavni sméry
uvazovani, jejichz prostfednictvim se etopedie snazi poruchy chovani uchopit.
Prvnim z nich je tzv. normativné zaméfeny a vymezuje problémové chovani
skrze normy, resp. jejich poruSovani (rdznych norem, danych napf. vyvojovou
psychologii, pravem &i etikou atd.)(srov. Cervenka, K., 2010). Druhym pojetim
je pFistup perspektivné zaméreny na chovani jedince, ktery vnima chovani
prevazné z hlediska jeho dusledkd pro edukaci a nasledné i pro budouci Zivot
konkrétniho ditéte. Poruch chovani je tedy vnimana jako bariéra ve vzdélavani
a vychové (srov. Kauffman, J. M. 1997; Vojtova, V. 2008). Je zaroven ve spojen
s jiz vySe uvedenou vztahovosti nutné uveést, Zze projevy, které mohou byt
oznacovany za poruchu chovani, mohou mit velké mnozstvi podob a jsou
spojovany s mnoha pfi¢inami a disledky jak pro jedince, tak pro jeho okoli
(srov. Kauffman, J. M. 1997; Vojtova, V. 2008).
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Perspektivné orientovany pfistup predstavuje aktualni a novéjsSi pojeti
specialné pedagogickych témat, ato ve vSech dilich oborech specialni
pedagogiky. Hlavni rozdil mizeme vidét v tom, jakym zplsobem tento pfistup
nahlizi cile edukace a vychovy a jakymi prostfedky se jich snazi dosahnout. Dle
Vojtové (2008) muzeme vidét posun zajmu od defektu k rozvoji, a to k cilenému
rozvoji kompetenci jedincl s postizenim ve smyslu jejich reedukace,
kompenzace a rehabilitace (Vojtova, V. 2008). SouCasna etopedie pFfesouva
svou pozornost na dusledky, které aspekty spojované s poruchami chovani
mohou pro vzdélavani avychovu ditéte znamenat. Problémy v chovani
a porucha chovani jsou vtomto sméru chapany pravé jako specificka bariéra
a naSim hlavnim ukolem jako specialnich pedagogu — etopedu je hledat cesty,
jak s takovou situaci pracovat. Nasim cile je, aby dité mohlo dosahnout na
vSechny dostupné moznosti vzdélavani, potazmo na vSechny moZzZnosti rozvoje
vlastniho potencialu (srov. Vojtova, V. 2010).

Ztoho tedy plyne, Ze cilem etopedie je vramci perspektivhé
orientovaného pfistupu optimalizace Zzivotnich perspektiv ditéte. K tomuto
vzdalengjSimu arozsahlému cili sméfuje cesta plna menSich krokd,
napfr. ,omezeni znevyhodnéni arizika ve smyslu spoleCenského (socialniho)
zaClenéni — rozvoj socialnich kompetenci®, ,preruseni socialné nepfijatelného
trendu v chovani jedince, pfipadné zména v jeho chovani®, ,posilovani pozitivni
motivace pro vzdélavani“ anebo ,rozvoj akademickych, predprofesnich
a profesnich kompetenci“(Vojtova, V. 2008, s. 107). Pfiklonu k rozvoji jedince
oproti zaméfeni na defekt odpovida i specifické vymezeni toho, co je za
poruchu chovani v sou€asnosti oznacovano. Bylo zminéno (Vojtova, V. 2008),
Ze poruchy chovani Ize vnimat jako bariéry Zivoté jedince uzce souvisejici
sjeho Zivotni perspektivou, sjeho Zivotnimi Sancemi, srozvojem jeho
individualniho potencialu (srov. Auger, M. T., Boucharlat, C. 2005; Vojtova,
2008).

Perspektivné zamérena je i definice Sdruzeni pro Narodni duSevni zdravi
a specialni vzdélavani (Vojtova, V. 2008, s.88). Tato definice vymezuje
poruchy chovani aemoci nejprve normativné jako ,specifické chovani
a emocionalni reakce Zak( odchylujici se od prislusnych vékovych nebo
kulturné etnickych norem®. To je pochopitelné, protoZze se nam definice snazi

predat informaci, o jaky jde problém a jaka je jeho povaha. V dalSi ¢asti definice
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je jiz zfejma perspektivni orientace. Kdy podminkou pro naplnéni definice jsou
,hegativni duisledky, které takové projevy maji pro jedinciv Skolni vykon,
socialni a akademické nebo profesni dovednosti®. Autofi svou definici jesté
navic upresnuji nékolika podminkami. Aby bylo mozné hovofit o poruse chovani
a emoci, musi projevy ditéte/zaka splhovat nasleduijici:
* nejsou pfechodnou a pfedvidatelnou odpovédi na stresujici okolnosti
zakova prostredi
= projevy lze zaznamenat souCasné alesponn ve dvou odliSnych
prostfedich, kdy jedno z nich musi souviset se Skolou
» ani na zakladé individualni intervence v ramci vzdélavaciho programu se

situace nezménila a projevy pretrvavaiji.

Vedle podminek a projevu chovani autofi upozorfuji ina to, ze do
kategorie lze zahrnout i,déti a mladistvé se schizofrenii, emocionalnimi
poruchami, tzkostnymi poruchami nebo jinymi trvalymi poruchami chovani
a jeho ovladani, jestlize maji celkovy nebo ¢astecny nepfiznivy viiv na Skolni
vykon“. Rovnéz konstatuji, Ze poruchy emoci achovani se mohou objevit
v souvislosti s jinymi postizenimi (Forness, Knitzerova 1992 in Vojtova, V. 2008,
s. 89).

Oznaceni porucha emoci a chovani predstavuje specifickou interpretaci
konkrétni situace a projevu jedince. Jedna se o situace, které vytvari bariéru
v rozvoji individualniho potencialu jedince. ,Obecné, ale stale s respektem vici
uvedené definici, pak jde o situace, které se vyznacujici tim, Ze odlisnosti
v Zakové chovani nelze vysvétlit vékovymi, kulturnimi anebo etnickymi
normami, pricemz ve vzdélavaci urovni jeho skolni vykon nedopovida nadani
(. jeho potencialu) ato v8e za podminky, Ze jde o dlouhodobou situaci®
(Vojtova, V. 2008, s. 89).

Perspektivné orientovana terminologie

Podobné jako se s normativné orientovanym pfistupem k porucham
chovani spojuje specificka terminologie, specificka terminologie reprezentuje
i perspektivné zaméreny pfistup. Definice poruch chovani a emoci pfedstaveni
vySe reprezentuje soucCasné trendy v terminologii v zahraniCi iunas. Tato

zména se V literatufe objevuje v souvislosti s tzv. ,soft” pfistupy anebo byva
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oznacovana za terminologii 21. stoleti (Vojtova, V. 2008). Perspektivni dimenze
uzivani ,soft* pojml spociva v tom, Ze pojmy berou ohled na dusledky, které
s sebou jejich aplikace na konkrétni jedince muze nést. Mame na mysli
zejména prevenci stigmatizace v dusledku tzv. nalepkovani (labeling). Soft
pojmy jsou pouzivany se snahu ,prfedchazet nalepkovani Zakd, kteri maji
problémy v chovani“. Vojtova podotyka, Ze ,zafazeni ditéte do kategorie
problémového“ se ztohoto hlediska jevi jako nezadouci (Vojtova, V. 2008,
s. 50). Zastanci ,mékké“ terminologie tedy uvazuji perspektivné, tj. s ohledem
na nezamyslené dusledky, jez s sebou mize nést socialni vyznam kategorie
jedinec s poruchou chovani. Nezabyvaiji se tak jen chovanim samotnym, jeho
,problémovou® ¢&i ,poruchovou” povahou (jednoduse: odklonem chovani od
normy), ale vénuji se itomu, jak se takové chovani projevuje v urovni identity
dotCeného jedince. ldentitou zde neminim jen jeji vnitfni uroven (tj. sebeobraz
jedince), ale také jeji vnéjSi dimenzi, tj. obraz, ktery si druzi o jedinci vytvareji
(srov. Stuchlikova, I. 2005).

Dulezité je, ze ,soft” terminologie je spojena s perspektivhé orientovanou
pedagogickou praxi, kterd ma za cil nejprve redukovat mozné zdroje exkluze
konkrétniho jedince. Nasledné jej podporovat v seberozvoji a v plnohodnotném
zadlenéni do spoleénosti (Cervenka, K. 2010). ,Soft* terminologie nepouziva
pojmy, které by pfimo €i nepfimo lokalizovaly ,problém®“ uvnitf daného jedince.
,Problém“ se nestava stfedobodem jedincovy identity. Je poskytnut prostor pro
zmeénu situace, tj. pro praci s ,problémem?®. Je totiz dllezité v kazdém vidét
zejména jedince, jeho individualitu a jedineCnost, stejné jako komplexitu jeho
osobnost (Zelinkova, O. 2003). Jedna-li se proto o ¢lovéka s vyraznym rysem,
ktery reprezentuje kupfikladu problémy v chovani, pak neni vhodné pouZzivat
takové pojmy jako problémové dité Ci tfida. Zduraznuji totiz jen jeden z mnoha
rozmanitych rysl jedincovy osobnosti. Pouzivejme radéji pojmy jako zak
s problémy v chovani apod. (srov. Zelinkova, O. 2003)

V ramci etopedie po delSi dobu uzivame pojem Zak/dité s dispozici
k porucham chovani. | zde vidime perspektivné ladény potencial tohoto pojmu,
protoZe pojem dispozice ukazuje na socialni podminénost ne/aktivace dispozice
atim padem ina moznost ovlivnéni jedincova chovani jak pozitivnim, tak
negativnim smérem. Pojem dispozice k porucham chovani doporucuje

I Pokorna (1993). Pokorna (1993) poruchy chovani diferencovala dle poruch
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socialni interakce, dle poruch ve vztahu k sobé samému a dle poruch ve vztahu
k vécem. U vétSiny z uvedenych pojmu Ize predpokladat vliv vnéjSich faktor,
protoze ,poruchy chovani se vzdy projevuji ve vztahu k nééemu® (Pokorna, V.
1993, s. 75). Prosazovani pojmu individualni dispozice k porucham chovani
poukazuje na vztah poruch chovani k socialnimu prostfedi, v némz se jedinec
pohybuje. Pfitom je dllezité vénovat se faktorim, které chovani vyprovokovaly,
které danou dispozici aktivovaly (Pokorna, V. 1993). Uzivani konceptu porucha
chovani muze byt podle Pokorné problematické, nebot nam muze podsouvat,
jak projevy jedince hodnotit, zaroven nejsme schopni potlacit zkresleni

zpUsobené subjektivnim vnimanim druhych (Pokorna, V. 1993).

1.1.2 Vyvoj a pri¢iny poruchy chovani

Porucha chovani se u ditéte neobjevi v plném rozsahu naraz. Je tomu
pravé naopak, ve vétSiné pfipadu, se porucha chovani rozviji od malych
a nenapadny potizi v chovani az k porucham chovani s nejvys$Sim stupném
intenzity. Na rozdil od problému v chovani, které jsou z asového hlediska
typické svou kratkodobosti a doCasnosti, jsou poruchy chovani povahy
dlouhodobéjsi. Nez se vS8ak budu podrobnéji vénovat rozliSeni téchto dvou typu
problematicky vnimaného chovani, uvedu pomérné znamou typologii
problematického chovani, resp. stupil jeho zavaznosti, kterou formuloval
Bower (in Kauffman, J. M. 1997). Bower (in Kauffman, J. M. 1997) piSe, Ze
emocni problémy se mohou vchovani jedince projevovat rozmanité:
kratkodobé, prfechodné, mohou byt komplexni — vSudypfitomné ¢&i rizné
intenzivni. P&t stupfid zavaznosti problematického chovani Ize tak chapat spise
jako vyjadfeni kontinua (Bower (in Kauffman, J. M. 1997):

1. Dité proziva ave svém chovani projevuje bézné problémy
kazdodennosti, které souviseji sjeho vyvojem, poznavanim prostiedi

a novych situaci, vyrovnavani se s realitou.

2. Dité, unéhoz Ize zaznamenat jiz vétSi pocCet Ci vySsSi stupenn emocnich
problému, pfiCemz takové projevy lze pfisuzovat béznym krizovym
situacim anebo stresujicim zkuSenostem. Pfikladem je reakce na umrti

blizkého ¢lovéka, narozeni sourozence, rozvod rodi¢u ¢i dospivani apod.
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3. Dité, unéhoz mirné projevy emocnich problémul pfetrvavaji, pfiemz
lehce prekraCuji hranici béznych ocCekavani. Nicméné, dité je stale
schopno pfizpUsobit se pozadavkim Skolniho prostiedi.
problematické projevy jsou fixované a opakuji se. Dité v takové situaci je
stale jesté ovlivnitelné, pokud se mu pfi dobré Skolni dochazce dostane
podpory a ma ve Skolnim prostfedi alespor néjaké pozitivni vztahy.
problémové projevy nejen zafixované a opakované, ale dité Ize vzdélavat
jen v internatnim zafizeni nebo do¢asné v domacim prostfedi, nikoli vSak

v béZzném Skolnim prostfedi.

Ve shodé s Kauffmanem (1997) miazeme konstatovat, Zze toto déleni
vykazuje zjevny nedostatek presnosti, aby mohla byt v maximalni mife
vyloucena subjektivita pfi rozhodovani. Samoziejmé je vSak dulezité, k jakému
ucelu je takova definice vyuzita. Mizeme ji pojimat jako velmi uzite€nou pro
zvySeni teoretické citlivosti a vnimavosti pfi zkoumani tématu poruch chovani at
v teorii & v praxi (srov. Cervenka, K. 2010). Uvedenou Bowerovu typologii nelze
zjednoduSené chapat jako jednotlivé faze vyvoje od problematického chovani
k poruSe chovani. Podobné jako ve psychickém a fyzickém vyvoji nemusi se
nékteré faze plné projevit. | pfesto je v ni dynamicky prvek vyvoje zahrnut
napfiklad prostfednictvim upozornéni na problematiku opakovani ¢i fixace

nezadoucich vzorcu chovani, projevu.

Problémy v chovani a poruchy chovani
Z hlediska komplexniho vhledu do situace vyvoje chovani od problému

k poruse pfidejme k Bowerové typologii jeSté rozliSovani typl problematického
chovani dle Vojtové (2008), ktera rozliSuje dva typy problematického chovani -
problémy v chovani na a poruchy chovani. Oba typy mizeme od sebe odlisit na
zakladé tfi aspektl:

= motivace jedince k nezadoucimu chovani;

= délka trvani a intenzita daného chovani;

= zpUsoby podpory a intervence, které se jedinci dostava.
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Na zakladé téchto tfi aspektd muzeme charakterizovat chovani ditéte
s problémy v chovani a s poruchami chovani, resp. situace jedincud, s nimiz jsou

spojovany.

Dité s problémy v chovani

Vojtova charakterizuje dité s problémy v chovani z hlediska motivace.
Zak vi o existenci problému, neni stimto stavem spokojeny a chce situaci
zmeénit. Dulezitou skuteCnosti je, Zze ,normy nenaruSuje umysiné, ale jejich
porusovani je vysledkem konfliktu mezi vnéj§imi poZadavky a jeho vnitinimi
potfebami, dispozicemi* (Vojtova, V., 2008, s. 36). Zak nechce pfijmout ani
pfipadné problémové oznacCeni, negativni nalepku. Proziva svou situaci
negativné, nedokaze adekvatné orientovat, citi se bezradny. Nevi, jak svou
situaci napravit (Vojtova, V. 2008).

Z pohledu casu jsou problémy v chovani kratkodobého charakteru nebo
nahodilé Ci objevujici se periodicky. Mnohdy mizZeme problematické chovani
vidét optikou vyvojovych zmén nebo nezvladnutym konfliktdm ditéte s jeho
okolim (Vojtova, V. 2008).

Z hlediska feSeni situace, je situace Zaka s problémy v chovani spise
optimisticka. Cilena pedagogicka opatfeni byvaji efektivni, problémy Ize
kompenzovat. Zakovi jsou nabizeny alternativni, ale zarover spoledensky
pfijatelné, zplsoby naplhovani jeho potfeb, trénuje spoleCensky Zzadouci

zpusoby feSeni problematickych situaci (Vojtova, V. 2008).

Dité s poruchami chovani

Oproti tomu, dité s poruchou chovani se jiz ocita ve vazngjsi situaci
s ohledem na moznosti feSeni i s ohledem na dusledky tohoto stavu. Z hlediska
motivace nevnima tento jedinec ,problém®. Jeho postoj je vi¢i normam spisSe
lhostejny, za své problematické chovani nepocituje vinu (Vojtova, V. 2008).
Z ¢asového hlediska jde o situaci dlouhodobou, normy narusuje svym chovanim
delSi dobu, pficemz specifika moralniho vyvoje tyto problémy jesté podporuji
(Vojtova, 2008). Z hlediska reSeni je v takové situaci nezbytné vyuzit specialni
intervence, na niz se podileji odbornici (specialni pedagog, psycholog apod.).
Cilem je ovlivnit chovani zaka ke zméné zpUsobu chovani a jejich cili smérem

k jejich spoleCensky pfijatelnym formam (Vojtova, 2008).
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Toto rozliSeni, je mozné u zaku, jejichz chovani vykazuje méné zavazné
a ve Skole zvladnutelné projevy, vyhneme se tak pfisouzeni negativni nalepky.
Pokud dokazou pedagogové v€as identifikovat rozsah potizi, je vétsi
pravdépodobnost, Ze kontaktuji poradenské pracovisté, kde mohou pomoci
predejit zhorSeni situace ditéte a negativnimu ovlivnéni vzdélavaciho prostredi
ipro dalSi spoluzaky. V mensi mife pak hrozi riziko vyluCovani zaku
z pfirozeného socialniho prostfedi bez odpovidajiciho duvodu. Tim zUstava
zachovana moznost vyuzit potencialu pfirozenych vazeb mezi zaky
i s prostfedim Skoly. V souvislosti s timto délenim problematickych projevu
Vojtova (2008) upozornuje na dualezitost schopnosti pedagoga (a to zejména
pedagoga v bézném Skolnim prostfedi, nejen specialniho pedagoga) rozlisit
divody a souvislosti takového chovani, aby byl ucitel schopen pracovat
s pfi¢inami projevl. Nestaci totiz pouze vnimat, Zze je chovani problematicke,

ale je také tfeba zaméfit se na to jaka je motivace a moznost intervence.

1.1.3 Projevy poruch chovani a emoci v zivoté ditéte a jejich disledky

Jednu ze zakladnich klasifikaci charakteristik déti s poruchami chovani
nabizi Bower (in Kauffman, J. M. 1997). Kauffman tyto charakteristiky
komentuje tim, Ze vysvétluje, Ze u ditéte, které projevuje jednu Ci vice
z nasleduijici pétice charakteristik delSi dobu, I1ze hovofit o poruse chovani:

1. neschopnost ditéte ucCit se pfiCemz tento stav neni vysvétlitelny
intelektualnimi, smyslovymi nebo zdravotnimi faktory apod.
2. neschopnost budovat a udrzovat uspokojivé interpersonalni vztahy

s vrstevniky, uciteli apod.

3. nevhodné typy chovani nebo pocitu za béznych okolnosti
4. celkova, vSeprostupujici nestastna nebo depresivni nalada apod.
5. tendence rozvijet fyzické symptomy, bolest anebo strach, které jsou

spojovany s osobnimi anebo Skolnimi problémy.

Kauffman k Bowerové Kklasifikaci pfipomina, Ze prvni z uvedenych
charakteristik se tyka nejvyznamnéjSich ryst déti s poruchami chovani
s ohledem na $kolni problematiku. DalSim dulezitym rysem jeho klasifikace je

to, ze upozornuje na stupné nebo urovné zavaznosti situace (Kauffman, J. M.
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1997). Ackoli je uvedena Bowerova klasifikace prezentovana v podstaté jako
diagnosticky nastroj, prostfedek rozpoznani poruchy chovani a emoci, lze ho
vyuzit i opacné, tj. k ivaze o typickych rysech situace a projevl ditéte v situaci
poruchy chovani.

Vojtova (2008) mluvi o dalSich charakteristikach spojovanych s détmi
s poruchami chovani, ato o urovni stability chovani a o povaze ladéni vztaht
vuci druhym lidem a sobé. Vojtova se snazi uchopit poruchu chovani a emoci
skrze obtize, které pro jedince znamena, a prostfednictvim dusledkud, které
ditéti/ zakovi pfinasi. Dochazi zde kredukci Zivotnich pfilezitosti,
napf. pfilezitosti k navazovani uspokojivych vztahl nebo k naplfovani viastnich
potfeb. Didvodem takové situace jsou zejména Casté konflikty, napéti a stres
(Vojtova, V. 2008).

Pro jedince s poruchami chovani a emoci je typicka nizka mira stability
chovani. Z této nestability pak vyplyva i nemoznost chovani jedince predvidat.
Na vnéjSi urovni se nestabilita chovani projevuje smérem k jeho okoli, ¢asto
v agresivnich reakcich. Na vnitini urovni jsou to projevy zaméfené vuci sobé
samému. Jedinec se stahuje do sebe, izoluje se od okoli. Lze také
predpokladat, Zze se tyto rysy projevuji iv jedincovych vztazich vac&i okoli
a muze dochazet k postupnému odsouvani jedince na okraj socialni skupiny az
k jeho uplnému vylu€ovani (Vojtova, V. 2008). Poruchy chovani a emoci, které
se do socialnich vztah( s druhymi lidmi promitaji, situaci i jeji FeSeni komplikuji.
Negativni reakce jedince vyvolavaji zpétné negativni reakce okoli, ktera Casto
vede k dalSi negativni reakci jedince. Vojtova v této souvislosti upozorfiuje na
téma tzv. bludného kruhu, ktery je pro situace déti s poruchami chovani
a emoci charakteristicky (srov. Stuchlikova, |. 2005; Vojtova, V. 2008). K tématu
bludného kruhu, stejné jako procesu etiketizace (nalepkovani), se vratime
v jedné z nasledujicich kapitol této Casti, kde se budu vénovat nékterym

faktorm a procesum vyvoje poruchy chovani a emoci.

1.2 Institucionalni vychova jako socialni znevyhodnéni

Socialni vylou€eni muzeme vnimat jako proces béhem, kterého jsou

jednotlivci €i skupina vytésfiovany na okraj spolecnosti a je jim ztizen ¢i omezen
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pFistup ke zdrojim a pfilezitostem, které jsou bézné dostupné ostatnim lidem
(MPSV, 2014). Mezi tyto zdroje fadime pfedevSim zaméstnani, bydleni, socialni
ochrana, zdravotni péce a vzdélani (MPSV, 2014). Vezmeme-li skupinu déti,
které se ze své biologické rodiny dostavaji do institucionalni vychovy, miuzeme
vidét hned nékolik faktor(, které je do skupiny socialné vylou¢enych osob fadi.
Pochazi €asto z rodin rodi€u bez zaméstnani, které maji nizké pfijmy az na
hranici chudoby, v duasledku Zivotnich podminek jsou odebrany zrodiny
a umistény do institucionalni vychovy. Casto se unich soub&hem mnoha
negativnich faktort rozviji problémy v chovani a poruchy chovani a vytvaii se
tak bariéra v pristupu k celé Sifi vzdélani.

Toto pojeti je kompatibilni is pojetim Skolského zakona (zakon
€. 561/2004 Sb.), ktery povazuje dité s nafizenou ustavni vychovou nebo
uloZzenou ochranou vychovu za jedince se socialnim znevyhodnénim. Skolska
legislativa pak pamatuje na to, Zze déti a mladistvi, ktefi jsou v institucionalni
vychové, jsou Zzaky a studenty se specialnimi avyhrazuje jim pravo na
vzdélavani, jehoz obsah, formy a metody odpovidaji jejich vzdélavacim
potfebam a moznostem, na vytvofeni nezbytnych podminek, které toto
vzdélavani umozni. Snazi se tedy o snizovani tohoto socialniho vylouceni
pomoci zvySovani vzdélanosti této cilové skupiny a vlivem toho io snizovani

bariér v dalSim Zivoté (napf. prevence nezaméstnanosti).

1.2.1 Pojeti socialniho znevyhodnéni a socialné znevyhodnéného

prostredi

Zaméfime — li se na pojem socialni vylouCeni €i socialni exkluze hloubéji,
muzeme se odrazit od konceptu A. Giddense (1998), ktery fika, ze ,koncept
exkluze se nevztahuje k stupriovani nerovnosti, ale k mechanismum, které maji
za nasledek oddélovani urcitych skupin od hlavniho proudu spolec¢nosti
(Giddens, A., 1998, s. 104). Jako pfinosné vnimame poukazat na to, Ze jde
vlastné o jakési rozdéleni ,uvniti“ a ,vné“ (napfiklad ve vztahu pfistupu ke
zdrojm). Aktualné neni takovy problém distribuce finan¢nich prostfedkd jako
spiSe problém vazeb, které spojuji jeji jednotlivé Casti spoleCnosti - problém
ohrozeni jeji socialni koheze &i soudrznosti (Mares, P., 2006). Toto ohrozeni

muze byt disledkem mnoha faktord a jejich kombinaci. Pro zamér nasi prace
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poukazme predevSim na odmitnuti majoritni spolecnosti integrovat urcité
jedince Ci kolektivity na zakladé jejich kulturni, nabozenské ¢i jiné odliSnosti
(napf. rodiny s nékolika generacemi déti, které se vzdélavaly ve specialnich
Skolach, rodiny romského etnika Ci rodiny, kde se opakuje odebirani déti
v dusledku patologickych jevd u rodiét). Casto plisobi spoleéné velké mnozstvi
faktorll, a proto je velmi obtizné situaci zménit a dochazi k socialni reprodukci
marginalizace a vylou€eni (pfenaseni socialniho vylou€eni zrodiCu na déti,
zaCarovany kruh genera¢niho pfenosu socialniho vylou€eni)(srov. Mares, P.).
Jsme toho nazoru, Ze bez rlstu vzdélanosti se nelze vyvazat z neuspéchu na
trhu prace, pfijmové chudoby ani rizik socialni exkluze. Je to ovSem obtizné
v situaci, kdy na jedné strané chybi védomi vyznamu vzdélani v rodinach
s nizkym socialnim statutem a na druhé strané je zde fada prekazek, jez musi
déti z téchto rodin na cesté ke vzdélani prekonat. Déti vychazejici z téchto
podminek jsou casto zrodin odebirany a nemohou se pak spolehnout na
podporu a pomoc pfi u€eni v rodiné. Také zde v kontextu socialniho uceni chybi
pozitivni vzory ukazujici na to, ¢eho lze diky vzdélani dosahnout. Bariéry, které
musi tedy pfekonat dité€ s poruchou chovani, mizeme pod pojem socialni
znevyhodnéni shrnout. Cilem by mélo byt integrace téchto déti do hlavniho
vzdélavaciho proudu. Predpokladem je vS8ak vhodna organizace vyuky,
personalni obsazeni, materialni a obsahové vybaveni a spravna strategie

Vyuky.

Charakteristiky déti ve vychovnych zarizenich jako jedincll s poruchou
chovani

Nyni uvedme nékolik charakteristik, které jsou spojovany s détmi
S nafizenou ustavni nebo uloZzenou ochrannou vychovou podle tymu Institutu
pro kriminologii a socialni prevenci (Vederka, K., Holas, J., Stéchova, M.,
Diblikova, S. 2001). Spolu svyzkumnym tymem pfedpokladejme, Ze ve
vychovnych zafizenich, kde uvedeny vyzkum probihal, jsou umistény déti,
u nichz byla diagnostikovana porucha chovani, a charakteristiky jsou v uzké
souvislosti s nejzavaznéjSimi stupni poruch chovani. Tyto stupné jsou
charakteristické pro jiz jen obtizné a v segregovaném prostfedi zménitelné
situace. Ze zjisténych charakteristik vyzkumnici zddraznili zejména ty

nasledujici Vederka, K., Holas, J., Stéchova, M., Diblikova, S. 2001):
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ddvodem pro navrzeni ustavni vychovy z davodu poruchy chovani byla
nejCastéji trestna Cinnost ditéte, zaskolactvi a nezvladnuti vychovy rodici;
ze zjisténého autofi odvozuji, ze do ustavni vychovy se z vychovnych
dlivodl dostavaji zejména déti, které pochazeji ,z neuplnych i
doplnénych rodin, socialné spiSe slabsSich®, pficemz jejich ,rodice maji
velmi nizkou kvalifikaci a ¢asto jsou bez pevného zaméstnani*;

tyto déti mivaji ¢asto ve Skole ,problémy s u€enim i chovanim, které se
prudce vyosttuji pfi pfechodu na druhy stupen®;

navstévuji ,zvlastni Skolu, coz plyne i z jejich podstatné nizsi intelektove
kapacity v porovnani s populaci®;

zvySené se mezi nimi vyskytuji déti trpici lehkou mozkovou dysfunkci
a psychickymi problémy;

pachaji pfedevsim majetkové delikty, k ¢emuz maji ¢asto vzory ve vlastni
roding; ta pouziva nevhodnych pedagogickych postupu, vychova je
nedulsledna, Casto chybi zajem ze strany rodict (Vecerka, K., Holas, J.,
Stéchova, M., Diblikova, S. 2001).

V typickych charakteristikach, které uvadi Vecéerka, Holas, Sté&chova

a Diblikova (2001), muzeme vidét spiSe normativhé zaméfeny pfistup, protoze

jsou uchopeny spiSe staticky, v pojmech, u nichz se obrat spiSe nepfedpoklada.

Je to zejména proto, Ze se Casto tykaji minulosti ditéte, resp. toho, co autofi

spojuji s priCinami jejich problémového chovani. Naproti tomu charakteristiky

déti s poruchami chovani se vétSinou tykaji oblasti Zivota, situaci Ci prozivani

ditéte, na nichz ,lze pracovat‘ (Vojtova, V. 2011). Jsou vice ¢i méné otevieny

edukaci areprezentuji tedy to jisté miry perspektivni pfistup k porucham

chovani.

1.3 Institucionalni vychova v disledku poruchy chovani jako

bariéry ve vyvoji socialnich kompetenci

V nasledujici Casti textu se zaméfime na vliv poruchy chovani na rozvoj

socialnich kompetenci ana kritické momenty, kdy by méla byt jedinci

s poruchou chovani poskytnuta cilena podpora z hlediska naplfiovani
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vyvojovych ukoll a individualnich potfeb, tak aby nedochéazelo k negativnimu
ovliviiovani nabyvani socialnich kompetenci, resp. kompetenci pro samostatny
zZivot.

Odlouceni ditéte od rodiny a navyklého zpUsobu Zivota v dusledku poruchy
chovani predikuje sekundarni deprivaci. O tom, kam bude dité¢ umisténo,
rozhoduji diagnostické ustavy Casto pod tlakem naplnénosti Ustavu spiSe nez
na zakladé hlediska zachovani a facilitace citovych vazeb a kontaktu ditéte
s biologickou rodinou (srov. Linhartova, V. 2011). K deprivaci maze pfispét
I oddélovani sourozeneckych skupin Ci nékolikera zména zafizeni naruSujici
potfebu stability socialniho prostfedi (UNICEF, 2006). Negativni vliv ma téz
nizka aktivita samotnych ditéte pfi rezimovych a organizaCnich pracich
v zafizeni (vareni, uklid, nakup ¢&i prani)(srov. Béhounkova, L., 2011;
Gottwaldova, M. a kol., 2006). Tim se sniZuje samostatnost ditéte v oblasti pécCe
0 sebe, o domacnost, snizuje se také prilezitost pro kontakt s lidmi mimo
zafizeni (Gottwaldova, M. a kol., 2006).

Citova distancovanost kliCové postavy v dusledku €astého stfidani vychovatelu
a ostatnich pedagogickych pracovnikd (kterou systém institucionalni vychovy
predikuje) zpUsobuje problémy v osamostatfiovani i uvédomovani si sebe sama
(srov. Bowlby, J. 2010), odpovédnosti za svuUj zivotni pfibéh a omezuje
moznosti realného planovani budoucnosti po odchodu ze zafizeni (partnersky
zivot, zaloZeni rodiny Ci profesni orientace apod.). Veskeré smérovani podpory
jedince s poruchou chovani by tedy mélo byt zacileno na rozvoj dovednosti
a znalosti uplatnitelnych v socialni siti mimo zafizeni a posilovani osobnostnich
potencialit (srov. Gottwaldova, M. a kol., 2006).

Pfirozeny proces smeérfovani ditéte naruSuje vysoka mira organizace cinnosti
v zafizenich UV, OV a staly dohled (srov. Gottwaldova, M. a kol., 2006, Helus,
Z. 2004). Zaroven hraje vyznamnou roli nepfirozené shromazdéni déti ve
velkych skupinach, oproti pfirozenému souziti nékolika déti v rodiné. Zejména je
problematické souziti déti poruch chovani a s poruchou chovanim, absence
zafizeni specializujicich se na vychovné-terapeutickou péci o déti vyzadujici
vychovné léCebny reZzim a déti s extrémnimi poruchami chovani. Podobné je
problematicka i specializace a oddéleni ustavni aochranna vychova, kdy
v souCasné dobé probiha oboji v jednom zafizeni (srov. Gottwaldova, M. a kol.,

2006, UNICEF, 2006). Tato nedostate¢na diferenciace mlze zpusobovat, Ze se
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jedinci s rizikovymi vzory chovani setkavaji s jedinci, ktefi jsou v institucionalni
vychové zjinych dlvodld. Vlivem vyznamu vazby na vrstevniky v obdobi
pubescence tak muze toto souziti sehrat negativni roli pfi utvareni sebepojeti
a aspiraci ditéte (srov. Macek, P., Lacinova, L. 2012; BE€hounkova, L. 2012).

U dé&ti umisténych v UV, OV je nutné piedpokladat negativni vliv nezadoucich
socialnich podminek, traumatizujicich a deprivaCnich zkuSenosti. U déti
s podobnou socialni zkuSenosti se vytvafi podobné rysy v sebepojeti
(Béhounkova, L. 2007). Sebehodnoceni takovych déti je nizké a muize byt
spojeno s pocitem ménécennosti, ten je vSak paradoxné pretaven do projevu
pusobicich  jako  vysoké sebevédomi nebo se naopak projevuji
sebeznevazovanim (Blatny, M. 2001; Kauffman, J. M. 2007). Nasledkem je
mensi pfilezitosti k socialnimu kontaktu a tedy i pfilezitosti pro rozvoj socialnich
dovednosti. Sebehodnoceni, které je nepfiméfené vysokeé Ci nizké, ma pfiblizné
poloviny déti v détskych domovech (Matousek, O., Pazlarova, H., Baldova, L.
2008). Dle vyzkumnych vysledkl Vyrosta a Slaménika (2008) predikuje kvalita
a kvantita vrstevnickych vztahu UuspéSnost socialni adaptace v pozdéjSim
dospélém Zzivoté. Dité bez pFatel byva ohroZeno pocity osamélosti, depresi
a odmitanim sebe samého. NizSi pfilezitost k socialnimu kontaktu je pficinou
snizeni schopnosti managementu, regulace a anticipace vlastniho chovani
(Blatny, M., Dosedlova, J., Kebza, V. 2005), coz koreluje s oslabenim
prosocialniho chovani (Bornstein, M. H. 2003 in Béhounkova, L. 2012).

Podle Béhounkové (2011) souvislost mezi mirou deficitd socialnich
dovednosti a stupném poruchy chovani nebyla jednoznacné potvrzena
(srov. Béhounkova, L. 2011). Stejné tak nebyla potvrzena rozdilnost zacileni
a intenzity intervence socialnich dovednosti v zavislosti na typu zafizeni UV
a OV. V ramci vyzkumnych Setfeni byly identifikovany bariéry, které blokuji
rozvoj socialnich dovednosti v zafizenich institucionalni vychovy. Dané bariéry
vychazeji jak zindividualnich dispozic déti, tak z moznosti zafizeni nebo
politického ramce spole€nosti. Primarnim predpokladem pro rozvoj socialnich
dovednosti déti je vztahova ddvérnost knékteré vychovné osobé
(srov. Béhounkova, L., 2011; Helus, Z, 2004). V pfipadé ditéte ¢i mladistvého
s poruchou chovani €asto tento vztah chybi v dusledku absence. Dle vyzkumu
Béhounkové (2011) Casto chybi tento vztah i v zafizeni (neni dostateCné vyuzit

potencial kliCového vychovatele), skrze kterou je mozné Kkontinualné
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terapeuticky zpracovavat rané naruSeni vazby odrazejici se v kognitivnim,

socialnim a emocnim rozvoji ditéte.

Shrnuti

V prvni kapitole jsme se venovali poruse chovani a jejimu pojeti jako bariéry ve
vzdélavani a vychove ditéte. V sou¢asnem pojeti vnimame jedince s poruchou
chovani jako osobu, kterd ma v disledku svého socialniho postaveni omezeny
pfistup k nékterym spole¢enskym ¢&i materialnim statkm, napf. vlivem
socioekonomického statusu. Bariéry, které musi pfekonat dité s poruchou
chovéani, muzeme shrnout pod pojem socialni znevyhodnéni. Z hlediska
komplexniho vhledu do situace jsme také poukazali na potfebu vnimani vyvoje
chovani od problému k poruSe. Dle Bowerovy typologie jsme rozliSili dva typy
problematického chovani - problémy v chovani na a poruchy chovani. Oba typy
jsme od sebe odliSili na zakladé {tfi aspektu, ato motivace jedince
k nezadoucimu chovani; délky trvani a intenzita daného chovani a zplsobu
podpory a intervence, které by se mélo jedinci dostavat.

Poukazali jsme na to, Ze poruchy chovani a emoci, se promitaji do socialnich
vztaht s druhymi lidmi, nasledné komplikuji celou situaci jedince i jeji feSeni.
Negativni reakce jedince vyvolavaji zpétné negativni reakce okoli, ktera ¢asto
vede k dal$i negativni reakci jedince. V této souvislosti upozorriujeme na téma
tzv. bludného kruhu, ktery je pro situace déti s poruchami chovani a emoci
charakteristicky. Typické charakteristiky déti s poruchami chovani a emoci, at
jde o uvedenou Bowerovu klasifikaci se vétsinou dotykaji oblasti Zivota, situace
Ci proZivani ditéte, na nichZz ,lze pracovat®. Jsou tedy vice ¢i méné otevieny
edukaci. Reprezentuji tedy to jisté miry perspektivni pristup k porucham
chovani.

Na zavér kapitoly jsme poukazali na souvislosti nizkych socialnich kompetenci
a poruchy chovani. Propojeni socialniho porozuméni a chovani k vrstevnikum
prokazala néktera zminovana vyzkumna Setfeni, kdy pri sledovani pficin
dobrych vztah( s vrstevniky bylo zjisténo, Ze socialni dovednosti zvySuji
schopnost byt prijiman vrstevniky a navazovat pratelské vztahy. Problematické
vztahy (j. absence pozitivnich vztaht a jejich nahrazeni vztahy poruchovymi

a agresivnimi) byly vysvétlovany deficitem socialnich dovednosti.
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2 TEORETICKY RAMEC SOCIALNICH KOMPETENCI

2.1 Socializace a socialni u€eni jako proces nabyvani

socialnich kompetenci

Socializace je proces, pifinémz sijedinci osvojuji pravidla chovani,
soubor nazort, hodnot a postoji s cilem stat se plnohodnotnymi ¢leny
spolecnosti. Tradi¢ni modely vnimayji socializaci jako jednosmérny proces, jehoz
cilem je navozeni zmén a zprostredkovani pravidel, jezZ jedinec pfejme a zacne
se jimi Fidit“ (Schaffer in Hewstone, M., Stroebe, W. 2006, s. 79). DalSi teorie
pojimaji dité , jako nové pfichoziho ¢lena do spolecnosti, ktery je vybaveny
instinkty a touhami, jeZ se snaZzi naplnit, zpocatku bez ohledu na pocity a prani
druhych® (Freud in Hewstone, M., Stroebe, W. 2006, s. 79). My budeme chapat
socializaci v Sir§im smyslu, ato jako ,celozZivotni vyvojovy proces, kterym se
lidsky jedinec stava bytosti spoleCenskou, v tomto nepfetrZitém procesu se
jedinec adaptuje na socialni prostfedi, do néhoz se narodil a vnémz Zie,
vCleriuje se do néj a prijima jeho hierarchii hodnot“ (Dunovsky, J. a kol., 1999,
S. 76). Specifikem procesu socializace jsou zakonitosti rozvoje psychického
zivota. NejutlejSi détstvi je pro vyvoj osobnosti mimoradné dulezité, protoze
pravé vtomto obdobi se déje nejvice. Nepodafi-lise vhodnym skloubenim
pusobeni spravného socialniho prostiedi a dobfe vrozené vybaveného
organizmu navodit dobry vyvoj, vznikaji poruchy na cely Zivot, které jsou €asto
nevratné (Dunovsky, J. a kol., 1999).

.Psychologickymi mechanismy socializace osobnosti mame na myslity
psychické pochody V jedinci, které jsou navozeny jeho zacleriovanim do
socialnich vztahd, kulturnich pomér( a spole¢nych cinnosti, ajez vedou ke
zménam V jeho postojich, vlastnostech, nazorech, cinnostech, resp. plsobi
na rozvoj jeho osobnosti“ (Helus, Z. 2009, s. 210). Zakladnim mechanismem
socializace je tedy uceni, resp. socialni uceni, které ma rGzné podoby
(Sollarova in Vyrost, J. Slaménik, |. 2008).
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Cinitelé socializace

,Cinitelé socializace tvofi Jjednotlivci, skupiny nebo organizace, které
ovliviiuji chovani jedince a utvafeni smyslu pro to, co povazZuje za bytostné
viastni. Tito Cinitelé maji vliv na to, jak se ¢lovék vyviji prostrednictvim odmén
a trestd a pfi osvojovani socialnich vzorcu a roli, které mohou zcela jednoduse
slouZit i jako modely lidského jednani“ (Kota in Jedlicka, R. a kol., 2004, s. 36).
Spolecnost proto déla Cinitele socializace odpovédnymi za to, Ze budou pusobit
na jedince jakoby vV jejim zastoupeni a zhlediska jejich zajmd. Cinitelé
socializace nejsou jen predstaviteli spolecnosti, jsou to soucasné i konkrétni
socialni skupiny nebo osoby se svymi vlastnimi skupinovymi nebo
osobnimi zajmy, které uplatiuji také pfi pusobeni na jedince. Odpovidaji
spole¢nosti za vysledek svého socializacniho pusobeni vétSinou jen ramcove,
takze maji moznost konkretizovat €i modifikovat spoleCenské cile socializace
svymi skupinovymi nebo osobnimi cili.

V pfipadé rodiny mohou byt tyto cile zakotveny hluboko v motivacni
struktufe osobnosti rodicu (Janousek, J. 1988). Mluvime o mezigeneracnim
prenosu, ktery v kontextu s problematikou rozvoje poruch chovani neni vzdy
pozitivni, spiSe naopak. Rodina je vSak zakladnim

Zakladni faktory psychologického vlivu rodiny na dité jsou (Thomae in
Cizkova, J. 2000):

» socio — ekonomicky standard rodiny
* rodinna koheze a rodinné vztahy
= vychovné techniky a postoje rodi¢l vuci détem

= postaveni ditéte ve strukture rodiny (v fadé sourozencu)

Socio — ekonomicky standard rodiny byl pfedmétem celé fady vyzkum.
Vysledky ukazaly, Ze krajnosti tohoto standardu (pfili§ vysoky, nebo pfili§ nizky)
nepusobi pozitivné na rozvoj osobnosti ditéte, pfiCemz jako vyrazné negativni
pro socializaci jedince je nizky standard souvisejici s celkovou spoleCensko-
ekonomickou labilitou a nejistotou rodiny, ktera se odrazi v emocionalité jejich
Clenl. Standard rodiny ma souvislost s uspokojovanim jak fyzickych, tak
psychickych potfeb déti, vychovnymi potiZzemi, sebeuctou imirou osobni
popularity déti (JanouSek, J. 1988). V malé skupiné se kazdy den odvijeji

vivs v
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jimiz jsou uspokojovany rozmanité potfeby jednotlivych €lend skupiny i skupiny
jako celku. Soucasné v malych skupinach prakticky neustale probihaji rizné
socialni interakce mezi Cleny skupiny, které se realizuji verbalnimi
i neverbalnimi komunikacemi. V8echny tyto ,¢innost a socialni interakce muze
dité v malych skupinkach neustale pozorovat a na zakladé toho si vytvaret
kognitivni obrazy nejriznéjSich lidskych aktivit, tim ziskava potencialni
kognitivni béazi napodobovani téchto aktivit, kterou uchovava ve své paméti
a podle svych potreb ji vyuziva“ (JanousSek, J. 1988, s. 150). Helus (2007)
upozoriiuje na naruseni vnéjSich vztahl rodiny, kdy rodina je izolovana od
vnéjSiho okoli anebo jeji konfliktnost ve styku s nim a na druhé strané naruseni
vnitfnich vztaha rodiny, kdy jde o vztahy mezi jejimi ¢leny. Jde bud o oslabeni
vzajemnych kontaktul, izolovanost jednéch ¢lent rodiny od druhych, nebo jde
o konflikty mezi jejimi Cleny. Dulezité je postaveni ditéte v fadé sourozencu, ve
struktufe rodiny. Sourozenecka skupina je ,détskym socializacnim Cinitelem".
Vékova blizkost, na rozdil vékové odliSnosti od rodicu, vytvari blizkost jejich
zajmovych aktivit a potfeb, ikdyz samozifejmé& nejsou totozné. Jeden
sourozenec druhému je vice partnerem nez kterykoli z rodi€ld. To je vSak
zakonité také zdrojem konfliktd a rivality, stejné jako zdrojem pozitivnich
spoleCenskych postoji a tendenci. Formuje se zde ,souciténi“ a ,spoluprace”
(Cizkova, J. 2000).

Velky vliv na socializaci ditéte ma taktéz Skola. Nastup do Skoly
velmi ovlivni socializani vyvoj ditéte. ZkuSenosti, které zde ziska, a poZzadavky,
snimiz se musi vyrovnat, budou stimulovat rozvoj urCitych socialnich
dovednosti a osobnostnich vlastnosti. ,Skola mizZe pusobit jako vyzva,
nabidka moznosti viastniho rozvoje a sebepotvrzeni, ale ijako zdroj ohroZeni*
(Vagnerova, M. 2002, s. 215). Skolni tfida se ditéti stava sekundarni skupinou.
Zivotni stereotypy ditéte se podstatnd méni ajeho socialni zkuSenosti se
rozSifuji a prohlubuji. V obdobi Skolni dochazky je dité formovano nejen
obsahem uciva a vychovnymi cili, ale i osobnosti ucitele, ostatnimi spoluzaky
a povahou Skolni tfidy. UCivo a vychovné cile na jedné strang, a individualni
hodnoty a cile vrstevnické skupiny na strané druhé, predstavuji dulezité obsahy
socializace (Cizkova, J. 2000). Dulezitou soudasti socializaéniho vyvoje je
I pfijimani roli. Osvojovani si role zaka pfinasi mnoho zmén socialniho chovani

a klade zvySené naroky na socialni uceni. ,Dité se uci vnimat a posuzovat
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samo sebe i vysledky své Cinnosti s ohledem na objektivni, institucionalizovana
kritéria® (Rezag, |. 1998, s.205). ,Z hlediska socializace mé $kola funkci
selektivni a integracni“ (Vagnerova, M. 2002, s.22). IntegraCni spociva
v rozvoji urcitych schopnosti a dovednosti, urcitych zpusobu chovani, které jsou
z hlediska spole¢nosti Zadouci, které |ze povazovat za pfedpoklad pfijeti jedince
touto spolecnosti. Kazdy Skolak je hodnocen podle toho, jak pIni poZzadavky této
instituce, v zavislosti na tom zde ziskava urcité postaveni, které ovlivriuje i jeho
dal$i socialni uspésnost. Vzhledem ktomu dochazi k diferenciaci a selekci,
uspésnéjsi Skolaci maji vétsi Sanci dosahnout v budoucnosti lepSi socialni
pozici. K takové pfedbézné selekci dochazi jiz na zakladni Skole (Vagnerova,
M. 2002).

Mezi socializa¢ni Cinitele muzeme pocitat i média. Jedinec se stava
Clenem skupiny proto, Zze dokaze pfijimat sdéleni druhych lidi, ataké sam
informace podavat. Jediné na zakladé komunikace je mozné udrzovat Cleny
spoleCenskych skupin v jednoté smysleni, citéni a jednani, coz se v jejich
psychice odrazi v podobé oznaCované jako ,vefejné minéni“ dané skupiny nebo
spole€nosti. Dalsim duvodem je skute€nost, Ze v sou€asnych spoleCenskych
podminkach, se stalo informovani tak rozSifenou a dulezitou spoleCenskou
ginnosti, 2e mu doslova nemdzeme uniknout (Cizkova, J. 2000). Nejvétsi
pozornost je vénovana vlivu televize na déti amladez. At uz ma televize
vliv pozitivni, negativni, nelze zaménit za vliv rodiny, pratel a Skoly v prubéhu
socializace. Jeji vlivse vSak zvétSuje a méni vySe uvadéné tradicni vlivy.
Ukazuje détem aspekty socialnich svétl, které neznaji, napf. pfirodu, kulturu
a historii, svét dospélych, ale iproblémy jako alkoholismus &i AIDS (Kota in
Jedlicka, R. a kol, 2004).

Socialni u¢eni

Socialni kompetence vyzaduji ke svému rozvoji nezbytné podminku,
a tou je spole€nost, se kterou je jedinec ve vzajemné interakci. Jedna o proces
vzajemny areciproCni. V socialni interakci socialni kompetence vznikaji,
projevuji se a méni se. Rezad (1998) tvrdi, Ze socialné psychologicky pohled
ma nadindividualni rozmér vtom smyslu, Ze jeho objektem neni pouze
jednotlivec, ale téz to, co jednotlivce proménuje ve spoleCenstvi. A to jsou jejich

pfimé vztahy, ona sit' vzajemnosti; promény, které Clovék vytvofil spoleéné
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s jinymi lidmi. Jejich spoleCné aktivity a vzajemné kontakty, jejich interakce.
Podle Hayesoveé (1998) se socialni interakce odehrava v kontextu, ktery nas
muUze mnoha zpUsoby ovlivnit. Pohybujeme se tedy ve fyzickych, socialnich
a kulturnich kontextech a kazdy z nich ovliviiuje, co délame a jak to délame.
Jinak feCeno, jaké jsou nase socialni kompetence, které spoleCné vytvori
strukturu socialniho chovani. Zaklady socialniho chovani tvofi tfi zakladni
mechanismy:
= scénafe — socialni jednani ma velmi casto podobu planovitych
posloupnosti, které reguluji chovani a umoznuji nam ocekavat prabéh
udalosti,
= role — v ur€itém prostfedi se chovame tak, jak to vyplyva ze situace,
= schémata — jde o predstavu, ze socialni védomosti jsou uchovavany

v celistvych, pruznych ramcich, které fidi chovani.

Pro rozvoj socialnich kompetenci jako takovych ma patrné nejvétsi
vyznam mechanismus roli. E. Goffman (in Hayesova, N. 1998) tvrdi, ze ,ja“ je
jenom sérii roli, které umoznuji ¢lovéku interakci s druhymi. S mechanismem
roli je spojeny pravé mechanismus socialniho uceni.

Muzeme ho definovat jako osvojovani si komplexnich zpusobUl chovani
a jednani pfimérenych uréité socialni situaci (Rezag, 1. 1998). Existuje nékolik
teorii, jak socialni ueni probiha. Teorie A. Bandury se zabyva hlavné tim, jak
déti a dospéli kognitivné zpracovavaji své socialni zazitky, a tim, jak vysledky
poznani ovlivauji jejich chovani avyvoj. Podle této teorie ,uceni
napodobovanim® jsou v procesu modelovani zahrnuty Ctyfi komponenty:

* pozornost - pozorovatel musi vénovat pozornost udalostem, které jsou
modelovany.

= retence - sledované jevy Ci udalosti musi byt uchovany; pozorované
chovani musi byt reprezentované v paméti bud prostfednictvim
obrazového, nebo verbalniho reprezentacniho systému reprodukce
motoricky naro¢ného ukonu bude méné pravdépodobné uspésSna nez
jednoduchého.

» reprodukovani - ve tretim kroku se musi symbolicka reprezentace
konvertovat do vhodnych, pfiméfenych cinnosti podobnych pavodné

modelovanému chovani. Napf. jednodus$si ¢innost.
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» posileni - finalni proces fizeni u€eni pozorovanim zahrnuje motivacni
proménné. Musi zde byt napf. dostateCna motivace pro vykon

modelované ¢innosti (Bandura in Vyrost, J., Slaménik, I. 2008).

Tato teorie nam pomaha objasnit, jak déti v procesu socializace pfijimaji
normy a hodnoty své spoleCnosti (Sollarova in Vyrost, Slaménik, 2008).
Bandura (Bandura a Walters, 1973, in Hayesova, N. 1998) je pfesvédcen, Ze
imitace (napodobeni) a modeling neboli identifikace (pfejimani vzora) hraji
dalezitou roli v socialnim uceni, které nam umozrfiuje osvojit si celé vzorce
socialniho jednani. K ttmto dvéma zplsobum socialniho u€eni muzeme pridat
jesté nejzakladnéjsi typ socialniho uéeni — posilovani (chovani, které je
odménéno), které vede k osvojovani si spravnych vzorcl chovani hlavné

v mladSim véku.

2.2 Vyvojové souvislosti socializace a nabyvani socialnich

kompetenci

»Socializacni utvafeni ¢lovéka se déje jako individualni Zivotni cesta, jako
osobni biografie, pozlstavajici ze zcela konkrétnich udalosti jeho Zivota mezi
lidmi, ke kterym prinalezi a s nimiz navzajem ma néco do c¢inéni“ (Helus, Z.
2007, s. 77). Jedinec béhem svého Zivota prochazi nékolika obdobimi vyvoje.
Tato obdobi mizeme jen z&asti vymezit biologickymi, socialnimi
a psychologickymi pfedély. Socializace vSak neni véci tak samozfejmou jako
tfeba rist a pokud nejsou pro jedince vytvorené adekvatni podminky, maze byt
tento proces ohrozen, zpomalen, muze se vyvijet disfunkéné nebo se nemusi
vyvinout vlbec. ,Pokud nenastanou prislusné pfiznivé podminky v senzitivnim
obdobi, nasledky se projevi budto hned, nebo v nékterém dalSim vyvojovém
stadiu“ (Ri¢an, P. 2004, s. 40).

Predskolak
Predskolak je v détském kolektivu velmi spokojeny, protoze si s druhymi
détmi dovede jiz slozité a zajimavé hrat. Hra se stava dominantni Cinnosti

a dochazi k objeveni roli (Rezag, 1998). Pratelstvi v tomto véku trvaji kratce,
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pfesto znamenaji nesmirné uziteCnou zkuSenost. Nékteré déti nikdy Zadneé
takové pratelstvi nenavazou. Mohou projit matefskou Skolou i fadou dalSich let,
kdy sice maji zkuSenost s détmi ve vétSim kolektivu, ale to je vSechno; nesblizi
se. Takovy handicap plachého samotafe se muze tahnout az do dospélosti
a vadit v milostném Zivoté, v pfatelstvi, spolupraci (Erikson, E., 2002).

PredSkolni déti mezi sebou mluvi, ale je to rozhovor, ktery se Casto
sklada z monologll — jde o tzv. egocentrickou fe€. Kognitivni egocentrizmus
nebrani citové vzajemnosti mezi détmi. Néktefi jedinci v tomto véku dokazou
prekroCit tento kognitivni egocentrizmus natolik, Ze u€inné vyuZiji vciténi se ke
spoleCenskému manévrovani mezi vrstevniky. Ziskavaji tak vedouci ulohu ve
hfe. Ta je vtomto obdobi velmi dllezita. PredSkolak si hraje intenzivné,
jsou namétové hry (hrat si na néco)(Ri¢an, P. 2004). Vyuziti k modelovani
chovani

Predskolak obratné a s naprostou samoziejmosti stfida role. V kazdé roli
jinak mluvi, jinak gestikuluje, jinak jedna, dokonce jinak mysli a citi, protoze
v kazdé roli se od néj oCekava néco jiného, ma jiné povinnosti. Dité se pomalu
uci také roli soupefe. Ta mu umoznuje uplatnit, odzit agresivni popudy
adekvatni formou. Velkym narokem je dosahnout rovnovahy mezi soupefenim
a spolupraci. Pro nékteré déti je soutéZeni jedinou dimenzi hodnot, jedinym
citem ovladajicim v8echno mysleni ajednani (Ri¢an, P. 2004, Erikson, E.,
2002). Pokud vSak v této etapé vyvoje dojde kfixaci na vykon, nikoliv na
sebeobjevovani, bude zmrazeno &i vyznamné ztizeno i odpovidajici pronikani
do society (Rezag, |. 1998).

Miladsi skolni vék

V této fazi se dominujici aintegrujici &innosti stava ucéeni (Rezag,
I. 1998). Vstup do Skoly znamena skutecné velkou zménu proti pfedchazejicimu
véku a v prvnich letech $kolni dochazky ma $kola na dité nejvétsi vliv (Rigan, P.
2004). Osvojovani si role zaka pfinasi mnoho zmén socialniho chovani a klade
zvySené naroky na socialni uceni. Dochazi k ,objektivizaci sebepercepce
a sebehodnoceni (Rezag, |. 1998; Erikson, E. 2002). Prvni, co pro déti ze $kolni
dochazky vypliva je nutnost zabyvat se vécmi, jejichz smysl plné nechapou

nebo jejichz cil je vzdaleny. A i kdyby ne, vydrZet u prace sedét, to samo o sobé
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nestadi. Skolak se musi také naugit prat s prekazkami, s nezdarem, zkous$et to
znovu, pfipadné se smifit s nevalnym vysledkem.

DalSi obtiznou zalezitosti, se kterou se ,Cerstvy Skolak“ musi vyrovnat je,
Ze ho nékdo kontroluje a posuzuje, zda splnil urCity standard. Poprvé se Castéji
setkava s negativnim hodnocenim vztazenym na jeho vykony a chovani. Pro
dité, které mohlo byt dosud zvyklé na pfevazné pozitivni rodiCovské hodnoceni,
je to velmi obtizna situace. Stane-li se to jednou, dlouho se tim netrapi, naopak
mu to mozna udéla dobre. Ale jestlize se stejna situace opakuje nékolikrat
denné, citi se ve Skole velmi zle. Pak uz se nedafi vabec nic, zvlasté kdyz se
rodice rozhodnou, Ze to ,do toho décka dostanou®. V takovém pfipadé je
vsazce mnoho: zajem ditéte o jednotlivé Skolni pfedméty a dokonce
i celozZivotni vztah ke vzdélani.

Po cely mladsi Skolni vék se tfida, jako velmi uzka socialni skupina
postupné strukturuje. Ve tfetim roCniku uz muzeme pozorovat vyraznou
kamaradskou solidaritu. A ve 4. Ci 5. roCniku uz dokaze tfida jako celek projevit
i svlj postoj k riznym udalostem, svUj zajem a své pozadavky.

Solidarita nevyluCuje soutézivost, na kterou jsme narazili uz
v predskolnim véku. Zpocatku se soutézi o prizen ucitelky, postupné vsak jde
stale vice o to, kdo ,vySe, dale, rychleji, obratné&ji, chytfeji!“ Dité se musi naucit
soutézit, v nasi kulture se bez toho bohuzZel neobejde. Zustava otevienou

otazkou, zda toto soutéZeni nepodporujeme pfilis (Rican, P. 2004).

Pubescence

Mezi pfedchozi fazi a pubescenci je pomérné ostry prfedél. Rany Skolni
vék je vSeobecné povazovan za obdobi spiSe klidné. Oproti tomu je
pubescence vék plny neklidu, dramatické promény téla i dusSe (srov. Helus,
Z.2009, Ri¢an, P. 2004). Toto stadium vyvoje se oznaduje jako obdobi
,wulkanismu“ nebo taky ,etapou objevovani dospélosti“. Pfes napadnou citovou
labilitu je ale zfejmé, Ze proti pfedchozimu obdobi stoupa sebekontrola a ubyva
citové bezprostfednosti.
sebe — jak pfijme dité svoji tvar v zrcadle. Do jisté miry zalezi na tom, jaka jeho
tvar ve skuteCnosti je. Ale pravé jen do jisté miry. Jak se sobé libim nebo

nelibim, zalezi i na néfem jiném: na zkuSenosti, kterou jsem udélal se svym
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obli¢ejem pfi nejriznéjSich pfilezitostech. UZ v roce 1902 rozvinul C. H. Cooley
(in Hayesova, N. 1998) myslenku, Ze duleZitou soucasti sebepojeti je také
zpétna vazba, kterou dostavame od druhych. Cooley (in Hayesova, N. 1998)
popisuje sebepojeti jako ,zrcadlova j&“ a vysvétluje, Ze domnénky o tom, jak
0 nas smysleji jini lidé, jsou zakladnim minénim o sobé. ,Pubescenti jsou
v tomhle velmi vztahovacni, maji dojem, Ze je okoli stale pozoruje a posuzuje.
Nejvice vsak zaleZi na tom, jak si ceni a vazi samy sebe, jaké sebevédomi
ziskali v predchozich letech” (If{l'c":an, P. 2004, s. 177).

Pohled sama na sebe nekonCi uzevnéjSku, pubescent se taky musi
vyrovnat s tim, jaky je ,uvniti“. UZ brzka volba povolani ho pfiméje, aby zkoumal
sveé predstavy o vzdalené budoucnosti, aby pfemyslel o svych schopnostech
a sklonech a také, aby si uvédomil, co znamena, Ze rozhodovani v zivoté zalezi
na ném.

Pubescence znamena dalSi krok k samostatnosti. Pfesto vSak jsou
vztahy k rodicum stale jeSté na prvnim misté. Osamostatiiovani v puberté byva
bolestné, atak se diky nové objevenym odstinlm citového spektra muze
vytvofit nova vrelost kjednomu ¢i obéma rodi€um. Previada vSak kritika
a dokonce vzpoura — tzv. pubescentni negativizmus. Tahle vzpoura je normalni
stadium ama svlj vyvojovy smysl. Usnadhiuje vymanéni z détinské citové
zavislosti, je zkouskou vlastnich sil (Ri¢an, P. 2004, Erikson, E., 2015). Mze
v8ak i nabyvat na obtiznosti, kdyz chybi uklidnéni, korekce, dobra vule, porada,
obnoveni divéry.

Pubescence se konfrontuje s nezbytnosti nenechat €as jen tak plynout,
ale klast na sebe naroky, vytyCovat perspektivy, mit plany, vyjadfit odpovédnost
za sebe sama (Helus, 2009). ,Testem rodinnych vztaht v pubescenci je uz
zminéna volba povolani. Rozhodnuti, které Ize udélat spolu s ditétem nebo za
dité — a to je velky rozdil. Rozhodnout by mélo nakonec dité samo. Svoboda je
totiZ pro pubescenta velkou hodnotou“(Ri¢an, P. 2004, s. 181).

Adolescence

U adolescenta dochazi k dalSimu vyvoji moralniho Zivota. Ten do znacné
miry zalezi na tom, jak Skolni dité, pubescent a adolescent chapou dobro a zlo;
jak rozumé&ji mravnim principtim; jak zduvodnuji, pro¢ se to ¢i ono ma & nema

délat — jedna se o tzv. mravni poznavani.
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Adolescent je v moralce ,absolutista“. V rozletu své abstrakce dovede
pojmout jako objekt mravniho €inu celé lidstvo. Tento moralni fanatismus musi
byt ovSéem pozdéji pfekonan. Absolutnimi normami, podle kterych nedovede
adolescent ani sam zit, soudi pfisné spoleCnost a pfedevsim rodi¢e (Macek, P.
2003). Mladi kritizuji své rodiCe stejné vehementné jako pubescenti. Adolescent
vSak nepotiebuje shovivavou blahosklonnost, potfebuje rodice, ktefi budou proti
nému haijit svlj zplsob Zivota a své nazory. NejvlastnéjSim zakladem vychovy
adolescenta totiz je brat ho vazné. Tak muze v dobfe fungujici rodiné pfijit
i obdobi harmonie, ba ivzacné chvile davérnych rozhovord, které obé strany
tolik potiebuiji (srov. Ri¢an, P. 2004; Erikson, E., 2015).

Hledani a vytvareni identity neni jen zalezitosti adolescence, nybrz
celého zivota. AvSak adolescence je vrcholem osobniho zapasu o identitu. Je to
obdobi pro nalezeni osobni identity; pro zapas o ni se svym okolim i se sebou
samym. Byva to zapas tézky, zvlasté pro ty, kterym se nepodafilo dobfe splnit
predchazejici vyvojové ukoly a také pro ty, ktefi odmitaji vySlapané cesty.

,U adolescenta dochéazi ik vyvrcholeni separacniho procesu.
V normalnich pripadech koncCi tento bourlivy proces jiz pfed dvacatym rokem
obnovenim pozitivniho vztahu k rodiéim a k jejich hodnotém* (Rigan, P. 2004,
s. 215). Bouflivost, rozpornost a obtiznost adolescenéniho hledani Iépe
pochopime, kdyz si uvédomime, Ze nova identita znamena rozchod s méné
uvédomeélou, naivni, ale pfece funguijici identitou ditéte, v€etné pubescenta. Jde
o preruseni vyvojové kontinuity a ¢astym privodnim jevem je smutek; bolestné
louCeni s tim, co bylo; pocit unavy, prazdnoty, podrazdéni.

Naro¢nost dospivani vede ktomu, Ze mladi lidé touzi po odkladu,
odmitaji stat se dospélymi. Toto obdobi nazyvame osobnim moratoriem, které

miiZe mit razné formy, vyhliZejici nékdy znaéné podivné (Ri¢an, P. 2004).

2.3 Socialni kompetence a moznosti jejich pojeti

Socialni kompetence a socialni dovednosti
Pojem kompetence se v psychologii objevuje v souvislosti se zaméfenim
pozornosti na pozitivni jevy, které pfispivaji k Zivotni pohodé Clovéka, k jeho

optimalnimu fungovani. ZvySeny zajem o kompetence se také aktualné
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projevuje v souvislosti se vzdélanim a pfipravou déti na Zivot ve spole€nosti,
v niz uz k uspéchu nestaCi pouze znalosti a rutinni dovednosti, ale je tfeba
umét FeSit problémy, spolupracovat vtymu lidi i se flexibilné pfizplisobovat
rychle se ménicimu se stylu zivota apod.

Pojem kompetence vnimame jako nadfazené pojmenovani pro SirSi fadu
jevu. Kompetence byva razné definovana v ruznych védnich disciplinach
a muze byt vztazena jak k jedinci, tak k socialni skupiné nebo instituci. Jako
synonyma pouzivame pojmy schopnost, dovednost i zrucnost. Kompetence
muUZe znamenat schopnost znalosti a dovednosti integrovat a flexibilné pouzivat
v novych, rGznorodych a nepfedvidatelnych situacich (Jandourek, J. 2001).
Také zdlvodu neustalé promény téchto situaci se kompetence rozviji
v prubéhu celého Zivota jedince, ackoli jejich zaklad je Casto polozen uz
v raném détstvi. Definice kompetenci je rizné, ale autofi se shoduji na tom, ze
v moderni dobé jsou nezbytné pro uspéch v Zivoté profesnim i osobnim. Proto
také ve Skolstvi, vCetné prfedSkolniho vzdélavani, pfedstavuji kompetence cile,
jichz se snazi pedagogové u svych zakd dosahnout. Soucasti kompetence je
schopnost ucit se, a naopak, celozivotni ueni vede k ziskavani kompetence.

Pojem socialni kompetence neni mezi odbornou vefejnosti jednotné
pfijiman, mezi autory panuje znacna rozmanitost nazord, jak jiz bylo naznaceno
vySe. Téma socialni kompetence je slozité také proto, Ze se nachazi na
hranicich psychologie osobnosti a socialni psychologie. Socialni kompetence
v psychologii se vyrazné liSi pojeti socialnich kompetenci, se kterymi pracuje
pedagogika. Ve Skolstvi je uhel pohledu na socialni kompetence uzsi, omezuje
se témér vyhradné na dovednosti skupinové spoluprace. Nezahrnuje
kompetence vztahujici se kvlastni osobé&, komunikativni kompetence je
vymezena zvlast, opomijen je prosocialni rozmér socialni kompetence.
V pedagogice jsou socialni kompetence chapany jako cil, kterého je tfeba
dosahnout, zatimco v psychologii je socialni kompetence povazovana za
vybavu kazdého jedince Zijiciho ve spole€nosti (srov. Smékal, V. 1995; RVP
ZV, 2007).

Psychologie se zaroven =zabyva jednotlivymi slozkami socialni
kompetence a jeji souvislosti s nékterymi rysy osobnosti. Z psychologického
pohledu se socialni kompetence rozviji ve vSech socialnich prostfedich,

zatimco pedagogicky uhel pohledu pfecenuje vliv ucitele/vychovatele a opomiji
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vlivy jiné. Ve vymezeni socialni kompetence v psychologii panuje hlavni rozpor
v tom, zda ma byt vymezena jako rys osobnosti, ze kterého prameni socialné
kompetentni chovani, nebo jako souhrn osvojenych socialnich dovednosti. Sirsi
pojeti socialni kompetence klade duraz na socialni adaptaci, kterou obecné
rozumime pfizpusobeni se jedince socialnimu prostfedi a pfizplisobovani si
socialniho prostfedi jedincem.

KliCové je pro nasS nasledny vyzkum odliSeni socialnich dovednosti
a kompetenci. Socialni dovednosti zahrnuji zpasoby chovani, které musi byt
uceny (procvi¢ovany a opakovany), nauceny (zpeviiovany) a aplikovany v praxi.
Socialni kompetence reprezentuji vyhodnocovani takového chovani okolim
(Lane, K. L., Gresham, F. F., O’'Shaughnessy, T. E. et al., 2002).

Gardner (1999) piSe o problematice pouzivani pojmua socialni dovednosti
a socialni inteligence a vyzaduje jejich odliSovani. Socialni inteligenci
charakterizuje jako citlivost a vnimavost vUici vztahlm, chovani a pocitim
ostatnich lidi a jako schopnost identifikovat a chapat rozdily v temperamentu,
naladach a pohnutkach jedincl. Upozorfiuje, Zze socialné inteligentni jedinec
nemusi byt vybaven socialnimi dovednostmi, které si muze osvojit v ramci
socialniho uceni. Naproti tomu uroven interpersonalni inteligence souvisi vice
s vrozenymi dispozicemi. Neschopnost osvojeni si socialnich dovednosti mize

byt oznaCovana za socialni negramotnost.

Pojeti socialnich kompetenci jako souhrnu socialnich dovednosti

Vymezeni socialni kompetence jako souhrnu socialnich dovednosti uvadi
Hartl a Hartlova (2009). Tito autofi definuji socialni kompetenci jako souhrn
nasledujicich dovednosti a schopnosti: ,socialni komunikace, pfizptsobeni,
socialni integrace do skupiny, schopnost navazat a udrZet kontakt, ucinné
se dorozumivat, vyjadiit druhym své pocity, vyslechnout druhé, pfijmout
opravnénou kritiku a mit vhled do mezilidskych vztahd“ (Hartl, P., Hartlova,
H. 2009).

Riggio (1986) pojima socialni kompetenci jako komunikaéni dovednost
a implikovanou schopnost feSeni problémovych situaci. RozliSuje socialni
kompetenci na dvé zakladni oblasti, ato na praci s informaci, to jak jedinec
informaci vysila, jak ji dokaze pfijimat a monitorovat, a na zru¢nost v chovani,

emoc¢ni a socialni. Zruénost v chovani Riggio (1986) jesté dale déli na:
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= emocionalni expresivitu, ktera oznacuje schopnost aktivniho uplathovani
nonverbalni komunikace (vyjadfeni vlastnich emocionalnich stavd,
postoju, statusu apod.)

= emocionalni senzitivitu, tj. dovednost dekddovani nonverbalnich
komunikacnich obsahu sdéleni druhych lidi

= emocionalni kontrolu, ktera pfedstavuje emocni seberegulaci béhem
komunikace

= socialni expresivitu postihujici dovednost iniciovat a udrzet komunikaci
na libovolné téma, angazovat druhé do diskurzu

= socialni senzitivitu vyjadfujici schopnost interpretovat socialni situace,
verbalni komunikaci na socialni pravidla a normy a zaroven volbu
adekvatniho komunikacniho kliCe a posouzeni vhodnosti svého
socialniho chovani i chovani druhych lidi

= socidlni  kontrolu pfedstavujici seberegulaéni  a sebeprezentacni
schopnost béhem verbalni komunikace, dovednost hrat socialni role.
Projevuje se pfi fizeni sméru a obsahu socialni interakce. Dulezitou roli
pfi ni hraje mira sebeduvéry. Nadmérna kontrola a regulace socialniho

chovani muze vytvaret vyznamné komunikacni bariéry.

ZjednoduSené mame pak tfi zakladni oblasti socialni kompetence —
komunikaéni expresivitu, komunikaCni senzitivitu a kontrolu a regulaci
socialniho chovani.

Trendem v oblasti managementu a personalistiky je také vyuziti konceptu
tzv. soft skills(mékkych dovednosti), které pouzivame pro oznaceni socialnich
dovednosti aplikovatelnych na trhu prace. Opakem jsou hard skills, které
oznacuji odborné znalosti. Mnoho zaméstnavatell si uvédomuje vyznam
mékkych dovednosti pro uspésnost v konkurenénim zaméstnaneckém prostiedi
a kladou na né vysSi daraz nez na odborné znalosti (Muhleisen, S., Oberhuber,
N. 2008). Vramci meékkych dovednosti jsou akcentovany nejen socialni
dovednosti (zejm. komunikaéni dovednosti a schopnost kooperace, zvladani
konfliktd a pfijimani kritiky), ale také osobnosti kompetence (zdravé
sebevédomi, sebehodnoceni, rozvoj analytického mysleni, zvladani stresu,

pfipravenost zvladat rizika).
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Na zavér zminme jeSté taxonomii, kterou vytvofili Caldarella a Merell
(1997) vychazejici z metaanalyzy 21 vyzkum( socialnich dovednosti
(zahrnujicich 22 tisic zakua), kterou déli na pét okruhu:

= dovednosti ve vztahu k vrstevnikim

= seberegulacni a sebeorganizacni dovednosti (ovladani sebe sama)
= akademické dovednosti (strategie uceni)

= kazen a dovednost dodrzovani pravidel

= asertivni dovednosti

Dle Vojtové (2010) je tato taxonomie vhodnym nastrojem pro

rozhodovani o intervenénich postupech a hodnoceni jejich efektivity.

Pojeti socialnich kompetenci jako konstruktu socialnich zptsobilosti

Konstrukt socialnich zpusobilosti pojima socialni kompetenci jako
kritérium efektivnosti socialniho chovani ve smyslu socialni akceptace
a asertivity v riznych etapach vyvoje (Vyrost, |., Dobes, M. 2004). Socialni
zpusobilosti je mysSleno, napf. zpUsobilost k fizeni citového prozivani,
zpusobilost neagresivniho chovani, zpusobilost pro zvladani stresujicich situaci,
zpusobilost pro navazovani a udrzovani pratelstvi atd. Socialni zpUsobilost je
vyjadifovana pohodlim abezpeCim v socialnich situacich, spokojenosti
s vrstevnickymi vztahy, komunikaci a kooperaci, asertivitou, zodpovédnosti,
sebekontrolou, zvladanim konfliktnich situaci. Zrala socialni kompetence je tedy
tvofena adaptivnim chovanim (Smékal, V. 2002) a socialni zpusobilosti,
akceptaci vrstevniky (Vyrost, J., Slaménik, |. eds., 2008). Podle Durkina (1995
in Lasek, J. 2005) charakterizuji socialné kompetentniho jedince nasledujici
projevy: schopnost efektivni komunikace, porozuméni sobé idruhym,
schopnost pfijmout roli pohlavi, zajem o sledovani moralniho pofadku
v komunité, dovednost emocni seberegulace a emocni adaptace vzhledem
k vékové urovni a zastavanym rolim, potfeba seberealizace ve vztazich
s druhymi.

Naproti tomu jedinci s nizkou socialni zpusobilosti jsou oslabeni ve
schopnosti prekonavat nové ukoly, ztézujici okolnosti nebo kazdodenni
problémy. Trpi nerozhodnosti nebo se rozhoduji neefektivné, feSi situace

maladaptivnimi zpuUsoby, které pak mohou byt pfFi¢inou rizikového chovani
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(srov. Matousek, O., Kroftova, A. 2003; Vojtova, V. 2001; Vojtova, V. 2002;
Elkin, F., Handel, G., Cahill, S. 2007).

Koncept socialni validity

Koncept socialnich kompetenci jako konstruktu socialnich zpuUsobilosti
a koncept socialnich kompetenci jako souhrnu socialnich dovednosti integruje
koncept socialni validity, kterou rozpracoval Gresham (1983). Koncept socialni
validity charakterizuje socialni dovednosti jako socialné vyznamné chovani
déti/mladistvych v konkrétnich situacich (Gresham, F. 1983, s. 301). Socialné
vyznamné chovani predurCuje dullezité socialni vystupy, v nichz se odrazi
adaptabilita jedince afunkénost jeho chovani pro konkrétni prostiedi
a oCekavani socialniho pole. Zaroven zpétné odrazi ofekavani jedince vuci
socialnimu poli. Socialné vyznamné vystupy mohou zahrnovat pfatelské vazby,
adaptaci na Skolu, pozitivni zpétna vazbu rodi€u, ocenéni pedagogu apod.
V ramci pojeti socialni validity tedy nehovofime pouze o interakci jednotlivce
a prostiedi, ale o interakci jedincovych zpusobilosti zvladat oCekavani, ktera ma
vuci nému prostredi v riznych Zivotnich situacich.

Problémem v socialné validnim fungovani jedince mohou byt nadmérna
oCekavani, nedostateCna podpora a nedostateCha kompetence. Nadmeérna
oCekavani a nedostateCna podpora vyzaduji intervenci s cilem navodit
pfiméfeny stav vl¢&i jedincovym schopnostem. Nedostate¢na kompetence
jedince vyZaduje rozvoj takovych socialnich dovednosti, aby byl schopen situaci
zvladnout. Dle konceptu socialni validity, ktera také diferencuje pojem
kompetence a dovednosti, jsou socialni dovednosti zpusoby chovani, jez museji
byt nau€eny. Socialni kompetence pak predstavuji posouzeni a hodnoceni
téchto zpusobl chovani druhymi (rodigi, vrstevniky, uditeli apod.). Uroveri
zvladnuti socialni kompetence vyznamné ovliviuje pozitivni interpersonalni
vztahy a tim pocity subjektivni i objektivni pohody (Blatny, M., Dosedlova, J.,
Kebza, V. 2005). Vysokou vybavenost socialnimi kompetencemi povazujeme za
protektivni faktor puUsobici proti rizikovému chovani a psychickému

onemocnéni, nebot zvysSuje odolnost vici stresu a psychické zatézi.
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Shrnuti

Ve druhé kapitole jsme se vénovali definici socialnich kompetenci, jejich
utvareni a vlivu vyvojovych zmén na socializaci a socialni u¢eni jako zakladniho
prostredku pro vrustani lidského jedince do spolec¢nosti ostatnich lidi. Zamérili
jsme se na vyvojové souvislosti socializace a nabyvani socialnich kompetenci.
Snazili jsme se o postihnuti dileZita obdobi vyvoj, zejména z hlediska vychovy
a edukace.

Upozormnili jsme také na to, Ze pojem socialni kompetence neni mezi odbornou
verejnosti jednotné pfijiman, Ze mezi autory panuje zna¢na rozmanitost nazoru.
Socialni kompetence v psychologii se vyrazné lisi pojeti socialnich kompetenci,
se kterymi pracuje pedagogika. V pedagogice jsou socialni kompetence
chapény jako cil, kterého je treba dosahnout, zatimco v psychologii je socialni

kompetence povazovana za vybavu kazdeho jedince Zijiciho ve spole¢nosti.
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3 PRACOVNI KOMPETENCE A PROFESNIi ORIENTACE

3.1 Pracovni kompetence a moznosti jejich pojeti

V nasledujicim textu bychom radi zameéfili naSi pozornost na uzsi ¢ast spektra
kompetenci potfenych pro samostatny Zivot. V pfedchozi kapitole jsme
definovali socialni kompetence jako soubor schopnosti a dovednosti, které
prispivaji k Zivotni pohodé Clovéka a k jeho optimalnimu fungovani. Upozornili
jsme na to, ze v prostiredi vzdélavani se pak tento koncept prekryva
s konceptem kliCovych kompetenci. Ty definujeme jako dovednosti
a schopnosti, jez pomahaji jedincim vyrovnavat se s vysokymi naroky
souCasného proménlivého svéta, ato adekvatné vzhledem Kk situaénimu
kontextu a v souladu se sebou samym (Belz, H., Siegrist, M. 2001).

Nyni koncept socialnich kompetenci zuzZujeme a posouvame ke konceptu
pracovnich kompetenci. Zaméfujeme se na oblast vykonavani profese a na
uplatnéni na trhu prace. Pracovni kompetence pojimame jako soubor
schopnosti a dovednosti, které pomahaji jedinci adaptovat se v profesni oblasti
zivota. Cileny rozvoj pracovnich kompetenci v prostfedi institucionalni vychovy
do spole€nosti. Vysokou miru rozvoje pracovnich kompetenci vidime, jako
pozitivni faktor ve vzdélavani jedinct s poruchami chovani. Vnimame to jako
posilujici ve vztahu ke snizovani bariér v rozvoji zivotniho potencialu.

Pfi vystavbé konceptu pracovnich kompetenci vychazime zjiz znamych
a osvédCenych konceptl aopirame se zvelké c&asti o modely pojeti
kompetenci, které se pouzivaji jak v sekundarnim vzdélavani, tak v prostredi
mapovani pozadavkl zaméstnavatell a na trhu prace. Uvédomujeme si, Zze se
jedna o zjednodusSeni jinak velmi slozZitého a provazaného systému kompetenci,
které Clovék v pribéhu vyvoje a vzdélavani nabyva. Vychazime ale zaroven
z pfedpokladu, Zze pravé predprofesni a profesni pfiprava je jednim

Migwivs

snazime se tedy touto redukci dostat vice do hloubky v jedné dané oblasti.

42



3.1.1 Pracovni kompetence jako soubor pozadavkl na absolventy ze

strany zaméstnavatelu

Osvojeni kompetenci, které jsou zaméstnavateli na trhu prace
zduraznovany a pozadovany, je velmi dulezité pro moznost Uspésného
uplatnéni absolventl Skol pfi hledani svého zaméstnani a startu profesni
kariéry. Tyto znalosti a dovednosti, kterymi disponuji uchaze€i o zaméstnani
a zaméstnanci, miZzeme rozdélit do dvou zakladnich skupin (NUOV, 2013):

a) profesni kompetence — jsou znalosti a dovednosti, které jsou pfimo
uplatnitelné pfi vykonavani profese a Cinnosti v ni obsazenych. MoZnost
vykonavani konkrétni profese je podminéna jejich osvojenim.

b) kliCové (pfenositelné) kompetence — jsou ve srovnani s profesnimi
kompetencemi univerzalnéjSiho charakteru. Jejich osvojeni je nezbytné nejen
pro uspésné uplatnéni na trhu prace, ale také v bézném Zivoté. Jejich osvojeni
zvySuje flexibilitu Clovéka jako pracovni sily vtom smyslu, Ze je schopen se
dale rozvijet a hloubéji vzdélavat v riznorodych Cinnostech a mize tak snaze
ménit profese v ramci své kariérni drahy (NUOV, 2013).

Mira preference kliCovych a profesnich kvalifikaci se zpravidla odviji od
konkrétni nabizené pracovni pozice a naroku zaméstnavatele pfi hledani
novych zaméstnancl. Na zakladé vysledku Setfeni zaméstnavatell v souvislosti
s uplatnitelnosti absolvent $kol na trhu prace z roku 2013 (NUOV, 2014) vsak
Ize Fici, Ze zaméstnavatelé obecné preferuji vyvazenost profesnich a klicovych
kompetenci. Z tohoto Setfeni také vyplyva, Ze zaméstnavatelé v sekundarnim
sektoru preferuji o néco vice profesni kompetence, coz je silné ovlivnéno
akcentaci praxe a vy$sim zastoupenim pracovniki s vyuénim listem (NUOV,
2014). Stranou zajmu vSak nezustavaji ani kompetence odborné. Pravé spojeni
odbornych kompetenci a kompetenci klicovych je predpokladem uspésného
a efektivniho vyuziti pracovniho potencialu zaméstnancu. Spojenim védomosti,
odbornych znalosti a kompetenci ziskame jednoznacny predpoklad pracovniho

uspéchu.
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3.1.2 Koncepce klic¢ovych kompetenci podle RVP stfredniho odborného

vzdélavani

V ramci vymezeni skupiny pracovnich kompetenci nemizZeme vynechat
ani inovovanou koncepci kliCovych kompetenci podle Ramcového vzdélavaciho
program stfedniho odborného vzdélavani ( RVP SOV 2007). Zde je zohlednéna
I existence spolecného evropského ramce kliCovych kompetenci pro pojeti
a vymezovani klicovych kompetenci v celozivotnim vzdélavani (vice Evropsky
referencni ramec, 2012). KliCové kompetence jsou v evropském ramci pojimany
jako kombinace znalosti, dovednosti a postoju odpovidajicich urcitému kontextu
a definovany jako kompetence, které vSichni potfebuji ke svému osobnimu
naplnéni a rozvoji, aktivnimu obCanstvi, socialnimu zaclenéni a pro pracovnimu
zivotu (srov. Evropsky referenéni ramec, 2012; RVP SOV, 2007; Bila kniha,
2004). Béhem pocatecniho vzdélavani a odborné pfipravy by si méli mladi lidé
osvojit klicové schopnosti na takové urovni, aby byli pfipraveni na dospélost,
a tyto schopnosti by si méli dale rozvijet a aktualizovat v ramci celozivotniho
vzdélavani (srov. Vyletal, P., Vyletal, P. in Danielova, L., Horackova, M.,
Skalicka, I., Vyletal P., 2013; Bila kniha, 2004). Na tomto podkladé jsou pak
dale definovany kompetence pro jednotlivé skupiny obort v ramci sekundarniho
vzdélavani, klicové kompetence dle Ramcoveho program pro obory vzdélani
kategorie H (soustava oborl vzdélani poskytujicich stfedni vzdélani s vyu¢nim

listem).

Kompetence k uceni

Kompetence k feSeni problému

Komunikativni kompetence

Personalni a socialni kompetence

Obcanské kompetence a kulturni povédomi

Kompetence k pracovnimu uplatnéni a podnikatelskym aktivitam

Matematické kompetence

Kompetence vyuzivat prostfedky informacnich a komunikaénich technologii
a pracovat s informacemi
Tabulka 1: Kli¢ové kompetence dle RVP SOV (RVP SOV, 2007; ve znéni 2012)
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Jako klicové oznacuji Belz a Siegrist (2001) vSechny schopnosti, které
umoznuji kompetentni interakci (napf. schopnost tymové prace, kooperace,
schopnost pracovat s konfliktnimi situacemi, komunikativnost aj.). OECD (2005)
také diferencuje kliCové kategorie kompetenci, které jsou specifikovany dil€imi
kompetencemi a dovednostmi:

= kompetence k pouzivani nastroju pro interaktivni spolupraci s vnéjSim
prostfedim (dovednost aplikovat informace a znalosti, pouzivani
informacnich technologii, komunikacni dovednosti — Ustni i pisemné)

= kompetence k interaktivni spolupraci v riznorodych skupinach (zahrnuje
zejm. socialni dovednosti, které umoznuji dobfe vychazet s ostatnimi,
dovednost spolupracovat a pracovat vtymu, dovednost zvladnout

a vyresit konflikty

= kompetence k autonomnimu jednani (dovednost Zit ve spole€nosti,
dovednost vytvaret afidit své Zzivotni plany a osobni cile, dovednost
prosadit sva prava, zajmy, potfeby a zaroven dodrzovat hranice).

V konkrétni podobé slouzi koncept kliCovych kompetenci ke kategorizaci
stéZejnich dovednosti pro dosazeni kompetencniho standardu ve vzdélavani Ci
v zaméstnani. Tyto standardy ve vzdélavani u nas upravuje Narodni program
rozvoje vzdélavani v Ceské republice (2001) a Rd&mcové vzdélavaci programy
(RVP) (vzdy pro jednotlivé typy a stupné 8kol). RVP definuje kliCové
kompetence jako univerzalni zplsobilosti. V souasné dobé RVP definuje osm
kliCovych kompetenci, které tvofi zaklad vzdélavaciho systému. Jedna se
o kompetence k uceni, kfeSeni probléml, komunikativhi kompetence,
personalni asocialni kompetence, obfanské kompetence a kulturniho
povédomi, kompetence k pracovnimu uplatnéni a podnikatelskym aktivitam,
matematické aplikace, kompetence vyuZivat prostiedky informacnich
a komunikacénich technologii  a dovednosti pracovat s informacemi
(srov. Eurydice, 2002, NUOV, 2008, RVP, 2007). Jaké arovné osvojeni udiva
maji absolventi zakladniho a odborného vzdélavani dosahnout, popisuji
tzv. oCekavané vystupy, vyjadfuji, tj. jakymi znalostmi, kliCovymi dovednostmi,
postoji a hodnotami maji disponovat. Klicové kompetenéni cile jsou definovany
jako souhrn védomosti, dovednosti, schopnosti, postoji a hodnot na
odpovidajici urovni, jez jsou dilezité pro rozvoj osobnosti ajeji smysluplné

uplatnéni a konstruktivni zapojeni do spole¢nosti. Jsou vnimany multifunkéné,
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maji byt vyuZitelné v8estranné v riznych situacich a v rlznych oblastech lidské
¢innosti (Gillernova, I., Krejcova, L., 2012). Jejich vybér je ovlivnén specifickou
kulturou daného statu. Priorita je vSak kladena na vyuZitelnost vysledku
vzdélavani v zivoté ditéte/zaka/studenta, ato vjeho osobnostnim rozvoji
(osobni naplnéni a rozvoj jedince v pribéhu celého Zivota), socialnim rozvoiji
(aktivni obCanstvi a zapojeni do spole€nosti) i profesnim rozvoji (zaméstnanost
jedince). Zaroven je kladen dlraz navyuzivani evaluaCnich nastroju

k ovéfovani jejich dosahovani.

3.1.3 Pojeti pracovnich kompetenci pro ucel empirické ¢asti prace

Nasledujici pojeti pracovnich kompetenci spojuje vSechny tfi pfedchozi
koncepty (koncept pracovnich kompetenci jako souboru klicovych kompetenci
a klicovych kvalifikaci; koncept pracovnich kompetenci jako pozadavku
zaméstnavatel(; pojeti kliCovych kompetenci dle RVP SOV) a zjednoduSuje ho
pro nase ucely. Je to koncept kompetenci, se kterym nasledné pracujeme
v empirické Casti.

V tomto pracovnim pojeti se jedna o konkrétni skupinu tfinacti
pracovnich kompetenci (viz Tabulka 2), kde se v rizné mife prekryvaji kliCové
kompetence rozvijené jiz v primarnim vzdélavani iklicové kompetence dale
rozvijené v prostiedi stfedoSkolského vzdélavani. K nim se pfidavaji jesté
kompetence odborné nebo kompetence potiebné pro vykon profese, které by
mélo cilené rozvijeno pravé odborné sekundarni vzdélavani. Misi se zde
a prolinaji schopnosti, dovednosti a znalosti dulezit¢é pro vykon odborné
profese, zaroven je to vSak soubor kompetenci, které neodmyslitelné patfi do
souhrnné mnoziny v8ech (socialnich) kompetenci, které c¢lovék vyuziva
v pribéhu celého Zivota i mimo zaméstnani a kariérni sféru.

Tuto pfimou souvislost s kompetencemi socialnimi nemulzeme
opomenout a jiz jsme ji vice nastinili v kapitole 2 a v uvodu této kapitoly. Pro
ucCel této prace tedy vnimame pracovni kompetence jako podmnoZzinu
socialnich kompetenci, s tim, Ze mohou mnohdy v riznych Zivotnich kontextech

splyvat a jejich nabyvani probiha shodné jako u kompetenci socialnich.
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Dalsim divodem pro vybér tohoto pojeti pracovnich kompetenci je, Ze ho
vyuziva i dlouhodobé studie Narodniho Ustavu pro odborné vzdélavani (NUOV).
Tato studie ma za ukol opakované mapovat (v letech 2003 az 2013)
a srovnavat pozadavky trhu prace a potencialnich zaméstnavatell a nabizet tak
profily absolventl, ktefi maji na trhu prace vy$Si moznosti uplatnéni. DalSim
pfinosem je nejen vytvofeni zpétné vazby pro pedagogické pracovniky
a vzdélavaci instituce, ale iposkytnuti srovnani urovné nabitych pracovnich
kompetenci rlznych cilovych skupin studentd s pozadavky budoucich

zaméstnavatel(l (v naSem pFipadé absolventd SS pfi vychovnych Ustavech).

Komunikaéni schopnosti — Ustni a pismenny projev
Cteni a porozuméni pracovnim instrukcim
Zbéhlost v cizich jazycich

Prace s €isly pfi pracovnim uplatnéni
Schopnost rozhodovat se

Schopnost fesit problém

Nést zodpovédnost

Adaptabilita a flexibilita

Schopnost tymové prace

Schopnost vést

Ochota udit se

Zbéhlost v pouzivani vypocetni techniky
Zbéhlost v zachazeni s informacemi

Tabulka 2: Pracovni kompetence (dle NUV, 2015)

Tuto baterii pracovnich kompetenci vyuzivame dale v empirické ¢asti pfi
hledani sty¢nych bodl mezi nabidkou vzdélavani v prostfedi institucionalni
vychovy, mozZnostmi rozvoje kliCovych kompetenci pro profesni uplatnéni
v ramci institucionalni vychovy a mezi pozadavky praxe (zaméstnavatell na

trhu prace) v oborech poskytujicich stfedni vzdélani s vyuénim listem.
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3.2 Dulezitost osvojeni pracovnich kompetenci jako faktor

ovliviujici uspésny vstup na trh prace

Pokud ma byt pfechod ze Skoly na trh prace plynuly, je mimo jiné
dulezité, aby absolventi byli pfipraveni na to, jaké jsou pozadavky a potfeby
budoucich zaméstnavatell, na jejich znalosti, schopnosti a dovednosti (tzn.
kompetence) aaby tyto kompetence co nejvice odpovidaly aktualnim
pozadavkum trhu prace. V ¢eském prostiedi byla nékolikrat provadéna Setfeni
nejen v navaznosti na evropské projekty na podporu zaméstnanosti
a konkurenceschopnosti, které reflektuji, jaké tyto pozadavky jsou. Tato Setfeni
pfinaseji pohled zaméstnavatell a mohou byt dalezitym ukazatelem pro Skoly
a pedagogické pracovniky, kam by vzdélavani a pfedprofesni pfiprava mély
smérovat.

Zaméstnavatelé v souvislosti s hodnocenim pracovnich kompetenci
posuzuji jejich dualezitost pro pracovni uplatnéni ataké miru jejich osvojeni
absolventy Skol, ktefi na trh prace vstupuji auchazeji se o zaméstnani.
Syntézou téchto dvou pohledd (tedy hodnoceni dulezitosti kliCovych
kompetenci a miry jejich osvojeni) muzeme urcit oblasti, které by se mohly
z hlediska uplatnéni absolventl Skol jevit jako rizikové a zaroven odhalit jejich
potencial z hlediska miry osvojeni téch kompetenci, které jsou zaméstnavateli
povazovany za dulezité.

Vyzkumy zahrnuji i rozhovory s pracovniky personalnich agentur. Z téch
vyplyva, ze pfi€iny uspésnosti a neuspésnosti uchazecl jsou do znacné miry
individualni, jsou uzce svazany s konkrétni pozici (napf. obchodnik musi dobfe
mluvit, dokazat zaujmout, pFfesvédcCit) ave vysledku hraje roli pFedevSim
komplexni hodnoceni uchazede (NUOV, 2014). Zaroven je tfeba si uvédomit,
ze samotna kvalifikace &i vlastnosti uchazeCe samy o sobé nepostacuji, vzdy
jsou hodnoceny ve vzajemné kombinaci (v tom je mozné vidét nedilnou
provazanost kliCovych kompetenci a profesnich kompetenci). Na zakladé
vyjadieni personalnich agentur a zaméstnavateld mizeme definovat tfi hlavni
pilife, na kterych je vybér pracovniku zalozen.

Prvnim z nich je absolvované vzdélani. To Casto predstavuje zakladni

kritérium vybéru pracovnika pro obsazeni konkrétni pracovni pozice;
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v nékterych pfipadech muze zaroven hrat urcitou roli povést absolutoria dané
Skoly. Zde muzZeme opét vidét riziko stigmatizace mladého dospélého
vychazejiciho z institucionalni vychovy, tentokrat v dUsledku toho, Ze je
absolventem stfedni Skoly pfi vychovném ustavu. Zaroven mize byt vliv tohoto
faktoru omezeny vzhledem k tomu, Ze dle personalnich agentur neni vyjimkou,
Ze otazka vzdélani ustupuje do pozadi a dulezitéjSi jsou pro zaméstnavatele
spiSe konkrétni schopnosti a dovednosti Ci jiné charakteristiky daného
kandidata. To mGze byt pro absolventy SS pfi VU naopak motivaénim faktorem.

DalSim pilifem jsou odborné znalosti a dovednosti. Ty v kombinaci
s absolvovanou praxi pfedstavuji jedno z hlavnich kritérii pfi vybéru vhodného
pracovnika(NUOV, 2014). To, jak vyznamnou pozici zaujimaji v celkovém
hodnoceni zpusobilosti uchazece, zalezi prfedevSim na pfedem stanovenych
pozadavcich. Rozhodujici je, zda dané pracovni misto vyzZaduje konkrétni
odborné znalosti a dovednosti, pfipadné dostatek zkuSenosti v oboru, nebo zda
nedostatky lze do urc€ité miry nahradit motivaci, ochotou ucit se, zajmem o dany
obor apod. Rozhodujici mohou byt také jazykové znalosti, které mohou vést
i k preferenci daného kandidata pfed zku$enéjSim pracovnikem. U délnickych
profesi je kladen nejvétSi duaraz na bezuhonnost, pracovitost a manualni
zruénost kandidatd (NUOV, 2014).

Poslednim pilifem jsou osobnostni charakteristiky. Ty maji nékdy
i rozhoduijici roli v pfijimacim Fizeni v Sirokém slova smyslu (tzn. zahrnujici
i jednotlivé klicové kompetence). Kromé& hodnoceni dosazeného vzdélani
a odbornosti je nanejvys dulezity i celkovy dojem, kterym uchaze& zapusobi pfi
pfijimacim pohovoru (NUOV, 2014). Zalezi také na celkovém vystupovani
a projevu, na schopnosti prezentace sebe a svych dovednosti a schopnosti,
uchazeli by se méli umét tzv. ,prodat. Vyhodu ma navic kandidat, ktery
je otevfeny, pfirozeny, projevuje zdravou miru asertivity a zdravé sebevédomi.
Na vyznamu tak nabyvaji i komunikacni schopnosti. To, jakym zpusobem se
Clovék prezentuje, pfip. jak dokaze reagovat na urcité situace pred komisi,
muZe vyznamné piispét k Usp&chu & nelUspéchu kandidata (NUOV, 2014).
Pozitivné je hodnoceno rovnéZz pracovni nasazeni, zodpovédnost
a samostatnost, resp. schopnost samostatné feSit zadany ukol. V neposledni

fadé je dulezité, jak si uchaze€ porozumi s budoucim nadfizenym, resp.
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pracovnikem, ktery vede pfijimaci pohovor, do urcité miry tak rozhoduji

| vzajemné sympatie.

3.3 Profesni orientace

3.3.1 Faktory ovliviaujici volbu povolani

Hlavni naplni je zejména utvafeni a rozvijeni realného profesniho cile
a perspektivy mladého Clovéka a vlastnosti a schopnosti vyznamnych pro volbu
povolani, jeho vykonavani a eventualné rekvalifikace. Jeden z ukolu, které pini
vychovné poradenstvi pro Zzaky zakladnich, stfednich a specialnich Skol
(Pricha, J., Walterova, E., Mares, J. 2009).

Volba povolani obvykle probiha ve véku 14 — 15 let, kdy je dité v nelehkeé
dobé fyzického a psychického dospivani. Jedna se o proces zahrnujici
rozhodovani o volbé studia nebo pfipravy na povolani, konkrétniho povolani
a celou profesni drahu Clovéka. Soucast celkového vyvoje osobnosti, v némz
hlavni roli hraji rozhodovaci procesy (Pricha, J., Walterova, E., Mares,
J. 2009). Pubescent velice téZzko sam odhadne své schopnosti a moznosti
uplatnéni v budoucim Zzivoté. Pfi rozhodovani je dulezity stupen sebepoijeti,
sebehodnoceni, motivace a pfedevsim schopnosti a dovednosti ditéte. Zejména
v daném Skolnim véku, s pfesahem do rané pubescence, pfevlada ve vztahu
k budoucnosti snéni Pruacha, J., Walterova, E., Mare§, J. 2009). Hovofime
o0 nepravém vztahu k budoucnosti, protoze je urCovan spiSe jen stavajicim
rozpoloZenim ditéte, ne vaznymi pokusy do budoucnosti nahlédnout, mapovat
cesty k cilum v budoucnosti vzdalenégjsi a daleké, mobilizovat rozhodnuti a vli.
(Helus, Z. 2009). Rozvojovy ukol pubescence se tedy tyka projasfovani vlastni
budoucnosti, hledani odpovédi na otazky, co je tfeba pro budoucnost délat, jak
zabezpecdit zdar velkych planG a predsevzeti, jak celit jejich ztroskotani.
Pubescent se konfrontuje s nezbytnosti nenechat €as jen tak plynout, ale klast
na sebe naroky, vytyCovat perspektivy, mit plany, ztvarfiovat svij ,zZivotopis®,
vyjadfit odpovédnost za sebe sama. S tim Uzce souvisi hledani a vyjadfovani
vlastni identity. Toto téma ovSem pfechazi do adolescence, kde teprve nachazi

své plné vyjadfeni a stava se jejim dominujicim ukolem (Helus, Z. 2009).

50



Na volbu zaméstnani pusobi nékolik faktor(, ato vychovné prostiedi,
zdravotni stav, celospoleCensky systém. Vychovné prostiedi, ve kterém
jednotlivec Zije, ma vliv na utvareni veskerych jeho hodnot a rysu. Podnétné
prostfedi, kde rodiCe pusobi jako pozitivni vzor, ma u€inek na plnohodnotny
rozvoj. V obdobi, kdy dochazi k rozhodovani o volbé povolani, by méla byt ditéti
vénovana maximalni pozornost jak ze strany rodicl, tak ze strany Skoly. Dité
v rodiné ziskava prvni zazitky a rozviji je. Rodi€e pUsobi na déti svym vztahem
k praci, odpovédnosti. Sdéluji jim své nazirani na jejich dalsi profesni rust. Vliv
ma i dosazené vzdélani rodi¢l. Socialné a citové nepodnétné prostfedi vede
tyto déti tedy spiSe ke zkreslenym hodnotam a cilim do budouciho Zivota. Déti
ze socialné vylou€enych rodin €asto nevidi své rodici nikdy pracovat a mohou
mit pfedstavu, Ze se o né vzdy nékdo postara (socialni davky, neziskové
organizace apod.). Také Skola ma svou vyznamnou roli, ma potencial rozvijet
zajmy a schopnosti ditéte. Mize jedince podporovat v jednotlivych oblastech,
pedagogové mu mohou davat zpétnou vazbu, které zaméreni by pro néj bylo
vhodné. Cilem pfipravy na volbu povolani je vybavit dité kompetencemi, aby je
dokazalo maximalné efektivné vyuzit a aby se naucilo podle nich samostatné
a s plnou odpovédnosti rozhodovat. Vysledkem by mélo byt, Ze by si dité
(srov. Pracha, J., Walterova, E., Mare§, J. 2009; VeteSka, J., Tureckiova, M.
2008)

Lze konstatovat, Ze pfi rozhodovani o volbé zaméstnani musime
porovnavat dvé zakladni oblasti, které tvofi potencial svéta prace v nejSirSim
slova smyslu, tzn. v€etné sféry vzdélavani a potencialu jednotlivce, jeho zajmy,
schopnosti, vlastnosti. Mimo téchto znakl je nesmirné dulezitym faktorem to,
jak je specifikované vzdélani, které je pro vybranou profesi vyzadovano. Tyto
informace jsou pro zajemce velice dulezité. Potencial ditéte ¢&i mladistvého
zahrnuje charakteristické rysy osobnosti, k nimz v pribéhu pracovniho Zivota
pfibyva i kvalifikacni potencial (srov. Priicha, J., Walterova, E., Mare$, J. 2009;
VetesSka, J., Tureckiova, M. 2008). Mezi charakteristické rysy patfi zajmy (napf.
o prirodu, o pocitace, o hudbu apod.), schopnosti (napf. Sikovnost, hbitost
usudku, nadani na jazyky, talent jednat s druhymi atd..), vlastnosti (napf.
nezisStnost, peclivost, systemati€nost, trpélivost, konfliktni povaha apod.),
télesné predpoklady (napf. sila, vytrvalost, mrstnost apod.), zdravotni omezeni

(napf. alergie, vady zraku, diabetes, potiZe s patefi apod.).
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3.3.2 Faktory ovliviaujici profesni orientaci déti a mladistvych

v institucionalni vychové

Do profesni orientace déti a mladistvych v institucionalni vychové se promita
mnoho faktorl, které pfimo souvisi s charakteristikou této cilové skupiny. Pro
pristupy k problematice poruch chovani v edukacnim ramci je potfeba uvazovat
ve vzajemnych souvislostech Ukold arole vzdélavani v zivoté ditéte
a individualnich specifik, které pfinasi ditéti do Zivota porucha chovani (Vojtova,
V. 2010). Vramci socialniho uceni je uvadéna utéto skupiny mensi
sebedlveéra, ktera souvisi se zdeformovanym vnimanim sebe samého, zvySena
citova labilita, obtizné zvladani zatéze a stresu. V oblasti vztah( byvaji tito lidé
Casto nejisti €i Spatné orientovani s neadekvatni toleranci vuci sobé a druhym,
od spole¢nosti oCekavaji toleranci. Nasledkem je méné pfilezitosti k socialnimu
kontaktu atedy imoznosti pro rozvoj socialnich dovednosti. Klamné
sebehodnoceni, tj. nepfiméfené vysoké Ci nizké, byva pfitomno pfiblizné
u poloviny déti détskych domovl (Matousek, O., Pazlarova, H., Baldova, L.
2008). Dité bez pratel byva ohrozeno pocity osamélosti, depresi a odmitanim
sebe samého. MenSi mira pfileZitosti k socialnimu kontaktu je pfi€inou snizeni
schopnosti managementu, regulace a anticipace vlastniho chovani (Blatny, M.,
Dosedlova, J., Kebza, V. 2005), to koreluje s oslabenim prosocialniho chovani
(Bornstein, M. H. 2003 in Béhounkova, L. 2012).

Jak jsme jiz zminili, Skolsky zakon definuje déti s nafizenou ustavni nebo
uloZenou ochrannou vychovou jako Zaky socialné znevyhodnéné. Zaci v riziku
poruch chovani a s poruchami chovani tvofi skupinu, ktera je v pribéhu
vzdélavani nejvice ohrozovana vylou€enim. Navic ma porucha chovani
v détském véku pfimy vliv na socialni, akademické a pfedprofesni dovednosti
dité a souCasné vytvafi pfekazku ve vzdélavani (Vojtova, V. 2010). Vyzkumy
dokladaji, ze ,Zaci s problémy v chovani ¢asto nevi, jak ve Skole pracovat,
nemivaji dostate¢né rozvinuté socialni dovednosti, které jsou pro fungovani ve
tridé dualezité. ,Vice nez 50 % Zaka s poruchami emoci a chovani dosahuji
velmi Spatné vysledky ve vyuce, ktomu 30 % znich ve tfech hlavnich
pfedmétech” (Vojtova, V. 2010, s. 82). Pfitom kazdy zazitek selhani zvysSuje
pravdépodobnost budouci negativni odezvy vUici problémdm a zvySuje strach
ze 8koly. Nedostatecny Skolni vykon provazejici problémy v chovani déti/zaku,
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ma negativni vliv nejen na jejich sebepojeti, ale i na postoje spoluzaku a ucitelt
(Vojtova, V. 2010). Pozice ,outsidera®, nedostatek pfilezitosti, zaméfeni na
chybu, slaba vazba na Skolu, nevhodné kazenské prostfedky, nevyhovujici
kazen, Skodliva vrstevnicka skupina, pfijeti agrese jako normy, Sikanovani,
odmitani vrstevniky a socialni izolace jsou nejCastéji uvadéna rizika, ktera
omezuji pfilezitosti a vedou k pasivité ditéte pfi vzdélavani.

Na druhou stranu maiji dlouhodobé problémy s chovanim také ivliv na
dité/zaka samotné. V individualni roviné ovliviiuji pribéh jeho socializace
a edukace, zplUsoby zvnitinéni hodnot, norem a pozadavki socialniho okoli,
vnimani okolniho svéta a jejich objektivizaci. V socialnich interaktivnich
procesech je deformovana jeho sebeobrana a zkuSenosti, coZz omezuje jeho
kompetence v navazovani uspokojivych socialnich vztahd. V Zivotni perspektivé
jej ohrozuje nizka vzdélanost (Vojtova, V. 2010). Rodinné prostfedi déti
umisténych do détskych domovl se Skolou byva velice malo podnétné pro
kognitivni rozvoj ditéte. Vztah rodi€l ke vzdélani je negativni az zaporny, coz se
odrazi v pfistupu déti ke vzdélavani.

Osobnostni predpoklady ke studiu byvaji nizké. Ve vétsSiné pfipadl maji
déti zanedbanou $kolni dochazku a ve vzdélani velké nedostatky. Prospéch je
u vétSiny spiSe podprumérny vzhledem k zanedbané Skolni dochazce
a neschopnosti rodi€u se s ditétem pfipravovat na vyuku. Motivace k dalSimu
vzdélavani je vytvarfena ve vétsSiné pripadl az v zafizeni. Vyhlidka absolventa
na uplatnéni na pracovnim trhu je nizSi nez u déti z béznych rodin, protoze je
negativné ovlivnéna postojem rodiny k praci a neschopnosti zaclenénim se na
trh prace.

Déti z détského domova se Skolou pfechazeji do vychovnych ustavl, kdy
stfedni Skoly jsou zfizovany pfi zafizeni, a nabidka ucebnich oborli je mala
(Linhartova, V. 2013). Jen malé procento déti ma pak moznost odejit ze
zatizeni UV a OV po ukondéeni povinné $kolni dochazky zpét do rodiny (UIV,
2015). Problematicky je pfedevSim zajem déti o vzdélavani, ktery je velice
nizky. Nemaji Casto pfehled o moZnostech a nabidce trhu prace. Dité
nemotivuji rodi¢e, ale ,cizi“ osoba, ktera je vjejich podvédomi spi$
vykonavatelem jeho odlouc€eni od rodiny nez ten, s kym by chtél spolupracovat
(srov. Vojtova, V., 2010; Béhounkova, L. 2012). NejcenngjSi je pro déti

v institucionalni vychové vzdélavani v hlavnim proudu, tedy s béZnou populaci.
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V mnoha vychovnych ustavech se jiz pfistupuje k tomu, ze déti nastoupi do
dostupnych ucilist’ a Skol a vzdélavani probiha pfirozenou cestou. Na dité je tlak
ze strany jeho sebeovladani, kdy musi zvladnout vesSkeré nastrahy.

Volba povolani v obdobi pubescence je komplikovana vlastnostmi
temperamentu a charakteru jako jsou mélkost, kolisavost rozhodnuti,
kolisavost, neteCnost, kolisani nalad, nizka uroven volnich vlastnosti
aj. a skutecnosti, Zze dosud neni dokonen vyvoj schopnosti. Vétsinu téchto
vlastnosti ma jedinec s poruchou chovani oslabenou. Volba povolani pro négj

s wawvos

podporu a pomoc nékolikanasobné.

Shrnuti

Ve treti kapitole jsme se zaméfili na uZSi definovani pracovnich
kompetenci. Predstavili jsme tfi koncepty pojeti pracovnich kompetenci
(pracovni kompetence jako soubor klicovych kompetenci a klicovych kvalifikaci,
pracovni kompetence jako soubor poZadavku na absolventy ze strany
zaméstnavatel(i a koncepce klicovych kompetenci podle RVP SOV). Na jejich
podkladé jsme si stanovili i pojeti pracovnich kompetenci, které dale budeme
vyuzZivat v empirické c¢asti. Vymezili jsme si rozdil mezi kliCovymi
kompetencemi, profesnimi kompetencemi. Vénovali jsme se dllezitosti osvojeni
pracovnich kompetenci jako dulezitého faktoru ovliviiujici uspésny vstup
absolventu na trh prace.

Druhou cast kapitoly jsme zamérili na vymezeni pojmu profesni
orientace. Nastinili jsme nejdileZitéjsi faktory, které u mladistvych hraji zasadni
roli pri vybéru budouciho povolani, a ve spojeni s tim jsme vymezili uskali, ktera
se poji s profesni orientaci déti a mladistvych umisténych do udstavni
a ochranné vychovy. Neopomnéli jsme pfitom pfihlédnout k sou¢asnému pojeti
Zaku a studentd s poruchami chovani jako skupiny, ktera je v pribéhu edukace
nejvice ohroZovana vylouc¢enim ze vzdélavani. Pricemz negativnim dusledkem
Jje zvySovani rizika nezaméstnanosti a vytvareni dalSich bariér v Zivotni

perspektivé jedince s poruchou chovani.
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4 INSTITUCIONALNi VYCHOVA JAKO PROSTREDI PODPORY
A INTERVENCE S OHLEDEM NA PREDPROFESNi PRIPRAVU

4.1 Institucionalni vychova

V nasledujici  kapitole budeme institucionalni vychovu stru¢né
charakterizovat a zaméfime se na Cinnost zafizeni ustavni vychovy v oblasti
pfipravy na odchod ze zafizeni a na vzdélavani v ramci pfedprofesni a profesni

pfipravy.

4.1.1 Legislativni ukotveni institucionalni vychovy

Zakonné vymezeni duvodld nafizeni ustavni vychovy nalezneme v §46
zakona €. 94/1963 Sb., oroding, kde je stanoveno, ,Ze v pfipadé, kdy je
vychova ditéte vazne ohroZena nebo vazné narus$ena a jina vychovna opatreni
nevedla k napravé ¢i z jinych ddavodid nemohou rodiCe vychovu zabezpedit,
muze soud nafidit ustavni vychovu, pficemz je nejprve povinen zkoumat, zda
vychovu ditéte nelze zajistit nahradni rodinnou péci nebo rodinnou péci
Vv zafizeni pro déti vyZadujici okamzitou pomoc. Obec s rozSifenou pusobnosti
ma podle platnych predpist navrhovat tustavni vychovu u téch déti, o néz rodice
naleZité nepecuji a Zadna jina alternativa vychovy ditéte se nejevi jako Zadouci,
Ci neni dostupna ataké détem, které rodi¢e ani jiné zpusobilé pecovatele
nemaji* (Zakon €. 359/1999 Sb. o socialné — pravni ochrané déti, ve znéni
pozdéjSich predpisu). Podminky rozhodovani o ustavni vychové upravuje
obCansky soudni fad a s nim souvisejici pfedpisy (Zakon ¢&.99/1963 Sb.,
obCansky soudni fad, ve znéni pozdéjSich pFedpisu). ,Prislusna obec dava
navrh nebo podnét soudu, ktery pak ustavni vychovu naridi, a ma tedy
i moznost podavat navrh na zruSeni ustavni vychovy. Soud mize Fizeni
o ustavni vychové zahajit i bez navrhu ucastniki a nemusi se pii svém
rozhodovani témito navrhy Fidit. Soud mdize naridit ijiny druh vychovy nez
ustavni péci“ (Matousek, O., Kroftova, A. 2003, s. 155). Ulozeni ochranné
vychovy je také druhem ochranného opatfeni, které je definovano trestnim

zakonem. Ma mit preventivni uCel, ma izolovat a resocializovat toho, kdo se
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dopustil ,spoleéensky nebezpecného <cinu“ (Zakon ¢&.40/2009 Sb., trestni
zakon, ve znéni pozdéjSich predpisu). Ochranna vychova se uklada
v obCanskopravnim Fizeni vSem osobam, které spachaly ve véku mezi
dvanactym a patnactym rokem Cin, jenz trestni zakon u pravné odpovédnych
osob umoznuje stihat vyjimeCnym trestem. Ochrannou vychovu mize soud
uloZit i osobam mladSim nez 15 let, které spachaly €in, jenz je u pravné
odpovédnych osob pokladan za trestny Cin. V ob&anskopravnim fizeni mize byt
navrzena ochranna vychova i organem socialné-pravni ochrany déti (OSPOD),
ato détem mladSim nez 15 let. V trestnim fizeni mize byt uloZzena jen
mladistvyym (15 — 18 let). Trestni zdkon pak uklada vykonavani ochranné
vychovy ve zvlastnich zafizenich, v nichz je fadnym pedagogickym vedenim
zabezpecena pfiprava ditéte na jeho budouci povolani.

Zakon ¢&.109/2002 Sb., o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné
vychovy ve Skolskych zafizenich a o preventivné vychovné péci ve Skolskych
zarizenich uklada povinnost zajisténi zakladnich prav kazdého ditéte na
vychovu a vzdélavani v navaznosti na ustavni principy a mezinarodni smlouvy
o lidskych pravech a zakladnich svobodéch, jimiZz je Ceska republika vazana.
Dle zakona musi byt vytvareny podminky podporujici sebedlvéru ditéte,
rozvijejici citovou stranku jeho osobnosti a umoznujici aktivni uCast ditéte ve
spole¢nosti. S ditétem musi byt zachazeno v zajmu plného a harmonického

rozvoje jeho osobnosti s ohledem na potfeby osoby jeho véku.

4.1.2 Limity institucionalni vychovy v kontextu rozvoje socialnich

a pracovnich kompetenci

Pfi porovnani vyzkumnych Setfeni v oblasti pfipravy na samostatny zivot
u mladych dospélych odchazejicich z institucionalni vychovy je znatelny rozdil
mezi skuteCnymi potfebami mladych lidi, ktefi se pfipravuji na odchod ze
systému nahradni péce, a péci, kterou jim nabizel stdtem garantovany systém
socialnich sluzeb ( Matousek, O., Pazlerova, H., Baldova, L. 2008;
Béhounkova, L. 2011). Jako zasadni problém je vnimana predevSim
skutecnost, ze mladi lidé Zijici v zafizenich nahradni péfe mnohdy nejsou na
odchod do samostatného Zzivota pfipravovani systematicky a dlouhodobé
(MatousSek, O., Pazlerova, H., Baldova, L. 2008; Bé&hounkova, L. 2011).
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Vysledkem je to, ze mladi dospéli jsou Casto po zcela nedostate¢né pfipravé
nuceni odejit do samostatného Zivota, na né&jz nejsou dostateéné pfipraveni.
Potize, se kterymi se potykaji, 1ze shrnout do tfi SirSich kategorii — socialni
nepfipravenost, ekonomicka nesamostatnost, chybégjici emocionalni podpora
(srov. Stfedisko nahradni rodinné péce 2008; Matousek, O., Pazlerova, H.,
Baldova, L. 2008).

Odchod mladého dospélého do samostatného Zivota mimo zafizeni
institucionalni vychovy nebo navrat do puvodni rodiny je pokazdé narocna
situace, ktera klade vysoké naroky na adaptabilitu jedince, na jeho emocni
stabilitu, kritické mysSleni apod. Na naslednou podporu by mélo byt proto
pamatovano jiz pfi pfipravé na odchod ze zafizeni (srov. Standardy Q4C, 2007;
Rada Evropy, 2010). Proces pfechodu jedince ze zafizeni do nasledné podpory
Ci péCe je nutné brat individualné. Méli bychom pamatovat na vSechna
jedincova specifika jako je pohlavi, vék a vyzralost, zdravotni stav, rodinna
situace atd. Do procesu prfechodu je nutné zapojit vesSkeré sluzby s cilem
mladého cClovéka proveést slozitou Zivotni situaci, poskytnout mu podporu
a zabranit zneuziti jeho nezkuSenosti a dalSi zbytecné institucionalizaci (OSN,
2009).

Pracovnici zafizeni pro vykon ustavni a ochranné vychovy maiji podle
dosavadnich vyzkumu obecné povédomi o realizaci pfipravy na vstup do zivota
(GjuriCova, L., 2007; Matousek, O., Pazlerova, H., Baldova, L. 2008). Pfiprava
se déje v rozmezi jednoho roku pfed odchodem, to v8ak neodpovida potfebam
déti a mladistvych a povazujeme ji tedy za nedostateCnou (srov. Matousek,
O., Pazlerova, H., Baldova, L. 2008). Vysledkem do soucCasné doby
nekoncepcné fesené nasledné podpory pfi odchodu ze zafizeni institucionalni
vychovy byly ajesSté po néjakou dobu asi budou velké rozdily v kvalité
poskytovanych sluzeb, rliznoroda oblastni zastoupeni poskytovatell nasledné
podpory (nékde uplna absence) aslaba & zadna provazanost jednotlivych
sluzeb (Béhounkova, L. 2011). Negativnim disledkem nesystémového ukotveni
nasledné podpory je statisticky vysoky pocet mladych dospélych vracejicich
se po ukonceni nafizené ustavni vychovy do nesanovanych rodin a jejich dalSi
selhavani pfi socialnim zaclefiovani (Gjuricova, L., 2007; Matousek,
0., Pazlerova, H., Baldova, L. 2008).
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U mnohych forem podpory mladych lidi pfi odchodu z nahradni péce je
bohuzel zatim nutné konstatovat silné omezeny dosah a je velmi problematické
tvrdit, Zze skuteCné znamenaji zadouci podporu mladych dospélych pro
samostatny Zivot (srov. Matousek, O., Pazlerova, H., Baldova, L. 20008;
Béhounkova, L. 2011). Jednorazové financni davky nedosahuji vySe, ktera by
znamenala jistotu alespori doCasného feSeni ekonomickych tézkosti nutné
souvisejicich se vstupem do samostatného Zivota. Ani moznost dobrovolného
prodlouzeni pobytu v zafizeni po dobu dalSiho studia, ktera se na prvni pohled
jevi jako lepSi feSeni, se nezda byt feSenim. Dlouhodobé této moznosti vyuziva
malé procento dospélych. Napfiklad v letech 2013/2014 tuto moznost vyuZilo
jen kolem tfi stovek mladych lidi z celkového poctu kolem tisice odchazejicich
z UV a oV (UIV, 2014).

Velkd cast poskytovanych sluzeb pro mladé dospélé odchazejici
nahradni péce je stale jeSté zajiStovana prevazné nestatnimi neziskovymi
organizacemi. Tyto subjekty se snazi ve spolupraci se zafizenimi pro vykon
nahradni vychovy nabidnout mladym lidem sluzby, které jim napomohou
k uspéSnému vstupu do uspésného Zivota (srov. Folda, J. 2009; Linhartova, V.
2013). Sluzby nabizené primarné mladym lidem odchazejicim ze systému
nahradni péée maji rtiznou podobu. Casto jde o sluzby provozované v ramci
projektu, které jsou dotované z grantovych programu a nadacnich fondu. Sluzby
mnohdy formou ,programu na kli¢* poskytuji neziskové organizace externé.
Mezi nejCastéjSi formy sluzeb patfi provozovani poradenskych sluzeb,
vyjezdové pobytové programy se zazitkovou a edukacni slozkou a prozitkové

a edukacni programy poradané v prostorach zafizeni.

4.1.3 Aktualni koncepéni zmény v pojeti institucionalni vychovy a péce

o ohrozené déti

Jak jsme jiz nastinili v pfedchozi kapitole, statem garantovany systém
sluzeb nebyl dlouho dobu schopen na aktualni potfeby a problémy reagovat,
ato nejen vdusledku zcela nedostate¢né kapacity a chybéjicich finanénich
zdrojli, ale zejména z dlivodu absence legislativniho a metodického ukotveni
v oblasti kvality institucionalni vychovy a naslednych sluzeb pro miladé lidi

vychazejici z UV a OV.
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V souvislosti se dlouhodobou snahou o transformaci a systémové zmény
v peli o ohrozené déti pfichazi v poslednich letech Ministerstvo S$kolstvi
i Ministerstvo prace a socialnich véci s nékolika zasadnimi koncepcénimi
dokumenty. My bychom radi pro ucel nas$i prace kratce zminili nejzasadnéjsi
zmeény, které jsou formulovany ve tfech dokumentech, které vysly v rozmezi let
2013 az 2015 a které by méli v budoucnu zasadnim zpusobem pretvaret tvar
ustavni a ochranné vychovy a systému péCe o ohrozené déti (MPSV, 2013,
MSMT, 2015). Pfedkladané koncepéni dokumenty méni zasadnim zpGsobem
socialné pravni ochranu déti a explicitné obraci Skolska zafizeni pro vykon
ustavni a ochranné vychovy smérem K jejich otevienosti a Siroké nabidce
vychovné vzdélavacich programl s ohledem na individualni potfeby déti. Tyto
dokumenty vychazi zejména z potfeby vytvofit moderni, efektivni a dostupny
systém s ddrazem na kvalitu, profesionalitu nabizeni podpory klientl a jejich
rodiny. Hlavni cile koncep¢nich zmén mulze shrnout do nasledujicich bod
(MSMT, 2014, MSMT, 2015, MPSV, 2013):

= vytvofit moderni, efektivni a dostupny systém s durazem na kvalitu
a profesionalitu poskytované péce o klienty (déti a jejich rodiny);

= voblasti institucionalni péce posilovat zejména ambulantni sluzby za
ucelem vysSi miry prevence rizikového/patologického chovani;

= usilovat o navrat déti do rodin, je-li to v nejlepSim zajmu ditéte,
prostfednictvim Uzké spoluprace srodinou (reflektivni skupiny déti

a rodi¢u, rodinna mediace, hlubsi sanace rodin, stfidavé pobyty rodina -

ustav, flexibilni uvolfiovani do rodinné péce, posilovani odpovédnosti

rodi¢u za déni v rodiné, apod.)

Dulezitou soucasti transformacéniho procesu byla pfiprava jak Standardu
kvality péée v zafizenich UV, OV, tak pfedeslé dokumenty uvadsjici do praxe
Standardy kvality socialné-pravni ochrany déti (poprvé zakotvené jiz v roce
2012 v novele zakona €. 359/1999 Sb.). V resortu Skolstvi Standardy zaruduji
porovnatelné hodnoty a uroven ve vSech oblastech vychovné vzdélavaci péce.
Tyto Standardy definuji a nastavuji kvalitu péCe o déti v zafizenich pro vykon
UV a0V, ale ivzafizenich vychovné& preventivni péde. Jejich uéelem je
nastaveni audrzovani srovnatelné kvality poskytované péCe ve vSech
zafizenich a zvySovani kvality péée vtéchto zafizenich (MSMT, 2015).

V resortu socialnim pfichazi do oblasti socialné pravni ochrany také minimalni
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nastaveni urovné kvality vykonu socialné pravni ochrany (srov. MPSV, 2012;
Solafova, M., 2015). Standardizace sméfuje ke sjednoceni pfistupu v praci
s ohroZzenymi détmi a jejich rodinami. Dalezitym cile je také nastaveni procesu
fizena kvality a dobré praxe na kazdém jednotlivém pracovisti OSPOD.

Soubézné s tvorbou Standardd v resortu Skolstvi probihala metodicka
podpora, zejména vznikem oddéleni Institucionalni vychovy pfi Narodnim
ustavu pro vzdélavani. Byly realizovany projekty, které nastavily systém dalSiho
vzdélavani pracovnikl ustavni a ochranné vychovy a které pamatovaly ina
téma v minulosti opomijené, ato sice zdélavani pro zacinajici pracovniky. Byl
taktéz vytvofen kompetenéni ramec pro vychovatele zafizeni, ktery bude vyuzit
pro formulaci kvalifikaCnich standardu téchto pedagogickych pracovniku
(podobné by to mélo byt i u organt socialné-pravni ochrany déti)(MPSV, 2012).

K zakladnim ukolim a cilim novych koncepci institucionalni vychovy
patfi diraz na propojeni, rozSifeni a zefektivnéni poskytovanych sluzeb, véetné
zvySeni jejich dostupnosti a posileni preventivnich aktivit, s naslednym
snizenim poc¢td déti umistovanych na zakladé soudniho rozhodnuti do
institucionalni péce. Zasadni roli bude hrat i princip zacileni intervence na
rodinu ditéte jako na primarni socialni prostfedi. | zde je dullezita opora
v podobé paralelniho nastaveni prevence a prace s rodinnym systéme v oblasti
socialné pravni ochrany déti ze strany MPSV.

Pozitivnim pfinosem by mélo byt také akcentované poskytovani
komplexnich a propojenych sluzeb. Aktualni pfistupy zacinaji klast vétsi duraz
na mezioborovy model péce, propojeny systém sluzeb od p

odpurnych az po reziden¢ni. Ddulezity je ivétSi dlraz na prevenci
a naslednou péci. Dullezitou zménou jev oblasti prevence a zamezeni dalSiho
rozvoje potizi (kontext rozvoje poruchy chovani) zvySeni dirazu na vyuzivani
metod a pfistupl preventivné vychovné péce, ato jak ve stfediscich, tak
I v zafizenich pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy, s cilem sniZeni poctu
déti v ustavni péci.

Zavérem bychom radi zminili, Ze je velmi pozitivni, Zze tyto dokumenty po
dlouhém volani odborné ilaické vefejnosti reflektuji, Ze systém péce
0 ohrozené déti potfebuje zmény, které musi odpovidat spoleCenskému vyvoji
anebudou =zatizeny ideologickym dogmaty a pfekonanymi nazorovymi

stereotypy.
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4.2 Systém a podminky stredoskolského vzdélavani

v prostredi institucionalni vychovy

Podle Umluvy o pravech ditéte (&lanek 28, zakon 104, 1991 Sb.) se stat
jeji ratifikaci zavazuje k podnécovani rozvoje rtiznych forem stfedniho vzdélani
a to jak vSeobecného, tak i odborného. Cini je pfijatelné a dostupné pro kazdé
dité. Ve své podstaté je to stejny zakon, ze kterého vychazi podstata ustavni
vychovy, kdy se stat zavazuje zajistit optimalni rozvoj pro déti, jejichz rodina
selhava a funkci péce o vlastni déti nezvlada (Clanek 9, zakon 104, 1991 Sb.).
Pfi volbé a zajisténi predprofesniho vzdélavani déti v institucionalni vychové
hraje tedy stat vyznamnou roli nejen na systémové urovni pfi vytvafeni
podminek pro jeji naplnéni, ale ina urovni individualni pfi naplhovani
potenciality déti, o které ,pecuje”.

Podminky ustavni vychovy upravuje zakon ¢. 109 (2002 Sb.) o vykonu
ustavni vychovy nebo ochranné vychovy a o preventivné vychovné péci. Podle
néj probiha ve vychovném ustavu vychova, vzdélavani a intervence u déti starsi
15 let (popf. 12 let) se zavaznymi poruchami chovani. Pfi vychovném ustavu
muze byt jako jeho soulast zfizena stfedni Skola, ve vyjimecnych pfipadech se
zfizuje zakladni Skola nebo Skola pro Zaky se SVP (zakon €. 109/2002 Sb.)

Legislativni podminky pro stfedoskolské (zakladni) vzdélavani obecné
upravuje Skolsky zakon. Stfedni vzdélavani ma podle tohoto dokumentu za
ukol rozvijet védomosti, dovednosti, schopnosti, postoje a hodnoty ziskané
v zakladnim vzdélavani dulezité pro osobni rozvoj jedince. Ma poskytovat
zakim obsahové SirSi vSeobecné vzdélani nebo odborné vzdélani spojené se
vSeobecnym vzdélanim a ma také za ukol upevhovat hodnotovou orientaci
zakld. Poslanim stfedniho vzdélavani je také vytvaret predpoklady pro
plnopravny osobni a ob&ansky Zivot (Skolsky zakon, 2004). Student by mél byt
stimulovan k budoucimu celoZivotnimu uceni, k pokracovani v navazujicim
vzdélavani a k piipravé pro vykon povolani nebo pracovni ginnosti. Usp&Snym
ukonCenim pfislusného vzdélavaciho programu stfedniho vzdélavani se
dosahuje téchto stupnd vzdélani:

» stfedni vzdélani - ziskd Zzak uspé&Snym ukonfenim vzdélavaciho

programu v délce 1 roku nebo 2 let denni formy vzdélavani,
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= stfedni vzdélani s vyucnim listem — ziska Zak uspéSnym ukoncenim
vzdélavaciho programu v délce 2 nebo 3 let denni formy vzdélavani nebo
vzdélavaciho programu zkraceného studia pro ziskani stfedniho vzdélani
S vyucnim listem,

» stfedni vzdélani s maturitni zkouSkou - ziska zak uspéSnym ukoncenim
vzdélavacich programl Sestiletého nebo osmiletého gymnazia,
vzdélavaciho programu vdélce 4let denni formy vzdélavani,
vzdélavaciho programu nastavbového studia v délce 2 let denni formy
vzdélavani nebo vzdélavaciho programu zkraceného studia pro ziskani

stfedniho vzdélani s maturitni zkouskou.

Vzdélavani ve vzdélavacich programech v oborech vzdélani vedoucich
k dosazeni stfedniho vzdélani se ukoncuje zavéreCnou zkouskou. Dokladem
o dosazeni stfedniho vzdélani je vysvédceni o zavéreéné zkouSce. Vzdélavani
ve vzdélavacich programech v oborech vzdélani vedoucich k dosazeni
stfedniho vzdélani s vyucnim listem se ukonCuje zavére¢nou zkouskou.
Dokladem o dosazeni stfedniho vzdélani s vyucnim listem je vysvédceni
0 zavérecné zkousSce a vyucni list. Vzdélavani ve vzdélavacich programech
v oborech vzdélani vedoucich k dosazeni stfedniho vzdélani s maturitni
zkouskou se ukonéuje maturitni zkouskou. U&elem zavéredné zkousky
a maturitni zkousky je ovéfit, jak Zaci dosahli cild vzdélavani stanovenych
ramcovym a Skolnim vzdélavacim programem v pfislusném oboru vzdélani,
zejména oveéfit uroven klicovych védomosti, a dovednosti zaka, které jsou
dulezité pro jeho dalSi vzdélavani nebo vykon povolani nebo odbornych

¢innosti.

4.3 Priprava na odchod ze zafizeni

4.3.1 Legislativni podminky pFipravy na samostatny zivot/ odchodu ze

zarizeni

Legislativa stanovuje nékolik malo moznosti, jak pomoci mladym lidem

odchazejicim ze zafizeni ustavni a ochranné vychovy. Ve vyhlasce €. 438/2006
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Sb. je jiz Castené mySleno na pfipravu na samostatny Zivot, takze v ramci
zafizeni mohou byt pro déti zfizeny samostatné bytové jednotky pro ubytovani
jednotlivych déti nebo pro ubytovani nejvySe tficlenné skupiny déti, které se
pfipravuji na odchod ze zafizeni. Do téchto bytovych jednotek mohou byt
umistény déti starsi 16 let. Kritéria a podminky pro umisténi stanovuje samotné
zafizeni (vyhlaska €. 438/2006 Sb.).

Mlady dospély, ktery odchazi po dosazeni zletilosti ze zafizeni, ma narok
na vécnou pomoc nebo jednorazovy penézity pfispévek podle jeho skuteCné
potfeby v dobé propousténi a podle hledisek stanovenych vnitfnim fadem
zafizeni. Dale se ditéti ve spolupraci s OSPOD poskytuje poradenska pomoc se
zajisténim bydleni a prace a dale je ditéti i po opusténi zafizeni poskytovana
poradenska pomoc pfi feSeni tizivych Zivotnich situaci (zakon ¢. 109/2002 Sb.,
o vykonu ustavni nebo ochranné vychovy ve Skolskych zafizenich).

Zakon o rodiné stanovuje, ze za ur€itych podminek maze soud prodlouzit
ustavni vychovu az na jeden rok po dosazeni zletilosti (zakon ¢&. 91/1998 Sb.,
zadkona o rodiné). Duvodem pro prodlouzeni pobytu v zafizeni je nejCastéji
pokraCovani v soustavné pfipravé na vykon povolani. Mlady ¢lovék po dosazeni
véku 18 let mlze zlstat v ustavni vychové, pokud se i po dosazeni zletilosti
soustavné pripravuje na budouci povolani aje nezaopatfeny. Ma moznost
uzavfit smlouvu se zafizenim na zakladé své zadosti azafizeni mu poté
poskytuje plné pfimé zaopatfeni nejdéle do véku 26 let, ato za podminek
sjednanych ve smlouvé. Reditel zafizeni je povinen mladého &lovéka o této
moznosti dopfedu informovat. Pro takové mladé lidi, ktefi jsou v zafizeni i po
dosazeni zletilosti z duvodu pfipravy na budouci povolani, je mozné zaijistit

samostatné ubytovani v prostorach zafizeni nebo mimo zafizeni.

4.3.2 Typy sluzeb nasledné podpory a péce

Pfi stanoveni typu sluzeb nasledné podpory apéce vychazime ze
zakond  vydanych  Ministerstvem  Skolstvi, mladeze  a télovychovy
a Ministerstvem prace a socialnich véci. V zakoné ¢. 109/2002 Sb., o vykonu
ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve S$kolskych zafizenich
a o preventivné vychovné péci ve Skolskych zafizenich se setkdvame

s neurCitou a nepfesnou formulaci, ktera uklada pracovnikim zafizeni

63



institucionalni vychovy poskytovat poradenstvi mladym dospélym osobam po

opusténi zafizeni institucionalni vychovy. Neni vSak stanovena forma, obsah

ani rozsah této sluzby. Zakon ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach pak

stanovuje typy sluzeb nasledné podpory a péCe pro mladé dospélé opoustéjici

zafizeni pro vykon UV a OV takto:

Pracovnici odborného poradenstvi poskytuji mladym dospélym informace
v oblasti rodinnych a mezilidskych vztahu, pracovné pravni a majetkové-
pravni problematiky, pravni ochrany, socialniho zabezpeceni a bydleni.
Doprovazeni je forma podpory pfi feSeni praktickych situaci vyplyvajicich
ze samostatného Zivota, napf. doprovazeni na ufadech, podpora pfi
feSeni zivotnich situaci (napf. zprostfedkovani psychoterapeutické péce,
pomoc pfi hledani zaméstnani, ubytovani apod.).

Ubytovani je sluzba socialni prevence, ktera ma zabranit socialnimu
vylou€eni mladych dospélych opoustéjicich nahradni vychovnou péci
a pomoci jim prekonat jejich nepfiznivou socialni situaci. Ubytovani je
mozné poskytnout podle potfeby v domech na pul cesty, azylovych
domech, centrech socialni pomoci, intervenénich centrech a ubytovnach.
Jednotlivé typy zafizeni poskytuji rizné druhy sluzeb. Volba konkrétniho
zarizeni by méla odpovidat dosazené samostatnosti mladého clovéka.
Sluzba poskytovana v domech na pul cesty (na rozdil od ubytoven
a azylovych domu) zahrnuje nejen poskytnuti ubytovani, ale také trénink
dovednosti pro Zivot, podporu vzdélavani, zprostfedkovani kontaktu
s odborniky, pomoc pfi uplatiovani prav, obstaravani osobnich
zalezitosti apod.

Pfimé zaopatfeni je poskytovano osobam, které nejsou schopny se
obejit bez pomoci jiné osoby napf. z divodl zdravotnich (domovy se
zvlastnim reZimem, domovy pro osoby se zdravotnim postizenim,
chranéné bydleni) a na pfechodnou dobu Ize toto zaopatfeni poskytnout
téz osobam zavislym na navykovych latkach ¢i dusevné nemocnym, ktefi
maji zajem o integraci do bézného Zivota (napf. terapeutické
komunity)(zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach).

Zprostfedkovani  financni  pomoci mladym lidem opoustéjicim

institucionalni vychovu se obvykle déje prostfednictvim nadacnich fondd,
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zaméfenych na podporu v riznych Zivotnich situacich. Finan&ni pomoc také
umoznuje zakon ¢.111/2006 Sbh., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni
pozdéjSich predpisu, ktery stanovuje mozZnost pfiznani naroku na davku -
pomoc v hmotné nouzi. Pro ucely tohoto zakona muize byt za osobu v hmotné
nouzi povazovana také ,osoba propusténa ze $kolského zafizeni pro vykon UV
a OV nebo z péstounské pécCe po dosazeni zletilosti, respektive po 19. roce
zivota, ktera sohledem na neuspokojivé socialni zazemi a nedostatek
finanCnich prostfedkd, nemuUzZe uspésSné feSit svoji situaci aje ohroZena
socialnim vylou€enim® (zakon €. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi).
PrisluSny organ pomoci v hmotné nouzi sestavuje v uzké spolupraci s osobou
v hmotné nouzi zadajici mimorfadnou okamzitou pomoc program individualniho
motivacniho postupu s cilem predejit jejimu socialnimu vylou€eni. Obsah
programu individualniho motivacniho postupu stanovuje konkrétni dil€i kroky
a Casovy rozpis plnéni téchto aktivit, rozsahu spoluprace s pfislusnym organem

pomoci v hmotné nouzi (zakon ¢. 111/2006 Sh., o pomoci v hmotné nouzi).

4.4 Programy pripravy na samostatny zivot poradané

nestatnimi neziskovymi organizacemi

V této Casti textu se zaméfime na pobytové programy, které si berou za
cil rozvijet mladé lidi pfipravujici se na odchod ze zafizeni. Jedna o skupinu
témat Ci okruhl, které maji za ukol rozvijet skupinu dovednosti a kompetenci
nutnych pro Uspésné zarazeni do zivota bézného dospélého Elovéka. Shrneme,
jaka je nabidka programu, které maji za ukol mladé lidi na samostatny Zzivot

mimo zafizeni institucionalni vychovy pfipravit.

4.4.1 Charakteristika programu pfipravy na samostatny zivot

Castym jevem je, Ze konkrétni zafizeni institucionalni vychovy
spolupracuji s konkrétnimi organizacemi, které Cerpaji penize z ESF. Mizeme
zde vidét tfi zakladni cesty, jak spoluprace probiha.

= Zafizeni sama zakladaji neziskovou organizaci a jejim prostfednictvim

Zadaji o penize na program pro své i vice zarizeni
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= Externi neziskové organizace dlouhodobé se zabyvajici zaclefiovanim
vylou€enych socialnich skupin pofadaji programy, do kterych se muaze
pfihlasit zafizeni nebo konkrétni déti

= Externim poskytovatelem programl pfipravy na samostatny Zivot jsou
spoleCnosti, které se zabyvaji vzdélavanim a maji zkuSenosti s projekty,

které vyuzivaji finance z evropskych fondu.

Cilovou skupinou téchto programu jsou vétSinou adolescenti ve véku
12 let, resp. 15 let az 18 let. Do program( se mohou pfihlasit bud’ jednotlivci,
nebo celé zafizeni. Programy maji podobu nékolika vicedennich pobytd mimo
zarizeni nebo podobu menSich jednodennich a dvoudennich setkani pfimo
v prostorach zafizeni. Lektorské tymy jsou sloZzené velmi Casto ze specialnich
pedagogu a psychologll, ¢asta byva i u€ast externich odbornikil na jednotliva
témata (personalisté, odbornici z Ufadu prace, odbornici v oblasti financi
a prava). Nejcastéji probihaji programy v nékolika fazich formou vicedennich
setkani.

NejCastéji jsou programy pfipravy na samostatny Zivot pofadany
nestatnimi neziskovymi organizacemi. Pfi analyze jednotlivych programul jsme
zjistili, ze vétSina téchto organizaci Cerpa finance z ESF prostfednictvim grantu.

V souéasnosti funguje v CR pres dvé stovky zafizeni a pouze 55 z nich
realizuje néjakym zpusobem cilenou pfipravu na odchod do samostatného
zivota. Je pravdépodobné, Ze zafizeni zafazuji prvky pfipravy svych svéfencl
na odchod ze zafizeni v ramci volnoCasovych aktivit ¢i v ramci vyuCovani ve
tfidach pfi zafizenich, ale uceleny program pfipravy na samostatny Zivot ve
vétsSiné zafizeni chybi nebo neni tak neni prezentovan na webovych strankach
zafizeni (Linhartova, V. 2013).

Nejcastéji jsou programy cilené pfipravy na samostatny Zivot realizovany
v détskych domovech. Pouze ve 4 pfipadech z 56 se jedna o programy
realizované v détském domové se Skolou nebo vychovném ustavu. To je
ovlivnéno zastoupenim kazdého typu zafizeni v celkovém poctu zafizeni
ustavni a ochranné vychovy. Vnimame vS8ak také fakt, Zze urcity vliv na to, zda
se zafizeni uCastni programu pfipravy na samostatny zivot, mize mit i samotna
cilova skupina umisténa do konkrétniho typu zafizeni. U mladistvych

s poruchami chovani, resp. u dospivajicich umisténych do VU m(zZe vedeni
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zafizeni vnimat pfipravu na samostatny Zivot jako vedlejSi v porovnani
s potfebou intervence projeva extrémnich poruch chovani, delikvence i

potfeby terapie u mladych lidi se zavislostmi apod.
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zarizeni s programem /

zarizeni UV a OV , "
pocet zarizeni

Hlavni mésto Praha 0/6
StfedoCesky kraj 9/24
JihoCesky kraj 0/10
Plzerisky kraj 6/11

Karlovarsky kraj 2/6
Ustecky kraj 2/23
Liberecky kraj 8/10
Kralovéhradecky kraj 1/13

Pardubicky kraj 2/8
Kraj Vysocina 3/14
Jihomoravsky kraj 2/19
Olomoucky kraj 5/17
Moravskoslezsky kraj 13/23
Zlinsky kraj 3/15

Tabulka 3: Programy DD, DDS a VU pro pfechod do samostatného Zivota probihajici v obdobi
Skolni rok 2012/2013 (zdroj webové stranky jednotlivych zafizeni, webové stranky ESF a krajl)

Tabulka obsahuje prehled poctl zafizeni s néjakou formou programu pro
pfechod do samostatného Zivota v jednotlivych krajich Ceské republiky
a procentualni zastoupeni v kazdém kraji. Je zfetelné, Ze zastoupeni nabidky
programC je vrGznych regionech Ceské republiky odlisné. Nejvice jsou
programy pfipravy na samostatny zivot zastoupeny v zafizenich v Libereckém
kraji, Moravskoslezském kraji, Plzenském kraji, StfedoCeském kraiji
a Karlovarském kraji. S vyjimkou Libereckého kraje, kde programy cilené
pripravy odchodu mladych dospélych ze zafizeni UV a OV intenzivné& podporuje
kraj svym grantem, pusobi ve v8ech jmenovanych krajich nestatni neziskové
organizace, které se zabyvaji praci se skupinou tzv. ohrozenych déti. Mizeme
zde pozorovat dusledky nekonceplné FeSené nasledné podpory dospélych
odchazejicich ze zafizeni institucionalni vychovy - rlznoroda regionalni
zastoupeni poskytovatelll nasledné podpory (nékde Uplna absence) a slaba di

zadna provazanost jednotlivych sluZzeb (Linhartova, V. 2013a).
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4.4.2 Oblasti rozvoje, témata programu pripravy na samostatny zivot

Cilem programt je ve vétSiné pfipadl dlouhodobégjsi pfiprava
adolescentl na samostatny Zivot a dospélost. Jde predevsim o pfipravu tykajici
se osobniho uplatnéni v Zivotnich rolich, profesni nasmérovani a pfipravu na
budouci uplatnéni v zaméstnani. U vétSiny programu nalezneme zaméfeni na
nasledujici oblasti (Linhartova, V. 2013a):

Osobnostni rozvoj

V této oblasti si vétSina kurz( dava za cil rozvoj osobnosti ohrozenych
déti ve smyslu sebepoznani a podpory zdravého sebevédomi, trénink volnich
vlastnosti. Cilem byva posileni vztahu k sobé samotnému, uvédoméni si svych
silnych a slabych stranek, sebehodnoceni, sebepoznani a zivotni plany do
budoucna. Soucasti byva i menSi blok zaméfeny na vztahy k okoli (druhy
autorit, fad, pravidla, normy, zneuZiti autority, pfedsudky). Pozornost byva
vénovana partnerskym vztahum, komunikaci afeSeni konfliktd. Byva zde

zarazena sexualni vychova.

Komunikace

Blok komunikace byva zafazovan i samostatné. Cilem tohoto bloku byva
ucastniky programu pripravit také prakticky na zvladani riznych Zzivotnich
situaci. Tento blok je vétSinou zaméfen zejména na komunikaci, vzajemnou
toleranci, rozvoj uspé&sné komunikace a spoluprace v ramci skupiny. Ugastnici
trénuji verbalni a neverbalni dovednosti, seznamuji se s variantami feSeni
konflikt(. Osvojuji si zakladni pravidla etikety a spole€enského chovani.
Prace, zaméstnani, trh prace

Pracovni zaclenéni ovliviuje kvalitu zZivota mladého Clovéka. Na téma
byva nahlizeno z praktického hlediska, jak uspét a uplatnit se na trhu prace.
Cilem lektori byva pomoc ucastnikim s orientaci na trhu prace, orientace
v zakladnich dokumentech a terminologii, s nimiz se budou v ramci pracovné-
pravnich vztaht setkavat. Do programu byvaji zafazeny praktické nacviky
pracovnich pohovorl. Témata tohoto bloku byvaji: vztahy na pracovisti
atymova spoluprace, komunikace se spolupracovniky, nadfizenymi

I podfizenymi, orientace na trhu prace, prava a povinnosti v pracovnim procesu,
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jak se spravné prezentovat. Na modul zaméstnani a trh prace navazuje nékdy
modul prace s pocitacem a médii. Tento modul rozviji dalSi schopnosti
a dovednosti dulezité pro vykon budouciho zaméstnani. Téma byva zarazeno
s ohledem na soucCasny trend prace s modernimi technologiemi v bézném

pracovnim zivoteé.

Finance, hospodareni s penézi, financni gramotnost

Cilem programu je posileni socialnich kompetenci déti se zaméfenim na
jejich ekonomickou gramotnost, stejné jako posileni obecnych dovednosti
planovani a hospodafeni. Jedna se otéma, které je pro dospivajici
z institucionalni vychovy aktualni. Mladi lidé opoust&jici. Zafizeni UV a OV
byvaji na realitu bézného Zivota Casto znacné& nepfipraveni. V dobé svého
dospivani jsou relativné dobfe materialné zabezpeceni a o to vice je pro né
v mnoha ohledech velmi obtizny zaCatek samostatného fungovani. Programy
se u tohoto tématu zamérfuji na praktické stranky kazdodenniho Zivota tykajici
se hodnoty penéz, spofeni, vydajl apod., ale i na rizika pUjcek, hypoték, uvéra

Ci lichvy atd.

Bydleni

Bydleni pfimo souvisi s kvalitou Zivota. Bydlisté je zakladnim prostorem
pro socialni zac¢lenéni (srov. Vojtova, V. 2011). Pro mladé lidi odchazejici ze
zafizeni UV a OV je téma samostatného bydleni velmi aktualni. Absence mista,
kde budou po odchodu ze zafizeni bydlet, jim mize cestu k samostatnosti velmi
znepfijemnit. Pravé mladi dospéli maji na zacatku vstupu do samostatného
zivota Casto problémy souvisejici stim, kde najit bydleni za finan¢né
pfijatelnych podminek. Z tohoto divodu €asto konci jako uzivatelé socialnich
sluzeb. Modul ma pomoci zorientovat se v moznostech samostatného bydleni
a pomoci napfiklad pfi hledani vhodného a dostupného bydleni. V ramci
programu se ziskavaji mladi lidé znalosti o kultufe a hygiené bydleni, uci se
peCovat o byt ajeho zafizeni. Do modulu bydleni muze spadat itéma
hospodareni s financemi (rozpoCet domacnosti, pravidelné domaci vydaje).

Ve vSech programech jsou =zastoupeny oblastiimoduly Prace
a Osobnostni rozvoj. Oblast Prace se vénuje rozvoji pracovnich navykd,

ziskavani prehledu o trhu prace, profesnimu rozvoji, pravni gramotnosti,
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schopnosti prezentace a sebeprezentace aje ve vSech programech vnimana
Sifeji. Patfi sem osobnostni rozvoj, sebepoznani, rozvoj schopnosti uspésného
jednani s lidmi. Lektofi sem zafazuji i trénink komunikace, praktickou pfipravu
na socialni role dospélého Clovéka Ci trénink na adaptaci na Zivotni zmény.
Spole¢né s modulem Bydleni povazujeme tyto moduly za kliCové v pfipravé
mladého Clovéka na samostatny Zivot, jejichZz pfispénim se mulze uspésné
zaradit mezi bézné dospélé. Hodnotime je jako nezbytné pfi prevenci selhani
a rozvoji spoleCensky nezadoucich jevu jako jsou zadluzenost, bezdomovectvi

Ci zavislostni chovani (Linhartova, V. 2013a).

Shrnuti

Ve cCtvrté kapitole jsme se vénovali specifikim ustavni ochranné vychovy jako
prostredi, kde urcita skupina dospivajicich ziskava stfedoskolské vzdélani.
Vymezili jsme podminky stfedoSkolského vzdélavani a nastinili jsme moZnosti
pfedprofesni pfipravy. Do kapitoly jsme zahrnuly itéma odchodu mladého
dospélého do samostatného Zivota mimo zafizeni institucionalni vychovy. Tato
situace je pokazdé naro¢na a klade vysoké naroky na adaptabilitu jedince, na
Jjeho emocni stabilitu, kritické mySleni apod. Proto by mélo byt na naslednou
podporu pamatovano jiz pri pfipravé na odchod ze zafizeni (srov. Standardy
Q4C, 2007; Rada Evropy, 2010). Reflektovali jsme, Ze je tfeba pamatovat na
vSechna jedincova specifika jako je pohlavi, vék a vyzralost, zdravotni stav,
rodinna situace atd. Poukazali jsme na to, Zze do procesu prechodu je nutné
zapojit veSkeré sluzby s cilem mladého ¢lovéka provést slozZitou Zivotni situaci,
poskytnout mu podporu a zabranit zneuZiti jeho nezkuSenosti a dalSi zbytecné
institucionalizaci. V zavéru kapitoly jsme se tedy zamérili na pobytové
programy, které si berou za cil rozvijet mladé lidi pfipravujici se na odchod ze
zafizeni. V textu predstavujeme skupinu témat a okruhu, které maji za ukol
rozvijet skupinu dovednosti a kompetenci nutnych pro uspésné zarazeni do
Zivota bézného dospélého Clovéka. Shrnuli jsme, jaka je nabidka programda,
které maji za ukol mladé lidi na samostatny zivot mimo zarizeni institucionalni

vychovy pfripravit.
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~Nejde jen o to, co jste se naudili, ale jak to dokaZete pfevést do Zivota.
Nejde o to opakovat to, co jste se naucili, ale musite to déale

rozvijet, dokazat to pouZivat v novych situacich.”

(Schleicher, A. in OECD, 2001)

5 ANALYZA ROZVOJE PRACOVNICH KOMPETENCI U DETI
V INSTITUCIONALNIi VYCHOVE V KONTEXTU PRIPRAVY NA
SAMOSTATNY ZIVOT

5.1 Formulace vyzkumného problému

Ziskani urcité kvality rozvoje socialnich dovednosti je zasadni pro
budouci Zivot kazdého jednotlivce. Uroveri socialnich dovednosti ovliviiuje
pristup ke vzdélani, praci, bydleni, ale také zasadnim zpusobem podminuje
navazovani a udrzovani mezilidskych vztaht a jejich kvalitu (Bila kniha, 2001;
OECD, 2005). Déti a dospivaijici, pfipravujici se na svlj budouci zZivot mimo
rodinu, jsou v procesu nabyvani socialnich kompetenci znevyhodnény
prozitkem traumatickych udalosti, které uzce souvisi s jejich odlou¢enim od
rodiny. Do vychovnych ustavl jsou podle platné legislativy umistovany déti,
u kterych se rozvinula porucha chovani a sama segregace posiluje faktory,
které se na rozvoji poruchy chovani podili. Deficitni oblasti socialnich
dovednosti udéti a mladistvych vyrastajicich v zafizenich institucionalni
vychovy je proto tieba rozvijet specifickym zpisobem.

Odbornici v zafizenich institucionalni vychovy jsou hlavnimi postavami
pfi rozvoji a podpofe umisténych déti. Jsou za tento ukol zodpovédni a na
zakladé legislativnich predpisti, metodickych doporuceni a aktualnich
vyzkumnych a odbornych by méli byt schopni tomuto ukolu dostat. Jejich prace
by jiz mohla byt vbudoucnu jasnéji sméfovana Standardy kvality prace
v zafizenich pro vykon ustavni a ochranné vychovy a preventivhé vychovné
péce, které od jara 2015 normativné nastavuji a zarucuji uroven poskytované
podpory a péCe. Absence Standardi byla do letoSniho roku jednim
z vyznamnych aspektl zapficinujicich to, ze jednotliva zafizeni vykazovala

rliznou miru kvality poskytované pomoci a podpory ohrozenym détem. To se
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vyrazné promitalo do faze prfipravy ditéte a mladistvého na vstup do
néjakou dobu bude ovlivhovat naslednou podporu mladého dospélého po jeho
odchodu ze zafizeni institucionalni vychovy.

Aktualni vyzkumna Setfeni zminéna v pfedchozim textu dokladaji, Ze
pfiprava na samostatny Zivot a nasledna podpora v zafizenich pro vykon
ustavni a ochranné vychovy v CR jsou nedostate&né (srov. Gjuri¢ova, J. 2007;
Stanék, M. 2008; Folda, J. ed., 2009; Matousek, O., Pazlarova, H., Baldova, L.
2008; Stépankova, |., Vojtova, V. 2010; Téthova, S., Vojtova, V. 2010;
Kmonickova, N., Vojtova, V. 2010). Témér dvé tretiny déti a mladych dospélych
se po ukon&eni UV nebo OV vraci zpét do nesanovaného prostfedi pdvodnich
rodin a 40 % mladych dospélych se po jednom roce po odchodu ze zafizeni
dopousti trestnych &inG (GjuriCova, J. 2007; MatouSek, O., Pazlarova, H.,
Baldova, L. 2008).

Pfedmétem zajmu predkladané disertacni prace je deskripce specifické
Casti procesu pfipravy déti na odchod do samostatného zZivota, kterym je rozvoj
jejich pracovnich kompetenci (v uzSim pojeti socialnich kompetenci) nutnych
pro vstup na trh prace, a Usp&$né zafazeni do zaméstnani. Uroven téchto
pracovnich kompetenci totiz do jisté miry predikuje uspésSnost integrace
mladého dospélého do spoleCnosti po odchodu ze zafizeni. Dobra uroven
rozvoje socialni kompetenci, resp. pracovnich kompetenci je vyznamnou
oporou Uspésné integrace. Stale vSak postradame dostatek vyzkumu v této
oblasti a vnimame, zZe ji neni vénovana dostateCna pozornost. Touto praci
usilujeme o rozSifeni védeckych vychodisek a snazime se pfispét k vytvoreni
prostoru pro nasledné kroky nejen pro praxi ustavni iochranné vychovy

v Ceské republice, zaroven chceme pfinést i podméty pro legislativni zmény.

5.1.1 Stanoveni vyzkumnych cilu

Zpracovani nasledujicich vyzkumnych Setfeni je podniceno snahou
o celistvéjSi uchopeni problematiky pfipravy mladych lidi odchazejicich ze
zafizeni ustavni aochranné vychovy do samostatného Zivota. Pozornost

vénujeme zejména oblastem rozvoje kompetenci potfebnych pro samostatny
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zivot v dospélosti a praktickému uplathovani kompetenci, které maji zasadni

vliv na profesni uplatnéni mladych lidi odchazejicich z institucionalni vychovy.

Cile empirické casti

Empiricka &ast vychazi zpoznatkl teoretické ¢asti. Vramci
deskriptivnino vyzkumu jsme hledali sty¢né body mezi nabidkou vzdélavani
a moznostmi rozvoje klicovych kompetenci pro profesni uplatnéni v ramci
institucionalni vychovy a mezi pozadavky praxe (zaméstnavatell na trhu prace).
Déale nas zajimaly moznosti pfipravy na pfechod a facilitace pfechodu do
samostatného Zivota v podminkach ustavni vychovy, a to prostfednictvim rtizné
Skaly programd pfipravy na samostatny zZivot. Pro empirickou €ast jsme si
stanovili nasleduijici cile:

= provést deskriptivni analyzu ramcovych podminek sekundarniho Skolstvi
v prostfedi institucionalni vychovy apodminky pro pfipravu na
samostatny zivot v prostfedi institucionalni vychovy;

» provést deskriptivni analyzu realizace pfipravy na vstup do
samostatného Zivota, zejména v oblastech rozvoje klicovych pracovnich
kompetenci dospivajicich a rozsah rozvijenych a deficitnich kompetenci
z pohledu pedagogickych pracovnikl v zafizenich;

= provést deskriptivni analyzu postoju pedagogickych pracovnikd k rozvoji
pracovnich kompetenci avnimani dulezitosti téchto klicovych
kompetenci pro vstup na trh prace;

» na zakladé téchto analyz vymezit bariéry a nasledna doporuceni v cilené

intervenci a pfipravé na samostatny zivot v kontextu predprofesni

pripravy.

Vedle vymezenych hlavnich cill byly stanoveny cile parcialni. Mezi né patfi
= zjiSténi preferovanych metod rozvoje pracovnich kompetenci dle typu
zarizeni institucionalni vychovy;
= komparace pozadavkl pedagogickych pracovniklli a zaméstnavatell na
trhu prace;
* vymezeni pozadovaného profilu absolventa stfedni Skoly, resp. soubor
pozadovanych pracovnich kompetenci dle pedagogickych pracovniku;
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» formulace doporuceni pro specialné pedagogickou praxi, vzdélavani
etopedickych pracovnikl, systémova a legislativni opatfeni a navrhy pro
dalSi vyzkum;

= zjisténi Sife spoluprace mezi zafizenimi UV a OV s externimi
poskytovateli programu pfipravy na samostatny Zivot;

» komparace pozadavkl pedagogickych pracovnikl a zaméstnavatell na

trhu prace.

5.1.2 Stanoveni hypotéz a otazek vyzkumu

Cile vyzkumu Ize strukturovat do jednotlivych vyzkumnych otazek.

V ramci empirického vyzkumu si polozime nasledujici dilCi otazky.

DVO1: Jaké obory stfedoskolského vzdélani jednotliva zafizeni UV a OV
nabizeji?

DVO2: Jaké metody jsou v pfedprofesni pfipravé uplathovany?

DVO3: Jaké pracovni kompetenci vénuji pedagogi¢ti pracovnici nejvice
pozornosti?

DVO4: Jaké pracovni kompetenci vénuji pedagogi¢ti pracovnici nejméné
pozornosti?

DVO5: Jaké pracovni kompetence povazuji pedagogiCti pracovnici
v zafizenich UV a OV za deficitni u student(i stfednich $kol v ramci
institucionalni vychovy?

DVOG6: Jaké jsou bariéry pfi (naplfiovani cild) realizaci rozvoje pracovnich
kompetenci ve vztahu k pfedprofesni pfipravé podminkach UV a OV?

DVO7: Jaké metody pfipravy na samostatny zivot pedagogicti pracovnici
v zafizenich pro UV a OV uplatriuji?

DVOS8: Jakym tématim v pfipravé na samostatny zivot se pedagogicti

pracovnici v zafizenich pro UV a OV vénu;i?
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Dil¢i vyzkumna otazka Nastroj ziskani dat Zdroj dat

DVO1: Jaké obory stfedoskolského

vzd8lani jednotliva zafizeni UV a OV Analyza dokumentt/ Dokumentace/Pedagogicti

nabizeji? Dotaznik pracovnici
DVO2: Jaké metody jsou v pfedprofesni Dotaznik Dokumentace/Pedagogicti
pfipravé uplathovany? pracovnici

DVO3: Jaké pracovni kompetenci vénu;ji
pedagogicti pracovnici nejvice Dotaznik
pozornosti?

Dokumentace/Pedagogicti
pracovnici

DVO4: Jaké pracovni kompetenci vénuji
pedagogicti pracovnici nejméné Dotaznik Pedagogicti pracovnici
pozornosti?

DVOS5: Jaké pracovni kompetence

povazuji pedagogicti pracovnici

v zafizenich UV a OV za deficitni Dotaznik Pedagogicti pracovnici
u studentu stfednich skol v ramci

institucionalni vychovy?

DVOG6: Jaké jsou bariéry pfi (naplfiovani

cild) realizaci rozvoje kli¢ovych . Dokumentace/Pedagogicti
. . , Dotaznik iy

kompetenci ve vztahu k predprofesni pracovnici

pfipravé podminkach UV a OV?

DVO7: Jaké metody pfipravy na
samostatny Zivot pedagogicti pracovnici
v zafizenich pro UV a OV uplatiu;ji?

AELZ) Pedagogicti pracovnici

dokumentt/Dotaznik gogicti p
DVO8: Jakym tématim v pfipravé na
samostatny zivot se pedagogicti
pracovnici v zafizenich pro UV a OV
vénu;ji?

Tabulka 4: Prehled zdroju dat pro deskriptivni ¢ast vyzkumu

Dotaznik Pedagogicti pracovnici

Pro dopInéni deskriptivni ¢asti vyzkumu jsme si na zakladé vysledku
predeslého kvalitativniho Setfeni, atéz na zakladé poznatkl teoretické Casti
nasi prace, stanovili nasledujici hypotézy:

H1: Ugitelé oborti SS v UV se zamé&fuji na rozvoj pracovnich kompetenci vice
nez vychovatelé

H2: Vychovatelé maji vice informaci/ vétSi miru zpétné vazby o uplatnéni
absolventl na trhu prace nez ucitelé

H3: Pracovni kompetence ,Komunikacni schopnosti (ustni a psany projev)“ je
na trhu prace podle pedagogickych pracovnikl vice dllezita nez pozaduiji
zaméstnavatelé

H4: Pracovni kompetence ,Ochota ucit se“ je na ftrhu prace podle

pedagogickych pracovnikul vice dllezita nez pozaduji zaméstnavatelé
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H5: Pedagogicti pracovnici s praxi delSi nez 15 let maji pfi rozvoji pracovnich
kompetenci nizSi pozadavky na jednotlivé kompetence u absolventl nez
pedagogicti pracovnici s praxi pod 15 let

H6: Pedagogictti pracovnici pfi pfipravé na samostatny zivot vyuZzivaji jako
prostifedku vice ,Praktické nacviky” nez ,RezZim zafizeni.

H7: Vychovatelé se zaméfuji pfi pfipravé na samostatny Zivot Castéji na téma

.Hospodareni s financemi“ nez ucitelé

5.2 Metodologie vyzkumu

Strategie vyzkumu dat vychazi ztriangulace technik kvalitativniho
a kvantitativniho vyzkumu. Vychodiskem nam byla doporuceni odborniku, ktefi
pokladaji triangulaci rdznych perspektiv za dalezitou pro zajisténi komparace
dat z vice zdroja, pro vymezeni presnosti informace Ci jevu, pro kontrolu dat
a zajisténi validity vyzkumu (Briggs, A. R. J., Coleman, M. 2007). Triangulace
vyzkumnych metod nam umoziuje komplementarné objevovat prekryvajici se
a rozdilné aspekty fenoménu ziskaného riznymi metodami (Hendl, J. 2008).
V obecném pojeti oznaCuje pojem triangulace kombinaci rliznych metod pfi
zkoumani urcitého jevu. V souasné dobé je triangulace vyzkumnych metod
uzivana také pro obohaceni a doplnéni vysledkl (Hendl, J. 2008).

V predkladané disertacni praci bylo v primarni fazi vyuzito kvalitativni
Setfeni formou analyz dostupnych dokumentd (véetné webovych odkaz()
s cilem ziskat zevrubnégjsi znalost o terénu. Vychazeli jsme z pfedpokladu, Ze
¢im vySSi kvalitu informaci o cilové populaci respondentl vyzkumnik ma, tim
adekvatnéji mize sestavit nastroj méfeni (v naSem pfipadé dotaznik). Ziskané
informace v ramci kvalitativniho Setfeni slouZily nejen pro sestaveni a zlepSeni
vytvofeného dotazniku, ale i pro analyzu a interpretaci dat statistického Setfeni.

V kvantitativni ¢asti bylo realizovano dotaznikové Setfeni, jehoz vystupy
byly analyzovany ve statistickém programu SPSS verze 15 a v programu Excel.
V jeho ramci byly provedeny deskriptivni statistiky (absolutni a relativni Cetnosti,
median, aritmeticky primér, smérodatna odchylka). Hypotézy byly testovany
pomoci metody ANOVA (analyza rozptylu), Pearsonlv chi-kvadrat, Fishertv
kombinatoricky test, U-test Manna a Whitneyho, Wilcoxonayv test.

77



Z hlediska inferen¢ni statistiky byly testovany nulové hypotézy
0 neexistenci nalezenych rozdilu (vztah() v zakladni populaci. Tyto testy jsme
provedli u kontingenénich tabulek vypocltem Pearsonova testu Chi-kvadrat,
u srovnani pramérd prislusnym neparametrickym testem (Mann-Whitney,
Kruskal-Wallis). Zamitame-li nulové hypotézy, Cinime tak vzdy na 95% hladiné
spolehlivosti, kritickou hodnotou signifikance je tedy 0,05.*

Radi bychom zdlraznili, ze si plné uvédomujeme, ze vystupy
interferencni statistiky vyzkumu nelze generalizovat a zobecnit na celou
populaci. Uvédomujeme si, Ze dané zavéry plati pro danou skupinu
respondentd. Zaroven mohou v8ak mit vyznamnou informacni funkci pro zménu
praxe.

Vyzkum jsme realizovali ve dvou na sebe navazujicich fazich — v prvni
fazi se jednalo o kvalitativni, vdruhé fazi o kvantitativni Setfeni. Obé tyto
vyzkumné faze jsou vazany na teoretickou Cast disertacni prace. Kombinaci

kvalitativnich a kvantitativnich technik jsme chtéli docilit komplexnéjSiho obrazu

zkoumané socialni reality.

¢

: Postoje absolventid/ studentd
| k rozvoji pracovnich kompetenci
1

e

Absolvgnti,fstydenti i
SS pii VU |

Reflexe potfeb

Naplfiovani potfeb

vzhledem k PCH trhu prace

<

. : . Reflexe poZadavki PoZadované pracovni
Rozvoj pracovnich kompetenci zaméstnavateld

kompetence

\ Profil abmlve“t/

Schéma 1: Vizualizace oblasti vyzkumného Setfeni

1 Pouziti testl statistické vyznamnosti na malych a nereprezentativnich vzorcich nebyva
vyuzivano, zde je v8ak zafazeno.

78



Harmonogram vyzkumu

Pfipravna faze 02/2012 — 04/2012
Zpracovani teoretické Casti 04/2012 — 05/2013
Pfiprava empirické ¢asti 06/2012 — 06/2013
Pfipravna Setreni 06/2013 — 03/2015
Kvantitativni Setfeni 04/2014 — 07/2015
Zpracovani a interpretace dat 07/2015 - 10/2015

Tabulka 5: Casovy harmonogram vyzkumu

Hlavni vyzkumny nastroj — dotaznik
Jako hlavni vyzkumnou metodu jsme pouzili metodu dotazovani,
techniku dotaznik vlastni konstrukce. Abychom eliminovali limity této metody,

vytvoreny dotaznik jsme provéfili v ramci pilotaze (viz nize).

Charakteristika dotazniku

Zakladem pfi vytvareni dotazniki pro nas byl dokument Ddlezitost
kompetenci u absolvent(i podle jejich vzdélani z pohledu zaméstnavatele
a sektoru jeho plsobnosti2, dokument NUOV (2014), ktery shrnuje zavéry
rozsahlého Setfeni provadéného v roce 20138 mezi zaméstnavateli ve vSech
sektorech. Z Setfeni jsme prevzali soubor kliCovych pracovnich kompetenci
a dale jsme s nimi pracovali pfi dotazovani na pracovni kompetence. Dotaznik
je vlastni konstrukce, je rozdélen na tfi tematické Casti — Klicové pracovni
kompetence, Priprava na odchod a O respondentovi. Prvni ¢ast obsahuje 11
polozek, druha ¢ast 3 polozky a tfeti ¢ast obsahuje 8 polozek (otazek). Prvni
a druha cast jsou tvofené prevazné uzavienymi otazkami s moznostmi vybéru,
Sest otazek (zhruba Ctvrtina otazek) je tvofeno Likertovymi Skalami (Ctyfbodoveé
a pétibodoveé). Prvni Cast je zaméfena na zjiStovani na zjistovani podrobnosti
rozvoje pracovnich kompetenci (formy, asova vyznamnost, vnimani dulezitosti
azpétna vazba o uplatnéni absolventi apod.) a identifikaci deficitnich
pracovnich kompetenci a Cetnosti jejich rozvoje (intervence) a absence
u odchazejicich mladych dospélych. Druha C¢ast dotazniku se vztahuje
k pfipravé déti na odchod ze zafizeni (spoluprace s odborniky, doba zahajeni
pfipravy na odchod, aktivity, zacileni). Zavére¢na &ast dotazniku se vénuje

2 Podrobné je dokument dostupny na http://www.infoabsolvent.cz/Temata/Clanek Absolventi/4-
1-01/Dulezitost-kompetenci-podle-zamestnavatelu/26?0blast=1&vs=1&s=6&param Name=s
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identifikaCnim otazkam a intervenujicim proménnym vytvarejicim profil
respondenta (pohlavi; vék; pracovni pozice; zafizeni, kde pracuje; délka
pedagogické a etopedické praxe; nejvySSi dosazené vzdélani; absolvovani
dalSiho vzdélavani v oboru a typologie déti, s nimiz pracuje). PIné znéni

dotazniku je uvedeno v P¥iloze I.

Operacionalizace proménnych dotazniku

Pfi tvorbé dotazniku byly v prvni fadé pfesné vymezeny indikatory,
tj. konkretizace cilovych zjisténi. Tento fakt je tfeba vnimat jako stéZejni
pro vytvoreni funkéniho a spolehlivého nastroje ziskavani dat (Pelikan, J. 1998).
Pfi operacionalizaci bylo obtizné oddélit jednoznacéné skupinu indikator(
popisujicich rozvoj pracovnich kompetenci a pfipravy na samostatny Zzivot.
Vychazime ztoho, Ze se obé oblasti pfekryvaji auvazujeme u obou
v podobnych proménnych.

V dal8i fazi tvorby dotazniku byly formulovany otazky (polozky), jejich
pofadi acelkovy vzhled dotazniku. Bell (2007) zdUraziuje, ze tyto
charakteristiky vyrazné ovliviiuji to, jaké odpovédi budou dotaznikem ziskany
(in Briggs, A. R. J.; Coleman, M. 2007). Pfi pilotazi dotazniku se ukazalo, jak
dulezité toto poradi je.

Dotaznik byl konstruovan na zakladé aplikovanych poznatkd z pfedchozi
kvalitativni faze vyzkumu, konzultaci s odborniky z praxe. Timto pfistupem jsme
usilovali o zvySeni reliability dotazniku. Pfi konstrukci poloZek (otazek) jsme
akceptovali nasledujici principy (Pelikan, J. 1998; Chraska, M. 2007; Disman,
M. 2008):

» neutralni formulace polozek (polozky nesmi byt sugestivni),

» jednoducha a srozumitelna formulace polozek (jazykova i obsahova),

» jednoznacné vymezeni polozek,

» graficka pfehlednost dotazniku,

» maximalni snizeni ¢asové narocnosti — stru¢nost, zjiStovani nezbytnych
udajl, jednoduchost vyplnéni (vzhledem k administrativnimu pretizeni
pracovnikl v zafizenich pro vykon uv, oVv),

= zachovani anonymity,

= jasné pokyny k vyplnovani (administrace).

80



Indikatory Polozky dotazniku

pohlavi

vék

pracovni pozice

délka pedagogické a etopedické praxe
nejvyssi dosazené vzdélani
absolvovani nasledného vzdélavani

Pedagogicky pracovnik
(profil respondenta)

obor stfedni Skoly, ktery je mozné v daném zafizeni studovat

Profil zafizeni ke - .
typologie déti, s nimiZ respondent pracuje

forma

Casova intenzita

priorita PK (vnimani dulezitosti)

vnimani uspéchu PK

zpétna vazba o uplatnéni v praxi

deficitni socialni dovednosti déti

zacileni rozvoje (intervence) socialnich dovednosti
profil absolventa

Rozvoj pracovnich
kompetenci (dale PK)

spoluprace s odborniky

= aktivity

= Zzacileni pfipravy na odchod - témata

Tabulka 6: Proces operacionalizace dotazniku (indikatory a jejich zobrazeni v polozkach
dotazniku)

Pfiprava na samostatny
Zivot

Jednotlivé kategorie uzavienych otazek (polozek) byly vytvofeny na
zakladé predchozi prace se =zavéry zvyzkumu socialnich a kliCovych
kompetenci. Pro pfipad, Zze by kategorie nebyly dostacujici, obsahovala otazka
kategorii ,jiné“, kde mohli respondenti vyjadfit svlij nazor (polouzaviené
polozKky). V dotazniku se vyskytuji polozky s moznosti uzaviené (polozky 2, 3,
4,5, 6,7, 8,9, 14, 18 a 22), polouzaviené (polozky 1,10, 12, 13, 15 a 19), Ci
oteviené odpovédi (polozky 11, 16, 17, 20 a 21). Dotaznik obsahuje Skalové
polozky vyuzivajici Likertovu d&tyfbodovou Skalu (polozky 4,5, 6,7 a 14)

a pétibodovou (polozka 9).

Pilotaz dotazniku
Na zakladé pilotaze dotazniku na 3 respondentech z pfimé praxe jsme
upravili  nékteré poloZzky scilem zlepSeni jejich  srozumitelnosti

a jednoznacnosti:
= U polozky Cislo 4 zaméfujici se na hodnoceni pracovnich kompetenci
podle toho, jak jsou dle respondenta dulezité na trhu, byly pfepracovany
definice dvou kategorii — na ,malo ddlezite a ,neddlezité“ z pavodnich

»,malo potifebné”a ,nepotrebné”,
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= V polozce Cislo 8 zamérfené na profil absolventa, resp. na pét klicovych
pracovnich kompetenci, které by mél mit absolvent studijniho oboru
nabizeného zafizenim, bylo pfepracovano zadani celé otazky.
Respondenti v pilotdzi upozorfovali na nesrozumitelnost otazky
z hlediska toho, kolik kompetenci maji vybrat ajak jim maji pfidélit
znamku podle dulezitosti.

= Ve tfeti Casti dotazniku u polozky Cislo 15 byl vybér doplnén o moznost
,Zastupce reditele“. Bylo také pozménéno pofadi polozek ,ucitel
a ,vychovatel, na zakladé pfipominky jednoho respondenta z pilotaze,
Ze prvni ¢ast moznosti souvisi vice se Skolou, druhy okruh je vice blizky
vychovatelim a tfeti manazerskym pozicim v zafizeni UV a OV.

= U vSech polozek, kde byla padvodné pouzita zkratka, jsme pro lepSi
srozumitelnost uvedli celé nezkracené pojmy pro lepSi srozumitelnost.

= Grafickd uprava byla jeSté vice propracovana smérem ke zvySeni
orientace v dotazniku. Zejména jsme =zapracovali na oddéleni
jednotlivych  &asti ve verzi pro distribuci v papirové podobé.
U elektronické podoby byl pro respondenty jiz dotaznik diky grafické

prehlednosti v prostfedi programu Simply Survey dostacuijici.

Cilem uprav bylo zjednodusSeni vyplfiovani dotazniku a tudiz i zvySeni
motivace respondentu k vyplnéni a navratnosti dotaznikl. Velky zfetel by brat
také na to, Zze dotaznik bude distribuovan z velké Casti elektronicky (online

dotaznik v sofistikovaném prostfedi programu Simply Survey).

5.2.2 Charakteristika zkoumanych soubort

Celkovy soubor kvalitativni ¢asti vyzkumu (analyza webovy stranek —
dokumentu zafizeni) tvofilo pfes 200 zafizeni Ustavni a ochranné vychovy
v celé Ceské republice. Jednalo se o détské domovy, détské domovy se kolou
a vychovné ustavy. Diagnostické ustavy jsme vzhledem ke kratké dobé trvani
pobytu déti v zafizeni a pfevladajici diagnostické Cinnosti ze souboru vyloucili.

Celkovy soubor kvantitativni ¢asti (dotaznikové Setfeni) kompetenci
tvofilo 134 respondentl v pozici pedagogickych pracovnikll ve vychovnych

ustavech v celé Ceské republice. Oslovili jsme pracovniky napfi¢ vSemi
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28 zafizenimi, ktera jsou v soudasné dobé v CR v provozu, véetné jednoho,
unéjz neni zfizovatelem statni instituce. V souCasné dobé pracuje ve
vychovnych ustavech pfes 700 pedagogickych pracovnikd. Respondenti tedy
tvofi zhruba Sestinu u celkové populace anejedna se tedy o vyCerpavajici
Setfeni. Z celkového souboru 134 respondentl bylo 42,5 % Zen a 52,2 % muzq,
coz odpovidad genderovému rozloZeni v zafizenich institucionalni vychovy?
(srov. UIV, 2014). Rozlozeni vyzkumného vzorku podle pracovnich pozic
odpovida irozlozeni pracovnich pozic v celkovém pocCtu pedagogickych
pracovnikd.

NejCastéji byli respondenti v pracovni pozici uciteld (n=42; 35,6 %
z celkového poctu respondentu), vychovatel (n = 31; 26,3 % z celkového poctu
respondentu), ucitel odborného vycviku (n=23; 19,5 % celkového poctu
respondentl), asistent pedagoga (n = 21; 17,8 %), specialni pedagog — etoped
i specialni pedagog (n = 12; 10,1 %), vedouci vychovatel (n = 5; 4,2 %), feditel
n=>5; 4,2 %), zastupce feditele (n=3; 2,5 %). NejvysSi polet respondentl
(35,8 % ze 127 platnych odpovédi) ma pedagogickou praxi delSi nez 20 let.
NejCastéji pracuji respondenti v zafizeni ustavni a ochranné vychovy do 10 let
(29,1 % ze 127 platnych odpovédi). Charakteristiky souboru respondentt dale

analyzujeme a vizualizujeme dale v textu.

5.2.3 Sbér a zpracovani dat

Analyza webovych stranek zafizeni

V ramci prvni faze vyzkumu jsme se zaméfili na pobytové programy,
které si berou za cil rozvijet mladé lidi pfipravujici se na odchod ze zafizeni.
Jedna o skupinu témat ¢&i okruhu, které maiji za ukol rozvijet skupinu dovednosti
a kompetenci nutnych pro uspésné zafazeni do zivota bézného dospélého
Clovéka. Cilem analyzy bylo zjistit, jaka je nabidka programu, které maiji za ukol

pripravit mladé lidi na samostatny Zivot mimo zafizeni institucionalni vychovy.

3 Statistiky UIV (2015) ze $kolniho roku 2014/2015 uvadéji u pedagogickych pracovnik(i ve
vychovnych Ustavech nasledujici genderové rozlozeni: 35,79 % zen a 64,21 % muza.
4 Ve vyzkumu jsme soubor z genderového hlediska rozliSovali pouze zakladné, nikoliv
prifezové pracovnimi pozicemi. Vzhledem k prehlednosti textu budeme hovofit o pracovnich
v muzském rodé&, pokud nebudeme explicitné pracovat s genderové zaméfenymi daty.
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Zajimala nas také témata a oblasti, ve kterych jsou déti vzdélavany, at

teoreticky Ci prakticky.

Dotaznikové Setreni

V druhé fazi byl distribuovan dotaznik do vSech vychovnych ustavl
v Ceské republice, ve $kolnim roce 2014/2015 to je 28 zafizeni. Administrace
probihala nepfimo — e-mailem a poSstou, doplfujici informace byly konzultovany
telefonicky a e-mailem. Dotazniky byly vyplfiovany anonymné, ato bud
v listinné Ci elektronické podobé (on-line dotaznik v prostfedi Simply Survey).
Respondenti byli v uvodu administrace upozornéni, Zze maji moznost k jakékoliv
polozce dotazniku pfipsat komentar a pfed apo zapoceti vyplhnovani bylo
mozné vyjadfit vlastniho nazor Ci pfipominky. Danou moznost nevyuzil ani
jeden respondent. Sbér dat probihal od dubna do ¢ervence 2015.

Data z vyzkumu byla zpracovana ve statistickém softwaru IBM SPSS
(IBM Predictive Analysis Software verze 19), ktery umozriuje vSechny potfebné
analytické operace pro popis dat atestovani hypotéz, a v programu Excel.
Popis dat je feSen frekvenénimi tabulkami, pfipadné vypoctem zakladnich mér
centralni tendence a rozptylenosti dat (prdmér, median, smérodatna odchylka).
Testovani hypotéz je provedeno formou kontingencnich tabulek, pokud se
jedna o souvislost dvou kvalitativnich znakl (kategorizovanych proménnych),
nebo srovnavanim pramérli, pokud jde o zavislost kvantitativnhiho
a kvalitativniho znaku (spojité a kategorizované proménné), kde by se
kontingencni tabulky stavaly nepfehlednymi. V pfipadé testovani vice
souvislosti jsme pouzily korelaCni matice. Jak jiz bylo feCeno vySe, pro doplnéni
popisné statistiky bylo pouzito iinferen¢ni statistiky. Z hlediska inferenéni
statistiky byly testovany nulové hypotézy o neexistenci nalezenych rozdilu
(vztah() v zakladni populaci. Tyto testy jsme provedli u kontingenc¢nich tabulek
vypoCtem Pearsonova testu Chi-kvadrat, u srovnani primérl pfisluSnym
neparametrickym testem (Mann-Whitney, Kruskal-Wallis). Zamitdme-li nulové
hypotézy, Cinime tak vzdy na 95% hladiné spolehlivosti, kritickou hodnotou

signifikance je tedy 0,05.°

5 Pouziti testl statistické vyznamnosti na malych a nereprezentativnich vzorcich nebyva
smysluplné, zde je v3ak zafazeno.
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5.3 Analyza a interpretace vysledkd vyzkumu

5.3.1 Deskriptivni analyza predprofesnich pripravy z pohledu

pedagogickych pracovniki

Setfeni kvalitativniho razu, které pitedchazelo kvantitativni &asti, poskytlo
presnéjSi obraz procesu rozvoje socialnich dovednosti pfipravujicich dité na
samostatny zivot. Jeho dil€i vystupy slouzily jako impuls pro dalSi faze vyzkumu
zaméfeného na predprofesni vzdélavani v prostfedi vychovnych ustavl a jako

podklad pro specifikaci domén a indikatort kvantitativni ¢asti vyzkumu.

Demografické charakteristiky souboru dotaznikového Setreni

V prvni Casti prezentace vysledku kvantitativniho Setfeni se budeme
detailngji vénovat demografickym charakteristikdm vyzkumného souboru
respondenttl a vybrané &asti komparovat zjisténa data se statistikami Ustavu
pro informace ve vzdé&lavani (dale UIV)(2015). Pro tuto fazi byla vyuZita

univaria¢ni analyza v ramci deskriptivnich statistik.

Genderové rozlozeni souboru

Celkovy soubor tvofilo 134 respondentll, z ¢ehoZz bylo 42,5 % Zen
(n=57) a52,2 % muzd (n=70), 2 % respondentd (n =7), na otazku ohledné
genderu neodpovédélo. RozloZeni souboru odpovidalo genderovému rozloZeni
pedagogickych pracovnikil v zafizenich institucionalni vychovy v CR (UIV,
2015)°.

6 Statistiky UIV (2015) ze $kolniho roku 2014/2015 uvadé&ji u pedagogickych pracovnikd ve
vychovnych ustavech nasledujici genderové rozlozeni: 35,79 % zen a 64,21 % muza.
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Graf 1: Genderové rozloZeni souboru respondentt

RozlozZeni dle pracovnich pozic

Respondenti byli zastoupeni vtéchto pracovnich pozicich (fazené
sestupné): ucitel (n =42; 35,6 % z celkového poctu respondentu), vychovatel
(n=31; 26,3 % zcelkového poctu respondentl), ucitel odborného vycviku
(n=23; 19,5 % celkového poctu respondentl), asistent pedagoga (n = 21;
17,8 %), specialni pedagog — etoped ¢i specialni pedagog (n=12; 10,1 %),
vedouci vychovatel (n = 5; 4,2 %), reditel n = 5; 4,2 %), zastupce reditele (n = 3;
2,5 %). Respondenti mohli volit vice odpovédi, podle toho, na jakych vSech

pozicich v zafizeni pusobi.

Specialni pedagog —etoped mm 2,5
Specidlni pedagog mmmm 7,6
Metodik prevence 1 0,8
Vychovny poradce m 1,7
Udite] meeeeesssssssss—— 35 6
Vychovate] messss——— 6,3
Ucitel odborného vycviku mEEEE———— 19,5
Asistent pedagoga (AP) m———— 17,8
Vedouci vychovatel mmm 4,2
Reditel mmm 4,2
Zastupce feditele m 2,5

0 10 20 30 40 50 60
procento z poctu respondentl

Graf 2: RozloZeni respondentl dle pracovnich pozic moznost (vicenasobné odpovédi)
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Délka pedagogické praxe
Primérna délka pedagogické praxe na jednoho pracovnika Ccinila

14,5 roku. Rozpéti délky pedagogicke praxe bylo zachyceno od 0 do 37 let. Dle
uvedené délky pedagogické praxe jsme diferencovali respondenty na:

1. zacinajici (0 — 5 let praxe);

2. pokrocilé (6 — 10 let praxe);

3. se stiedni délkou praxe (11 — 19 let);

4

. S vysokou délkou praxe nad 20 let.

doslet [N
do10let |G : ¢
do19let [T ::

20 vice let | -

0 10 20 30 40 50 60

procento

Graf 3: Rozlozeni respondentl dle délky celkové pedagogické praxe

Zacinajicich pedagogickych pracovnikd bylo v souboru 19,7 % (n = 25)
s prumérnou délkou pedagogické praxe 2,5 roky. Pokroc€ilych pedagogickych
pracovnikl s praxi od 6 do 10 let bylo v souboru v druhém nejpocetné&jSim
zastoupeni 23,6 % (n = 30), pficemz pramérna délka jejich pedagogické praxe
Cinila 7 let. Pracovniku se stfedni délkou pedagogické praxe bylo nejméné
ti. 18,9 % (n =24), primérna délka jejich praxe Ccinila 14,6 let. Pracovniku
s nejdelSi pedagogickou praxi nad 20 let bylo vsouboru nejvice, Slo
0 48 respondentd, tj. 37,8 %, pfiemz primérna délka jejich praxe Cinila 25,1 let
(graf 3). Neodpovédélo 7 respondentd, ti nejsou v grafu zahrnuti.

Délka etopedické praxe
Blize nas zajimala také délka etopedické praxe vSech respondentd, a to
i v porovnani s délkou praxe pedagogické praxe celkové.
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Graf 4: Rozlozeni respondentl dle délky etopedické praxe v zafizeni institucionalni vychovy

Primérna délka etopedické praxe Cinila 10,5 let, na jednoho pracovnika
bez rozdilu véku. | v oblasti délky etopedické praxe jsme zvolili kategorizaci
a zvolili jsme stejnou diferenciaci dle ¢tyr intervalt délky praxe jako vyse u délky
celkové pedagogické praxe. Vysledky ukazaly, Ze zacinajicich pracovniku
v oboru je 28,3% (n=36). Primérna délka etopedické praxe zacinajicich
pedagogickych pracovnikl( byla niz§i nez u celkové pedagogické praxe, Cinila
2,5 roku. Respondenti s pokroc€ilou etopedickou praxi (do 10 let) byli v souboru
v nejvys8im zastoupeni 30,7 % (n=39), primérna délka jejich praxe byla
7,3 let. Oproti pfedchozi kategorii tvofili mensi skupinu respondenti se stfedni
délkou praxe (11 — 19 let), kterych v souboru bylo 26 % (n = 33) s prumérnou
délkou praxe 14,6 let. Respondentl s praxi nad 20 let bylo 15 % (n=19)
s prumérnou délkou praxe 25,1 let (graf 4). | zde neodpovédélo 7 respondentu,
nejsou ani zde zahrnuti do grafu a do souboru.

Pfi komparaci dat kategorii délka pedagogické a etopedické praxe jsme
zZjistili, ze praimérna délka etopedické praxe na pracovnika je o 4,5 roky nizsi
nez jejich celkova délka pedagogické praxe v jiném Skolnim, Skolském i
poradenském zafizeni (dale jen Skolské prostfedi). Zde mizeme vidét moznou
souvislost s profesnimi potfebami nejdfive ziskat uzSi vzdélani a zkuSenosti
zacinajicich pedagogickych pracovnikl pred vstupem do specifického prostredi,

jimz institucionalni vychova jisté je.
Nejvyssi dosazené vzdélani

Zajimalo nas také, jak respondenti naplfuji kvalifikaéni pozadavky,
kladené na pedagogické pracovniky v zafizenich institucionalni vychovy
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stanovené v zakoné ¢.563/2004 Sb. (uvedeno v priloze 2). Ptali jsme na
nejvySSi dosazené vzdélani, vCetné absolvovani specializacnich studii a jeho

typu. Vysledky uvadime v nasleduijici tabulce.

Stfedoskolské NG 34,1
Vyssi odborna skola (Dis.) I 5,7
Bakaldfské NN 22,3
Magisterské N 40,7
Doktorské | 0,8
Specializa¢ni studium pro asistenty... lll 7,3

0 20 40 60 80 100
procento z poc¢tu respondentd

Graf 5: RozloZeni respondentl dle nejvy$siho dosazeného vzdélani (moznost vicecetné volby)

Podle vystupl nasSeho S$etfeni neodpovidala odborna kvalifikace
legislativnim pozadavkim u 34,1 % respondentu, ktefi uvedli, Ze jejich nejvyssi
dosazené vzdélani je stfredosSkolské, bez absolvovani dalSiho studia pedagogiky
¢i specialni pedagogiky formou celozivotniho ¢&i dopliujiciho vzdélani.
V této souvislosti je tfeba poukazat na stale trvajici absenci systému kariérniho
ristu pedagogickych pracovniku, ktery by zajistoval jejich celozivotni rozvoj
profesnich, tj. kognitivnich, metodickych i osobnostnich kompetenci”.

V celkovém souboru dosahovalo 64,3 % respondentt vysokoskolského
vzdélani (n =79), z toho absolvovalo 40,7 % respondentl magistersky stupen
vzdélani (n=50) a228% (n=28) respondentl bylo sukonenym
bakalarskym studiem. Nepfili§ rozSifenym zplisobem zvySovani kvalifikace bylo
absolvovani studia pro vykon specializovanych cinnosti, kterymi byly zejm. kurz
pro asistenty pedagoga 7,3 % (n = 9).

V kontextu zjisténych 0daji si klademe otazku, jak se absence
kvalifikaéniho studia u vice nez tfetiny pedagogickych pracovnikl v zafizenich

institucionalni vychovy odrazi do kvality vychovné terapeutického procesu.

7 Spusténi zkusebniho ro¢niho fungovani systému kariérniho ristu pedagogickych pracovniki
planuje MSMT od ledna 2016.
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Shrnuti

V prvni ¢asti prezentace vysledk( kvantitativniho Setfeni se budeme detailnéji
vénovat demografickym charakteristikam vyzkumného souboru respondentd.
Celkovy soubor tvorilo 134 respondentu, z ¢ehoz bylo 42,5 % Zen (n=57)
ab52,2 % muza (n=70). Prumérna délka celkové pedagogické praxe na
Jjednoho pracovnika Cinila 14,5 roku. Rozpéti délky pedagogické praxe bylo
zachyceno od 0 do 37 let. Dle uvedené délky pedagogické praxe jsme
diferencovali respondenty na C&tyri skupiny. V souboru bylo nejvice pracovniki
s nejdelsi pedagogickou praxi nad 20 let.

Blize nas zajimala také délka etopedické praxe vSech respondentd, ato
I v porovnani s délkou praxe pedagogické praxe celkové. Prumérna délka
etopedické praxe Cinila 10,5 let, na jednoho pracovnika bez rozdilu véku.
| v oblasti délky etopedické praxe jsme zvolili kategorizaci a zvolili jsme stejnou
diferenciaci dle Cctyr intervali délky praxe jako vySe u délky celkové
pedagogické praxe. Respondenti s pokrocilou etopedickou praxi (do 10 let) byli
v souboru v nejvysSim zastoupeni 30,7 % (n = 39), primérna délka jejich praxe
byla 7,3 let.

Zajimalo nas také, jak respondenti naplriuji kvalifikacni poZadavky. V celkovém
souboru dosahovalo 64,3 % respondentl vysokoSkolského vzdélani (n =79),
z toho absolvovalo 40,7 % respondentt magistersky stuperi vzdélani (n = 50)

a 22,8 % (n = 28) respondentt bylo s ukoncenym bakalaiskym studiem
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Typologie déti ve vychovnych ustavech
Zjistovali jsme, s jakymi détmi ve vychovnych ustavech respondenti

pracuji. Pri definovani kategorii jsme vychazeli z platné legislativy®.

vyZzadujici vychovné léCebny rezim NG 5.3
s rizikovym zavislostnim chovanim |G 70,7
s uloZzenou ochrannou vychovou [INNENEGEEEEEEEEEEEE /56
s extrémnimi poruchami chovani [IIINEGgGGEGEGEEEN 526
nezletilé matky s détmi [l 10,6

0 20 40 60 80 100
procento z poc¢tu respondent(

Graf 6: Typologie déti v zafizenich pro vykon UV a OV dle respondentd (mozZnost vicedetné
volby)

Respondenti uvadéli, Ze v zafizenich pracuji pfevazné s détmi
a mladistvymi s ulozenou ochrannou vychovou (75,6 %; n = 93), dale v 70,7 %
zastoupeni s détmi a mladistvymi s rizikovym zavislostnim chovanim (n = 87).
Niz8i pocCet respondentl, to je 62,6 % (n=77), uvedl, Ze pracuje s détmi
vykazujicimi extrémni poruchy chovani a nasledné pak 55,3 % respondentl
uvedlo, Ze pracuje s détmi vyZadujicimi vychovné |éCebny reZzim (n = 68).
Pracovnikd, ktefi pracuji s nezletilymi matkami a jejich détmi byla necela 10,6 %
(n = 13)°.

Vysledky dokladaji to, Ze respondenti v nékterych bodech neodpovidali
podle skuteCnosti (realné diagnostiky, rozhodnuti soudu), ale podle
subjektivniho vnimani. Tuto domnénku potvrzuje kategorie s poctem déti
s uloZzenou ochrannou vychovou, protoze zachyceny soubor (n=93) by

prevySoval celkovy podet déti v CR s ulozenou ochrannou vychovou, kterych

8 Ze zakona ¢. 109/2006 Sb., v platném znéni a vyhlasky ¢. 438/2006 Sb., kde jsou uvedeny
nasledujici skupiny déti a mladistvych dle typu, hloubky a charakteru rizika (déti a mladistvi

s nafizenou ustavni vychovou, s ulozenou ochrannou vychovou, vyzadujici vychovné léCebny
rezim, s rizikovym zavislostnim chovanim, s extrémni poruchou chovani, nezletilé matky

s détmi).

oV sougasné dob& mame v CR jediné zafizeni, které se vénuje problematice nezletilych matek,
ato VU a DDS Moravsky Krumlov.

91



bylo podle statistik MPSV k 31. 12. 2014 celkem 76 (MPSV, 2015)!°. Dané
vystupy tedy vnimame spiSe orientaCné. Uvadime je jako ilustraci prace
s informacemi v prostfedi zafizeni pro vykon ustavni a ochranné vychovy.
Domnivame se v8ak, Ze zplUsob zachazeni s informacemi o klientech (détech
a jejich rodinach) muze symbolizovat zplsob zachazeni s intervenci a jejim
zacilenim v téchto zafizenich. Nemuze také nevyvstat pochybnost nad tim, do
jaké miry se samotni pedagogicti pracovnici takto podileji na vytvareni stigmatu
oznacujiciho déti a mladistvé pobyvajici/vychazejici z institucionalni vychovy

jako primarné delikventni skupinu jedinca.

Shrnuti

Respondenti uvadeéli, Zze v zafizenich pracuji pfevazné s detmi a mladistvymi
s uloZzenou ochrannou vychovou (75,6 %; n = 93). Vysledky dokladaji to, Ze
respondenti v nékterych bodech neodpovidali podle skutecnosti (realné
diagnostiky, rozhodnuti soudu), ale podle subjektivhiho vnimani. Tuto
domnénku potvrzuje kategorie s poCtem déti s ulozenou ochrannou vychovou,
protoZe zachyceny soubor (n=93) by prevysoval celkovy podet déti v CR
s ulozenou ochrannou vychovou, kterych bylo podle statistik MPSV
k 31.12. 2014 celkem 76 (MPSV, 2015). Domnivame se Ze, Ze zpusob
zachazeni s informacemi o klientech (détech a jejich rodinach) muze
symbolizovat zplsob zachazeni s intervenci a jejim zacilenim v téchto

zafizenich.

10 Data podle Ro¢niho vykazu o vykonu socialné pravni ochrany déti za rok 2014.
11 Data podle Ro¢niho vykazu o vykonu socialné pravni ochrany déti za rok 2014.
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Deskriptivni analyza moznosti vzdélavani v ramci vychovnych ustavu

Obory, ve kterych je mozné se ve VU vzdéldvat

Cilem této Casti Setfeni bylo zmapovat, jaké podminky sekundarni
Skolstvi v prostfedi nafizeni ustavni a ochranné ustavni vychovy nabizi.
Zaméfili jsme se na nabidku vzdélavacich obord a programd v ramci
vychovnych ustavl. Setfeni jsme v oblasti nabidky obord vzdé&lavani provadéli
dvakrat nezavisle na sobé a s odliSnou metodologii. Tato dveé Setreni délily tfi
roky.

Poprvé jsme tato data sbirali ve Skolnim roce 2011/2012, kdy jsme
analyzovali webové stranky pfisluSnych ustavl a vefejné dostupné a povinné
zvefejiiované informace o nabizenych oborech. V prvni fazi vyzkumu v roce
2011/2012 jsme sledovali vice faktorl: €asovou naro¢nost oborl, pocty
nastupujicich zakl, pocet absolventll a pfipadné dal$i informace'?. Hlavnim
uskalim, které vyrazné ovlivnilo vyzkum, byla velmi nizka mira sebeprezentace
informaci vychovnych ustavl a v navaznosti pak absence podrobnych informaci
o stfedoskolském vzdélavani v podminkach institucionalni vychovy. Tyka se to
predevSim mapovani pfed€asného ukoncCovani profesni pfipravy. Tato data
nejsou sledovana systémoveé, jejich sledovani je vrozhodovaci pravomoci
samotnych $kol vychovnych Uustavi. Sbér téchto dat pak bylo soucasti

dotaznikové Setfeni ve druhé fazi.

Shrnuti vystupt ze skolniho roku 2011/2012

Z celkového poétu zafizeni jich vroce 2011/2012 vyuzivalo 26 VU
k sebeprezentaci webové stranky!3. Pouze 18 z nich uvefejriovalo na svych
internetovych strankach vyroéni zpravy o Cinnosti, vétSina v8ak uvefejiiovala
pouze aktualni zavére¢nou zpravu, nikoliv vyro¢ni zpravy za pfedchozi roky.
Ojedinéle prezentovala zafizeni podrobné vysledky vzdélavani a pocty studentu

podle oborl. To Ize nahlizet a interpretovat minimalné ve dvou kontextech,

12 Statistické udaje o zacich studujicich obory na stfednich Skolach zfizovanych pfi vychovnych
ustavech jsou velmi tézko dohledatelna data. Nepodafilo se nam dohledat data, ze kterych by
bylo mozné dohledat, kolik studentd nastupuje do prvnich roénik a kolik z nich dané obory
absolvuje. Tyto vystupy bychom ziskali pouze analyzou dokumentace $kol jednotlivych zafizeni.
Vzhledem k rozsahu specifického vyzkumu jsme takto asové naro¢nou studii nerealizovali.

13 VétSinou jsou informace orientovany na historii a umisténi zafizeni.
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které vSak pro vedeni zafizeni nejsou nijak lichotiva. Vyznam profesni pfipravy
a vzdélavani v ramci ustavni vychovy je podhodnocovan a v ramci intervence je
posilovani osobniho ristu (sou€asnych ibudoucich déti/zakd) a pfipravé na
Zivot vénovana mala pozornost. Vysledky vzdélavani jsou natolik nelichotive, ze
Skoly a vychovné ustavy vysledky neprezentuji. Tato situace neuspokojiva
a z pohledu déti s poruchami chovani a jejich perspektivy rizikova. Orientace na
uspésné absolventy, podtrhovani uUspéchu v jejich studiu, katamnestické
sledovani jejich za¢lenéni na trhu prace, vyuzivani jejich Zivotnich pfibéhud jsou
silnymi motivacnimi faktory pro volbu studijniho programu. V pribéhu studia
pak mohou dobfe fungovat jako faktory podporujici setrvani ve studiu

a posilujici konkrétni pfedstavy o budoucim zivoté v dospélosti.

Prehled nabizenych studijnich programu

Do zafizeni pro vykon ustavni vychovy nebo ochranné vychovy
rozmistuje diagnosticky uUstav na zakladé komplexni diagnostiky (s oporou
v rozhodnuti soudu). Zvlastni pozornost vénuji odborni pracovnici profesni
perspektivé a zajmu ditéte. Nabidka studijnich programi ve vychovnych
zafizenich je v tomto ohledu problematicka.

Z tabulky vyplyva, Zze se jedna prevazné o ucCebni obory, které by méli
pripravovat studenty s pfedpoklady k manualni praci. Pfevazuje prakticka
slozka vzdélavani, ktera ma vyrazné pusobit na formovani praktickych
dovednosti pro Zivot i pro uplatnéni v povolani.

Nejvétsi je Cetnost oboru ve skupiné Gastronomie, hotelnictvi a turismus,
Zemédélstvi a lesnictvi a Stavebnictvi, geodézie a kartografie. NejCastéjSimi
obory, které mohou Kklienti studovat, jsou obor Prakticka Skola dvouleta
a Prakticka Skola jednoleta. DalSimi obory s vy$si €etnosti jsou Stavebni prace,
Provozni sluzby a Provoz spole¢ného stravovani.

Z 32 vychovnych Ustav(i, které zfizule MSMT &i kraje, nabizelo ve
Skolnim roce 2011/2012 27 vychovnych ustavi z 32 existujicich studijni obory
stfedni Skoly v ramci zafizeni, v ostatnich 5 zafizenich navstévovali déti Skolu
mimo zafizeni. Podle tohoto Setfeni nabizi vSechny stfedni Skoly pfi
vychovnych ustavech obory ukonCené zavérecnou zkouskou s vyucnim listem.
Pfrevazuji obory vzdélani poskytujici stfedni vzdélani ze skupiny E a H. Obory

ze skupiny E jsou dvouleté a tfileté obory, poskytuji stfedni vzdélani s vyucnim
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listem (urCené hlavné pro zaky se zdravotnim postizenim nebo zdravotnim
znevyhodnénim), jsou koncipovany s nizSimi naroky v oblasti vSeobecného
i obecného odborného vzdélani. Absolventi jsou pfipraveni pro vykon
jednoduchych praci v ramci délnickych povolani. Obory ze skupiny H jsou obory
vzdélani poskytujici vzdélani s vyuénim listem (Nafizeni viady €. 211/2010 Sb.).
Mezi stfednimi $kolami pfi VU nebyla'* ani jedna, ktera by nabizela obory
ukon€ené maturitni zkouskou. Tato skute€nost znamena, ze zZaci s poruchami
chovani, ktefi maji potencial a zajem stfedni vzdélani s maturitou ziskat
a nejsou schopni pro svou poruchu dochazet do skoly mimo ustav, nemaji Sanci
tyto obry studovat. Na svuj vzdélanostni potencial nedosahnou pro bariéry

v systému.

14V soucasné dobé stale neni, podle dat dostupnych ve Skolnim roce 2014/2015.
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. o . . cetnost ve délka
Skupiny obort Ucebni obor VU studia
FOSEIELST] Cukrafské préce 2 3

a potravinarska chemie
Gastronomie, hotelnictvi
a turismus

Textilni vyroba a odévnictvi

Zemédélstvi a lesnictvi

Stavebnictvi, geodézie
a kartografie

Obecné odborna pfiprava

Osobni a provozni sluzby

Strojirenstvi a strojirenska
vyroba

Zpracovani dieva a vyroba
hudebnich nastrojt

Kozedélna a obuvnicka
vyroba a zpracovani plastu

Tabulka 7: Pfehled nabizenych obor(i vramci stfedoSkolského vzdélavani pfi vychovnych

Provoz spole&ného stravovani

Kucharské prace

Prace ve stravovani
Stravovaci a ubytovaci sluzby
Kuchaf

Kuchaf - €isSnik

Vyroba konfekce

Siti odéva

Zahradnicka vyroba
Opravarské prace

Sadovnické a kvétinarské prace

Farmarské prace
Zemédeélské prace
Lesnické prace

Stavebni prace

Stavebni prace

Stavebni vyroba

Tesafské a truhlafské prace
Malifské a natéracské prace
Stavebni vyroba

Prakticka Skola dvouleta
Prakticka Skola jednoleta
Provozni sluzby

Provozni prace

Provoz sluzeb

Strojirenska vyroba
Zamecnické prace a udrzba
Zamecnik

Truhlaf, truhlafské prace

Zpracovani dfeva
Truhlar

Vyroba obuvi

ustavech (data ze Skolniho roku 2011/2012)

Shrnuti vystupu ze skolniho roku 2014/2015

V rdmci dotaznikového Setfeni jsme v navaznosti na vySe uvedené
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2

zjiStovali data o oborech nabizenych vramci vychovnych ustavi pfimo od

pracovnikl. Vzhledem krozdilné metodologii nebudeme data porovnavat
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pfimo, ale muizeme si povSimnout, kam se posunuli trendy, které jsme
zaznamenali pfed tfemi lety.

B&hem tii let byla zruSena dvé& zafizeni, jednim znich byl VU ve
ChvalCové. Toto zafizeni nabizelo nékolik unikatni uéebnich podoborl ze
skupiny Zemédélstvi a lesnictvi. Tento obor je nyni otevien i v jinych zafizenich,
tuto navaznost vnimame jako pozitivum. Po tfech letech vidime, Ze je Cetnost
oboru ve skupiné Gastronomie, hotelnictvi a turismus, Zemédélstvi a lesnictvi
a Stavebnictvi, geodézie a kartografie ve Skolach pfi vychovnych ustavech stale
nejvyssi. V predchozim Setfeni nejCastéjSi obory, Prakticka Skola dvouleta
a Prakticka Skola jednoleti dotazani respondenti naseho Setfeni neuvadéli Ci je
zahrnovali z podstaty naplné oboru pod obor Osobni a provozni sluzby, jez je

Ctvrtym nejcastéji uvadénym oborem.

23 Strojirenstvi a strojirenska vyroba [l 6,1

26 Elektrotechnika, telekomunikaéni a vypocetni
technika

29 Potravinafstvi a potravinarska chemie [NININININGNGE 13,3

I o8

31 Textilni vyroba a odévnictvi [INNININEGGEE 13,7

33 Zpracovani dieva a vyroba hudebnich
nastrojd

36 Stavebnictvi, geodézie a kartografie I NNEEENEGEGGNGNNNNNNN 45,8

Bl 33

39 Specialni a interdisciplinarni obory [ 0,8
41 Zemédélstvi a lesnictvi [ NNRNERNGINGNGEGEGEEE 48,9
53 Zdravotnictvi Il 4,6
65 Gastronomie, hotelnictvi a turismus [ NI 51,9
66 Obchod W 1,5
69 Osobni a provozni siuzby [N 33,6
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procento z celku respondent(

Graf 7: Obory stfedogkolského vzdélavani v ramci VU ve $kolnim roce 2014/2015

Obé naSe Setfeni ukazala na jisté trendy, které se ve stfedoSkolském
vzdélavani v ramci vychovnych ustavu projevuje, a to na omezenost nabidky

obord, kdy vychovné Ustavy nabizi omezené moznosti vzdélavani. Casto klienti
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nemaji vibec moznost volby a musi volit obor, ktery je k dispozici. Dale je tfeba
si povSimnout absence informaci o moznostech vzdélavani — jak jiz bylo takeé
zminéno, vyskytuje se nizka prezentace nabizenych oborl a moznosti
stfedoskolského vzdélavani vramci vychovnych ustavl. NejzavaznéjSim
vystupem naSeho Setfeni bylo vSak zjisténi, Zze uspéch popf. neuspéch
v predprofesni pfipravé mladych lidi s poruchami chovani v institucionalni
vychové je pouze okrajovym (patrné nezajimavym) tématem Skolstvi. Zpétna
vazba a sbér dat o uspésnosti kol by pfitom pfinesly v obdobi transformace
velmi pfesna relevantni data pro zruSeni popfipadé podporu vychovného
ustavu. Uspé&Sny absolvent ukazuje na odbornou kompetenci a erudici

profesionall, ktefi v ramci institucionalni vychovy realizuji intervenci.

Shrnuti

Cilem této casti Setfeni bylo zmapovat, jaké podminky sekundarni $Skolstvi
v prostfedi nafizeni ustavni a ochranné ustavni vychovy nabizi. Zamérili jsme
se na nabidku vzdélavacich obor( a programi v ramci vychovnych ustavi. Obé
naSe Setfeni ukazala na jisté trendy, které se ve stiedoSkolském vzdeélavani
v ramci vychovnych ustavu projevuje, a to na omezenost nabidky obort, kdy
vychovné Ustavy nabizi omezené moznosti vzdélavani. Casto klienti nemaji
vubec moznost volby a musi volit obor, ktery je k dispozici. Dale je treba si
povsimnout absence informaci o mozZnostech vzdélavani. Zaznamenali jsme
nizkou prezentace nabizenych obort a moZnosti stfedoSkolského vzdélavani
v ramci vychovnych ustavu.

S odstupem tfi let jsme méli moznost vidét, Ze je aktualné stale nejvy$si cetnost
obort ve skupiné Gastronomie, hotelnictvi a turismus, Zemédélstvi a lesnictvi
a Stavebnictvi, geodézie a kartografie. V pfedchozim Setfeni nejCastéjsi obory,
Prakticka Skola dvouleta a Prakticka skola jednoleti dotazani respondenti
naSeho Setreni neuvadéli Ci je zahrnovali z podstaty naplné oboru pod obor

Osobni a provozni sluzby, jez je Ctvrtym nejcastéji uvadénym oborem.
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Zpétna vazba o uplatnéni absolventli a postoje pracovnikii vychovnych
ustavil na uroven rozvoje znalosti a dovednosti potfebnych po odchodu

ze zarizeni

Zpétna vazba o uplatnéni absolventi po odchodu ze zafizeni

Zajimalo, jaké povédomi maji pedagogiCti pracovnici o uplatnéni
absolventd studijnich obord v jejich zafizeni. Nejvétsi skupina (57,1 %)
pracovnikl uvadéla, Ze spiSe nemaji prehled, jak se podafilo jejich byvalym
studentiim vstoupit na trh prace. 14,9 % (n = 20) respondentt uvedlo, Zze nema
vlubec prehled o uspésnosti absolventl pfi zafazeni na trh prace. Pouze 27,9 %
pedagogickych pracovnikl, ktefi se ucCastnili naSeho vyzkumu, ma pfehled
o tom, jak se podafilo po odchodu ze zafizeni byvalym svéfencim najit praci

11

(skupina respondentu, ktefi odpovédéli ,Ano, velmi dobry“ 5,3 % a skupin
a respondentu, ktefi volili odpovéd ,Spise ano® 22,6 %).

Ve spojitosti s tim je nutné poukazat na souvislost zpétné vazby, jak se
mladym lidem po odchodu ze zafizeni pfi hledani audrZzeni prace dafi,
a sméfovani dalSich intervencnich edukaénich postupt. Informace o nasledném
uplatnéni po odchodu ze zfizeni UV a OV se nam jevi jako nejlepsi zpétna
vazba na vlastni praci — intervenci aedukacnich snah pedagogickych
pracovniki. Tato zpétna vazby muze vést Kk pFetvareni a aktualizaci
intervencnich postupu a jejich synchronizaci s potfebami trhu prace i samotnych

budoucich pracovniku, tedy studentd.

Ano, velmi dobry

Spise ano h

23,1

00|

Spise ne

|

Ne
7,7

o

10 20 30 40 50 60

B vychovatel B ucitel vedouci pracovnik procento

Graf 8: Srovnani mnozstvi zpétné vazby/ informaci o uplatnéni absolvent obord SS pfi VU na
trhu prace dle pracovni pozice pedagogickych pracovniku
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Zkoumame-li vramci jednotlivych skupin pedagogickych pracovniki
(celé spektrum pedagogickych pracovniku jsme si podle dominantni innosti
rozdélili pro zjednoduSeni do tfi skupin — ucitelé, vychovatelé, vedouci
pracovnici), hloubéji, jakou maji zpétnou vazbu o uplatnéni, vidime, ZzZe
vychovatelé nejCastéji uvadéji, Zze spiSe nevi, jak si ohledné zaméstnani jejich
byvali svéfenci vedou. To je pro nas zarazejici vzhledem ktomu, ze
vychovatelé jsou ti, ktefi s détmi a dospivajicim v institucionalni vychové travi
nejvice Casu a pravé oni by méli mit s détmi a dospivajicimi nejblizSi vazby
a oCekavali bychom, Ze budou mit nejvice informaci, jak pfibéhy mladych
dospélych pokracuji. Zaroven k tomu musime podotknout to, zda v sou¢asném
nastaveni prace se vztahy a klicovymi pracovniky maji obé potrfeby vztah po
ukonceni pobytu udrzovat.

Dle pfedchozich vyzkumu zletili odchazeji, co nejdfive, nechtéji dokoncit
stfedni Skolu, vnimaji umisténi do vychovného ustavu jako trest a nebudou tedy
mit ve velkém mnozstvi potfebu dale se vztahovat k lidem z instituce, ktera

muze toto stigma reprezentovat.

Postoje pracovniku vychovnych dustavu na udroven rozvoje znalosti
a dovednosti potrebnych pro vstup na trh prace

Déale nas zajimaly postoje pracovnikl vychovnych ustavl na uroven
rozvoje znalosti a dovednosti potfebnych pro vstup na trh prace u mladych

dospélych odchazejici z jejich zafizeni.

Maji dostatek potiebnych znalosti a dovednosti [l 7.8

Maji zakladni znalosti a dovednosti ziskaji teprve T Y

Vv praxi

Maji zakladni teoretické znalosti, které jen tézce T EY

uplatnuji v praxi

Jejich znalosti a dovednosti neodpovidaji
v 13,3
potfebam praxe I

0 20 40 60
procento

Graf 9: Postoje pedagogickych pracovniki k $ifi znalosti a dovednosti absolventti obor(i SS pfi
VU pri jejich integraci na trh prace
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Témeér polovina respondentd (48,4 %, n=62) si mysli, Ze absolventi
stfedoSkolskych oborG pfi jejich zafizeni ma zakladni teoretické znalosti
a dovednosti ziskaji teprve v praxi. Druha nejvétsi ¢etnost (30,5 %, n = 39) je
u odpovédi ,Maji zakladni teoretické znalosti, které jen téZce uplatriuji v praxi®.
VétSina respondentu tedy vnima, to Ze absolventi alespon zakladni uroven
teoretickych znalosti, ale chybi jim dovednosti. Vztahneme-li to k nasledujici
otazce dotazujici se na metody, kterymi se snazi pedagogiCti pracovnici
studenty rozvijet, vidime, Ze voli prakticky zaméfené metody — praxe, nacviky
a modelové situace. V tom vidime ur€itou diskrepanci, ktera si zaslouzi
pozornost. Mizeme tento nesoulad chapat ze dvou pohledu: pracovnici se
snazi skrze praktické metody kompetence rozvijet, ale je to stale nedostacuijici
a oni sami reflektuji tyto nedostatky. Ve druhém pfipadé si pracovnici nemuseji
uvédomovat, ze pravé oni mohou byt témi, kdo urcuje, jakym zplsobem budou
kompetence rozvijeny a nedokazou plné vyuzit tento potencial, zarover nizkou
uroven rozvinuti pracovnich kompetenci reflektu;i.

Propojeni vidime také se zpétnou vazbou o uspésSnosti zafazeni
absolventl na trh prace a pohled respondentll na miru zapojeni do praxe, resp.
miry rozvinuti potfebnych znalosti a dovednosti. UCitelé a vychovatelé nemaji
zpétné vazby dostatek a tak mozna nedokazou bez urcité opory a mentoringu,
pfipadné bez nastaveni od oficialni autority jako je vedeni zafizeni, Cdi
legislativni opory (napf. standardi péce a podpory) ziskavat relevantni
informace, které by byly pro evaluaci a autoevaluci podkladem. Vnimame zde

tedy deficit systematického vyhodnocovani pedagogické prace a jeji efektivity.

Shrnuti

V této casti Setfeni nas zajimalo, jaké povédomi maji pedagogicti
pracovnici o uplatnéni absolventt studijnich obort v jejich zafizeni. Nejvétsi
skupina (57,1 %) pracovnik( uvadéla, Ze spiSe nemaji pfehled, jak se podafilo
jejich byvalym studentim vstoupit na trh prace. 14,9 % (n = 20) respondentt
uvedlo, Zze nema vubec prehled o uspésnosti absolventl pri zafazeni na trh
prace. Pouze 27,9 % pedagogickych pracovniku, ktefi se ucastnili naseho

vyzkumu, ma prehled o tom, jak se podarilo po odchodu ze zafizeni byvalym
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svérencim nayjit praci (skupina respondentu, kteri odpovédéli ,Ano, velmi dobry*
5,3 % a skupin a respondentd, kteri volili odpovéd’ ,Spise ano“ 22,6 %).

Ve spojitosti s tim je nutné poukazat na souvislost zpétné vazby, jak se
mladym lidem po odchodu ze zafizeni pfi hledani a udrZzeni prace dari,
a sméfovani dalSich intervenénich edukacnich postupt. Informace o nasledném
uplatnéni po odchodu ze zfizeni UV a OV se ném jevi jako nejlepsi zpétné
vazba na vlastni praci — intervenci a edukacnich snah pedagogickych
pracovniku.

Dale nas zajimaly postoje pracovnik( vychovnych ustavi na uroveri
rozvoje znalosti a dovednosti potfebnych pro vstup na trh prace u mladych
dospélych odchazejici z jejich zafizeni. Témér polovina respondentt (48,4 %,
n=62) si mysli, Ze absolventi stfedoSkolskych obort pfi jejich zafizeni ma
zakladni teoretické znalosti a dovednosti ziskaji teprve v praxi. VétSina
respondentu tedy vnima, to Ze absolventi alespori zakladni tdroven teoretickych
znalosti, ale chybi jim dovednosti. Vztahneme-li to k nasledujici otazce
dotazujici se na metody, kterymi se snaZi pedagogicCti pracovnici studenty
rozvijet, vidime, Ze voli prakticky zaméfené metody — praxe, nacviky
a modelové situace. V tom vidime urcCitou diskrepanci, ktera si zaslouZi
pozornost. Muzeme tento nesoulad chapat ze dvou pohled(: pracovnici se
snaZi skrze praktické metody kompetence rozvijet, ale je to stale nedostacujici
a oni sami reflektuji tyto nedostatky. Ve druhém pfipadé si pracovnici nemuseji
uvédomovat, Ze pravé oni mohou byt témi, kdo urcuje, jakym zplisobem budou
kompetence rozvijeny a nedokazZou plné vyuZit tento potencial, zaroven nizkou
uroveri rozvinuti pracovnich kompetenci reflektuji. Propojeni vidime také se
zpétnou vazbou o uspésnosti zarfazeni absolventil na trh prace a pohled
respondentt na miru zapojeni do praxe, resp. miry rozvinuti potfebnych

znalosti a dovednosti.
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Deskriptivni analyza postoju pedagogickych pracovniki k vyznamu
pracovnich kompetenci pro pracovni uplatnéni

Nejvice pozornosti jsme béhem dotazovani vénovali podpofe a rozvoiji
pracovnich kompetenci déti a mladistvych v zafizenich institucionalni vychovy
z hlediska jejich metod, vnimani subjektivni duleZitosti, uspé&3Snosti a rozvoje
jednotlivych pracovnich kompetenci. ZjiSténa data jsme komparovali se
zacilenim intervence pracovnich kompetenci. Byla aplikovana univariaCni
analyza v ramci deskriptivnich statistik. Polozky v této €asti vyzkumu vyuzivaly

Likertovy ¢tyfbodové hodnotici Skaly.

Vnimani vyznamnosti rozvoje pracovnich kompetenci
V této Casti nas zajimalo, jako prioritu pfikladaji pedagogicti pracovnici
rozvoji pracovnich kompetenci. Pedagogicti pracovnici méli posuzovat, jakou

prioritu podle nich pfisuzuje vétSina pracovnikd u nich v zafizeni.
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3 I 23,7
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Graf 10: Postoje k dulezitosti rozvoje pracovnich kompetenci ve vychovnych Ustavech dle
pedagogickych pracovniku

Témér vSichni respondenti (97,8 %) uvedli, Ze je v néjaké mife rozvoj
pracovnich kompetenci umisténych déti dalezity. 35,9 % respondentl (n = 47)
pfikladalo rozvoji pracovnich kompetenci druhou nevyssi prioritu (4). Nejvyssi
(5) prioritu rozvoje pracovnich kompetenci pak vnimalo 32,8 % respondentu
respondentd.

Vysoka priorita, kterou respondenti kladou na rozvoj pracovnich

kompetenci, je pozitivnim zjisténim. Jak jiz bylo naznaCeno, nekoreluje vSak
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s mirou subjektivni spokojenosti s dosazenim pokroku u déti a mladistvych,
resp. s mirou jejich rozvoje pracovnich kompetenci. Muze to vSak zaroven
znamenat, Ze respondenti si uvédomuji, jak moc velké deficity mladi dospéli
maji asnazi se klast na rozvoj vétSi dlraz. Zaroven vSak vidime, Zze
kompetencim, které jsou deficitni, nevénuji nebo nemohou vénovat patficny

prostor.

Postoje respondentt k potfebnosti pracovnich kompetenci na trhu prace
Zajimalo nas, jakou dulezitost pfikladaji pracovnim kompetencim na trhu
prace samotni pedagogiCti pracovnici (zde jsme se ptali na postoje
pedagogickych pracovniki k pracovnim kompetencim vzhledem k dalezitosti
pracovnich kompetenci na trhu prace, nize se vénujeme postoji k pracovnim
kompetencim v SirSim pojeti s pfesahem do dalSich oblasti samostatného

Zivota (vice PoZadovany profil absolventa dle pedagogickych pracovniku).

Cteni a porozuméni pracovnim instrukcim  IEEEEEESS S O G, 7
Komunikacni schopnosti (Ustni a pisemny projev) IIZSZEENG O/
Adaptabilita a flexibilita  INIIRIENCO O 60
Schopnost fesit problém NG O 75
Schopnost tymové prace NSNS 6310,3
Nést zodpovédnost I O G 23
Schopnost rozhodovat se IS SO 102
Ochota ucit se  IEEEESIGEN NSO 19800, 8
Zbéhlost v zachazeni s informacemi  INEESEIEEENGO2 135
Prace s Cisly pfi pracovnim uplatnéni NG 26,5
Zbéhlost v pouzivani vypocetni techniky NSNS 239 33,0
Zbéhlost v cizich jazycich ZySHEEEEEGEGESO— 34,3 ‘10,4

Schopnost vést JSIESISI 38,2 12,2
0% 20% 40% 60% 80% 100%
procento
M Zcela nezbytné M Velmi dulezité Malo dalezité  ® NedulezZité

Graf 11: Postoje k dulezitosti pracovnich kompetenci na trhu prace podle pedagogickych
pracovnikl

AT & <4 v v s

Nejdulezitéjsi (s nevyssi Cetnosti volby Zcela nezbytné a Velmi dulezité)
jsou podle pedagogickych pracovniki pracovni kompetence ,Nést

zodpovédnost* ,Cteni a porozuméni pracovnim instrukcim®, ,Ochota uéit se*,
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L~Komunikacni schopnosti (ustni a pisemny projev)” a ,Adaptabilita a flexibilita“.
UCitelé tedy patrné vnimaji, ze pozadavky trhu prace se tykaji kompetenci
souvisejicich se schopnosti uspésné komunikace a se schopnosti pfizpusobit
se novym a nestandardnim situacim. Pro skupinu déti s poruchami chovani je
pozadavkum dostat. Existuje zde mozné riziko vzniku pro okoli pfemrsténych
reakci a nasledné negativnhiho vnimani Ci utvofeni stigmatu jako nasledku
téchto reakci ze strany kolegu a nadfizenych. Je tedy na misté, aby pedagogicti
pracovnici reflektovali tato rizika avice vénovali, pokud jsou na zakladé

individualni diagnostiky u konkrétniho ditéte ¢i mladistvého deficitni.

Komparace postoji respondentu k potfebnosti pracovnich kompetenci na
trhu prace a postoju k potrfebnosti pracovnich kompetenci na trhu prace
dle pedagogickych pracovniku

V dalSim grafu vidime srovnani postoji respondentld k potifebnosti
pracovnich kompetenci na trhu prace ajejich vnimani cetnosti rozvoje

pracovnich kompetenci v prostfedi vychovnych ustavu.
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Komunikaéni schopnosti (Ustni a pisemny
projev)

Cteni a porozuméni pracovnim instrukeim 0,024 IS SIS G 7,0]
Zbehlost v cizich jazycich N3G NSO 2O 104
Préce s isly pfi pracovnim uplatnani ofgITS;0m IS 7 O

0

Schopnost rozhodovat se
Schopnost fesit problém
Nést zodpovédnost
Adaptabilita a flexibilita
Schopnost tymové prace

Schopnost vést

Ochota utit se
Zbéhlost v pouzivani vypocetni techniky 0

Zbéhlost v zachazeni s informacemi 0

0% 20% 40% 60% 80% 100%

procento

H-3 m-2 w-1 Wm0 w1l m2 m3

Graf 12: Srovnani miry rozvinuti pracovnich kompetenci absolventd SS pfi VU dle
pedagogickych pracovniku a postoji k potfebnosti pracovnich kompetenci na trhu prace dle
pedagogickych pracovniku

Z grafu vyplyva, Ze rozvoji pracovnich kompetenci je vénovan mensi
prostor, nez by odpovidalo hodnoceni dulezitosti pracovnich kompetenci na
trhu prace. Ackoli tedy respondenti pfikladaji pracovnim kompetencim velkou
dllezitost, vénuji jejich rozvoji malo prostoru. Mozna interpretace nas zde vede
k tomu, Ze respondenti si uvédomuji, na kolik jsou jednotlivé kompetence
dllezité, zaroven neni mozné, aby jejich rozvoji vénovali za soucasnych
podminek dostateCny prostor. (Dale vSak uvidime, Ze ackoliv pedagogicti
pracovnici vnimaji ur€itou skupinu pracovnich kompetenci jako dulezitou a ze
svého pohledu jim vénuji hodné prostoru, je tato intervence nedostateCna

a malo efektivni.)
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Shrnuti

Nejvice pozornosti jsme v této casti vyzkumu vénovali podpore a rozvoji
pracovnich kompetenci déti a mladistvych v zarizenich institucionalni vychovy
z hlediska jejich metod, vnimani subjektivni dulezitosti, uspésnosti a rozvoje
Jednotlivych pracovnich kompetenci.

Téemér vsichni respondenti (97,8 %) uvedli, Ze je v néjaké mife rozvoj
pracovnich kompetenci umisténych déti dilezity. 35,9 % respondentt (n = 47)
pfikladalo rozvoji pracovnich kompetenci druhou nevyS$si prioritu (4). NejvySsi
(6) prioritu rozvoje pracovnich kompetenci pak vnimalo 32,8 % respondenti
(n =43).

Viysoka priorita, kterou respondenti kladou na rozvoj pracovnich kompetenci, je
pozitivnim  zjiSténim. Jak jiz bylo naznaceno, nekoreluje vSak s mirou
subjektivni spokojenosti s dosaZzenim pokrok( u déti a mladistvych, resp.
S mirou jejich rozvoje pracovnich kompetenci. Mize to vSak zaroveri znamenat,
Ze respondenti si uvédomuji, jak moc velké deficity mladi dospéli maji a snazi
Se klast na rozvoj vetsi ddraz. Zaroveri vSak vidime, Ze kompetencim, které
Jsou deficitni, nevénuji nebo nemohou vénovat patricny prostor.

Z hlediska postoju respondenti k potfebnosti pracovnich kompetenci na trhu
prace nas zajimalo, jakou dulezitost pfikladaji pracovnim kompetencim na trhu
prace samotni pedagogicti pracovnici. NejddleZitéjsi (s nevyssi ¢etnosti volby
Zcela nezbytné a Velmi ddlezité) jsou podle pedagogickych pracovniki
pracovni kompetence ,Nést zodpovédnost”, ,Cteni a porozuméni pracovnim
instrukcim®, ,Ochota ucit se”, ,Komunikacni schopnosti (ustni a pisemny
projev)“ a ,Adaptabilita a flexibilita“. UCitelé tedy patrné vnimaji, Ze poZadavky
trhu prace se tykaji kompetenci souvisejicich se schopnosti uspésné
komunikace a se schopnosti prizptsobit se novym a nestandardnim situacim.

Z komparace postoju respondentt k potfebnosti pracovnich kompetenci na trhu
prace a postoju k potfebnosti pracovnich kompetenci na trhu prace dle
pedagogickych pracovnikl vyplyva, Ze rozvoji pracovnich kompetenci je
vénovan mensi prostor, nez by odpovidalo hodnoceni duleZitosti pracovnich
kompetenci na trhu prace. Ackoli tedy respondenti pfikladaji pracovnim

kompetencim velkou ddleZitost, vénuji jejich rozvoji malo prostoru.
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Deskriptivni analyza postoji respondentu k potfebnosti pracovnich
kompetenci pro potencialni zaméstnavatele

Déle jsme se zaméfili na vnimani pracovnich kompetenci vzhledem
k tomu, jak jsou dllezité pro zameéstnavatele. Ptali jsme se ucitell, jak jsou

konkrétni kompetence podle nich pro zaméstnavatele dllezité.

Cteni a porozuméni pracovnim instrukcim

Ochota ucit se 0,8

Komunikacni schopnosti (Ustni a pisemny
projev)

Adaptabilita a flexibilita

Schopnost tymové prace

Nést zodpovédnost

Schopnost fesit problém

Schopnost rozhodovat se 0,8

Zbéhlost v zachazeni s informacemi

Zbéhlost v pouzivani vypocetni techniky
Prace s Cisly pfi pracovnim uplatnéni 8

Schopnost vést

Zbéhlost v cizich jazycich
0% 20% 40% 60% 80% 100%

procento

M Zcela nezbytné M Velmidudlezité m Malo dilezité ® NedulezZité

Graf 13: Postoje k dulezitosti pracovnich kompetenci pro zaméstnavatele podle pedagogickych
pracovnikl

Mg vivos

téchto pét pracovnich kompetenci: ,Adaptabilita a flexibilita®, ,Nést
zodpovédnost“, ,Schopnost fesit problém®, ,Cteni a porozuméni pracovnim
instrukcim® a ,Ochota ucit se“. Na pfednich pozicich se opét umistili

kompetence souvisejici s komunikaci a schopnosti se pfizpusobit. Vezmeme-li
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podle poradi prvnich osm kompetenci, vidime, ze pofadi dulezitosti je podle
respondentu velmi podobné.

To se nam muze jevit jako reflexe pozadavki potencialnich
zaméstnavatell ze strany pedagogickych pracovniku, €i jako dikaz snahy
o sladovani s pozadavky zaméstnavatell. Je pro nas oteviené (a davame to
jako podnét pro dalSi kvalitativné zamérené vyzkumy), zda se snazi respondenti
propojit, to co povazuji za dulezité stim, co podle nich chtéji ibudouci
zaméstnavatelé, nebo se pro né pozadavky trhu a pozadavky zaméstnavatelu
prekryvaji.

Obrazek o tom, zda pedagogicti pracovnici spravné reflektuji poZzadavky,
si muzeme udélat nize v kapitole PoZadovany profil absolventa dle
pedagogickych pracovniku. Zde komparujeme pozadavky vyslé z Setfeni
Ministerstva Skolstvi mezi potencialnimi zaméstnavateli a pracovnimi
agenturami; a pozadavky, které kladou pedagogicti pracovnici (viz Profil

absolventa).

Shrnuti

V této casti jsme se zamérili na vnimani pracovnich kompetenci vzhledem
k tomu, jak jsou dulezité pro zaméstnavatele. Ptali jsme se ucitell, jak jsou
konkrétni kompetence podle nich pro zaméstnavatele dilezité. Podle
pracovnich kompetenci: ,Adaptabilita a flexibilita®, ,Nést zodpovédnost”,
,Schopnost resit problém*“ ,Cteni a porozuméni pracovnim instrukcim®
a ,Ochota ucit se“. To se muZe jevit jako reflexe poZadavku potencialnich
zaméstnavateltl ze strany pedagogickych pracovniku, &i jako dukaz snahy
0 sladovani s poZzadavky zaméstnavatel(i. Vnimame jako oteviené (a davame
to jako podnét pro dal§i kvalitativné zaméfené vyzkumy), zda se snaZi
respondenti propojit, to co povazuji za dualezité s tim, co podle nich chtéji
I budouci zameéstnavatelé, nebo se pro né pozZadavky trhu a poZadavky
zaméstnavatell prekryvayji.
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Deskriptivni analyza postoji k mife rozvinuti pracovnich kompetenci
z hlediska jejich deficiti a funkénosti — jejich souvislost s dalSimi faktory

V nasledujici ¢asti textu se dostavame k Setfeni deficitd a funk&nosti
pracovnich kompetenci z pohledu pedagogickych pracovniki. Zde jsme
usilovali o identifikaci nejvice a nejméné deficitnich dovednosti a ur€eni zacileni
intervence (na ty které kompetence). Upozoriiujeme, Ze jsme neméfili
skuteCnou miru deficitu pracovnich kompetenci u déti, ale vnimani tohoto
deficitu z pohledu respondenti. Respondenti identifikovali, které pracovni
kompetence détem a mladistvym v zafizenich institucionalni vychovy podle nich
chybi. Ur€ovali na Cctyifbodové Likertové Skale miru deficitu jednotlivych

kompetenci v populaci déti a mladistvych v jejich zafizeni.

Zbéhlost v pouzivani vypocetni techniky

Komunikacni schopnosti (Ustni a pisemny
projev)

Cteni a porozuméni pracovnim instrukcim
Zbéhlost v zachazeni s informacemi
Schopnost rozhodovat se

Prace s Cisly pfi pracovnim uplatnéni
Adaptabilita a flexibilita

Schopnost tymové prace

Schopnost fesit problém

Nést zodpovédnost

Schopnost vést

Ochota ucit se

Zbéhlost v cizich jazycich

0% 20% 40% 60% 80% 100%
procento

m Viibec nechybi M Vyjimec¢né chybi  m Casto chybi W Vzdy chybi

Graf 14: Identifikace deficitnich a funk&nich pracovnich kompetenci

Jako nejméné deficitni pracovni kompetence (pét nejvice funk&nich) byly

identifikovany ,Zbéhlost v pouZivani vypocetni techniky”, ,Komunikacni
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schopnosti (ustni a pisemny projev)*'® a ,Cteni a porozuméni pracovnim
instrukcim®. Nejvice deficitni pracovni kompetenci (nejméné funkéni) jsou podle
respondentll kompetence ,Schopnost vést®, ,Ochota ucit se“ a,Zbéhlost
v cizich jazycich®. Pfedpokladame tedy, Ze na identifikované deficitni pracovni
kompetence by méla byt zacilena intervence pracovnich kompetenci. Dané
zjiSténi by mélo byt zakomponovano do cilené intervence v ramci edukacné-
terapeutického procesu pfi pfipravé mladistvych na vstup na trh prace ado

samostatného zivota.

Korelace charakteristik pracovniku a intervence deficiti pracovnich
kompetenci

V dalSi casti jsme porovnavali vypovédi dle pracovnich pozic
respondentl (celé spektrum pedagogickych pracovniki jsme si podle
dominantni Cinnosti rozdélili pro zjednoduSeni do tfi skupin — ucitelé,
vychovatelé, vedouci pracovnici). Zajimalo nas, jak se lisi profily odpovédi
u skupin ucitelt, vychovatell a vedoucich pracovnikU, tedy tfi nejpoCetnéjSich
skupin v naSem Setfeni.

Nejprve se podivejme na korelaci pracovni pozice a Cetnosti pracovnich

kompetenci.

15 Podle vyzkumu V. Vojtové (2013) je z perspektivy samotnych absolvent( oblast komunikace
nejvice problematicka.
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Graf 15: Korelace pracovni pozice respondenta a ¢etnosti intervence pracovnich kompetenci

Hodnoty se u jednotlivych skupin pracovniki vyrazné neliSi, pouze
u kompetence ,Schopnost vést®, je hodnota vyS$Si uvedoucich pracovnika.
Mdazeme si vSimnout, Ze trend vénovat prostor a pozornost pracovnim
kompetencim , Zbéhlost v cizich jazycich“ a ,Schopnost vést‘ nerozvijeni
kompetenci je uvSech skupin podobna. Vyzkumné zjiSténi nepotvrdilo nase
prfedpoklady ve statisticky vyznamné mife. Mezi uciteli a uciteli odborného
vycviku a ostatnimi respondenty nebyly nalezeny statisticky vyznamné rozdily
v Cetnosti  rozvoje kompetenci. Vedouci pracovnici uvadi, Ze se vSem
kompetencim vénuji v zafizeni Castéji nez ostatni skupiny, udvou vyse
jmenovanym kompetenci je to naopak, podle nich v zafizeni vénuji pracovnici
rozvoji téchto pracovnich kompetenci méné prostoru.

Dale vidime, Ze ackoliv ucitelé hraji kliCovou roli ve vychovné edukacnim
procesu, nepodili se na rozvoji pracovnich kompetenci vyrazné aktivnéji nez
ostatni respondenti. Potencialita pracovni role ucitelu tak neni podle naseho
nazoru plné vyuzita. Uvedené zjiSténi, nas vede kotazce, jak je rozvoj
pracovnich kompetenci mladistvych v zafizenich institucionalni vychovy

naplfiovan v praxi.

112



Srovname - li poZadavky pedagogickych pracovniki na absolventy
stfednich Skol pfi vychovnych ustavech, zjistime, Ze respondenti s nejdelSi praxi

maji mensi pozadavky nez ostatni skupiny pedagogickych pracovniku.
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Graf 16: Srovnani profilG dle délky praxe respondenta

Uvazujeme-li o duvodech tohoto jevu, hraje pro nas dulezitou roli
naroCnost prace v prostfedi Ustavni vychovy a muze nas to vést k zavéru, ze
tito pracovnici mohou na rozvoj rezignovat, ze jejich postoj muze souviset az se
syndromem vyhoreni. V dusledku toho mohou mit nizSi pozadavky a cile
v oblasti rozvoje, naS zavér se neda zobecnit, zaroven je v8ak dobré si toho
vSimnout a reflektovat pfi dlouhodobé praci s pedagogickymi pracovniky jako
pracovniky v pomahajici profesi. Vnimame zde silnou potfebu organizované
a systematické prace srizikem vyhofeni a psychohygienou, doplnéné
o systematické vzdélavani a supervizi jako je tomu napfiklad u socialnich

pracovnikud?e.

18 Dle zakona 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach je povinen kazdy socialni pracovnik absolvovat 24
hodin vzdélavani roéné. V Ceské republice se postupné dafi zavadét supervizi pro pracovniky
v socialnich sluzbach, diky Standardim kvality socialnich sluzeb, resp. standardu €. 10e), kde je
povinnost poskytovatell, ,pro zaméstnance, ktefi vykonavaji pfimou praci s osobami, kterym je
poskytovana socialni sluzba, zajistit podporu nezavislého kvalifikovaného odbornika“.
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Shrnuti

V této Casti textu usilovali o identifikaci nejvice a nejméné deficitnich dovednosti
a urceni zacileni intervence (na ty které kompetence). Neméfili skute¢nou miru
deficitu pracovnich kompetenci u déti, ale vnimani tohoto deficitu z pohledu
respondentu. Respondenti identifikovali, které pracovni kompetence détem
a mladistvym v zarizenich institucionalni vychovy podle nich chybi. Jako
nejméné deficitni pracovni kompetence byly identifikovany ,Zbéhlost
Vv pouZzivani vypocetni techniky®, ,Komunikacni schopnosti (ustni a pisemny
projev)’ a ,Cteni a porozuméni pracovnim instrukcim“ Nejvice deficitni
pracovni kompetenci (nejméné funkcni) jsou podle respondentlii kompetence
~Schopnost vést*, ,Ochota ucit se“ a ,,Zbéhlost v cizich jazycich®. Dané zjisténi
by mélo byt zakomponovano do cilené intervence v ramci edukacné-
terapeutického procesu pfi pripravé miadistvych na vstup na trh prace a do
samostatného Zivota.

Porovnavali jsme také vypoveédi dle pracovnich pozic respondentu (ucitelé,
vychovatelé, vedouci pracovnici). Hodnoty se u jednotlivych skupin pracovnikt
vyrazné nelisi, pouze u kompetence ,Schopnost vést”, je hodnota vySSi
u vedoucich pracovniki. Muazeme si vSimnout, Ze trend vénovat prostor
a pozornost pracovnim kompetencim ,, Zbéhlost v cizich jazycich“ a ,Schopnost
vést“ nerozvijeni kompetenci je u v8ech skupin podobna. Vyzkumné zjisténi
nepotvrdilo naSe predpoklady ve statisticky vyznamné mife. Mezi uciteli a uciteli
odborného vycviku a ostatnimi respondenty nebyly nalezeny statisticky
vyznamné rozdily v ¢etnosti rozvoje kompetenci. Vedouci pracovnici uvadi, Ze
se vsem kompetencim vénuji v zafizeni ¢astéji nez ostatni skupiny, u dvou vyse
Jmenovanym kompetenci je to naopak, podle nich v zafizeni vénuji pracovnici
rozvoji téchto pracovnich kompetenci méné prostoru.

Dale vidime, Ze ackoliv ucitelé hraji klicovou roli ve vychovné edukacnim
procesu, nepodili se na rozvoji pracovnich kompetenci vyrazné aktivnéji nez
ostatni respondenti. Potencialita pracovni role ucitelt tak neni podle naseho
nazoru plné vyuZita. Uvedené zjiSténi, nas vede k otazce, jak je rozvoj
pracovnich kompetenci mladistvych v zafizenich institucionalni vychovy

naplriovan v praxi.

17 Podle vyzkumu V. Vojtové (2013) je z perspektivy samotnych absolvent(i oblast komunikace
nejvice problematicka.
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Srovname — li poZadavky pedagogickych pracovniki na absolventy stfednich
Skol pri vychovnych ustavech, zjistime, Ze respondenti s nejdelSi praxi mayji
mens$i poZadavky nez ostatni skupiny pedagogickych pracovniki. Uvazujeme-li
o duvodech tohoto jevu, hraje pro nas dulezitou roli naro¢nost prace v prostredi
ustavni vychovy a mize nas to vést k zavéru, Ze tito pracovnici mohou na
rozvoj rezignovat, Ze jejich postoj mize souviset aZz se syndromem vyhorfeni.
V dusledku toho mohou mit niZSi poZadavky a cile v oblasti rozvoje, nas zavér
se neda zobecnit, zaroveri je vSak dobré si toho vsimnout a reflektovat pfi
dlouhodobé praci s pedagogickymi pracovniky jako pracovniky v pomahajici

profesi.
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Pracovni kompetence jako cil intervence
Dale jsme zjiStovali zacileni intervence pracovnich kompetenci a jeji

frekvenci.

Komunikacni schopnosti (Ustni a pisemny projev)  INZO/SHNSo/7 N 10,1700,8

Cteni a porozuméni pracovnim instrukcim NS ZE S 248 0)8
Nést zodpovédnost  INSO/SINZ 20N 234 A
Schopnost fesit problém  [INZOSINNNSO0. 28,9 0)8

Schopnost rozhodovat se IGO0 31,3 28
Ochota u¢it se  INNIZSIGINNZ2/5. 32,3 e
Schopnost tymové prace [IIEZSINNENESN 35,9 0)8
Zbéhlost v zachazeni s informacemi  INEISIZNZZ2S 36,2 (0]
Zbé&hlost v pouZivani vypocetni techniky OIS 38,8 6
Préce s &isly p¥i pracovnim uplatnéni  INZJIZZ0N 41,4 6
Adaptabilita a flexibilita  INZOSIIENNSSIONN 40,6 I

Schopnost vést  IEISISHNRZZGEN 47,6 114,3

Zbé&hlost v cizich jazycich ZJ0NEIGISIN 62,4 16,8

0% 20% 40% 60% 80% 100%
procento
m Velmi ¢asto  m Casto (vice ne? v poloviné ¢asu) Vyjimecné (vice nez ve Ctvrtiné ¢asu) M Nikdy

Graf 17: Cetnost cileni intervence pracovnich kompetenci

Z vypovédi respondentu vyplyva, Ze v nejvyS$Si mife je rozvijena
kompetence ,Cteni a porozuméni pracovnim instrukcim®. Jako dal$i v poradi
jsou rozvijeny kompetence ,Nést zodpovédnost, ,Komunikacni schopnosti
(ustni a pisemny projev)“, ,Schopnost tymové spoluprace® a ,Ochota ucit se.
To vnimame, jako pozitivni fakt vzhledem k tomu, ze C&tyfi z péti uvedenych
nejcastéji rozvijenych pracovnich kompetenci se shoduji s tim, co jsou nejvice
vyzadované kompetence dle samotnych zaméstnavatell (viz graf 26). Pozitivni
je takeé to, Ze pedagogicti pracovnici mohou vyjit z toho, co funguje. V pfipadé
poruch chovani a problém( v chovani je dullezité posilovat, to co jiz funguje,
vyuzit pozitivni zazitek a zkuSenost k motivaci a stavét na silnych strankach

intervenéni snahy a plany pro dal$i rozvoj.
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Jako mozné uskali vnimame, Zze muze byt vénovan prostor jen
kompetencim, které jsou funkéni, na ukor kompetenci, které tolik funkéni
nejsou, pfipadné jsou deficitni. Je na zamysleni pro kazdého pedagogického
pracovnika, zda pak jesté zbyva prostor a energie s témito deficitnimi oblastmi

pracovat.

Shrnuti

Déle jsme zjistovali zacileni intervence pracovnich kompetenci a jeji frekvenci.
Z vypovédi respondentt vyplyva, Ze v nejvySSi mire je rozvijena kompetence
,Cteni a porozuméni pracovnim instrukcim*. Jako dal$i v pofadi jsou rozvijeny

11

kompetence ,Nést zodpovédnost®, ,Komunikacni schopnosti (ustni a pisemny
projev)*, ,Schopnost tymové spoluprace a ,,Ochota ucit se“. To vnimame, jako
pozitivni fakt vzhledem k tomu, Ze Ctyfi z péti uvedenych nejéastéji rozvijenych
pracovnich kompetenci se shoduji stim, co jsou nejvice vyZadované
kompetence dle samotnych zaméstnavatel(. Pozitivni je také to, Ze pedagogicti
pracovnici mohou vyjit z toho, co funguje. V pripadé poruch chovani a problému
v chovani je dulezité posilovat, to co jiz funguje, vyuZzit pozitivni zazitek
a zkuSenost k motivaci a stavét na silnych strankéach intervenéni snahy a plany

pro dal$i rozvoj.

117



Deskriptivni analyza deficitd a funkénosti pracovnich kompetenci
vzhledem k mnozstvi prostoru vénovaného jejich rozvoji — efektivita
intervence

V dal§i Casti jsme porovnavali, kolik je vénovano prostoru rozvoji
pracovnich kompetenci a jaky je vysledny efekt. Zjistili jsme, Ze je obecné
pracovnim kompetencim vénovano hodné prostoru, ale s malym efektem.
Kladné hodnoty ukazuji na to, Ze rozvoji dovednosti je vénovan vétsi prostor,

nez by odpovidalo hodnoceni vyslednému rozvinuti pracovnich kompetenci.

Komunikaéni schopnosti (Ustni a pisemny projev) IOjcl RGN 7w
Cteni a porozuméni pracovnim instrukcim Gy O 22,7708
Zbéhlost v cizich jazycich 7,6 ST NNE97n 19,80J8
Prace s Cisly pfi pracovnim uplatnéni g S EEESSE SO 10,1
Schopnost rozhodovat se 19,27 I2SIZENNE2 7145
Schopnost fesit problém 5,4 20NN 317,80 1k
Nést zodpoveédnost 17,8 IO 1 34,9 s4
Adaptabilita a flexibilita 4GNS S 23,87770J8
Schopnost tymové prace 4, 7SS 1,7
Schopnost vést 137 IO 2g/gmn11,3701,6
Ochota ucit se 54 NJSENZ6/ 9 30,0 6,2
Zbéhlost v pouZivani vypocetni techniky INN20j6N N 01
Zbéhlost v zachazeni s informacemi  Ig)SHIREEEENNNS27aaT1g0
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procento
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Graf 18: Srovnani miry rozvoje pracovnich kompetenci dle pedagogickych pracovnikd a miry
rozvinuti pracovnich kompetenci absolventti SS p¥i VU pfi odchodu ze zafizeni

Graf tedy ukazuje, Ze efektivita intervence je nizka. Podle respondentu je
rozvoji pracovnich kompetenci vénovano hodné prostoru, ale mladi dospéli
odchazeji i pfesto s nizkou urovni rozvoje vybranych pracovnich kompetenci.
Napfiklad u pracovni kompetence ,Ochota ucit se“ vnimame (azde si
potvrzujeme) vyrazny nesoulad mezi tim, Ze je podle respondentu této pracovni
kompetenci i vénovano hodné pozornosti, pedagogicti pracovnici ji povazuji za

Vigwviiv s

nejvice deficitnich pracovnich kompetenci.
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Naopak se jevi, ze u pracovni kompetence ,Zbehlost v pouzivani
vypocetni techniky“ nemaji pedagogicti pracovnici na vysokého mife rozvinuti
priliS velky podil. Této pracovni kompetenci nevénuji mnoho prostoru, Zaroven
je to vSak nejrozvinutéjSi pracovni kompetence. Zde si to vysvétlujeme aktualni
dominantni roli tzv. vypocletni techniky v podobé pocitacl, notebooka,
mobilnich telefont jako facilitatord pfi traveni volného &asu u soucasnych
mladistvych ve véku od 13 do 18 let, a to bez rozdilu prostfedi, kde mladistvi
vyrusta.

Domnivame se, Ze dané zjisténi je alarmuijici, protoze absence rozvoje
deficitnich pracovnich kompetenci muze vést k prohlubovani jejich deficitu.
A mulze tak byt vyznamnym rizikovym faktorem socialniho selhavani pfi snaze

uplatnit se na trhu prace a v samostatném zivoté.

Shrnuti

V této ¢asti jsme porovnavali, kolik je vénovano prostoru rozvoji pracovnich
kompetenci a jaky je vysledny efekt. Zjistili jsme, Ze je obecné pracovnim
kompetencim vénovano hodné prostoru, ale s malym efektem. Vysledky
poukazuji na to, Ze rozvoji dovednosti je vénovan vétsi prostor, nez by
odpovidalo hodnoceni vyslednému rozvinuti pracovnich kompetenci. Ukazuje
se, Ze efektivita intervence je nizka. Podle respondentt je rozvoji pracovnich
kompetenci vénovano hodné prostoru, ale mladi dospéli odchazeji i presto
S nizkou urovni rozvoje vybranych pracovnich kompetenci. Domnivame se, Ze
danému zjisténi by mélo byt nadale vénovano vice pozornosti, protoZze absence
rozvoje deficitnich pracovnich kompetenci mizZe vést k prohlubovani jejich

deficitu.
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Metody rozvoje pracovnich kompetenci

Nasledujici grafu znazornuje, jaké Ccinnosti pedagogicti pracovnici
vyuzivaji pro pfipravu vstupu na trh prace. NejCastéji uzivanou Cinnosti je
.Praxe a praktické nacviky vterénu‘. To neni vzhledem ke kontextu
prekvapujici. Mezi obory, které |ze v soucasné dobé v ramci vychovného ustavu
studovat, stale prevazuji obory vzdélani poskytujici stfedni vzdélani ze skupiny
E a H, tedy obory ze skupiny urCené hlavné pro zaky se zdravotnim postizenim
nebo zdravotnim znevyhodnénim, tyto jsou koncipovany s nizSimi naroky
v oblasti vSeobecného i obecného odborného vzdélani. Absolventi jsou tedy
pfipravovani na vykon jednoduchych praci vramci délnickych povolani

a prakticky nacvik je zadouci.

modelové néacviky (napf. hrani roli, modelové
situace apod.)

praxe, praktické nacviky v terénu [N 52,3

L JEEN

exkurze [N o2
informace (letdky, pfednasky apod.) [N 50,3
predprofesni poradenstvi | 30,8

0 20 40 60 80 100
procento z poctu respondentl

Graf 19: Cinnosti vyuzivané pro pFipravu na vstup na trh prace

Porovname-li, jaké Cinnosti pedagogicti pracovnici vyuzivaji pro pfipravu
vstupu na trh prace podle skupin pracovniku (vychovatelé, uditelé a vedouci
pracovnici'®), vidime, Ze ucitelé jsou skupinou, ktera pouziva vSech cCinnosti

nejmeéne.

18 Celé spektrum pedagogickych pracovnikid jsme si podle dominantni €innosti rozdélili pro
zjednoduSeni do tfi skupin — ugitelé, vychovatelé, vedouci pracovnici.
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modelové nécviky (napf. hrani roli, modelové m 42,9
'8

. 1
situace apod.) 30

85,7
praxe, praktické nacviky v terénu _8 9

'84,6
exkurze 66,2
92,3
informace (letdky, prednasky apod.) 47,9 693
pfedprofesni poradenstvi 26,8
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H vychovatel M ucitel vedouci pracovnik procento z poctu respondentd

Graf 20: Oblasti vyuzivanych aktivit pfi pfipravé na odchod dle pracovnich pozic®

Vysvétlujeme si to tak, ze souCasné berou v potaz, ze se vénuji pfimému
vyuc€ovani, tedy pfedavani novych informaci a vykladu uciva a jeho opakovani.

Tyto dalSi ¢innosti pro né mohou byt vice nad stavbou neZ pro ostatni skupiny.

Shrnuti

Data v této casti ilustruji, jaké Cinnosti pedagogicCti pracovnici vyuZivaji pro
pripravu vstupu na trh prace. Nejcastéji uzivanou cinnosti je ,Praxe a praktické
nécviky v terénu®. To neni vzhledem k tomu, Ze obory nabizené ve VU jsou ze
Skupiny uréené hlavné pro Zaky se zdravotnim postizenim nebo zdravotnim
znevyhodnénim, nijak prekvapivé. Absolventi jsou pripravovani na vykon
Jednoduchych praci v ramci délnickych povolani a prakticky nacvik je Zadouci.
Porovname-li, jaké ¢innosti pedagogqiCti pracovnici vyuZivaji pro pripravu vstupu
na trh prace podle skupin pracovnik), vidime, Ze ucitelé jsou skupinou, ktera

pouziva vSech ¢innosti nejméne.

19 Celé spektrum pedagogickych pracovnikd jsme si podle dominantni ¢innosti rozdélili pro
zjednoduseni do tfi skupin — ucitelé, vychovatelé, vedouci pracovnici
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Pozadovany profil absolventa dle pedagogickych pracovnikii ajeho
komparace s pozadavky trhu prace

V nasledujici ¢asti shrneme, jaké jsou 2z pohledu pedagogickych
pracovnikll pozadavky na absolventa stfednich Skol pfi vychovnych Ustavech.
V ramci dotaznikového Setfeni jsme se ptali na pét kliCovych pracovnich
kompetenci, které by mél mit absolvent studijniho oboru nabizeného daného
zarizeni. Respondenti méli vzdy uvést pét pracovnich kompetenci a pfifadit jim
poradi od 1 do 5.

a Komunikaéni schopnosti (Ustni a pisemny
projev)

b Cteni a porozuméni pracovnim instrukcim
nejdul

¢ Zbéhlost v cizich jazycich nejdilezitéjsi.)

d Prace s Cisly pfi pracovnim uplatnéni
nejdule

e Schopnost rozhodovat se nejdulezitéjsi.)

f Schopnost resit problém nejdlezitéjsi.)

g Nést zodpovédnost nejdllezitéjsi.)

h Adaptabilita a flexibilita nejdulezitéjsi.)

i Schopnost tymové prace nejdilezitéjsi.)

j Schopnost vést nejdulezitéjsi.)
k Ochota ucit se nejdlezitéjsi.)
| Zbéhlost v pouzivani vypocetni techniky
nejd
m Zbéhlost v zachazeni s informacemi
nejdulezitéj

0% 20% 40% 60% 80% 100%
procento

Eprvni Edruhd mtreti B Ctvrtd Mpatd @ nezminéno

Graf 21: Pofadi pozadovanych kompetenci - profil absolventa

V grafu vidime v8echny pracovni kompetence sefazené podle toho, jak
Casto je respondenti uvadéli. Jako prvnich pét pracovnich kompetenci
respondenti nejcastéji oznacili pracovni kompetence (v uvedeném poradi)
,Komunikaéni schopnosti (ustni apsany projev)‘, ,Cteni a porozuméni
pracovnim instrukcim®, ,Zbéhlost v cizich jazycich®, ,Prace s Cisly pfi pracovnim

uplatnéni“ a ,Schopnost rozhodovat se”.
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Komparace pozZadavku pedagogickych pracovniku a zaméstnavateli na
trhu prace

Dale bychom radi nabidli srovnani profilu absolventa vychazejiciho
z naseho Setfeni s profilem, ktery vySel z vyzkumného $etfeni NUOV (2014)°.
Jak jiz bylo fe€eno vySe v metodologické Casti textu, pouzili jsme stejnou baterii
pracovnich kompetenci. Na uvod je vhodné souhrnné porovnat, jak
zaméstnavatelé v primeéru hodnotili jednotlivé znalosti, dovednosti a schopnosti.
Dulezitost klicovych kompetenci v souhrnném pohledu je hodnocena na zakladé
hodnoty aritmetického priiméru, kde niz§i hodnota znamena jejich vétsi vyznam,
a to samostatné pro kazdou vzdélanostni skupinu. Naroky zaméstnavatell jsou
pfimo umérné dosazenému vzdélani pracovnikd, plati tedy, Zze s rostouci urovni
vzdélani prikladaji zaméstnavatelé jednotlivym kliCovym kompetencim vétsi
skupiny pracovniki se stfednim vzdélanim svyuénim listem. Na vyucené
pracovniky (absolventy stfedniho vzdélani s vyucnim listem) jsou obecné kladeny

v v

pozic, ktere tito pracovnici nejCastéji zastavaji.

DilleZitost vybranych kompetenci pracovniki z pohledu zaméstnavatell - stiedni
vedélani s vputnim listem

Cteni & porozumEni pracownim instrukcim [ zcela nezbytné

Ochata udt se 0 dilledite
Neést zodpovednost

Adaptabilita a Flexibilta

Schopriost bymove prace

Schopnost Fesit problém

Schopniost rozhodovat se

Schopriost Fesit stresove situace

Zhéhlost v zachazeni s informacerni

Préce s &y pfi pracovnim uplatnéni

Uméni jednat s lidmi

Komunikathi schopriosti {dstni a pisemny projev)
Schopriost prezentace a wyjadit svlj ndzor
Zbehlost v pouzivani vypodetni techniky

Schopnost vést

Zbehlost v cizich jazycich

DI IID 2ID SID 4ID SID 6ID ?ID SID 9ID IDID
[a]
Graf 22: DUlezitost pracovnich kompetenci dle zaméstnavatell

20 \Vice o podrobngjsich vysledcich vyzkumného $etfeni ,DuleZitost kompetenci u absolventi podle
jejich vzdélani z pohledu zaméstnavatele a sektoru jeho pusobnosti® na webovych strankach
Informaéni  systém  ouplatnéni  absolvent 8kol na trhu prace na  odkazu
http://www.infoabsolvent.cz/Temata/ClanekAbsolventi/4-1-01/Dulezitost-kompetenci-podle-
zamestnavatelu/26?0blast=1&vs=1&s=6&paramName=s
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Vyzadovany jsou tak predevdim (v poradi) ,Cteni a porozuméni
pracovnim instrukcim®, ,Schopnost tymové prace*, ,Ochota ucit se”, ,Ochota
nést zodpovédnost” a ,Adaptabilita a flexibilita®.

Srovname-li kompetence, které pozaduji zaméstnavatelé se skupinou
to na trhu prace, ale podle nich samotnych), pozorujeme, Ze je skupina téchto
pracovnich kompetenci velmi podobna (v pofadi ,Nést zodpovédnost* ,Cteni
a porozuméni pracovnim instrukcim®, ,Ochota ucit se*, ,Komunikacni
schopnosti (ustni a pisemny projev)* a ,Adaptabilita a flexibilita®) pouze
s rozdilnym umisténim v ramci skupiny. Mizeme tedy dojit k zavéru, Zze
pedagogicti pracovnici maji podobné preference, i kdyz vyse u otazky, jaké jsou
podle nich pozadavky na trhu prace, je zietelné, Ze zcela nereflektuji, jaka je
realné situace na trhu prace.

Kromé& vySe uvedeného zaméstnavatelé uvadéli, ze preferuji odklon od
memorovani znacného mnozstvi encyklopedickych znalosti k ziskavani
obecnych znalosti a vSeobecnému prehledu a pfedevsSim ke schopnostem
pracovat sinformacemi, tzn. samostatné je zpracovavat, vyuZivat,
vyhodnocovat, zobechovat, nachazet v nich souvislosti. Dale je pro
zaméstnavatele dulezité, aby se vzdélavani zamérovalo na celkovy rozvoj
osobnosti. Dulezité je nejen intelektualni rozvoj, ale také upeviiovani moralnich
vlastnosti, vychova k lidskosti, ohleduplnosti, sluSnosti a rozvoj tzv. socialnich
dovednosti (MSMT, 2008). Zaméstnavatelé také mluvili o to, Ze by mély znalosti
odpovidat ukon&enému vzdélani a oboru, Siroké profesni dovednosti navic
umoznuiji, aby k uzsi specializaci doSlo az na pracovisti.

V navaznosti na to bychom tedy radi poukazali na to, Ze je Zadouci, aby
z obord stfednich Skol pfi vychovnych Ustavech vychazeli absolventi
s obecnymi znalostmi a s SirSim zabérem vybavenosti kompetencemi. Tomu by
také méla odpovidat preference rozvoje pracovnich kompetenci, nikoliv jako
doposud, kdy pedagogicti pracovnici znaji potfeby pro vstup na trh prace, ale
nepfizplsobuji tomu miru intervence a dostateéné se nezaméfuji na vSechny

pracovni kompetence, zejména ty deficitni/nefunkcni.
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Shrnuti
V ramci dotaznikového sSetreni jsme se ptali na pét klicovych pracovnich

kompetenci, které by mél mit absolvent studijniho oboru nabizeného daného
zafizeni. Pracovnimi kompetencemi, které respondenti nejcastéji oznacili, jsou
(v uvedeném pofadi) ,Komunikacni schopnosti (Ustni a psany projev)” ,Cteni
a porozuméni pracovnim instrukcim®, ,Zbéhlost v cizich jazycich®, ,Prace s Cisly
pfi pracovnim uplatnéni“a ,Schopnost rozhodovat se*.

Srovname-li kompetence, které poZaduji zaméstnavatelé se skupinou
to na trhu prace, ale podle nich samotnych), pozorujeme, Ze je skupina téchto
pracovnich kompetenci velmi podobna (v poradi ,Nést zodpovédnost®, ,Cteni
a porozuméni pracovnim instrukcim®, ,Ochota ucit se*, ,Komunikacni
schopnosti (ustni a pisemny projev)“ a ,Adaptabilita a flexibilita®) pouze
s rozdilnym umisténim v ramci skupiny. MuzZeme tedy dojit k zavéru, Ze

pedagogicti pracovnici maji podobné preference.
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Srovnani skupin pracovnich kompetenci dle vztahi mezi sledovanymi
oblastmi

Faktorova analyza pracovnich kompetenci

U celé baterie pracovnich kompetenci (které jsme po celou dobu
pouzivali a ktera vychazi z naseho pracovniho pojeti pracovnich kompetenci)
jsme provedli faktorovu analyzu. Zajimalo nas, zda z odpovédi respondentu
vyplyva urcitd pfibuznost jednotlivych pracovnich kompetenci. Na zakladé
faktorové analyzy jsme pracovni kompetence rozdélili do tfi skupin. Ty jsme si

na podkladé teoretickych poznatkd pracovné pojmenovali nasledovné:

Kompetence pro
komunikaci a praci
s informacemi

Kompetence osobni
pripravenosti

Kompetence pro socialni
a skupinovy kontakt

Schéma 2: Skupiny pracovnich kompetenci dle faktorové analyzy

Ze schématu vidime, Ze do jedné skupiny seskupily ,Kompetence
potrebné pro komunikaci a praci s informacemi®. Z teoretického hlediska vime,
Ze jsou to kompetence, na které je Casto Skolni praxe zaméfena a ze podle

nékolika teoretickych konceptu jsou tyto kompetence v mensi mife prenositelné
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do mimo kariérni Zivot (oproti seskupeni kompetenci, které jsme pojmenovali
jako ,Kompetence osobni pfipravenosti“ a ,Kompetence pro socialni

a skupinovy kontakt®).

Srovnani skupin pracovnich kompetenci dle vztahi mezi sledovanymi
oblastmi (poZadavky trhu prace, prostor pro rozvoj, uroven pracovnich
kompetenci pfi odchodu ze zarizeni)

Déale jsme tyto skupiny kompetenci vychazejici z faktorové analyzy
vyuZzili pfi porovnavani oblasti pozadavky trhu prace, prostor pro rozvoj, uroven
pracovnich kompetenci pfi odchodu ze zafizeni UV a OV. Vzdy jsme u kazdé
skupiny porovnavali dvé oblasti - hodnoty vypovédi o tom, jaké maji absolventi
kompetence pfi odchodu ze zafizeni, hodnoty u vypovédi o tom, kolik vénuiji
pedagogitti pracovnici prostoru rozvoji pracovnich kompetenci a hodnoty
vypovédi o tom, jak jsou dllezité pracovni kompetence na trhu prace dle

pedagogickych pracovnika.

-3 -2 -1 o] 1 2 3
1 1 1 1 1 1 1
Cgobnostni plipravenost_| .
(schopnosti - rozvaj)
- Komunikace a prace s
informacemi (schopnosti - o | L]
rozvoj)
Socialni a skupinovy kontakt ] '
(schopnaosti - rozvaj)
Osobnostni pfipravenost_|
(schopnosti - trh) ¢—e 1 ©
Komunikace a prace s_| '
informacemi (schopnosti - trh)
Socialni a skupinovy kontalkt_|
(schopnosti - trh) o .
Cigobnostni plipravenost (l'nzvnﬂ'_ . . .o
- trh
~ Komunikace a prace s_| o 13 00
informacemi (rozvaj - trh)
Socialni a skupinovy kontalkt_| I
(razvaj - trh)

Graf 23: Porovnani oblasti skupin pracovnich kompetenci®
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Z krabicového grafu vyplyvaz, ze rozvoji pracovnich kompetenci je
vénovan veétsi prostor, nez by odpovidalo hodnoceni vyslednych dovednosti
a schopnosti (pfi porovnani vSech tfi skupin v oblasti urovné nabytych
kompetenci a oblasti prostoru pro rozvoj jsou hodnoty kladné). Znovu zde
vidime signaly, Ze rozvoj pracovnich kompetenci je neefektivni. Pedagogicti
pracovnici dle svych slov vénuji rozvoji kompetenci €as, ale je to malo efektivni.

Pedagogicti pracovnici pokladaji uroven pracovnich kompetenci mladych
lidi odchazejicich z ustavni vychovy za nizsi, nez ty pozadované trhem prace.
Podobné je dulezitost pozadavkd trhu prace hodnocena pedagogickymi
pracovniky vySe, nez jsou pracovni kompetence odchazejicich. Absolventi maji
méné rozvinuté pracovni kompetence nez by podle pedagogu na trhu prace
méli mit (opét vSechny hodnoty jsou kladné, zde jsou rozdily nejvice patrné).
Absolventi podle pedagogickych pracovniki v oblastech ,Kompetence osobni
pfipravenosti“ a ,Kompetenci pro socialni a skupinovy kontakt” vykazuji vyrazné
deficity oproti tomu, co je podle respondentl zadouci.

Pfi porovnani hodnot rozvoj kompetenci a pozadavkl trhu vidime, Ze
rozvoji kompetenci je vénovan mensi prostor, nez by odpovidalo jejich
dulezitosti na trhu prace (i kdyz vidime, Zze hodnoty zasahuji i do zapornych
Cisel, coz znamena, ze pedagogicti pracovnici hodnotili pozitivné miru rozvoje
pracovnich kompetenci). Pedagogi¢ti pracovnici uvadéji, ze vénuji
kompetencim ze skupiny ,Kompetence pro socialni a skupinovy kontakt*
odpovidajici pozornost pfi porovnani stim, jak je podle nich dana skupina
pracovnich kompetenci pro trh prace Zadouci. NejmensSi diskrepanci vidime
u kompetenci ve skupiné ,Komunikace a prace s informacemi®. To nas vraci jiz
k vySe uvedeny zjiSténim, Ze je vénovano nejvice prostoru rozvoji pracovnim
kompetencim, které jsou nejméné deficitni.

Shrneme-li vystupy z krabicového grafu, opét musime pozastavit nad
tim, zda maji pedagogicti pracovnici dostateCnou zpétnou vazbu a nasledné
vhled do toho, jaké vysledky ma jejich pedagogické pusobeni nasledné v zivoté
mladych dospélych po odchodu ze zafizeni institucionalni vychovy. Pokud

vhled maji, nuti nas to se dale ptat, jaké jsou pficiny, Ze tomu neni systematicky

21 Vysvétlivky pro uzivané pojmy v krabicovém grafu: Schopnosti — Groveri rozvinuti pracovnich
kompetenci pfi odchodu z VU; Trh - poZadavky na pracovni kompetence na trhu prace; Rozvoj -
prostor pro rozvoj pracovnich kompetenci v VU
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vénovana pozornost Ci proC se to takto z vyzkumného Setfeni jevi. Také je
nutné reflektovat, zda si pedagogicti pracovnici uvédomuiji, jaky je v nékterych
oblastech propastny rozdil mezi tim co podle nich trh prace Zada a s jakymi
pracovnimi kompetencemi pak realné mladé dospélé do samostatného zivota

posilaji.

Korelace mezi sledovanymi oblastmi (poZadavky trhu prace, prostor pro
rozvoj, urovern pracovnich kompetenci pfi odchodu ze zarizeni)

Pro doplnéni obrazu nabizime také srovnani Cetnosti rozvoje pracovnich
kompetenci a miry rozvinuti pracovnich kompetenci pfi odchodu absolventl ze

zarizeni.

Komunikacni schopnosti (Ustni a pisemny projev) -0,150 I
Cteni a porozuméni pracovnim instrukcim -0,214 I

Zbéhlost v cizich jazycich I 0,065
Prace s Cisly pfi pracovnim uplatnéni -0,066 I
Schopnost rozhodovat se -0,070 I
Schopnost fesit problém -0,070 I———
Nést zodpovédnost -0,122 I
Adaptabilita a flexibilita -0,010 =
Schopnost tymové prace -0,117 I
Schopnost vést -0,109 I
Ochota ucit se -0,027
Zbéhlost v pouzivani vypocetni techniky -0,055 I
Zbéhlost v zachdazeni s informacemi -0,108 N

-0,25 -0,20 -0,15 -0,10 -0,05 0,00 0,05 0,10
HODNOTA KORELACNIHO KOEFICIENTU (KENDALLOVO TAU)

Graf 24: Korelace c¢etnosti rozvoje pracovnich kompetenci a miry rozvinuti pracovnich
kompetenci pfi odchodu absolventl ze zafizeni

Zaporné hodnoty korelacnich koeficientld ukazuji, v jaké velké mife plati
korelace mezi tim, ze ¢im vice Ccinnosti ucitelé v intervenci pracovnich
kompetenci zarazuji, tim je pak lepSi hodnoceni urovné pracovnich kompetenci
absolventl pfi odchodu ze zafizeni (tedy tim méné dana pracovni kompetence
chybi). Jako signifikantni se nam jevi korelace u pracovnich kompetenci

~Komunikacni schopnosti (ustni a pisemny projev)“ a u pracovni kompetence
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,Cteni a porozuméni pracovnim instrukcim®, Jiz vy$e jsme si mohli udélat zavér
o tom, Ze tyto dvé kompetence jsou €asto rozvijené a pedagogicti pracovnici je
pro trh prace vnimaji jako stézejni, to se nam zde potvrdilo.

Kladné hodnoty Kkorelacni koeficient nabyva pouze u pracovni
kompetence ,Zbéhlost v cizich jazycich®. Z naSeho pohledu je pfirozené, Ze
pedagogicti pracovnici nerozviji pracovni kompetence, které podle nich na trhu
prace nejsou podstatné. Odpovida tomu tedy i to, Ze tato kompetence je u déti
a mladistvych ve vychovnych ustavech malo rozvinuta.

Z nasledujiciho souhrnného grafu, kde jsme porovnali profily vypovédi
v oblastech - prostor pro rozvoj pracovnich kompetenci ve vychovném ustavu
a uroven rozvinuti pracovnich kompetenci pfi odchodu z vychovného ustavu, je
zfetelné, Zze mira rozvoje pracovnich kompetenci nedosahuje na pozadavky

zaméstnavatell.
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Graf 25: Srovnani profill - pozadavky na pracovni kompetence na trhu prace, pozadavky
zaméstnavateld na pracovni kompetence, prostor pro rozvoj pracovnich kompetenci v VU
a uroven rozvinuti pracovnich kompetenci pfi odchodu z VU

PedagogicCti pracovnici pravdépodobné rozviji pracovni kompetence
méné, nez uvadeéji, ze jsou podle nich kompetence dllezité. Nejvétsi rozdil

v tomto vidime u kompetenci ,Ochota ucit se“ a ,Nést zodpovédnost®. Vysledky
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znovu poukazuji na nizkou efektivitu rozvoje pracovnich kompetenci v prostredi
vychovnych ustavu.

Domnivame se, Ze zde mulzZeme vidét souvislost s pojetim poruchy
chovani jako bariéry pfi nabyvani dovednosti a schopnosti a rozvoji kompetenci
pro zivot. Pedagogicti pracovnici jsou si téchto bariér pravdépodobné védomi
a reflektuji je ipfi své praci. Zaroven vSak muze mit tato pfedstava bariéry
negativni vliv na jejich vnimani a postoje. MUZzeme usuzovat na to, Ze si mohou
myslet, Ze rozvoji a podpofe vénuji hodné €asu, ale s malym uc€inkem. Mohou
rezignovat na to, Ze je u cilové skupiny déti s poruchami chovani mozné urcité
kompetence uspokojivé rozvijet.

Vede nas to k otazkam, zda Ize efektivitu zvySit napfiklad tim, ze se
zméni prostfedky (metody, formy), kterymi rozvoj kompetenci realizuji a zda lze
vice nabidnout systémové oporu ohledné psychohygieny a prace
pedagogického pracovnika se sebou samotnym jako pracovnika v pomahajici
profesi (oteviraji se témata supervize, prevence syndromu vyhofeni a oteviena
prace s pojetim role ucitele a vychovatele jako poslani).

Na zavér bychom také radi poznamenali, Ze urcity vliv na to, jak se jevi
efektivita intervence a prostor vénovany rozvoji kompetenci, mize mit i to, ze
pedagogiCti pracovnici se pfi odpovidani na to, vjaké mife pracovni
kompetence rozviji, mohli snazit ,vyhovét”. Tedy volili socialné pfijatelné
odpovédi (se snahou obhajit sebe ainstituci). Do odpovédi se mohlo
promitnout, jak by respondenti chtéli, aby realita vypadala ¢i, jak si mysli, Zze
ur€ita autorita (nadfizeny, legislativa, vyzkumnik) pozaduje, aby to bylo. Pak
nastava velky rozdil mezi tim, kolik Casu fikaji, Ze rozvoji pracovnich
kompetenci vénuji ajak jsou kompetence rozvinuté. Ve skuteCnosti by

diskrepance mezi skute¢né vénovanym ¢asem a efektivitu nebyla tak vyrazna.

Shrnuti

V prvni ¢asti této oblasti Setfeni jsme provedli faktorovu analyzu celé baterie
pracovnich kompetenci, se kterou jsme po celou dobu dotazovani pracovali.
Zajimalo nas, zda zodpovédi respondenti vyplyva urcita pribuznost
jednotlivych pracovnich kompetenci. Dle faktorové analyzy jsme rozdélili

pracovni kompetence do tfi skupin ,Kompetence potfebné pro komunikaci
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a praci s informacemi, ,Kompetence osobni pripravenosti“ a ,Kompetence pro
socialni a skupinovy kontakt”. Dale jsme tyto skupiny kompetenci vychazejici
z faktorové analyzy vyuZili prfi porovnavani oblasti poZadavky ftrhu prace,
prostor pro rozvoj, uroveri pracovnich kompetenci pfi odchodu ze zarizeni.
VZdy jsme u kazdé skupiny porovnavali dvé oblasti - hodnoty vypovédi o tom,
Jaké maji absolventi kompetence pfi odchodu ze zafizeni, hodnoty u vypovédi
o tom, kolik vénuji pedagogiCti pracovnici prostoru rozvoji pracovnich
kompetenci a hodnoty vypovédi o tom, jak jsou dulezité pracovni kompetence
na trhu prace dle pedagogickych pracovnikd.

Shrneme-li vystupy, musime pozastavit nad tim, zda maji pedagogicti
pracovnici dostatecnou zpétnou vazbu a nasledné vhled do toho, jaké vysledky
ma jejich pedagogické pusobeni nasledné v zZivoté mladych dospélych po
odchodu ze zarizeni institucionalni vychovy. Pokud vhled maji, nuti nas to se
dale ptat, jaké jsou pric¢iny, Ze tomu neni systematicky vénovana pozornost Ci
pro¢ se to takto z vyzkumného Setreni jevi. Také je nutné reflektovat, zda si
pedagogicti pracovnici uvédomuji, jaky je v nékterych oblastech propastny
rozdil mezi tim co podle nich ftrh prace Zada a s jakymi pracovnimi
kompetencemi pak realné mladé dospélé do samostatného Zivota posilaji.
Domnivame se, Ze zde muZeme vidét souvislost s pojetim poruchy chovani
Jjako bariéry pfi nabyvani dovednosti a schopnosti a rozvoji kompetenci pro
Zivot. PedagogicCti pracovnici jsou si téchto bariér pravdépodobné védomi
a reflektuji je i pfi své praci. Zarovern vSak mizZe mit tato predstava bariéry
negativni vliv na jejich vnimani a postoje. MiZzeme usuzovat na to, Ze si mohou
myslet, Ze rozvoji a podpore vénuji hodné éasu, ale s malym uéinkem. Mohou
rezignovat na to, ze je u cilové skupiny déti s poruchami chovani mozné urcité

kompetence uspokojivé rozvijet.
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5.3.2 Deskriptivni analyza pripravy na vstup do samostatného zivota

dle pedagogickych pracovniku

Nasledujici podkapitola prezentuje vystupy z dotaznikového Setreni,
které se tykaji pfipravy déti a mladistvych v zafizenich institucionalni vychovy

na jejich vstup do samostatného Zivota.

Spoluprace s externimi poskytovateli na pripravé na vstup do zivota podle
pedagogickych pracovniku

Ptali jsme se pedagogickych pracovnikl na jejich spolupraci pfi pfipravé
déti a mladistvych na odchod ze zafizeni s externimi poskytovateli navaznych

sluzeb Ci organizaci poradajicich programy pfipravy na samostatny zivot.

ne

49,6

0 10 20 30 40 50 60
procento

Graf 26: Spoluprace pfi pfipravé ditéte na vstup do samostatného Zivota s externimi
poskytovateli (odbornici €i neziskové organizace)

Vyzkum ukazal, ze polovina respondentl 50,4 % (n =59) vyuziva pro
pfipravu déti a mladistvych na odchod do samostatného Zivota spolupraci
s externimi poskytovateli. Podobné velka skupina dotazovanych spoluprace
s externimi poskytovateli sluzeb nevyuziva. Bez odpovédi zustala otazka
u 17 respondentl (tj. 12,7 %).

Dale nas zajimalo, s kym vychovné ustavy pfi pfipravé na odchod do
samostatného Zivota spolupracuji. Zajimalo nas porovnani s nasim Setfenim
pfed dvéma roky. V pfipadech, kdy respondenti uvedli konkrétni organizace,
S nimiz pfi pfipravé déti na pfechod do samostatného Zivota spolupracovali, se

v nejvysSi mife jednalo o domy na pul cesty (pfipadné jiné formy socialniho
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bydleni), OSPOD?? a neziskové organizace zajistujici psychosocialni rozvoj déti
prostfednictvim projektl programu odchodl ze =zafizeni ustavni vychovy
(napf. o.p.s. Rozmaryna, projekt Samuel, o.p.s. Spolu détem, Centrum Don
Bosco Pardubice apod.). Nékolikrat se mezi odpovédmi objevilo, Zze dfive
zafizeni s néjakym subjektem, neziskovou organizaci na projektu pfechodu do
samostatného zivota spolupracovalo, ale Ze projekt byl ukoncen (evropské
projekty €asto trvaji od jednoho do péti let) dfive nez chlapci Ci divky ze zafizeni
odesili &i byli jiz t&sné pfed ukon&enim ustavni/ochranné vychovy. S politovanim
zde opét musime konstatovat, Ze snahy o spolupraci na programech pfipravy
na samostatny Zivot zde jsou, ale jsou zavislé na finanénich tocich v ramci
penéz, které bézné a trvale do oblasti institucionalni vychovy, resp. do sektoru
MSMT a MPSV nepfichazeji. Aktivy podobného razu jsou tedy spiSe nahodilé
a nejsou zastoupené ve vSech regionech.

PFiCinou nespoluprace s externimi poskytovateli muze byt také
nedostate¢na nabidka sluzeb vregionu, nedlUvéra mezi zafizenim
institucionalni vychovy a externimi poskytovateli a nedostatek financi na
zajisténi spoluprace (Linhartova, V. 2013). Dale mize mit vliv nizSi zajem
vefejnosti a médii o problematiku ohroZzenych déti umisténych ve VU, nebot ti
jsou Castéji vnimani jako vinici své situace. To se sekundarné odrazi do nizSi
nabidky externich poskytovatell (i finan€nich investic donatortl) pro tato
zafizeni (srov. BE€hounkova, L. 2011; Linhartova, V. 2013).

Shrnuti

V této fazi nas zajimala spoluprace pedagogickych pracovnika pri pripravé déti
a mladistvych na odchod ze zafizeni s externimi poskytovateli navaznych
sluzeb ¢i organizaci pofadajicich programy pfipravy na samostatny Zivot.
Vyzkum ukazal, Ze polovina respondentt 50,4 % (n = 59) vyuZiva pro pripravu

déti a mladistvych na odchod do samostatného Zzivota spolupraci s externimi

22 Zkracené organ socialné-pravni ochrany déti byva opatrovnikem ditéte v fizenich, jako je
rozhodovani o péci o déti, o vyzivném apod. OSPOD vyhledava ohrozené déti, je zodpovédny
za preventivni opatfeni v rodinach, zprostifedkovava nahradni rodinnou péci a vypracovava pro
soud posudky a doporuceni.
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poskytovateli. Podobne velka skupina dotazovanych spoluprace s externimi
poskytovateli sluzeb nevyuziva.

V pfipadech, kdy respondenti uvedli konkrétni organizace, s nimiz pfi pripravé
déti na prechod do samostatného Zivota spolupracovali, se v nejvySsi mire
jednalo o domy na pdl cesty (pripadné jiné formy socialniho bydleni), OSPOD?3
a neziskoveé organizace ZzajiStujici psychosocialni rozvoj déti prostiednictvim
projekt programt odchodl ze zafizeni ustavni vychovy (napf. Centrum Don
Bosco Pardubice apod.). Nékolikrat se mezi odpovédmi objevilo, Ze drive
zafizeni s néjakym subjektem, neziskovou organizaci na projektu prechodu do
samostatného Zivota spolupracovalo, ale Ze projekt byl ukonéen (evropské
projekty casto trvaji od jednoho do péti let) drive nez chlapci Ci divky ze zafizeni
odesli ¢i byli jiz tésné pred ukonéenim ustavni/ochranné vychovy. S politovanim
zde musime konstatovat, Ze snahy o spolupraci na programech pripravy na
samostatny Zivot zde jsou, ale jsou zavislé na financnich tocich, které bézné do
oblasti institucionalni vychovy, neprichazeji. Aktivy podobného razu jsou tedy

spise nahodilé a nejsou zastoupené ve vsech regionech.

23 Organ socialné-pravni ochrany déti byva opatrovnikem ditéte v fizenich, jako je rozhodovani
o péci o déti, o vyzivném apod. OSPOD vyhledava ohrozené déti, je zodpovédny za preventivni
opatfeni v rodinach, zprostfedkovava nahradni rodinnou péci a vypracovava pro soud posudky
a doporuceni.
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Deficity mladych dospélych pfi odchodu ze zafizeni

Vramci Setfeni jsme se také podrobné zaméfili na to, co podle
respondentl nejvice chybi mladym dospélym opoustéjicim vychovné ustavy.
Respondenti méli vlastnimi slovy popsat, co podle nich mladym dospélym pfi
odchodu ze zafizeni nejvice chybi. Volné odpovédi jsme na zakladé podobnosti

rozdélili do péti kategorii.

deficitni oblast pocet odpovédi pocet odpovédi v %
praxe 19 14,2
motivace 34 25,4
kompetence 48 35,8
rodina 11 8,2
nasledna podpora 6 4,5
bez odpovédi 16 11,9

Tabulka 8: Oblasti deficitd mladych dospélych pfi odchodu dle pedagogickych pracovniku

Podle pedagogickych pracovnik(l chybi mladym dospélym odchazejicim
z vychovnych ustavl nejCastéji kompetence, nasledna podpora Ci praxe. To
koresponduje s odpovédmi o mife rozvoje pracovnich kompetenci. VétSina
kompetenci je podle pedagogickych pracovnikd na niz8i drovni, nez je to
zadouci pro uplatnéni na trhu prace a budouci zaméstnavatele.

Z celého vyctu vypovédi jsme také vytvorili z odpovédi respondentu word
cloud 24, tj. schéma, které graficky ukazuje, které odpovédi o deficitech byl

u respondentl nejCastéjsi.

24 Word cloud nebo také tag cloud je vizualni reprezentace textovych dat, ktera obvykle vyuziva
klicovych slov v metadatech (tagy na webovych strankach) a vizualizuje je volné formou textu.
Voditkem je jejich relativni dllezitost — nejcastéji dle mnozstvi vyskytu v daném souboru
metadat.
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-st. ochota

prace pracovat
acovnin  Praxe

samostatnost schopnost

zazemi zodpovednost

Schéma 3: Vizualizace konkrétnich deficitl absolventd pfi odchodu ze zafizeni (word cloud)

Ze schématu vidime, Ze se nejvice opakovala slovni spojeni ,pracovat”,
,Zodpovédnost®, ,ochota“, ,schopnost” a ,samostatnost®. Pedagogicti pracovnici
Casto uvadeéli, Zze odchazejicim absolventd chybi ochota pracovat,
zodpovednost ¢i samostatnost. Vnimame, ze prave tato témata resp. oblasti by
méla byt pro intervenci acileny rozvoj stéZejni. Usuzujeme ztoho, Ze
pedagogicti pracovnici reflektuji, ze pfiprava na vstup do samostatného zivota
a na trh prace neni dostatecna.

Muzeme dat data do souvislosti s tim, které pracovni kompetence jsou
u absolventl nefunkéni ajaka je efektivita intervence deficitnich oblasti.
Pracovni kompetence ,Nést zodpoveédnost® je podle pedagogickych pracovnik
jednou z péti nejvice rozvijenych pracovnich kompetenci, zarovern je ale ¢tvrtou
nejméné rozvinout pracovni kompetenci. V obou pfipadech jde o oblasti, ve
kterych by méla byt odpovédi na zvySenou potfebu pravé cilené intervence.
Znovu vnimame, Ze pedagogicCti pracovnici védi, kde jsou slabiny jejich
svéfencu, ale nevénuji jim z ur€itych divodl dostatek pozornosti.

Také si pokladame otazku, vjakém kontextu mohou mladi dospéli
zodpovednost a schopnost ji za sebe prebirat ziskavat. Zda je to mozZné
v prostiedi institucionalni vychovy, kde se pfimé dusledky zprostfedkovavaji
mnohdy reZimovymi opatfenimi. Zda je to mozné v uzavieném (bezpecném Ci
umélém) prostiedi, kde prevzeti zodpovédnosti neni realné (srov. Folda, J. ed.,
2009; Matousek, O., Pazlarova, H., Baldova, L. 2008).
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Shrnuti

V ramci Setfeni jsme se také podrobné zamérili na to, co podle respondentt
nejvice chybi mladym dospélym opoustéjicim vychovné ustavy. Respondenti
méli vliastnimi slovy popsat, co podle nich mladym dospélym prii odchodu ze
zarizeni nejvice chybi. Volné odpovédi jsme na zaklade podobnosti rozdélili do
péti  kategorii. Podle pedagogickych pracovniki chybi mladym dospélym
odchazejicim z vychovnych ustavi nejéastéji kompetence, nasledna podpora Ci
praxe. To koresponduje s odpovédmi o mife rozvoje pracovnich kompetenci.
Vétsina kompetenci je podle pedagogickych pracovniki na niZ$i drovni, nez je
to Zadouci pro uplatnéni na trhu prace a budouci zaméstnavatele.

Pedagogicti pracovnici ¢asto uvadéli, Ze odchazejicim absolventl chybi ochota
pracovat, zodpovédnost ¢i samostatnost. Vnimame, Ze pravé tato témata resp.
oblasti by méla byt pro intervenci a cileny rozvoj stézejni. Usuzujeme z toho, Ze
pedagogicti pracovnici reflektuji, Ze priprava na vstup do samostatného Zivota
a na trh prace neni dostatecna. Ve spojeni s témito vysledky znovu vnimame,
Ze pedagogicti pracovnici vedi, kde jsou slabiny jejich svéfencu, ale nevénuji

jim z urcitych davodu dostatek pozornosti.
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Deskriptivni analyza aktivit vyuzivanych pfi pfipravé na samostatny zivot
Pfi dotazovani nas také zajimalo, jaké Cinnosti pedagogicti pracovnici pfi
pfipravé na odchod ze zafizeni vyuzivaji. Na zakladé teoretickych poznatki

jsme dopfedu stanovili skupiny ¢innosti mezi, kterymi mohli respondenti volit.

rezim zafizeni (spolusprava, zpétné vazby apod.) I /5 4
modelové nacviky (napf. hrani roli, modelové situace
apod.)
praktické nacviky v terénu (napt. hledani prace,
bydleni apod.)

exkurze (napf. Ufady prace, domy na pdl cesty apod.) [N 71,5

I 36,2
— 61,5
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volnocasové aktivity (sportovni, vytvarné apod.) [N /0,3
kazdodenni ¢innosti v zafizeni [N 31,5

nijak pfipravu na odchod nedélame [ 1,5
0 50 100

Graf 27: Cetnost vyuzivani danych &innosti pro pfipravu na samostatny Zivot

Podle vysledkl je pfiprava na samostatny Zivot nejCastéji provadéna
pfimo v zafizenich institucionalni vychovy, ato pFfedevSim vramci
,Kazdodennich ¢innosti v zarizeni“ (81,5 %) a ,ReZimu zafizeni (spolusprava,
zpétné vazby ...)* (75,4 %), popfipadé v prubéhu ,Volnocasovych aktivit”
(70,8 %). SoucCasné jsou vyuzivany poznavaci ,Exkurze“(71,5 %) do ruznych
instituci (zejm. ufad prace, dum na pul cesty apod.). V minimalni mife se
vyuziva modelovych nacviki (36,8 %). Dany vysledek koresponduje se
zjisténim uvedenym vySe, tj. Ze pfiprava probiha pfedevS§im vramci
kazdodennich aktivit v zafizeni. Dale vidime, Zze vétSina respondentu voli Sirsi
spektrum aktivit.

Zajimalo nas, jaké jsou rozdily mezi jednotlivymi pracovniky podle toho,

na jaké pUsobi pracovni pozici.
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Graf 28: Piehled aktivit vyuzivanych pfi pfipravé na samostatny zivot

Vidime, Ze nejvice €innosti a v nejvy8si mife vyuZivaji vychovatelé. To je
samoziejmé spojeno stim, Ze vychovatelé travi s détmi a mladistvymi
v institucionalni vychové nejvice €asu.

Na zakladé téchto vystupl Setfeni usuzujeme, Ze cilenému rozvoji je
celkové v zafizenich (v nichz bylo realizovano naSe Setfeni) vénovana nizka
kontroly a reZimovych opatfeni a v zajisStovani prilezZitosti pro integraci déti

a mladistvych do komunity.

Shrnuti

Pri dotazovani nas také zajimalo, jaké cinnosti pedagogiCti pracovnici pri
pfipravé na odchod ze zafizeni vyuZivaji. Na zakladé teoretickych poznatki
Jjsme dopredu stanovili skupiny Cinnosti mezi, kterymi mohli respondenti volit.
Z vypovédi respondentt vyplyva, Ze je priprava na samostatny Zivot nejcastéji
provadéena pfimo v zafizenich institucionalni vychovy, a to predevsim v ramci
,Kazdodennich ¢innosti v zarizeni“ (81,5 %) a ,RezZimu zafizeni (spolusprava,

zpétné vazby ...)* (75,4 %), popfipadé v prabéhu ,VolnoCasovych aktivit”
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(70,8 %). Soucasné jsou vyuZivany poznavaci ,Exkurze®(71,6 %) do riznych
instituci (zejm. dfad prace, dum na pual cesty apod.). V minimalni mife se
vyuziva modelovych nacvikG (36,8 %). Dany vysledek koresponduje se
zjistenim uvedenym vySe, 1. Ze pfiprava probiha predevsim v ramci
kazdodennich aktivit v zafizeni. Dale vidime, Ze vétSina respondentu voli Sirsi
spektrum aktivit.

Na zakladé naSich vystupl usuzujeme, Ze cilenému rozvoji je celkové
Vv zafizenich (v nichz bylo realizovano nase Setifeni) vénovana nizka pozornost.
Mezi ty nejdilezitéjsi rizika patii rozdilnost zafizeni v aplikaci miry kontroly
a rezimovych opatfeni a v zajistovani prilezitosti pro integraci déti a mladistvych

do komunity.
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Témata programu pfripravy na samostatny zivot

V ramci vyzkumu jsme se respondentl ptali také na to, jakych témat se
pfiprava na odchod ze zafizeni tykaji ajak Casté byva zarfazeni konkrétniho
tématu. Vyuzili jsme témata, ktera jsme identifikovali v pfedchozim vyzkumu,
ktery se tykal deskripce programu pfipravy na samostatny Zivot, jejichz
poskytovateli byli neziskové organizace (NNO)?>. Téchto oblasti jsme vyuZili

i v nasem vyzkumném Setieni.

o

a N (O N O
: : . Prace, zaméstnani, trh
Osobnostni rozvoj Komunikace ! , !
prace
/ J
4 \ ([ \
Finance, hospodareni
s penézi, financni Bydleni
gramotnost
-

Schéma 4: Témata program0 pfipravy na samostatny Zivot (Linhartova, V. 2013)

Pedagogickych pracovnikll jsme se ptali, jak Casto se pfi pfipravé déti
a mladistvych na ukonceni institucionalni vychovy, vénuji vySe definovanym
tématim.

25 Jedna o skupinu témat ¢i okruhd, které maji za Ukol rozvijet skupinu dovednosti a kompetenci
nutnych pro Uuspésné zafazeni do zivota bézného dospélého Clovéka. Cilem program( je ve
vétSiné pfipadu dlouhodobégjsi pfiprava adolescentll na samostatny zivot a dospélost. Jde
predevSim o pfipravu tykajici se osobniho uplatnéni v Zivotnich rolich, profesni nasmérovani
a pfipravu na budouci uplatnéni v zaméstnani (Linhartova, V. 2013).
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Graf 29: Oblasti rozvoje pfi pfipravé na samostatny zivot

Pfi detailni analyze aktivit zaméfenych na témata pfipravy na samostatny
Zivot jsme zjistili, Zze se respondenti pfi pfipravé déti na jejich odchod do
samostatného Zivota nejvice zamérfuji na ,Péci o domacnost”, Hospodareni
s penézi“a ,Komunikaci a orientaci v socialnich sitich®.

Dale vidime, Ze tématim pfipravy na samostatny Zivot se nejvice vénuji

vychovatelé, oproti u€iteldm a vedoucim pracovnikim.
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Graf 30: Srovnani profilll ¢etnosti pfipravy v jednotlivych tématech pfi pfipravé na odchod do
samostatného zivota dle pracovnich pozic
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Vychovatelé vénuji nejvice pozornosti tématim ,Sexualita a partnerské
souziti®, ,Samostatné bydleni, hledani ubytovani® a,Zaméstnani (prace,
brigada)*. UCitelé vénuji nejvice prostoru tématum ,Samostatné bydleni, hledani
ubytovani, PéCe o dité a priprava na rodi¢ovstvi® a ,Sexualita a partnerské
souZiti.

Shrneme-li pfedchazejici, dochazime ke zjisténi, Ze v zafizenich spisSe
pfevazuje nezamérny rozvoj pracovnich kompetenci v ramci kazdodennich Ci
volnoCasovych aktivit. To nas mulze vést kpfesvédCeni, Ze intervence
v zafizenich naseho souboru neni dostatec¢né individualizovana vici potfebam
jednotlivych déti, ani specializovana vzhledem k moznostem typl zafizeni.
Umistovani déti a mladistvyych do vychovnych Jdstavi je spojovano
s vyskytem poruchy chovani, Ize tedy u téchto déti a mladistvych predpokladat
vys8i miru deficitl psychosocialnich funkci a dovednosti. Proto je potfeba ve
vychovnych ustavech uskuteCfiovat specificky zaméfenou a komplexni
vychovné terapeutickou intervenci, jejiz soucCasti by mél byt cileny rozvoj
socialnich dovednosti, pfipravujicich tyto déti a mladistvé na zivot mimo
zatizeni. Nebude-li dochazet v zatizenich pro vykon UV nebo OV v socialné
rehabilitacnim procesu k individualizaci a zaroven diferenciaci intervencnich
pristupl, nebudou pIné podporovany potenciality déti a mladistvych. To se
odrazi v uspésnosti jejich integrace do spoleCnosti po jejich odchodu ze
zafizeni.

Prezentované vysledky poukazuji na to, v pfipravé na samostatny Zivot
pfevazuje implicitni podpora aplikovana vramci béznych, rezimovych Ci
volnoCasovych aktivit oproti cilenému, specificky zaméfenému rozvoji
dovednosti a znalosti. Domnivame se, Ze oba zpUsoby rozvoje (implicitni
i specificky), by mély byt ve vychovné terapeutickém procesu v zafizenich
zastoupeny. Pficemz se zvySujicim vékem ditéte by se mél zvySovat pomér
cileného rozvoje oproti implicitnimu. Cilené nacviky by zarovernn mély odpovidat
potfebam cilové skupiny déti v zafizenich a odpovidat jejich stupni
psychosocialniho vyvoje (nikoliv jejich  biologickému véku). Hlavnim
pozadavkem na programy specificky se zamérujici na pfipravu na odchod do
samostatného Zivota proto je, aby probihaly spiSe zazitkovou formou, byly
srozumitelné a byly realizovany dlouhodobé.
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Shrnuti

V ramci vyzkumu jsme se respondent( ptali také na to, jakych témat se pfiprava
na odchod ze zafizeni tykaji a jak Casté byva zarazeni konkrétniho tématu.
ViyuZili jsme témata, ktera jsme identifikovali v pfedchozim vyzkumu, ktery se
tykal deskripce programu pripravy na samostatny Zivot, jejichZ poskytovateli byli
neziskové organizace (NNQO)%6. Téchto oblasti jsme vyuZili iv nasem
vyzkumném Setfeni. Respondenti se pfi pripravé déti na jejich odchod do
samostatného Zivota nejvice zaméruji na ,Pécéi o domacnost’, Hospodareni
s penézi“ a ,Komunikaci a orientaci v socialnich sitich®., Dale vidime, Ze
tématim pripravy na samostatny Zivot se nejvice vénuji vychovatelé, oproti
ucitelum a vedoucim pracovnikim. Vychovatelé vénuji nejvice pozornosti
tématim ,Sexualita a partnerské souZiti“, ,Samostatné bydleni, hledani
ubytovani“ a ,Zaméstnani (prace, brigada)“. UCcitelé vénuji nejvice prostoru
tématim ,Samostatné bydleni, hledani ubytovani®, Pé¢e o dité a pfiprava na
rodi¢ovstvi“ a ,Sexualita a partnerské souZiti*.

Shrneme-li pfedchazejici, dochazime ke zjisténi, Ze v zafizenich spiSe
prevazuje nezamérny rozvoj pracovnich kompetenci v ramci kazdodennich Ci
volno¢asovych aktivit. To nas mize vést k pfesvédCeni, Ze intervence
v zafizenich naseho souboru neni dostatec¢né individualizovana vuci potfebam

Jednotlivych déti, ani specializovana vzhledem k mozZnostem typ( zafizeni.

26 Jedna o skupinu témat ¢i okruhd, které maiji za ukol rozvijet skupinu dovednosti a kompetenci
nutnych pro Uuspésné zafazeni do zivota bézného dospélého Clovéka. Cilem program( je ve
vétSiné pfipadu dlouhodobégjsi priprava adolescentll na samostatny Zivot a dospélost. Jde
predevSim o pfipravu tykajici se osobniho uplatnéni v Zivotnich rolich, profesni nasmérovani
a pfipravu na budouci uplatnéni v zaméstnani (Linhartova, V. 2013).
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5.4 Vyhodnoceni vyzkumnych otazek a hypotéz

V nasledujici Casti textu predkladané prace shrnujeme vystupy vyzkumu

z hlediska vyzkumnych otazek a definovanych hypotéz.

5.4.1 Vyhodnoceni vyzkumnych otazek

DVO1: Jaké obory stredoskolského vzdélani jednotliva zafizeni UV a OV
nabizeji?
Jedna se prevazné o ucCebni obory, ve kterém se pfipravuji zaci s osobnimi
predpoklady spiSe k manualni praci. PfevaZuje prakticka sloZzka vzdélavani,
ktera ma vyrazné puUsobit na formovani praktickych dovednosti pro Zivot i pro
uplatnéni v povolani. Nejvétsi je Cetnost obord ve skupiné Gastronomie,
hotelnictvi a turismus, Zemédélstvi alesnictvi a Stavebnictvi, geodézie
a kartografie. DalSimi obory s vysSi Cetnosti jsou Stavebni prace, Provozni

sluzby a Provoz spole¢ného stravovani.

DVO2: Jaké metody jsou v predprofesni pripravé uplatiovany?

NejCastéji uzivanou cCinnosti je ,praxe a praktické nacviky v terénu®. To neni
vzhledem ke kontextu pfekvapujici. Mezi obory, které Ize v souCasné dobé
v ramci vychovného ustavu studovat, stale prevazuji obory vzdélani poskytujici
stfedni vzdélani ze skupiny E a H. Tedy obory ze skupiny ur€ené hlavné pro
Zzaky se zdravotnim postizenim nebo zdravotnim znevyhodnénim. Tyto jsou
koncipovany s niz8imi naroky v oblasti v8eobecného iobecného odborného
vzdélani. Absolventi jsou tedy pfipravovani na vykon jednoduchych praci
v ramci délnickych povolani a prakticky nacvik je ZzZadouci. Presto uvadéji
respondenti oblast praxe, jako jede z deficitd. Mélo by tedy byt podporovany

cesty, jak zaradit vice praxe do vzdélavani ve vychovnych ustavech.
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DVO3: Jaké pracovni kompetenci vénuji pedagogicti pracovnici nejvice
pozornosti?

Pracovnim kompetencim je obecné vénovano hodné prostoru, ale s malym

efektem. Nejvice pozornosti je v&novano kompetenci ,Cteni a porozuméni

pracovnim instrukcim®. Jako dalSi v pofadi jsou rozvijeny kompetence ,Nést

zodpovédnost®, ,Komunikacni schopnosti (Ustni a pisemny projev)“, ,Schopnost

tymové spoluprace a ,Ochota ucit se“. To odpovida pozadavkim praxe.

DVO4: Jaké pracovni kompetenci vénuji pedagogicti pracovnici nejméné
pozornosti?

Nejméné pozornosti je vénovani kompetencim Zbéhlost v cizich jazycich®

a ,Zbéhlost v pouzivani vypocetni techniky. Zaroven jsou obé kompetence

vyZzadovany zaméstnavateli u pracovnikd s vyuénim listem az na poslednich

mistech, ovSem s vyjimkou obord Gastronomie, hotelnictvi a turismus.

DVO5: Jaké pracovni kompetence povazuji pedagogicti pracovnici
v zafizenich UV a OV za deficitni u studentd strednich $kol v ramci
institucionalni vychovy?

Jako nejméné deficitni profesni kompetenci (nejvice funkéni) byly identifikovany

.Zbéhlost v pouZivani vypocetni techniky“, ,Komunikacni schopnosti (ustni

a pisemny projev)* a ,Cteni a porozuméni pracovnim instrukcim“. Nejvice

deficitni profesni kompetenci (nejméné funkcéni) byly oznaceny kompetence

~Schopnost vést®, ,Ochota ucit se* a ,Zbéhlost v cizich jazycich®. Znamena to
tedy, Ze na identifikované deficitni pracovni kompetence méla byt zacilena

intervence pracovnich kompetenci.

DVOG6: Jaké jsou bariéry pri (napliovani cilll) realizaci rozvoje pracovnich
kompetenci ve vztahu k predprofesni pripravé podminkach UV
aov?

Identifikované bariéry mizeme shrnout do nékolika oblasti, a to:

Neefektivita intervence — pedagogicti pracovnici vénuji hodné prostoru rozvoji

pracovnich kompetenci, které ale nasledné nejsou dostateCné rozvinuté, tak jak

ucCitelé povazuji za potfebné pro vstup absolventa na trh prace.
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Nedostatecny rozvoj pracovnich kompetenci versus vénovani vétsiho
prostoru jiz rozvinutym kompetencim - pedagogicti pracovnici vénuji vétsi
pozornost kompetencim, které jsou jiz rozvinuté.

Omezeni nabidky obori — vychovné ustavy nabizi omezené moznosti
vzdélavani, Casto se jedna o obory Prakticka Skola dvouleta, Prakticka Skola
jednoleta. Casto klienti nemaji vilbec moznost volby a musi volit obor, ktery je
k dispozici.

Absence informaci o moznostech vzdélavani — jak jiz bylo také zminéno,
vyskytuje se nizka prezentace nabizenych oborl a moznosti stfedoSkolského

vzdélavani v ramci vychovnych ustavu.

DVO7: Jaké metody pripravy na samostatny zivot pedagogicti pracovnici
v zafizenich pro UV a OV uplatiiuji?
Podle vysledku kvantitativni ¢asti vyzkumu je pfiprava na samostatny Zzivot
nejCastéji provadéna pfimo v zafizenich institucionalni vychovy, a to predevsim
v ramci kazdodennich (81,5 %) arezimovych aktivit (75,4 %), popfipadé
v pribéhu volnoéasovych aktivit (70,8 %). Sou€asné jsou vyuzivany poznavaci
exkurze (71,5 %) do ruznych instituci (zejm. ufad prace, dim na pul cesty
apod.). V menSi mife se vyuziva modelovych néacviki (36,8 %). Dany vysledek
koresponduje se zjisténim uvedenym vysSe, tj. Ze pfiprava probiha pfedevsim
v ramci kazdodennich aktivit v zafizeni. Dale vidime, ze vétSina respondentt

voli Sirsi spektrum aktivit.

DVOS8: Jakym tématim v pripravé na samostatny zivot se pedagogicti
pracovnici v zafizenich pro UV a OV vénuiji?

Respondenti se pfi pfipravé déti na jejich odchod do samostatného

Zivota nejvice  zaméfuji na péCi o domacnost, hospodafeni s penézi

a komunikaci a orientaci v socialnich sitich.

5.4.2 Vyhodnoceni hypotéz

Pro ovéfovani hypotéz jsme vyuZili neparametrické testy statistické
vyznamnosti rozdild (U-test Manna a Whitneyho, Wilcoxonlv test), byl

konstruovan regresni model, ktery byl ovéfovan metodou ANOVA (analyza
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rozptylu) a dale byl pouzit Pearsonlv chi-kvadrat a FisherGv kombinatoricky

test.

H1: Ugitelé obord SS v UV se zaméfuji na rozvoj pracovnich kompetenci
vice nez vychovatelé
Hypotéza H1 nebyla verifikovana
Vyzkumneé zjisténi nepotvrdilo nase pfedpoklady ve statisticky vyznamné mire.
Mezi uciteli a uciteli odborného vycviku a ostatnimi respondenty nebyly
nalezeny statisticky vyznamné rozdily v Cetnosti rozvoje kompetenci. Hodnoty
obou skupin se vyrazné neliSi. Mizeme dojit k zavéru, Ze ackoliv ucitelé hraji
klicovou roli ve vychovné edukacnim procesu, nepodili se na rozvoji pracovnich
kompetenci vyrazné aktivnéji nez ostatni respondenti. Potencialita pracovni role
ucitelt tak neni podle naseho nazoru plné vyuzita. Uvedené zjisténi, nas vede
k otazce, jak je rozvoj pracovnich kompetenci mladistvych v zafizenich

institucionalni vychovy naplfiovan v praxi.

H2: Vychovatelé maji vice informaci/vétsSi miru zpétné vazby o uplatnéni
absolventill na trhu prace nez ucitelé
Hypotéza H2 nebyla verifikovana
Pfi porovnani skupiny vychovatell a ucitel vidime, ze vychovatelé nejCastéji
uvadéji, ze spiSe nevi, jak si ohledné zaméstnani jejich byvali svéfenci vedou.
To pro nas bylo pfekvapujici vzhledem ktomu, Ze jsme ocekavali, Ze
vychovatelé jsou ti, ktefi s détmi a dospivajicim v institucionalni vychové travi
nejvice Casu. Pravé oni by méli mit s détmi a dospivajicimi nejblizSi vazby
a oCekavali bychom, Zze budou mit nejvice informaci, jak pfibéhy mladych
dospélych pokracuji. Toto oCekavani se nepotvrdilo, naopak vétsSi zpétnou
vazbu podle svych vypovédi dostavaiji ucitelé.
Otazkou vsSak zUstava, zdali je udrzovani nasledného kontaktu po ukonceni
ustavni vychovy zadouci pro obé strany. Dle vyzkumu zletili odchazeji co
nejdfive, nechtéji dokoncit stfedni Skolu, vnimaji umisténi do vychovného
ustavu jako trest a nemaiji ve vétsSiné pfipadd potfebu dale se vztahovat k lidem

z instituce, ktera maze toto stigma reprezentovat.
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H3: Pracovni kompetence ,Komunikaéni schopnosti (ustni a psany
projev)“ je na trhu prace podle pedagogickych pracovnika vice
dualezita nez pozaduji zaméstnavatelé
Hypotéza H3 byla verifikovana

Pracovni kompetence ,Komunikacni schopnosti (Ustni a psany projev)“ je podle

pedagogickych pracovnikl na trhu prace Cc&tvrtou nejdllezitéjSi pracovni

kompetenci. V pfipadé vypovédi zaméstnavatelu byla pracovni kompetence
~Komunikacni schopnosti (ustni a psany projev)“ povazovana za meéné
dilezitou aumistila se az ve druhé plli posuzovaného spektra tfinacti

pracovnich kompetenci.

Vigwviv s

11

Zcela nezbytné a Velmi dllezité) kompetence ,Nést zodpovédnost”, ,Cteni
a porozuméni pracovnim instrukcim®, ,Ochota ucit se*, ,Komunikacni
schopnosti (astni a pisemny projev)” a ,Adaptabilita a flexibilita®. V pfipadé
zaméstnavatelll je to ,Cteni a porozuméni pracovnim instrukcim*, ,Schopnost
tymové prace”, ,Ochota ucit se”, ,Ochota nést zodpovednost a ,Adaptabilita
a flexibilita“.

Srovname-li kompetence, které poZaduji zaméstnavatelé se skupinou
nejdulezitéjSich pracovnich kompetenci podle ucitelt (nikoliv, jak si mysli, zZe je
to na trhu prace, ale podle nich samotnych), dojdeme k zavéru, zZe je skupina
téchto pracovnich kompetenci velmi podobna (v pofadi ,Nést zodpovédnost®,
,Cteni a porozuméni pracovnim instrukcim®, ,Ochota ucit se“, ,Komunikacni
schopnosti (ustni a pisemny projev)“ a ,Adaptabilita a flexibilita®) pouze
s rozdilnym umisténim v ramci skupiny. Pedagogicti pracovnici maji podobné

preference, zaroven vSak tolik nereflektuji, jaka je situace na trhu prace.

H4: Pracovni kompetence ,,Ochota ucit se“ je na trhu prace podle
pedagogickych pracovniki vice dulezita nez pozaduji zaméstnavatelé
Hypotéza H4 nebyla verifikovana

Pracovni kompetence ,,Ochota ucit se” je podle pedagogickych pracovniku

Vigwiv s

vigwviiv s

1

Zcela nezbytné a Velmi dllezité) kompetence ,Nést zodpovédnost”, ,Cteni
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a porozuméni pracovnim instrukcim®, ,Ochota ucit se*, ,Komunikacni
schopnosti (ustni a pisemny projev)” a,Adaptabilita a flexibilita®. V pfipadé
zaméstnavatelll je to ,Cteni a porozuméni pracovnim instrukcim®, ,Ochota udit
se, ,Schopnost tymové prace”, ,Ochota nést zodpoveédnost® a ,Adaptabilita
a flexibilita“.

Jak vidime jiz u vyhodnoceni pfedchozi hypotézy H3, pracovni kompetence,
kompetenci podle ucitelt (nikoliv, jak si mysli, Ze je to na trhu prace, ale podle
nich samotnych), velmi podobna (v pofadi ,Nést zodpovédnost® ,Cteni
a porozuméni pracovnim instrukcim®, ,Ochota ucit se*, ,Komunikacni
schopnosti (ustni a pisemny projev)“ a ,Adaptabilita a flexibilita®) pouze

s rozdilnym umisténim v ramci skupiny.

H5: Pedagogicti pracovnici s praxi delSi nez 15 let maji pfri rozvoji
pracovnich kompetenci nizSi pozadavky na jednotlivé kompetence
u absolventu nez pedagogicti pracovnici s praxi pod 15 let
Hypotéza H5 byla verifikovana
Respondenti s nejdelSi praxi maji mensi pozZadavky neZz ostatni skupiny
pedagogickych pracovnikld. Uvazujeme-li o divodech tohoto jevu, hraje pro nas
dulezitou roli naro¢nost prace v prostfedi ustavni vychovy. Toto nas muze vést
k zavéru, Ze pracovnici s nejdelSi praxi mohou na rozvoj rezignovat, jejich
postoj muze souviset az se syndromem vyhofeni. V dusledku tohoto mohou mit
niZsi pozadavky a cile v oblasti rozvoje. Nas zavér se neda zobecnit, zaroven je
vSak dobré vzit toto v potaz a reflektovat pfi dlouhodobé praci s pedagogickymi

pracovniky.

H6: Pedagogicti pracovnici pfi pripravé na samostatny zivot vyuzivaji
jako prostiedku vice ,,Praktické nacviky“ nez ,,Rezim zarizeni“.
Hypotéza H6 nebyla verifikovana

Prostfedku ,Rezim zafizeni (spolusprava, zpétné vazby ...)“ (75,4 %) je

vyuzivano vice nez ,Praktickych nacvikd“ (61, 5 %). Podle vysledkd kvantitativni

Casti vyzkumu je pfiprava na samostatny zivot nejCastéji provadéna pfimo

v zafizenich institucionalni vychovy, ato predevSim vramci ,Kazdodennich

Cinnosti v zarizeni“ (81,6 %) a ,ReZimu zarizeni (spolusprava, zpétné
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vazby ...)" (75,4 %), na tfetim misté v pribéhu ,Volnocasovych aktivit* (70,8 %).
Dany vysledek koresponduje s naSim zjisténim, Ze pfiprava probiha pfedevsim
v ramci kazdodennich aktivit v zafizeni. Vidime také, ze vétSina respondentd
voli SirSi spektrum aktivit rozvoje. Zaroven v zafizenich pfevazuje implicitni
podpora aplikovana v ramci béznych, rezimovych ¢i volnoCasovych aktivit oproti

cilenému, specificky zamérenému rozvoji dovednosti a znalosti.

H7: Vychovatelé se zaméruji pfi pripravé na samostatny zivot ¢astéji na

téma ,,Hospodareni s financemi“ nez ucitelé

Hypotéza H7 byla verifikovana
Vychovatelé se zaméfuji na téma Hospodareni s financemi vice nez ucitelé.
Téma hospodareni s penézi je v poradi druhé téma, kterému je v pfipravé na
samostatny Zivot podle respondentl naSeho vyzkumu vénovano nejvic
prostoru. Pfi dalSi analyze aktivit zaméfenych na témata pfipravy na
samostatny zivot jsme zjistili, Zze se respondenti pfi pfipravé déti na jejich
odchod do samostatného zivota nejvice zaméfuji na prvnim misté na téma
,Péce o domacnost” a na tfetim misté na ,Komunikaci a orientaci v socialnich
sitich“. Tématim pfipravy na samostatny Zivot se nejvice vénuji vychovatelé,
oproti ucitelim a vedoucim pracovnikum. Vychovatelé vénuiji nejvice pozornosti
tématim ,Sexualita a partnerské souZziti“, ,Samostatné bydleni, hledani
ubytovani“ a ,Zaméstnani (prace, brigada)“. UcCitelé vénuji nejvice prostoru
tématam ,Samostatné bydleni, hledani ubytovani®, Péce o dité a priprava na

rodicovstvi“a ,Sexualita a partnerské souZiti*.
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5.5 Diskuse

Primarnim zamérem vyzkumného Setfeni byla podrobna deskripce
rozvoje pracovnich kompetenci u mladistvych ve vychovnych ustavech, a to jak
se zfetelem na pfipravu na jejich samostatny Zivot, tak i z hlediska podpory po
pfechodu do néj (nasledné podpory). PFi prvotni analyze problematiky jsme se
rozhodli téma vice specifikovat, zaméfili jsme se primarné na téma rozvoje
a intervence pracovnich kompetenci v kontextu pfipravy na odchod ze zafizeni
do samostatného Zivota.

V pocatcich vyzkumu jsme polemizovali nad zahrnutim rozhovorud
s potencialnimi zaméstnavateli a absolventy stfednich Skol pfi vychovnych
ustavech do kvalitativni €asti vyzkumu. Danou cestou jsme se nakonec
nevydali, protoZe by nas rozptylovala od zakladniho ukolu, tj. detailniho popisu
realizace rozvoje pracovnich kompetenci v zafizenich, tak jak se aktualné déje,
tj. z hlediska jeho forem, cilt, fazi, mechanismu, bariér, apod. Vzhledem
k tomu, Ze se jedna o jedno z mala vyzkumnych Setfeni pfinasejici deskripci
této faze socialné rehabilitacniho procesu v CR, navrhujeme provést vyzkumné
Setfeni se zaméstnavateli a absolventy, ze kterého lze ocekavat zajimavé
spektrum informaci.

Vyzkumné Setfeni bylo realizovano se zamérem analyzy a nasledného
popisu specifické ¢asti socialné rehabilitatniho procesu, kterym je rozvoj
pracovnich kompetenci v kontextu pfiprav na samostatny Zivot déti
a mladistvych umisténych v zafizenich institucionalni vychovy. Vystupy
vyzkumu nelze generalizovat a zobecnit na celou populaci, mohou vSak mit
vyznamnou informacéni funkci pro zménu praxe. Na zakladé zjisténych vystupu
Setfeni jsme se snazili specifikovat doporuceni pro specialné pedagogickou
a zejména etopedickou praxi, vyzkum, vzdélavani i legislativu.

V kvantitativni ¢asti vyzkumu jsme usilovali o analyzu stavu realizace
programu a aktivit rozvoje pracovnich kompetenci v praxi, pfiéemz jsme si byli
védomi nevyhod a rizik, ktera jsou s dotaznikovym Setfenim spojena. Primarné
jsme usilovali o snizeni rizika neporozuméni formulacim otazek v dotazniku,
a proto jsme pfistoupili k jeho pilotazi. Pfed zahajenim vyzkumu jsme se obavali
nizké navratnosti dotaznikd. Oslovili jsme se zadosti o spolupraci pfimo feditele

kazdého zafizeni. Vedouci pracovniky ve vychovnych ustavech jsme pozadali
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o distribuci dotaznik( a motivaci pracovnikid Kk jejich vyplnéni. Vicezdrojové
kontaktovani respondentd se nam osvédcCilo, coz doklada i jejich pomérné
vysoka ucCast (n=134). Pdvodnim zamérem bylo soubor respondentu
diferencovat a komparovat dle pracovnich pozic, coz jsme uskuteCnili pouze
Caste¢né. Dlvodem byl nizky pocet zastoupeni nékterych pozic v souboru
(napf. poradenskych pracovnikll). Protoze rozlozeni respondentll v nasem
souboru odrazi skute¢ny obraz jejich zastoupeni v praxi, rozhodli jsme se
soubor nedoplfiovat o dal$i respondenty a upustit od diferencialni komparace
profesi.

Nasim pfedpokladem bylo, Ze se do odpovédi pedagogickych pracovniku
promitne tendence k podavani socialné zadoucich odpovédi, vyuzili jsme tedy
jesté pro doplnéni dalsi zdroje informaci v podobé analyzy dokumentu zafizeni.
To tedy slouZilo nejen jako uvodni analyza ,terénu®, ale téz jako nasledny
informacni zdroj pro komparaci, dopInéni a diskusi vysledkl obou ¢asti Setfeni.

Snazili jsme se vném co nejpodrobnégji popsat pribé&h podpory
socialnich dovednosti z pohledu déti, zafizeni ispole€nosti. V samotném
zavéru vyzkumu jsme navrhli optimalni doporu€eni pro specialné pedagogickou
a etopedickou praxi, pro vzdélavani etopedickych pracovnikl, pro legislativni

a systémova opatreni a pro pfipadna navazna vyzkumna Setfeni.

154



5.6 Zaveéry vyzkumného Setreni

Zavéry naseho vyzkumného Setfeni nejdrive shrneme do oblasti podle tfi

stéZejnich témat, poté se budeme vénovat vybranym zjiSténim hloubéji.

Nabidka oboru stirednich skol pfi vychovnych ustavech

Cilem Setfeni bylo zmapovat, jaké podminky sekundarni Skolstvi
v prostfedi nafizeni ustavni a ochranné ustavni vychovy nabizi. Zaméfili jsme
se na nabidku vzdélavacich obort a programu v ramci vychovnych ustavu. Obé
Casti Setfeni ukazala na trendy, které se ve stfedoSkolském vzdélavani v ramci
vychovnych ustavu projevuji, a to na omezenost nabidky oboru, kdy vychovné
ustavy nabizi omezené moznosti vzdélavani. Casto mladistvi nemaji moznost
volby a musi volit obor, ktery je k dispozici. Je tfeba si povSimnout absence
informaci o moznostech vzdélavani. Zaznamenali jsme nizkou prezentace
nabizenych oborl a moznosti stfedoSkolského vzdélavani v ramci vychovnych
ustavu.

S odstupem ftfi let jsme méli moznost vidét, Ze je aktualné stale nejvyssi
¢etnost oborl ve skupiné Gastronomie, hotelnictvi a turismus, Zemédélstvi
a lesnictvi a Stavebnictvi, geodézie a kartografie. V pfedchozim Setfeni
nejCastéjSi obory, Prakticka Skola dvouleta a Prakticka Skola jednoleti dotazani
respondenti naseho Setfeni neuvadéli i je zahrnovali z podstaty napiné oboru

pod obor Osobni a provozni sluzby, jez je ¢tvrtym nejCastéji uvadénym oborem.

Pracovni kompetence

Nejvice pozornosti jsme v této ¢asti vyzkumu vénovali podpofe a rozvoiji
pracovnich kompetenci déti a mladistvych v zafizenich institucionalni vychovy
z hlediska jejich metod, vnimani subjektivni dulezitosti, uspésnosti a rozvoje
jednotlivych pracovnich kompetenci.

Témér vSichni respondenti (97,8 %) uvedli, Ze je v néjaké mife rozvoj
pracovnich kompetenci umisténych déti dulezity. \/ysoka priorita, kterou
respondenti kladou na rozvoj pracovnich kompetenci, je pozitivnim zjiSténim.
Jak jiz bylo uvedeno, nekoreluje vSak s mirou subjektivni spokojenosti
s dosazenim pokrokt u déti a mladistvych, resp. s mirou jejich rozvoje

pracovnich kompetenci. MUze to vSak zaroven znamenat, Ze respondenti si
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uvédomuiji, jak moc velké deficity mladi dospéli maji a snazi se klast na rozvoj
veétsi duraz. Zaroven vSak vidime, ze kompetencim, které jsou deficitni,
nevenuji nebo nemohou vénovat patficny prostor.

Zajimalo nas, jakou dulezitost pfikladaji pracovnim kompetencim na trhu
Zcela nezbytné a Velmi dulezité) jsou podle pedagogickych pracovniku
pracovni kompetence ,Nést zodpovédnost“, ,Cteni a porozuméni
pracovnim instrukcim®, ,,Ochota ucit se“, ,,Komunikaéni schopnosti (astni
a pisemny projev)“ a ,,Adaptabilita a flexibilita®“. UCitelé tedy patrné vnimaji,
Ze pozadavky trhu prace se tykaji kompetenci souvisejicich se schopnosti
uspésné komunikace a se schopnosti pfizpusobit se novym a nestandardnim
situacim.

Z komparace postoju respondentl vyplyva, ze rozvoji pracovnich
kompetenci je vénovan mensi prostor, nez by odpovidalo hodnoceni
dulezitosti pracovnich kompetenci na trhu prace. Ackoli tedy respondenti
prikladaji pracovnim kompetencim velkou dulezitost, vénuji jejich rozvoji malo
prostoru.

Usilovali jsme také o identifikaci nejvice a nejméné deficitnich dovednosti
a urCeni zacileni intervence (na ty které kompetence). Neméfili skute€nou miru
deficitu pracovnich kompetenci u déti, ale vnimani tohoto deficitu z pohledu
respondentl. Respondenti identifikovali, které pracovni kompetence détem
a mladistvym v zafizenich institucionalni vychovy podle nich chybi. Jako
nejvice funkéni pracovni kompetence byly identifikovany ,,Zbéhlost
v pouzZivani vypocetni techniky”, ,Komunikacni schopnosti (ustni
a pisemny projev“ a, Cteni a porozuméni pracovnim instrukcim“. Nejvice
deficitni pracovni kompetenci (nejméné funkcni) jsou podle respondentl
kompetence ,Schopnost vést”, ,Ochota ucit se” a,Zbéhlost v cizich
jazycich“. Dané zjisténi by mélo byt zakomponovano do cilené intervence
v ramci edukacné-terapeutického procesu pfi pfipravé mladistvych na vstup na
trh prace a do samostatného zivota.

Porovnavali jsme také vypovédi dle pracovnich pozic respondentl
(ucitelé, vychovatelé, vedouci pracovnici). Hodnoty se u jednotlivych skupin
pracovnikl vyrazné neliSi, pouze u kompetence ,Schopnost vést®, je hodnota

vy$Si u vedoucich pracovniki. MGzeme si vSimnout, Ze trend vénovat prostor
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a pozornost pracovnim kompetencim ,, Zbéhlost v cizich jazycich® a ,Schopnost
vést“ nerozvijeni kompetenci je uvSech skupin podobna. Vyzkumné zjisténi
nepotvrdilo nasSe predpoklady ve statisticky vyznamné mife. Mezi uciteli a ucCiteli
odborného vycviku a ostatnimi respondenty nebyly nalezeny statisticky
vyznamne rozdily v Cetnosti rozvoje kompetenci.

U kompetence ,Ochota ucit se“ jsme ocekavali vys$Si miru zapojeni
ucitell a uciteld odborného vycviku, ktefi by u déti a mladistvych méli z povahy
své profese ukotvovat realné plany do budoucnosti z hlediska pFedprofesni
pripravy, iz hlediska nutnosti celoZivotniho rozvoje a vzdélavani. Vychazeli
jsme z predpokladu, Ze ucitelé a ucitelé odborného vycviku maji vice pfilezitosti
vést déti a mladistvé k osvojovani strategii u€eni. Vyzkumné zjisténi vSak nase
predpoklady nepotvrdilo ve statisticky vyznamné mife. Mezi uciteli a uciteli
odborného vycviku a ostatnimi respondenty nebyly nalezeny statisticky
vyznamné rozdily v Eetnosti rozvoje kompetence ,Ochota ucit se.

Vidime, Ze ackoliv ucCitelé hraji kliCovou roli ve vychovné edukacnim
procesu, nepodili se na rozvoji pracovnich kompetenci vyrazné aktivnéji nez
ostatni respondenti. Potencialita pracovni role ucitell tak neni podle naseho
nazoru plné vyuZzita. Uvedené zjisténi, nas vede kotazce, jak je rozvoj
pracovnich kompetenci mladistvych v zafizenich institucionalni vychovy
naplfiiovan v praxi.

Srovname - li pozadavky pedagogickych pracovnikl na absolventy
stfednich Skol pfi vychovnych ustavech, zjistime, Ze respondenti s nejdelSi praxi
maji menSi pozadavky nez ostatni skupiny pedagogickych pracovnika.
Uvazujeme-li o duvodech tohoto jevu, hraje pro nas dulezitou roli naro¢nost
prace v prostredi udstavni vychovy amuze nas to vést k zavéru, ze tito
pracovnici mohou na rozvoj rezignovat, Ze jejich postoj muze souviset az se
syndromem vyhofeni. V disledku toho mohou mit nizSi pozadavky a cile
v oblasti rozvoje, nas zavér se neda zobecnit, zaroven je vS8ak dobré si toho
vSimnout a reflektovat pri dlouhodobé praci s pedagogickymi pracovniky
jako pracovniky v pomahajici profesi.

Domnivame se, Ze uvedené vysledky poukazuji na to, Ze povédomi
respondentl naseho souboru o dllezitosti rozvoje nejen pracovnich kompetenci
je vysoka, ale vybavenost konkrétnimi metodami a technikami jejich rozvoje

je bohuzel nizka. Prfedpokladali jsme, Zze rozvoj pracovnich kompetenci je
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doménou uciteld v cileném ramci pfedprofesni pfipravy, kdy by méli mit
dostatek pfilezitosti pro jejich rozvoj. Ackoliv ucitelé hraji kliCovou roli ve
vychovné edukacnim procesu, nepodili se na rozvoji pracovnich kompetenci
vyrazné aktivnéji nez ostatni respondenti. Potencialita pracovni role ucitelt tak

neni podle naSeho nazoru plné vyuzita.

Priprava na samostatny zivot

V ramci Setfeni jsme se podrobné zaméfili na to, co podle respondentu
nejvice chybi mladym dospélym opoustéjicim vychovné ustavy. Podle
pedagogickych pracovnikt chybi mladym dospélym odchazejicim z vychovnych
ustavl nejCastéji kompetence, nasledna podpora Ci praxe. To koresponduje
s odpovédmi o mife rozvoje pracovnich kompetenci. VétSina kompetenci je
podle pedagogickych pracovniki na nizSi drovni, nez je to zadouci pro
uplatnéni na trhu prace a budouci zaméstnavatele.

Pedagogicti pracovnici ¢asto uvadéli, ze odchazejicim absolventt chybi
ochota pracovat, zodpovédnost ¢i samostatnost. \V\nimame, Ze pravé tato
témata resp. oblasti by méla byt pro intervenci a cileny rozvoj stézZejni.
Usuzujeme z toho, Ze pedagogicti pracovnici reflektuji, Ze pfiprava na vstup do
samostatného Zivota ana trh prace neni dostateCna. Ve spojeni s témito
vysledky znovu vnimame, Ze pedagogiCti pracovnici védi, kde jsou slabiny
jejich svéfencq, ale nevénuiji jim z urcitych divodu dostatek pozornosti.

Respondenti se pfi pfipravé déti na jejich odchod do samostatného
zivota nejvice zamérfuji na ,Péc¢i o domacnost”, Hospodareni s penézi“
a ,,Komunikaci a orientaci v socialnich sitich®. Dale vidime, zZze tématim
pfipravy na samostatny Zivot se nejvice vénuji vychovatelé, oproti ucitelim
a vedoucim pracovnikim. Vychovatelé vénuji nejvice pozornosti tématim
,oexualita a partnerské souziti, ,Samostatné bydleni, hledani ubytovani®
a ,Zaméstnani (prace, brigada)‘. UcCitelé vénuji nejvice prostoru tématim
,Samostatné bydleni, hledani ubytovani“, PéCe o dité a pfiprava na rodi€ovstvi“
a ,Sexualita a partnerské souziti“.

Zjisténi, ze v zafizenich vSech typl prevaZuje necilena pfiprava na
samostatny Zivot v ramci kazdodennich &i volnoCasovych aktivit, nas vede
k zavéru, Ze intervence v zafizenich naSeho souboru neni dostatecné

individualizovana vugci potfebam jednotlivych déti, ani specializovana vzhledem
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k nabizenym oborim v zafizeni. Déti a mladistvi umistovani do vychovného
ustavu mivaji poruchy chovani. U téchto déti a mladistvych Ize tedy
predpokladat vySsi miru deficitl psychosocialnich funkci a dovednosti. Proto je
potteba ve VU realizovat specificky zaméFenou a komplexni vychovné
terapeutickou intervenci, jejiz soucasti by mél byt cileny rozvoj socialnich
dovednosti, pfipravujicich tyto déti a mladistvé na Zivot mimo zafizeni. Nebude-
li dochazet v zafizenich pfi intervenénich procesech k individualizaci
a diferenciaci, nebudou pIné saturovany potenciality déti a mladistvych, coz se
odrazi v mife uspésnosti jejich integrace do spolecnosti po jejich odchodu ze

zarizeni.

Vysoka dulezitost rozvoje pracovnich kompetenci

VétSina pedagogickych pracovnikll spatfuje vysokou dulezitost rozvoje
pracovnich kompetenci pro budouci samostatny Zivot déti a mladistvych. Jejich
realizace a proces planovani je vSak vpraxi napliovan v niz§i mife.
PedagogicCti pracovnici v zafizenich deklaruji, Zze na planovani rozvoje
pracovnich kompetenci a pfipravy na odchod se podili v zafizeni vSichni
pedagogiCti pracovnici, nicméné nékteré vysledky vyzkumu poukazuji na

formalnost tohoto procesu.

Nizky podil cilené intervence pracovnich kompetenci

Z vypovédi respondentd vyzkumného Setfeni vyplyva, Ze ackoliv
pedagogicti pracovnici kladou vysokou prioritu rozvoji pracovnich kompetenci
a maji shodné pozadavky na studenty jako potencialni zaméstnavatelé, jejich
rozvoji se v potfebné mife nevénuji. Doklada to zjiSténi, Ze se respondenti
primarné vénuji implicitnimu rozvoji kompetenci, realizovanému v prabéhu
kazdodennich, rezimovych €i volnoCasovych aktivit. Implicitni rozvoj socialnich
dovednosti ma taktéz své dullezité misto, avSak jeho uskalim je absence
cilevédomosti a zamérnosti procesu, tedy iopakovatelnosti a standardizaci,
protoZe probiha intuitivné a nahodile. Reeni vidime ve zvySovani profesnich
kompetenci pedagogickych pracovnikl, napf. riznymi formami dalSiho

vzdélavani.
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Faktory ovliviiujici rozvoj pracovnich kompetenci a zacileni jejich
intervence

Na rozsah a intenzitu rozvoje pracovnich kompetenci ma podle vysledku
vyzkumu vliv délka praxe, kdy se ukazuje, Ze pracovnici s vetSi praxi vykazuji
nizsi pozadavky na miru rozvoje pracovnich kompetenci. Vyrazny vliv naopak
nema genderova pfislusnost pedagogickych pracovniku.

Domnivame se, ze intervence by méla byt zacilena na ty pracovni
kompetence, které pedagogicti pracovnici identifikuji jako nejméné funkéni.
Identifikované deficitni kompetence nejsou respondenty oznaceny jako
nejCastéji rozvijené, naopak funkéni kompetence respondenti za rozvijené
oznadili. Dané zjisténi povazujeme za hodné pozornosti, vzhledem k tomu, Ze
nerozvijeni nefunkénich kompetenci vede k prohlubovani deficitli, coz predikuje
vySSi riziko selhani mladych dospélych pfi snaze zaradit se do spole€nosti po
odchodu ze zafizeni institucionalni vychovy.

Na identifikaci nesouladl v potfebach déti a rozdilG v zacileni intervence
na deficity v pfipravé na samostatny Zivot by bylo vhodné realizovat navazny
kvalitativni vyzkum zaméfeny na bariéry determinujici rozvoj pracovnich

kompetenci, které byly identifikovany v prabéhu tohoto vyzkumného Setfeni.

Bariéry v pripravé na samostatny zivot

V ramci vyzkumného Setfeni byly identifikovany nékteré bariéry, které
blokuji rozvoj pracovnich kompetenci a pfipravu na samostatny Zivot déti
a mladistvych umisténych v zafizenich institucionalni vychovy. Dané bariéry
vychazeji ze soudasnych moznosti zafizeni a systému UV a OV ¢&i politického
ramce spoleCnosti, ale i zindividualnich dispozic déti a mladistvych
umistovanych do zafizeni. PovaZzujeme za zasadni, aby doslo k intenzivnéjsi
informacni kampani u odborné i laické verfejnosti o problematice pfipravy na
samostatny Zivot v navaznosti na aktualni transformacni snahy v institucionalni
vychové. Na zakladé nasich zjisténi se domnivame, Ze je zfetelné, Ze této fazi
socialné rehabilitatniho procesu nebylo dlouho dobu vénovano dostatek
pozornosti. Proto vitdme vydani stéZejnich dokumentl, Standardi kvality
péce v zarizenich ustavni a ochranné vychovy, Standardu kvality socialné

pravni ochrany, déti a Zaméru koncepce fizeni arozvoje Skolskych
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zarizeni pro vykon UV nebo OV na obdobi 2014 — 2020, a vnimame je jako
posileni z hlediska legislativniho i metodického.

Vé&Fime, Ze MSMT bude déle jasné a srozumitelné deklarovat dileZitost
rozvoje tzv. kliCovych kompetenci (kam pracovni kompetence spadaji)
a pfipravy na samostatny zivot, stejné jako dulezitost nasledné podpory
a provazeni, ato ve vSech typech zafizeni. Zaroveni doufame, Ze na aktualni
probihajici zmény navazou vSechny resorty dalSi aktivhim podnécovanim
spoluprace externich poskytovatell se zafizenimi a ze zde bude fungovat
podpora rozSifovani nabidky program( pfipravy na odchod ze zafizeni ve
vSech regionech. PovaZujeme také za dulezité zvySovat informovanost
0 moznostech cileného rozvoje vSech kompetenci pro uplatnéni v samostatném
Zivoté, stejné jako o prfipravé na samostatny Zivot apraci s celym
nefunkénim rodinnym systémem.

Bereme na zfetel téz potfebu vysoké erudice pedagogickych
pracovnikli, ato jak zhlediska osobnostnich dispozic (sebezkuSenost),
znalostnich a terapeuticko-vychovnych aspektl, tak iz hlediska kooperace
multidisciplinarniho tymu v (vychovatel, ucitel, etoped
a psycholog/psychoterapeut) a ochoty celoZivotniho vzdélavani a supervize.
Aktualnimu stavu nepomaha, ze v zafizenich nejsou pfitomni dalSi odbornici,
zejm. psychologové a etopedie (srov. UIV, 2015). Multioborovost intervenéniho
tymu, jako podminka efektivni podpory arozvoje déti iv zafizenich ustavni

a ochranné vychovy, tedy neni naplfovana.
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5.7 Doporuéeni pro praxi a dalSi vyzkum

Doporucéeni pro vzdélavani odbornikd — specialnich pedagogt

Na zakladé naSich vyzkumnych zavéru doporucujeme, aby byla na vSech
urovnich vzdélavani pedagogickych pracovnikl zafazovana témata souvisejici
s problematikou rozvoje socialnich kompetenci, resp. pracovnich kompetenci,
a to zejména v oblasti realizace jejich cilené intervence. Profesni kompetence
budoucich pracovnikd by méla byt zvySovany na informacni a znalostni urovni
(napf. vyvojové aspekty poruchy chovani) ina urovni sebezkuSenostni
a dovednosti (napf. nacvik konkrétnich postupli, technik a metod rozvoje
kompetenci). Stejné vyznamné je zvySovani informovanosti vSech pracovnikd
v zafizenich o dulezitosti realizace cilené pripravy déti a mladistvych na jejich
samostatny Zivot arealizace nasledné podpory. Dilezita je cilena
podpora zvySovani profesnich kompetenci pracovnikli ve vSech fazich
edukacniho procesu. Jako dllezité téma pro nas také vyvstava pojeti role
vychovatele u déti s poruchami chovani, jeho ukoly a poslani, a to jak vzhledem

k tymu ostatnich pracovnikl v zafizeni, tak pfedevsim vici détem v zafizeni.

Systematicka

a planovana
Potfeby absolventd intervence v oblasti
deficitnich
pro vstup na trh ;
s rice pracovnich
Zpétnd vazba o P kompetenci

uplatnéni
absoventUd obord

Pozadavky
zaméstanavatel(

Schéma 5: Provazani poznatk(l z praxe se systematickou a planovanou intervenci

Doporuéeni pro etopedickou praxi

V praxi jsme zatim postradali metodické opory pro cileny rozvoj
pracovnich kompetenci v kontextu pfipravy na samostatny Zivot. Vzhledem
k aktualnim metodickym zménam, véfime, Ze budou zpracovany konkrétni

postupy, v€etné prace s rodinnym systémem a pravidel prace multiboborového
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tymu pfi pfipravé na samostatny Zivot déti a mladistvych. Sou€asné by méla byt
zpracovana metodika pro provazeni mladych dospélych po odchodu
ze zarizeni, tak aby nedochazelo k jejich selhavani v integraci do spole¢nosti.

Rozvoj pracovnich kompetenci a pfipravu na samostatny Zivot je nutné
zakomponovat ihned po pfichodu do zafizeni. Dité by mélo byt kontinualné
adekvatné pfipravovano na mozny odchod ze zafizeni do rodiny, at uZz
nahradni, nebo biologické (srov. MSMT, 2015; MPSV, 2014). Navrhujeme, aby
byl rozvoj pracovnich kompetenci zahrnut do programu rozvoje osobnosti.
Samotna intervence pracovnich kompetenci by méla byt vystavéna na
funkénich oblastech, znichz by se mély odvozovat postupy pro rozvoj
deficitnich kompetenci.

V praxi by mél byt vice uplathiovan princip kli€¢ového pracovnika, ktery by
v intencich bezpecného vztahu dité provazel a podporoval po celou dobu jeho
pobytu v zafizeni. Jen tak muze byt naplfiovana potfeba bezpeci pro zdravy
socio-emoc¢ni vyvoj ditéte. Garantem socialné rehabilitacniho procesu by mél
byt vhodné zvoleny pracovnik (zpravidla vychovatel), ktery by byl jakymsi

patronem naplfiovani osobnich potfeb, zajmu a cilu ditéte.

Doporuceni pro dalSi vyzkum

Na zakladé naseho vyzkumného Setfeni se domnivame, Ze pro popis
socialni reality v zafizenich ustavni a ochranné vychovy je vhodnéjSi vyuzivat
kvalitativniho vyzkumu, ktery by mohl pfinést hlubSi a detailn&jsi popis procesu,
silnych i slabych stranek apod. Domnivame se, Ze to souvisi s dlouholetymi
kritickymi postoji odborné verejnosti vuci zafizenim institucionalni vychovy, a to
i pfestoze v poslednich letech dospéla k rozsahlé transformaci. Pedagogicti
pracovnici v ustavni a ochranné vychové se stale drzi obrannych a skeptickych
postoji viCi zpétné vazbé. Snazi se obhajovat svou profesionalitu i trvani
existence zafizeni. Ztéchto pohnutek je tedy pravdépodobné, ze
v dotaznikovych Setfenich maji pracovnici tendenci k volbé socialné kyzenych
odpovédi (jak bychom méli pracovat, nikoliv jak a co skute¢né délame).
Domnivame se, Ze vosobnim spojeni (v rozhovorech participacnich
pozorovanich apod.) budou pedagogicCti pracovnici v zafizenich institucionalni
vychovy vice otevieni ve svych nazorech. V pfipadé realizace navaznych

vyzkumu bychom proto upfednostriovali kvalitativni metodologii vyzkumu.
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Problematika pfipravy na samostatny Zivot a zejména nasledné podpory

by méla byt podrobena hlubSi kvalitativni analyze, ktera by mohla byt

predmétem dalSich vyzkumnych studii s cilem popisu pfikladl dobré praxe.

V navaznych vyzkumech doporucujeme akcentaci téchto témat:

definovani  protektivnich  arizikovych faktorT v dobé pfechodu
ze zafizeni institucionalni vychovy do samostatného Zivota, a to
i z pohledu samotnych odchazejicich;

longitudinalni sledovani déti a mladistvych v prubéhu institucionalni
vychovy (i po jejim ukon&eni), s cilem stanoveni faktord ovliviiujicich
proces jejich integrace;

definovani méfitek uspésné integrace mladého dospélého (po odchodu
ze zafizeni) do spole¢nosti;

kazuistické a katamnestické Setfeni déti i mladych dospélych s cilem

evaluace kvality Zivota po jejich integraci do spoleCnosti.
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ZAVER

V poslednich péti letech opousti kazdoro¢né institucionalni vychovu
v Ceské republice okolo 900 déti, které po dosazeni dospélosti odchazi do
samostatného Zivota (UIV, 2015). Tyto mladé lidi fadime mezi skupiny
obyvatelstva ohrozené nezameéstnanosti a dalSimi spoleCensky nezadoucimi
jevy, které s nezaméstnanosti souvisi — delikvence, fluktuace, bezdomovectvi,
prostituce, drogové zavislosti atd. (srov. Matousek, O., Pazlerova,H., Baldova,
L. 2008; MPSV CR, 2009). Dlouholety pobyt v zafizeni pro vykon Ustavni
a ochranné vychovy zpUsobuje, Ze mladi lidé nejsou pfipraveni na situaci
,mimo“ atézko se orientuji v novych podminkach. Vné zafizeni plati jina
pravidla a dospivajici Clovék se v nové realité musi obvykle spolehnout pouze
na sebe. Majoritni ¢ast zafizeni pro institucionalni vychovu dosud postradalo
adekvatni mechanismy pro individualni a pfimou praci s jednotlivymi détmi tak,
aby bylo mozné zajistit pfipravu na bezproblémové samostatné fungovani
mladych dospélych ve spolecnosti (srov. SOS Children's Villages International,
2009; Béhounkova, L. 2011). Vyzkumna Setfeni z minulych let dokladaji, ze
pfiprava na samostatny zivot a nasledna podpora v Ceskych zafizenich
institucionalni vychovy byla dlouhodobé nedostate¢na (srov. Gjuri¢ova, J. 2007;
Stanék, M. 2008; Folda, J. ed., 2009; Kopfivova, L., Gulova, L. 2006; Matousek,
0., Pazlarova, H., Baldova, L. 2008; étépénkové, l., Vojtova, V. 2010; Toéthova,
S., Vojtova, V. 2010; Kmonickova, N., Vojtova, V. 2010, Béhounkova, L. 2011).
Vice jak 70 % déti se po ukonceni institucionalni vychovy vraci zpét do
nesanovaného prostfedi pivodnich rodin a 40 % mladych lidi se po jednom
roce po odchodu ze zafizeni dopousti trestnych ¢&inG (GjuriCova, J. 2007;
Matousek, O., Pazlarova, H., Baldova, L. 2008).

Alarmujici je, ze zaroven vime, Ze dosazeni urCité kvality rozvoje
socialnich dovednosti je kliGové pro budouci Zivot kazdého jedince. Uroven
socialnich dovednosti ovlivhuje pfistup ke vzdélani, praci, bydleni, ale také
zasadnim zpUsobem podmifiuje navazovani a udrzovani mezilidskych vztahu
a jejich kvalitu (Bila kniha, 2001; OECD, 2005). Déti, pfipravujici se na svj
budouci Zivot mimo rodinu (vlastni ¢ nahradni), jsou v procesu nabyvani
socialnich dovednosti znevyhodnény prozitkem traumatickych udalosti

souvisejicich s odlou¢enim od rodiny. Do vychovnych uUstavl jsou dle platné
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legislativy umistovany déti, u kterych se rozvinula porucha chovani a sama
segregace posiluje faktory, které se na rozvoji poruchy chovani podili. Deficitni
oblasti socialnich dovednosti u déti a mladistvych vyrUstajicich v zafizenich
institucionalni vychovy je proto tfeba rozvijet specifickym zpusobem.

PedagogicCti pracovnici v zafizenich ustavni a ochranné vychovy jsou
hlavnimi postavami pfi rozvoji a podpofe umisténych déti. Jsou za tento ukol
zodpovédni ana zakladé legislativnich predpisti, metodickych doporuceni
a aktualnich vyzkumnych zavéra by méli byt schopni tomuto ukolu dostat. Jejich
prace by méla byt v budoucnu metodicky a legislativné zastiténa aktualné
vydanymi Standardy kvality prace v zafizenich pro vykon ustavni a ochranné
vychovy a preventivné vychovné péce. Standardy by mély byt po delSich
snahach o transformaci Ustavni a ochranné vychovy zarukou nastaveni jasnych
norem ameély by zaruCovat dobrou uroveni poskytované podpory a péce.
V ramci naSeho vyzkumného Setfeni, které probihalo soubé&zné se zavérecnou
fazi pripravy Standardu, nam potvrdilo, Ze jejich absence byla jednim
z vyznamnych aspektl zapficinujicich to, ze jednotliva zafizeni vykazovala
rlznou miru kvality poskytované pomoci a podpory ohrozenym détem. To se
vyrazné promitalo do faze pfipravy ditéte a mladistvého na vstup do
jasného nastaveni pravidel ovliviiovat situaci i nadale. Zaroven vsak
s optimismem doufame, Ze vydani zasadnich dokumentl, Standardu
a Zamérem koncepce Fizeni a rozvoje $kolskych zafizeni pro vykon UV nebo
OV na obdobi 2014 — 2020, spousti skuteCnou a explicitni transformaci
institucionalni vychovy a bude jasnym krokem ke kvalitni podpofe skupiny
ohrozenych déti.

Pfedmétem zajmu predkladané disertaCni prace byla pravé deskripce
specifické casti procesu pripravy déti na odchod do samostatného zivota,
kterym je rozvoj jejich pracovnich kompetenci (v uzSim pojeti socialnich
kompetenci) nutnych pro vstup na trh prace, auspé&Sné zarazeni do
zaméstnani. Vychazeli jsme z pfedpokladu, Zze uroveri pracovnich kompetenci
do jisté miry predikuje uspésnost integrace mladého dospélého do spolecnosti
po odchodu ze zafizeni. Dobra uroven rozvoje socialni kompetenci, resp.
pracovnich kompetenci je vyznamnou oporou uspésné integrace. Stale vSak

postradame dostatek vyzkumu v této oblasti a vnimame, Ze ji neni vénovana
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dostateCna pozornost. Touto praci jsme usilovali o rozSifeni védeckych
vychodisek a snazime se pfispét k vytvofeni prostoru pro nasledné kroky
zejména v praxi Ustavni i ochranné vychovy v Ceské republice.

Hlavnim cilem této disertaéni prace bylo podat komplexni obraz
podminek a struktury procesu pripravy mladych lidi odchazejicich ze
zafizeni ustavni a ochranné vychovy do samostatného Zivota. Specifickou
oblasti deskriptivni analyzy byla pfiprava v oblasti predprofesniho
a profesniho vzdélavani. Strategie vyzkumu dat vychazela z triangulace
technik kvalitativniho a kvantitativniho vyzkumu. V pfedkladané disertacni praci
bylo v prvotni fazi vyuzito kvalitativni Setfeni formou analyz dostupnych
dokumentl (v€éetné webovych odkazu) s cilem ziskat ddkladnéjsi znalost
o terénu. V kvantitativni ¢asti bylo realizovano dotaznikové Setreni.

Jednim zdil€ich cild bylo zmapovat, jaké podminky sekundarni
Skolstvi v prostfedi zafizeni ustavni a ochranné ustavni vychovy nabizi.
Zaméfili jsme se na nabidku vzdélavacich obori a programu v ramci
vychovnych Ustavd. Setfeni ukazalo na trendy, které se ve stfedodkolském
vzdélavani v ramci vychovnych ustavu projevuji, ato na omezenost nabidky
obor(, kdy vychovné ustavy nabizi omezené moznosti vzdélavani. Casto
mladistvi nemaji vilbec moznost volby a musi volit obor, ktery je k dispozici. Je
tfeba si povSimnout absence informaci o moznostech vzdélavani. Zaznamenali
jsme nizkou miru prezentace nabizenych obori a moznosti stfedoSkolského
vzdélavani v ramci vychovnych ustavu. Z vysledku Setfeni také vyplyva, ze
nejCastéjSimi skupinami oboru, které Ize ve vychovnych ustavech studovat, je
Gastronomie, hotelnictvi a turismus, Zemédélstvi a lesnictvi
a Stavebnictvi, geodézie a kartografie.

Nejvice pozornosti jsme ve vyzkumném Setfeni vénovali podpofe
a rozvoji pracovnich kompetenci déti a mladistvych v zafizenich institucionalni
vychovy z hlediska jejich metod, vnimani subjektivni dulezitosti, uspésnosti
a rozvoje jednotlivych pracovnich kompetenci. Téméfr vSichni respondenti
uvedli, Ze je podle nich rozvoj pracovnich kompetenci umisténych déti
dulezity. \Vysoka priorita, kterou respondenti kladou na rozvoj pracovnich
kompetenci, je pozitivnim zjiSténim. Zarovenn vSak nekoreluje s mirou
subjektivni  spokojenosti s dosazenych pokrokG udéti a mladistvych,

resp. s mirou jejich rozvoje pracovnich kompetenci. Mizeme si to vysvétlovat
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tak, Ze respondenti si uvédomuiji, jak velké deficity mladi dospéli maji a snazi se
klast na jejich rozvoj vétsi diraz. Zaroven vsak vidime, Ze kompetencim, které
jsou deficitni, nevénuji nebo nemohou vénovat pedagogicti pracovnici patfi¢ny
prostor.

V ramci Setfeni nas také zajimalo, jakou dulezZitost pfikladaji konkrétnim
pracovnim kompetencim na trhu prace samotni pedagogiCti pracovnici.
NejdulezitéjSi jsou podle nich pracovni kompetence ,,Nést zodpovédnost”,
,Cteni a porozuméni pracovnim instrukcim®, ,Ochota ucit se*,
»,Komunikaéni schopnosti (ustni a pisemny projev)” a ,Adaptabilita
a flexibilita®. Ucitelé patrné vnimaji, ze pozadavky trhu prace se tykaji
kompetenci souvisejicich se schopnostmi a dovednostmi UspésSné komunikace
a se schopnostmi a dovednostmi pfizplsobit se novym a nestandardnim
situacim. Z nasledné komparace postoju respondentd vyplyva, Ze rozvoji
pracovnich kompetenci je vénovan mensi prostor, nez by odpovidalo
hodnoceni dulezitosti pracovnich kompetenci na trhu prace. Ackoli tedy
respondenti prikladaji pracovnim kompetencim velkou dulezitost, vénuiji jejich
rozvoji malo prostoru.

Respondenti také identifikovali, které pracovni kompetence détem
a mladistyym v zafizenich UV a OV podle nich nejvice chybi a které jsou
naopak nejvice rozvinuté. Jako nejvice funkéni pracovni kompetence byly
identifikovany ,,Zbéhlost v pouzZivani vypocetni techniky*, ,,Komunikaéni
schopnosti (Ustni a pisemny projev)“ a,Cteni a porozuméni pracovnim
instrukcim®. Nejvice deficitnimi pracovnimi kompetencemi (nejméné
funkéni) jsou podle respondentu kompetence ,,Schopnost vést”, ,,Ochota
ucit se“ a,Zbéhlost v cizich jazycich“. Dané zjisténi by mélo byt
zakomponovano do cilené intervence v ramci edukacné-terapeutického procesu
pfi pfipravé mladistvych na vstup na trh prace a do samostatného Zivota.

Vénovali jsme prostor i mife rozvoje pracovnich kompetenci. Zajimalo
nas, jaky je vysledny efekt tohoto rozvoje. Zjistili jsme, ze obecné je pracovnim
kompetencim vénovano hodné prostoru, ale s malym efektem. Zavéry ukazuiji,
Ze vysledny stav rozvoje kompetenci neodpovida mnozstvi prostoru, ktery
respondenti rozvoji vénuji. Ukazuje se tedy, Ze efektivita intervence je nizka.
Podle respondentl je rozvoji pracovnich kompetenci vénovano hodné prostoru,

ale mladi dospéli odchazeji ipfesto s nizkou Uurovni rozvoje vybranych
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pracovnich kompetenci. Domnivame se, Zze danému zjiSténi by mélo byt nadale
vénovano vice pozornosti, protoZze absence rozvoje deficitnich pracovnich
kompetenci mize vést k prohlubovani jejich deficitu. Vede nas to k otazkam,
zda lze efektivitu zvySit napfiklad tim, Zze se zméni prostfedky (metody, formy),
kterymi rozvoj kompetenci realizuji a zda |ze vice nabidnout systémové oporu
ohledné psychohygieny a prace pedagogického pracovnika se sebou
samotnym jako pracovnika v pomahajici profesi (oteviraji se témata supervize,
prevence syndromu vyhofeni aoteviena prace s pojetim role ucitele
a vychovatele jako poslani).

Za povSimnuti stoji iporovnani pozadavkd jednotlivych skupin
pedagogickych pracovnikl dle délky jejich praxe. Respondenti s nejdelSi praxi
maji mensi pozadavky na miru rozvinuti pracovnich kompetenci nez ostatni
skupiny pedagogickych pracovnikd. Uvazujeme-li o divodech tohoto jevu, hraje
pro nas ddleZitou roli naroénost prace v prostfedi UV a OV a mlze nas to vést
k zavéru, Ze tito pracovnici mohou na rozvoj svych svéfencl rezignovat, Ze
jejich postoj muze souviset se syndromem vyhofeni. V dusledku toho mohou
mit niZSi pozadavky a cile v oblasti rozvoje. Tento zavér se neda zobecnit,
zaroven je vSak dobré si toho vSimnout a reflektovat pfi dlouhodobé praci
s pedagogickymi pracovniky jako pracovniky v pomahajici profesi.

V ramci Setfeni jsme také porovnavali pozadované profily absolventa,
ato zhlediska pedagogicky pracovniki a z hlediska zaméstnavatell. Obé
skupiny pracovnich kompetenci zahrnutych v profilech byly podobné (v pofadi
,Nést zodpovédnost, ,Cteni a porozuméni pracovnim instrukcim®, ,Ochota ugit
se“, ,Komunikacéni schopnosti (uUstni apisemny projev)‘ a ,Adaptabilita
a flexibilita“) pouze s rozdilnym umisténim v ramci poradi. Mizeme tedy dojit
k zavéru, ze pedagogi¢ti pracovnici maji podobné preference pracovnich
kompetenci jako na trhu prace.

Shrneme-li v8echny predeslé dil¢i zavéry, mizeme se domnivat, Ze
povédomi respondentd nasSeho souboru o dllezitosti rozvoje pracovnich
kompetenci je vysoké, ale vybavenost konkrétnimi metodami a technikami
jejich rozvoje je nizka. Ze zavérl také vyplyva, Ze se nenaplnil nas predpoklad,
Ze rozvoj pracovnich kompetenci je doménou ucitel. UCitelé by podle nas méli
mit v cilené predprofesni pfipravé dostatek pfileZitosti pro rozvoj pracovnich

kompetenci. Z naseho Setfeni v3ak plyne, Ze ackoliv ucitelé hraji kliCovou roli

169



ve vychovné edukaénim procesu, nepodili se na rozvoji pracovnich kompetenci
vyrazné aktivnéji nez ostatni respondenti (vychovatelé, vedouci pracovnici).
Potencialita role ucitelt tak neni podle naSeho nazoru plné vyuzita.

Na podkladé naSeho Setfeni povazujeme za dullezité zvySovat
informovanost o mozZnostech cileného rozvoje vSech kompetenci pro uplatnéni
na trhu prace, stejné jako o pfipravé na samostatny Zivot. Chceme také
poukazat na potfebnost navazani bezpecného vztahu ke kliCové postavé
v zafizeni (kliCovy vychovatel, Cili garant programu rozvoje) jako na dulezity
faktor uspésného rozvoje ditéte. Poukazujeme také na potiebu vysoké erudice
pedagogickych pracovnikli, ato jak zhlediska osobnostnich dispozic
(sebezkusenost), znalostnich  a terapeuticko-vychovnych  aspektd, tak
i Z hlediska kooperace multidisciplinarniho tymu v zafizeni (vychovatel, ucitel,
etoped a psycholog/psychoterapeut), aochoty celoZivotniho vzdélavani
a supervize. Zavéry naSeho Setfeni, na zakladé nichz jsme zpracovali
doporuceni pro praxi, shledavame inspirujici zejména pro vychovné ustavy, ale
v kontextu pfipravy na samostatny zivot téz pro ostatni zafizeni ustavni nebo
ochranné vychovy, pfipadné pro zafizeni preventivné vychovné péce.
Vyzkumny projekt také rozkryl mnoha dalSi témata a pfinesl mnohé otazky, jez

mohou byt zakladem pro dalSi zkoumani.
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RESUME

Pfedkladana disertaéni prace se zabyva tématem rozvoje pracovnich
kompetenci u déti a mladistvych ve vychovnych ustavech, a to v kontextu jejich
pfipravy na vstup do samostatného Zivota. Tato faze edukacné-terapeutického
procesu neni zatim dostateCné zmapovana, a proto by ji méla byt vénovana
pozornost, jak z pohledu vyzkumu, tak z pohledu metodickych opor s pfesahem
do praxe pedagogickych pracovniku.

V teoretické Casti disertacni prace jsme usilovali o komplexni analyzu
problematiky déti a mladych dospélych umisténych v zafizenich institucionalni
vychovy, z pohledu riznych védnich disciplin (zejména z oblasti pedagogiky,
predevsim specialni pedagogiky — etopedie a socialni pedagogiky; psychologie,
zejména  psychologie  osobnosti, vyvojové asocialni  psychologie
a psychoterapie; socialni prace a sociologie). Teoreticka ¢ast je diferencovana
do Ctyf tematicky zamérfenych kapitol, které vychazeji z Ceskych a zahrani¢nich
pramend. Prvni kapitola poskytuje uceleny obraz o sou¢asném pojeti poruchy
chovani, a to z pohledu terminologie, charakteristik ditéte i z pohledu moznych
rizik pfi nabyvani kompetenci potfebnych pro samostatny Zivot. Druha kapitola
se soustfedi na definovani pojmu socialni kompetence a popis procesu
socializace s akcentem na specifika udéti umisténych v zafizenich
institucionalni vychovy. V kapitole analyzujeme taktéz teoretické poznatky
o vlivu prostfedi a cilenych intervencich na nabyvani socialnich kompetenci. Ve
treti kapitole jsme nastinili nékolik konceptu pojeti pracovnich kompetenci,
definovali jsme si pracovni pojeti kompetenci, se kterym pak dale pracujeme
v empirické Casti. Ve tfeti kapitole jsme také shrnuli teoretické poznatky
o faktorech ovliviujicich volbu povolani a snaZzili jsme se postihnout vlivy
poruchy chovani na profesni orientaci. Ctvrtd kapitola pak pfinasi uceleny
pohled na sou€asny systém institucionalni vychovy jako prostfedi podpory
a intervence sohledem na predprofesni pripravu. Mapujeme moznosti
implementace teorii rozvoje kompetenci pfi podpofe déti (déti v riziku,
s problémy, poruchami chovani) v prostfedi institucionalni vychovy a moznosti
posilovani pozitivnich vlivl v prostfedi stfedoSkolského vzdélavani v ramci

zafizeni ustavni a ochranné vychovy.
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V empirické Casti disertaCcni prace jsme hledali styéné body mezi
nabidkou vzdélavani a moznostmi rozvoje kliCovych kompetenci pro profesni
uplatnéni  vramci institucionalni vychovy amezi pozadavky praxe
(zaméstnavatell na trhu prace). Provedli jsme deskriptivni analyzu ramcovych
podminek sekundarniho Skolstvi v prostfedi institucionalni vychovy a podminky
pro pfipravu na samostatny zivot v prostfedi institucionalni vychovy. Zajimala
nas realizace pripravy na vstup do samostatného Zivota, zejména v oblastech
rozvoje kliCovych pracovnich kompetenci dospivajicich arozsah rozvijenych
a deficitnich kompetenci z pohledu pedagogickych pracovnikl v zafizenich.
Zmapovali jsme postoje pedagogickych pracovnikl krozvoji pracovnich
kompetenci a vnimani dulezitosti téchto kliCovych kompetenci pro vstup na trh
prace.

Vramci vyzkumu byla identifikovana tato stézejni témata: deficitni
a funkéni pracovni kompetence, uskali zacileni jejich intervence a nizka
efektivita necilené intervence. Dale byly popsany faze, principy a opory procesu
intervence pracovnich kompetenci. Pojmenovali jsme i bariéry v rozvoji
pracovnich kompetenci, které vyplyvaji nejen z dispozic umisténych déti, tak
I zmoznosti zafizeni nebo politicko-spoleCenskych podminek. Navrhli jsme

doporuceni pro specialné pedagogickou praxi i pro dalsi zkoumani.
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SUMMARY

The present thesis deals with the development of professional
competencies of children and adolescents in institutional care in the context of
preparation for living their lives independently. This phase of the educationally-
therapeutic process has not been sufficiently mapped yet and therefore should
be addressed both in terms of research and legislative and methodological
support extending into the practice of pedagogical workers.

The theoretical part of the thesis presents a comprehensive theoretical
and empirical analysis of children and young adults placed in residential care
facilities from the perspective of multiple disciplines (especially in the field of
pedagogy, particularly special education” special education of children with
behavioral disorders and social pedagogy, psychology, particularly the
personality psychology, developmental and social psychology and
psychotherapy, social work and sociology). It is divided into four thematic
chapters based on both Czech and foreign sources. The first chapter provides
a comprehensive overview of the current concept of behavioral disorders in
terms of terminology, characteristics of children and possible risks in acquiring
competencies necessary for independent living. The second chapter focuses on
defining the concept of social competence and description of the process of
socialization with emphasis on the specifics of children placed in residential
care facilities. It also analyses theoretical knowledge about the impact of
environment and targeted interventions on social competencies acquisition (the
third chapter than focuses on the potential to influence the results of pupils'
education, successful social integration and employment). In the third chapter,
we have outlined concepts professional skills/competences. The third chapter
summarizes theoretical knowledge about the factors influencing career choices
and the impact of behavioral disorders on professional orientation. The fourth
chapter gives a comprehensive overview of the current system of residential
care as an environment of support and intervention with regard to pre-
vocational training. It maps possible implementations of theories of competence
development in order to support children in residential care (children at risk,

children with behavior problems, children with behavioral disorders) and the
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possibilities of strengthening the positive impacts in the environment of
secondary education in residential care.

The empirical part of the thesis looks for points of contact between the
offer of education, opportunities (offered in residential care) to develop key
competencies for gaining career opportunities, and practical demands of
employers in the labor market. It involves a descriptive analysis of the
framework conditions of secondary education in the environment of residential
care and conditions of the preparation for living an independent life in the
environment of residential care. Further focus was on how the preparation to
enter an independent life worked in practice, especially in the areas of
development of the key professional competencies of adolescents and the
range of the competencies developed from the point of view of pedagogical
workers in the facilities. The attitudes of pedagogical workers towards
developing professional competencies and their awareness of the importance of
these key competencies to enter the labor market were mapped.

The research identified the following key topics: deficit and functional
professional competencies, pitfalls in targeting related interventions, and a low
efficiency of untargeted interventions. It also described the phases, principles,
and supportive elements of the process of professional competencies
intervention. Barriers in the development of professional competencies were
named, resulting not only from the possibilities of children in residential care
facilities, but also from the possibilities of the facilities, political or social
conditions. Recommendations for special education practices and further

research were proposed.
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ZUSAMMENFASSUNG

Die vorliegende Dissertationsarbeit beschaftigt sich mit dem Thema der
Entwicklung von Arbeitskompetenzen bei Kindern und Jugendlichen in
Erziehungsanstalten, im Rahmen ihrer Vorbereitung auf den Eintritt in das
selbststandige Leben. Diese Phase des padagogisch-therapeutischen
Prozesses ist noch nicht hinreichend analysiert und daher sollte ihr die
Aufmerksamkeit sowohl von der Sicht der Forschung als auch im Hinblick auf
die gesetzlichen und methodischen Stiitzen mit Ubergriff in die Praxis der
Lehrkrafte gewidmet werden.

Im theoretischen Teil der Dissertationsarbeit haben wir uns bemiuht, eine
umfassende theoretische und empirische Analyse der Problematik der Kinder
und Jugendlichen in Einrichtungen der institutionellen Erziehung hinsichtlich auf
verschiedene wissenschaftliche Disziplinen (vor allem auf Padagogik,
insbesondere  Sonderpadagogik — Verhaltungsstorungen und soziale
Padagogik, Psychologie, vor allem Psychologie der Personlichkeit,
Entwicklungs- und Sozialpsychologie und Psychotherapie, Sozialarbeit und
Soziologie) durchzufuhren.

Der theoretische Teil ist in vier thematische Kapitel, die von
tschechischen und auslandischen Quellen ausgehen, differenziert.
unterschieden. Das erste Kapitel bietet einen umfassenden Uberblick des
gegenwartigen Konzeptes der Verhaltensstorungen in Bezug auf die
Terminologie, die Charakteristik des Kindes und mogliche Risiken beim Erwerb
von Kompetenzen zum selbststandigen Leben an. Das zweite Kapitel
konzentriert sich auf die Definition des Begriffs Sozialkompetenz und auf die
Beschreibung vom Prozess der Sozialisierung mit Schwerpunkt auf die
Besonderheiten von Kindern in Einrichtungen der institutionellen Erziehung. Es
werden auch theoretische Erkenntnisse uber die Umweltauswirkungen und
gezielte Interventionen fur den Erwerb von sozialen Kompetenzen analysiert
(ihr Potenzial der Beeinflussung von Ergebnissen der Ausbildung von Schilern
und die anschlieRende erfolgreiche Integration in die Gesellschaft und auf den
Arbeitsmarkt wird im dritten Kapitel diskutiert). Das vierte Kapitel bringt einen
umfassenden Uberblick (ber das gegenwartige System der institutionellen
Erziehung als die Umgebung von Unterstlitzung und Intervention im Hinblick
auf die Berufsvorbereitung. Hier haben wir die theoretischen Erkenntnisse Uber
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Faktoren, die Berufswahl beeinflussen kénnen, und die Auswirkung von der
Verhaltensstorung fur die berufliche Orientierung zusammengefasst. Es sind die
Moglichkeiten der Umsetzung der Theorie der Entwicklung von Kompetenzen
bei der Unterstitzung von Kindern (Kinder in Risiko, mit Problemen,
Verhaltensstorungen) in der institutionellen Umwelt, Bildung und die Moglichkeit
der Starkung der positiven Einflisse in der Umgebung der mittelschulischen
Bildung im Rahmen der institutionellen Erziehung und Schutzerziehung
analysiert.

Im empirischen Teil der Arbeit haben wir die Beruhrungspunkte zwischen
den Weiterbildungsmoglichkeiten und Maoglichkeiten der Entwicklung von
Schlusselkompetenzen fur die Berufschancen im Rahmen der institutionellen
Erziehung und zwischen den praktischen Anforderungen (der Arbeitgeber auf
dem Arbeitsmarkt) gesucht. Wir flhrten die deskriptive Analyse der
Rahmenbedingungen der Sekundarstufe im Umfeld der institutionellen
Erziehung und der Bedingungen, die fir ein selbstandiges Leben in der
Umgebung der institutionellen Erziehung vorzubereiten. Es hat uns die
Realisation der Vorbereitung auf den Eintritt ins selbststandige Leben, vor allem
in Bereichen der Entwicklung von Schlisselarbeitskompetenzen der
Jugendlichen und der Umfang der entwickelten Kompetenzen und
Defizitkompetenzen aus der Sicht der Lehrkrafte in Einrichtungen interessiert.
Wir haben die Einstellungen der Lehrkrafte zur Entwicklung von
Arbeitskompetenzen und das Wahrnehmen von Bedeutung dieser
Kompetenzen flr den Eintritt in den Arbeitsmarkt analysiert.

Im Rahmen der Forschung wurden folgende zentrale Themen
identifiziert: Defizitarbeitskompetenzen und funktionelle Arbeitskompetenzen,
Fallstricke der Einstellung ihrer Intervention und geringe Effektivitat von
ungezielter Intervention. Es wurden auch Phasen, Prinzipien und
Unterstutzungen des Prozesses der Intervention von Arbeitskompetenzen
beschrieben. Wir haben auch die Hindernisse in der Entwicklung von
Arbeitskompetenzen, die nicht nur von den Dispositionen der Kinder in der
institutionellen Erziehung, sondern auch von Moglichkeiten der Einrichtungen
oder von politischen und sozialen Bedingungen entstehen, benannt. Wir haben
einige Empfehlungen fur sonderpadagogische Praxis und fur weitere Forschung
vorgeschlagen.
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Priloha |

ROZVOJ PRACOVNICH KOMPETENCI V USTAVNI
VYCHOVE

Vazené kolegyné, vazeni kolegové,

toto dotaznikové Setfeni je realizovano v ramci vyzkumného zaméru Pedagogické fakulty Masarykovy
univerzity Brno, Katedry specialni pedagogiky. Radi bychom prostfednictvim nasledujicich otazek uchopili
problematiku pfipravy mladych lidi odchazejicich ze zafizeni ustavni aochranné vychovy do
samostatného Zivota. Pozornost vénujeme zejména oblastem rozvoje kli€ovych pracovnich kompetenci
potfebnych pro vstup na trh prace. Vysledky vyzkumu Vam radi po jeho zpracovani poskytneme.

Prosime Vas o otevienost pfi zpracovani odpovédi. Vyplnény dotaznik a pfipadné dotazy a pfipominky
prosim posilejte na vera.linhartova.vyzkum@gmail.com.

Dékujeme za Vasi ochotu ke spolupraci a Vas ¢as.
doc. PhDr. Véra Vojtova, Ph.D a Mgr. et Mgr. Véra Linhartova

Jak dotaznik vyplInit?

V dotazniku se neobejdete bez urcité miry zevSeobecnéni. Otazky se tykaji dospivajicich ve vé
ku 15 az 18 let (pfipadné 19 let, ¢i do ukonc&eni pfipravy na povolani). Dotaznik je uren pro
pracovniky vychovnych ustav(l. Dotaznik ma 22 otazek a jeho vyplnéni Vam zabere asi 35
minut.

KLiICOVE PROFESNi KOMPETENCE

zarizeni klienti studovat? (MoZnost zaskrtnout vice odpovédi).

[J21 Hornictvi a hornicka geologie, hutnictvi [J34 Polygrafie, zpracovéani papiru, filmu
a slévarenstvi a fotografie
[123 Strojirenstvi a strojirenska vyroba [136 Stavebnictvi, geodézie a kartografie
[]26 Elektrotechnika, telekomunikaéni [J37 Doprava a spoje
a vypocetni technika [139 Specialni a interdisciplinarni obory
[]28 Technicka chemie a chemie silikata [J41 Zemédélstvi a lesnictvi
[J29 Potravinafstvi a potravinafska chemie [J53 zdravotnictvi
[131 Textilni vyroba a od&vnictvi [(]65 Gastronomie, hotelnictvi a turismus

[132 KoZedéIna a obuvnicka vyroba a zpracovani  [166 Obchod

plastt [J69 Osobni a provozni sluzby
[133 Zpracovani dfeva a vyroba hudebnich [J82 Uméni a uzité uméni
nastroju [ jina skupina oborti

2. Mate piehled o uspésnosti vasich absolventli o zafazeni na trh prace? (Zvolte
pouze jednu moznost.)
1 [ Ano 3 [] Spise ne
2 [] Spise ano 4[] Ne


mailto:vera.linhartova.vyzkum@gmail.com

3. Jaké jsou dle Vasho nazoru schopnosti absolventul zaradit se do praxe?
1 [] Maji dostatek potfebnych znalosti a dovednosti
2 [ Maji zakladni znalosti a dovednosti ziskaji teprve v praxi
3 [] Maji zakladni znalosti, které jen téZce uplatfiuji v praxi

4 [] Jejich znalosti a dovednosti neodpovidaji potfebam praxe

4. Ohodnotte profesni kompetence podle toho, jak jsou podle Vas diilezité na trhu
prace. (V kazdém radku vyznacte jednu odpovéd’)

Kompetence

Zcela
nezbytné
Velmi
dulezité
Malo
dulezité

a Komunikac¢ni schopnosti (Ustni
a pismenny projev)

b Cteni a porozuméni pracovnim
instrukcim

¢ Zbéhlost v cizich jazycich

d Prace s Cisly pfi pracovnim uplatnéni

e Schopnost rozhodovat se

f Schopnost fesit problém

g Nést zodpovédnost

h Adaptabilita a flexibilita

i Schopnost tymové prace

j Schopnost vést

k Ochota ucit se

| Zbéhlost v pouzivani vypocetni
techniky

O0ooogggooooooo
OOooogooooooooo
O0ooogggooooooo
OO0OogggoiOigigg|d| O |Nedaezte

mZbéhlost v zachazeni s informacemi

5. Ohodnotte jednotlivé profesni kompetence podle toho, jak si myslite, Ze jsou dulezité
pro zaméstnavatele na trhu prace. (V kazdém rfadku vyznacte jednu odpovéd')

0 2

Kompetence g §>. % g o g g
N g, >3 =3 E

a abfc;)rl'r;ﬁ;ar\]c;’ln;)rsocjz\?;)nostl (Ustni 0 ] 0 0
b i(rl‘tsetplljliip::])rozumem pracovnim n n n N
¢ Zb&hlost v cizich jazycich O O O ]
d Préace s &isly pfi pracovnim uplatnéni O O O O
e Schopnost rozhodovat se O O O O
f Schopnost fesit problém O O O ]
g Nést zodpovédnost O O Ol Ol
h Adaptabilita a flexibilita O O Ol Ol
i Schopnost tymové prace O O Ol O




j Schopnost vést

k Ochota ucit se

| Zbéhlost v pouzivani vypocetni
techniky

mZbéhlost v zachazeni s informacemi

O oo
OooO
O oo
O oo

6. Ohodnot'te profesni kompetence podle toho, v jaké mife je vénovan prostor jejich
rozvoji ve vasem zafrizeni. (V kazdém radku vyznacte jednu odpovéd')

nez
v poloviné

Kompetence

casu

vice nez ve
Ya Casu)
Nikdy

Casto (vice
Vyjimeéné

a Komunikac¢ni schopnosti (Ustni
a pismenny projev)

b Cteni a porozuméni pracovnim
instrukcim

¢ Zbéhlost v cizich jazycich

d Prace s Cisly pfi pracovnim uplatnéni

e Schopnost rozhodovat se

f Schopnost Fesit problém

g Nést zodpovédnost

h Adaptabilita a flexibilita

i Schopnost tymové prace

j Schopnost vést

k Ochota ucit se

| Zbéhlost v pouzivani vypocetni
techniky

O|gigioioooooo OO vemesast
O|gigoiooooooo|o
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O
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mZbéhlost v zachazeni s informacemi

7. Ohodnot'te profesni kompetence podle toho, na jaké Urovni je maji rozvinuté dospéli
pii odchodu z vaseho zafizeni. (V kazdém fadku vyznacte jednu odpovéd’)

Kompetence

Vabec
nechybi
Vyjimeéné
chybi

a Komunika&ni schopnosti (Ustni
a pismenny projev)

b Cteni a porozuméni pracovnim
instrukcim

¢ Zbéhlost v cizich jazycich

d Prace s Cisly pfi pracovnim uplatnéni

e Schopnost rozhodovat se

f Schopnost fesit problém

g Nést zodpovédnost

h Adaptabilita a flexibilita

i Schopnost tymové prace

giooooooog o).
Ooooooooo|o
O0000O0OOd] OO eastcys
N T O V2Pt

j Schopnost vést




k Ochota ugit se ] U O O

| Zbéhlost v pouzivani vypocetni
techniky [ [ [ [
mZbé&hlost v zachazeni s informacemi [l | [l [l

8. Vyberte pét klicovych pracovnich kompetenci, které by mél mat absolvent studijniho

Komunikaéni schopnosti (Ustni a pismenny projev)

Cteni a porozuméni pracovnim instrukcim

Zbéhlost v cizich jazycich

Prace s Cisly pfi pracovnim uplatnéni

Schopnost rozhodovat se

Schopnost Fesit problém

Nést zodpovédnost

SJKQQ ||| |T|D

Adaptabilita a flexibilita

Schopnost tymové prace

j Schopnost vést

k Ochota ucit se

I Zbéhlost v pouzivani vypocetni techniky

m Zbéhlost v zachazeni s informacemi

9. Zaskrtnéte, jakou dulezitost prikladaji pedagogicti pracovnici rozvoji pracovnich

kompetenci u vas v zarizeni? (Cislo 1 oznaduje nejnizsi prioritu, éislo 5 nejvyssi.
Zvolte pouze jednu moznost.)

1020304050

nejnizsi nejvyssi

10. Jaké cinnosti vyuzivate pro prfipravu vasich absolventi na vstup na trh
prace? (MozZnost vice odpovédi)

a [ modelové nacviky (napt. hrani roli, d [ informace (letaky, pfednasky apod.)
modelové situace apod.) e [ predprofesni poradenstvi

b [] praxe, praktické nacviky v terénu f [1jiné (dalsi), uvedte prosim

cexkurze

11. Co podle vas nejvice chybi absolventiim pfi odchodu do samostatného Zivota
z hlediska pracovniho uplatnéni.




PRIPRAVA NA ODCHOD

12. Spolupracujete pfi pripravé ditéte/mladistvého na odchod ze zafizeni UV, OV
s externimi poskytovateli programl pfipravy na samostatny Zzivot (odbornici ¢&i
neziskové organizace)?

1[Jano - s jakymi Konkrétn@? ...
2 ne

13. Jaké éinnosti vyuzivate pro pripravu ditéte/mladistvého na ukonéeni UV, OV?
(Moznost vice odpovédi)
a [ rezim zaftizeni (spolusprava, zpétné vazby apod.)
b [ modelové nacviky (napf. hrani roli, modelové situace apod.)
¢ [] praktické nacviky v terénu (napf. hledani prace, bydleni apod.)
d [ exkurze (napf. urady prace, domy na pul cesty apod.)
e []informace (letaky, prednasky apod.)
f [] poradenstvi
g [1 spoluprace s rodinou ditéte
h [] volno¢asové aktivity (sportovni, vytvarné apod.)
i [] kazdodenni ¢innosti v zafizeni
j [ nijak pfipravu na odchod nedélame
k [ jiné (dal$i), uvedte prosim ..........ccooveviiiiiiiiiiiiieeiee,

14. Jak &asto se pti piipravé svych klientt na ukonéeni UV, OV vénujete nasledujicim tématdim?
(Vyznacte na kazdém radku odpovidajici pocet odpovédi)

o 2 X
S —_ [« ] )
555 €3~ 5 S - 2
Téma 0 L9 8 <353 QN 3 o
c n [T b
= > £ S ag Ecwm o
£23 | 2>° | 5g” 3
g < & O ’E S 5;’ >
a Hospodareni s penézi, finanéni
gramotnost O O O O
b Komunikace a orientace v socialni siti
- rodina, pratelé u O O O
¢ Samostatné bydleni,
hledani ubytovani u O O O
d Pécée o domacnost (Uklid, vareni) ] ] ] ]
e Zaméstnani (prace, brigada) ] ] ] ]
f Sexualita, partnerské souZiti ] ] ] ]
g Péce o dité, priprava na rodiéovstvi ] ] ] ]




O RESPONDENTOVI

15. Jaka je Vase pracovni pozice? (MoZnost vice odpovéd))
a [] Psycholog
b [] Specialni pedagog — etoped
¢ [] Specialni pedagog
d [] Metodik prevence
e [] Vychovny poradce
f (] Vychovatel
g O Ucitel
h [ Ugitel odborného vycviku
i [ Asistent pedagoga (AP)
j [ Vedouci vychovatel
k [J Reditel
| (] Zastupce feditele
M TGN e,

16. Délka Vasi pedagogické praxe (roky celkem)

17. Z toho délka Vasi praxe v zafizeni Gstavni a ochranné vychovy

18. Zaskrtnéte, pokud plati, ze pracujete s klienty. (MoZnost vice odpovédi)

a [ vyzadujici vychovné lécebny rezim
b [1 s rizikovym zavislostnim chovanim
¢ [ s uloZzenou ochrannou vychovou

d [] s extremnimi poruchami chovani

e [1 nezletilé matky s détmi

19. Vase nejvyssi dosazené vzdélani. (MoZnost vice odpovédi)
a [] Stredoskolské
b [ Vyssi odborna skola (Dis.)
c [] Bakalarské
d [] Magisterské
g [] Doktorské
h [ Specializa¢ni studium pro asistenty pedagoga
i [ Studium k vykonu specializovanych ¢innosti, uvedte jaké

20. Jaky obor jste vystudoval/a?

21. Jaké dalsi kurzy ¢i vzdélavani jste absolvoval/a (napf. sebezkusenostni vycvik,

psychoterapeuticky vycvik, kurz Motivaéni rozhovory atd.)?

22. Pohlavi
1 [0 muz
2 [ Zena

Dékujeme za Vas €as a spolupraci!



Priloha ll

Kvalifikacni pozadavky na pedagogické pracovniky

Kvalifikaéni pozadavky na pedagogické pracovniky v zafizenich pro vykon UV,
OV vychazi ze zakona ¢&. 563/2004 Sb., ktery uvadi, ze psycholog ziskava odbornou
kvalifikaci  vysokoskolskym  vzdélanim  ziskanym studiem v akreditovaném
magisterském studijnim programu psychologie. Obdobné specialni pedagog
v magisterském studijnim programu v oblasti pedagogickych véd zaméfenych na
specialni pedagogiku. Tyto pozice jsou strikiné vymezeny, na rozdil od pozice
vychovatele a asistenta pedagoga, kde je vétS§i rozmanitost ve zplsobu ziskani
kvalifikace.

Vychovatel, ktery vykonava pfimou pedagogickou Cc¢innost ve Skolském
zafizeni pro vykon ustavni vychovy nebo ochranné vychovy, nebo ve Skolském
zarizeni pro preventivné vychovnou péci, ziskava odbornou kvalifikaci:

a) vysokoSkolskym vzdélanim v oblasti pedagogickych véd se zaméfenim na
specialni pedagogiku pro vychovatele

b) nebo vzdélanim stanovenym pro vychovatele (podle odstavce 1) a studiem
akreditovaného bakalarského studijniho programu v oblasti pedagogickych véd
zaméfené na specialni pedagogiku, nebo vzdélanim v programu celoZivotniho
vzdélavani zaméfeném na specialni pedagogiku.

Odstavec (1) zakona ¢.563/2004 Sb. uvadi tyto moznosti vychovatell pro
ziskani odborné kvalifikace:

a) vysokoSkolskym vzdélanim ziskanym studiem v akreditovaném studijnim
programu Vv oblasti pedagogickych véd zaméfené na vychovatelstvi nebo
socialni pedagogiku,

b) vysokoskolskym vzdélanim podle § 7 az 12 s vyjimkou § 11 (pozn. jedna se o
obor ucitelstvi pro prvi az treti stupné),

c) vySsim odbornym vzdélanim ziskanym ukonCenim  akreditovaného
vzdélavaciho programu vyssi odborné Skoly v oboru vzdélani zaméfeném na
vychovatelstvi nebo socialni pedagogiku,

d) vysS§im odbornym vzdélanim ziskanym ukonenim jiného akreditovaného
vzdélavaciho programu nez podle pismene c) a vysokoSkolskym vzdélanim
ziskanym studiem v akreditovaném bakalarském studijnim programu v oblasti
pedagogickych véd zaméfeném na vychovatelstvi nebo socialni pedagogiku,
nebo vzdélanim v programu celoZivotniho vzdélavani uskute¢riovaném vysokou
Skolou azaméfeném na vychovatelstvi nebo socialni pedagogiku, nebo
studiem pedagogiky,



e)

f)

stfednim vzdélanim s maturitni zkousSkou ziskanym ukonéenim vzdélavaciho
programu stfedni odborné Skoly v oboru vzdélani zaméfeném na pfipravu
vychovatell, nebo

stfednim vzdélanim s maturitni zkouSkou ziskanym ukonéenim vzdélavaciho
programu stfedni Skoly a vzdélanim v programu celozivotniho vzdélavani
uskutecnovaném vysokou Skolou a zaméfeném na vychovatelstvi.

Studium pedagogiky podle § 22 odst. 1 pism. b) zakona €. 563/2004 Sb. a § 3

vyhlasky €. 317/2005 Sb.:
1) Studiem pedagogiky se rozumi vzdélani ziskané studiem v akreditovaném

vzdélavacim programu Vv oblasti pedagogickych véd uskute¢fiovaném
zarizenimi dal§iho vzdélavani pedagogickych pracovnikl

b) pro vychovatele, pedagoga volného Casu a asistenta pedagoga v rozsahu

nejméné 80 hodin s obsahovym zamérenim na pedagogiku a psychologii.

Z uvedeného vyplyva, Ze vychovatel v zafizeni pro vykon UV, OV musi mit

absolvovanou specialni pedagogiku, ato bud v podobé& vysoko$kolského vzdélani,

bakalarského &i celozivotniho vzdélani.

Asistent pedagoga ziskava odbornou kvalifikaci témito zplsoby:
vysokoSkolskym vzdélanim ziskanym studiem v akreditovaném studijnim
programu v oblasti pedagogickych véd,

vy8sim odbornym vzdélanim ziskanym studiem v akreditovaném vzdélavacim
programu vySSi odborné Skoly v oboru vzdélani zaméfeném na pfipravu
pedagogickych asistentl nebo socialni pedagogiku,

stfednim vzdélanim s maturitni zkouSkou ziskanym ukon&enim vzdélavaciho
programu stfedniho vzdélavani v oboru vzdélani zaméfeném na pfipravu
pedagogickych asistenta,

stfednim vzdélanim s vyuénim listem ziskanym ukon&enim vzdélavaciho
programu stfedniho vzdélavani a studiem pedagogiky, nebo

zakladnim vzdélanim a absolvovanim akreditovaného vzdélavaciho programu
pro asistenty pedagoga uskutefiovaného zafizenim dalSiho vzdélavani
pedagogickych pracovniku.

Asistent pedagoga mlze mit absolvované zakladni vzdélani s doplfiujicim studiem pro

asistenty pedagoga (v minimalnim rozsahu 120 hodin, v doporu¢eném rozsahu 250

hodin).



