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»--.Z€ zamku nejste, z vesnice nejste, nic nejste.
Ale bohuzel jste pfece néco, jste cizinec, nékdo,
kdo je ptes pocet a vSude se plete do cesty,
kvili komu jsou neustale oplétacky...*

Zamek, Franz Kafka



Uvod

Pocatkem 21. stoleti, poprvé od druhé svétové valky, zazivame nejvétsi migracni vinu
stoleti, vice kapitola 4) jsme nyni konfrontovani se skutecnosti, kdy se musi majorita
naucit trvale zit s cizimi. Na jednu stranu je to zneklidnujici, protoze to od nas vyzaduje
jisté uméni ptijmout nékoho, kdo se nechce vzdat své identity, na druhou stranu mizeme
souziti s migrujicimi osobami vnimat jako vyzvu k novym zkuSenostem. Jsme nuceni
naucit se vzajemné spolupracovat navzdory rozdilim mezi ndmi. Jsme nuceni Zzit s
,»jinymi® v nasi bezprostfedni blizkosti. Potkdvdme migranty v zaméstnani ¢i jen tak na
ulici, nase déti maji ve tfide spoluzaky s odlisSnym mateiskym jazykem, jinou barvou ktize
a vlastnim specifickym nébozenstvim. V této souvislosti se i zajem o problematiku
vzdélavani migrujicich osob v poslednich letech v Ceské republice zvysil. Tuto
skutecnost miizeme pficitat postupné se zvySujicimu poctu cizincil nejen na trhu prace,
ale predevsim nariistajicimu poctu zaki a studentii ve Skolnich lavicich (Kostelecka et al.,
2013), jejichz matetsky jazyk je odlisny od toho, kterym ucitelé vysvétluji latku détem
ve Skole.

Predkladana disertacni prace se zam¢fuje na problematiku edukace zaka z fad uprchlikt
na zakladnich kolach v Ceské republice. Tato cilova skupina je ve srovnani s jinymi
pobytovymi statusy cizincti Zijicich v Ceské republice stale marginalizovana. Vzhledem
k tomu, ze se Ceska republika jako demokraticka zemé& hlasi k principiim rovnosti,
spravedlnosti a dodrzovani lidskych prav, musi statni organy zajistit osobam v pravnim
postaveni uprchlikli ochranu v souladu s principem non-refoulement, ktera zakazuje
vyhosténi nebo navraceni uprchlika do zemi, v nichZ by byl jeho zivot ohrozen na zakladé
jeho rasy, nabozZenstvi, ndrodnosti, ptislusnosti k urcité spolecenské vrstvé ¢i politického
presvédceni. V dobé masového pohybu osob se stale Castéji hovoti o tzv. zasadé solidarity
a spravedlivého rozdéleni odpovédnosti mezi ¢lenské staty Evropské unie (déle jen EU),
ktera je deklarovdna uz od roku 2007 v Lisabonské smlouvé. Myslenka kvot na
pierozdélovani uprchlikii tedy neni v evropské legislativé zadnou novinkou a v ramci
Unie muze piinést i celkovou revizi azylové politiky. Pfipadné legislativni zmény uvnitf
evropského spolecenstvi mohou byt v budoucnu pficinou zvysené¢ho poctu uprchlikli

ey

trvale Zijicich na nasem uzemi.
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Kazdy &lovék Zijici v Ceské republice ma v ramci piislu§nych pravnich predpisti pravo
na takovy pfistup slozek Skolského systému, které maximalné vyuzivaji jeho plného
potencialu. Zabezpeceni povinné skolni dochazky déti zadateli o mezinarodni ochranu a
azylantii je soucasti nejen mezinarodnich umluv, k nimz Ceska republika piistoupila, ale
i nasich narodnich zakonti!. Z toho vyplyva, ze Zaci-uprchlici by méli mit k zdkladnimu
vzdélani v Ceské republice stejny piistup jako jeji obéané, nebot zakladni vzdélani je pro
vSechny povinné bez rozdilu. Pokud garantujeme vSem rovny pfistup ke vzdélavani,
piedpokladame, Ze toto pravo vytvari pozadavek spravedlnosti i na nd$ Skolsky systém
jako celek, ve kterém je zejména podstatné to, nakolik je spravedlnost v kontextu nasi
vzdelavaci soustavy uplatiiovana v praktickém zivoté Skol. Autofi skupiny EGREES
(European Group of Research on Equity of the Educational Systems), ktefi pfinesli téma
spravedlnosti do vzdélavani, vychazeji z predpokladu, ze spravedlivy Skolsky systém
nepodporuje seskupovani zakli z nepodnétného rodinného zazemi, déti pristéhovalct ¢i
déti se specifickymi vzdelavacimi potfebami do totoznych Skol (Egrees, 2005). Jsme
piesvédceni, Zze podpora inkluzivniho vzdé€lavani zaka-uprchliki v pribéhu povinné
Skolni dochazky je zadouci formou, ktera umoznuje nejen jejich spravny kognitivni
rozvoj, ale ma piedevSsim pozitivni vliv na jejich aktivni zapojeni do majoritni
spole¢nosti.

Oblast migrace se také stava stale atraktivnéjsi i pro vyzkumna Setfeni. Diky zvySujicimu
se poctu cizinci mame moznost Cerpat ze zaveérti vyzkumnych projekti a odbornych
studii zabyvajicich se touto problematikou. Tématu migrace se mnozi autofi vénuji z
pohledu prava (napt. Navratil, 2001), mediciny (napt. Brunett, Peel, 2001), psychologie
(napft. Berry, 2002), ale otdzkam Skolni edukace déti je vénovano i ve svétovém vyzkumu
malo prostoru. Vlastni oblast edukace uprchlikii ve Skolnim prostiedi je zatim chudé na
konkrétni empirické vysledky a doporuceni. Myslime si, ze je vhodné, aby soucasna
vzdélavaci politika byla pfipravena reagovat nejen na moznost zvySeného pocet
uprchlikd, ale i na individualizované ptipady zaka této cilové skupiny, které by mohly
vyzadovat rovné ptilezitosti a Sance ve vzdélavani. Z vyse naznacenych divodi vnimame
jako smysluplné zaméfit se na popis vychovné-vzdélavaciho procesu této specifické

cilové skupiny, na pochopeni a vysvétleni jejich ptipadnych edukaénich nesnézi a dalSich

! Zakon ¢&. 561/2004 Sb., o piedskolnim, zakladnim, stfednim, vys. odb. aj. vzdélavani (dale jen $kolsky
zékon) stanovuje, ze povinna Skolni dochazka a zafazeni do vzdélavaciho systému se vztahuje na cizince s
vizem nad 90 dnt a na ucastniky fizeni o udéleni azylu.
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dil¢ich aspekt jejich edukace a to na zéklad¢ kvalitativni vyzkumné strategie. Vétime,
ze vysledna zjisténi naseho vyzkumného Setfeni mohou slouzit jako inspirace pro

piijimani konkrétnich opatieni v oblasti vzdélavani zakt z fad uprchliki.

Cile, struktura a obsah disertacni prace

Cilem diserta¢ni prace je teoreticky a vyzkumné zmapovat dil¢i oblasti edukace zaki z
ad uprchliki na zakladnich $kolich v Ceské republice. Smyslem disertacni prace je
popsat strategie vzdélavani na vSech nize pfedstavenych trovnich (od makrourovné po
mikrouroven) u subjektt, které jsou do tohoto procesu zainteresovany (stat, Skola, ucitel,
rodi¢, zak). Vyznamnou cast textu tvoti vyzkumné Setfeni, v némz vyvijime snahu nalézt
odpovéd’ na zdkladni vyzkumnou otazku: ,,Jak je realizovana edukace Zaku-uprchliki
na zakladnich $kolach v Ceské republice?* Ackoli je disertaéni prace rozdélena na
teoretickou a empirickou cast, tak odpovédi na vyzkumnou otazku prolinaji oba tyto
useky. Problematiku vzdélavani zakh z fad uprchlika totiz sledujeme ve tiech rovinach,
které se v rizné mife dotykaji také konkrétnich vypovéedi naSich informantti (vice kapitola

3.4.2):

» Prostfednictvim makrourovné chceme zmapovat narodni 1 mezinarodni legislativu,
ktera se nami zkoumaného tématu bezprostiedné dotyka a ovliviiuje vSechny roviny
nizsich arovni. V této trovni nejsou informanti vyzkumu pfimymi ucastniky, avSak
jsou ji nepochybné ovliviiovani. V této roving, nejvice vzdalené konkrétnim aktérim
vychovné-vzdélavaciho procesu, nas zajima predevSim legislativni zakotveni
problematiky integrace uprchlik do vzdélavani.

* V ramci mezodrovné chceme analyzovat spolupraci Skol s ostatnimi
zainteresovanymi statnimi i nestatnimi subjekty, které se problematice vzdélavani
zaki-uprchlikd vénuji (tedy s nepfimymi aktéry procesu edukace zakl-uprchliki).
Cilem této roviny je porozumét promitnuti jednotlivych politik z makrotrovné do
formy konkrétnich opatieni ve Skolském systému. Mame na mysli hlavné konkrétni
formy finan¢ni podpory a praktickych opatfeni jako jsou individuélni vzdélavaci plan,
asistent pedagoga, apod.

= Nejuzsi rovinu sledované problematiky jsme oznacili jako mikrotdroven. Tato vrstva
je z pohledu hlavniho vyzkumného cile klicova. Pravé zde jsou vSichni informanti
vyzkumného Setfeni (tzn. ucitelé, Zaci-uprchlici a jejich rodice) osobné castni a
jejich konkrétni vypoveédi podrobné mapuji dil¢i oblasti Skolniho vzdélavani zakui-
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uprchlikti v CR. V mikrotirovni jsme schopni sledovat konkrétni edukaéni strategie

uplatinované ve vzdélavani zakl z fad uprchliki a to jak z pohledu ucitele, tak i z

pohledu Zaka a jeho rodice.
V teoretické casti textu se chceme hned v pocatku vyporadat s terminologickou
nejednotnosti, proto jsou prvni kapitoly vénovany vysvétleni terminologického aparatu.
Ve druhé kapitole pfiblizujeme téma migrace a snazime se zasadit Ceskou realitu do
celosvétového kontextu. Z toho diavodu v této kapitole vénujeme prostor statistickym
udajim, které plasticky piedstavuji migraci jako globalni fenomén. Ve tieti kapitole se
snazime nase téma teoreticky uchopit a zdroveil nabizime i1 pfehled ndm zndmych
vyzkumnych Setfeni, ktery povazujeme jako povinnou soucast disertatni prace. V
neposledni fad¢€ nas zajima, jak probiha edukace téchto zakl v jinych zemich, jaké jsou
praktické zkuSenosti ve svéte. Z tohoto ditvodu vénujeme posledni kapitolu teoretické
¢asti nejen integratnim politikdm a legislativnim opatienim, ale i konkrétni praktické
zkuSenosti ze zahranici.
Empirickou ¢ast prace tvoti vyzkumné Setieni, jehoz stézejnim piredpokladem je zajiSténi
vysoké kvality, které se snazime piedstavit v podrobném popisu metodologie. V nasem
vyzkumu se zaméfujeme zejména na detailni analyzu tzv. mikrotrovné a z toho diivodu
do okruhu naseho z4jmu spadaji nejen zaci-uprchlici, ale 1 jejich rodice a pedagogové.
Interpretacni schéma vyzkumu vychazi z jednoduchého myslenkového postupu: zék zije
v konkrétnim zivotnim kontextu, nachazi se ve slozité Zivotni situaci. Zakladni Skolni
dochazka je povinna pro viechny déti Zijici v Ceské republice, které ji vékové odpovidaji
a nedokon&ili-li ji (napf. v zemi piivodu). Zak i jeho rodi¢e maji urité intence, jisté
sméfovani a predstavy o své budoucnosti. Skola by méla byt jednou ze zékladnich
instituci, které k tomuto smétovani pozitivné napomaha. Jak, kdo a za jakych okolnosti
formuje edukacni proces zaka-uprchlika?
V zavéru disertacni prace jsou shrnuta zjiSténi naseho vyzkumného Setfeni. Zajima nas
také mira napInéni vyzkumnych cilit a moZznosti aplikace naSich poznatkl do pedagogické

praxe.
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1. Babylon aneb vymezeni zakladnich pojmiu

Vzhledem ke specificnosti zvoleného tématu je dulezité upfesnit si v samém tvodu
pouzivanou terminologii, ktera celou praci prolina. Terminologie neni jednotnad ani v
zahrani¢ni literatuie. Vzhledem k tomu, Ze odborné publikace riizné vymezuji pojmy jako
migrant, imigrant, emigrant, cizinec, uprchlik, bézenec, cizinec ze tieti zeme, azylant,
zadatel o azyl, Zadatel o mezinarodni ochranu aj., tak povazujeme za nezbytné definovat
terminologicky ptehled by mél vytvofit jasnd vychodiska pro néasledné teoretické a
empirické zkoumani. Vysvétleni jednotlivych terminti vytvofime primarné na zakladé

prislusného zakona a odborné literatury.

1.1 Terminologie oblasti migracnich studii

Zatnéme obecnym pojmenovanim jevu, ktery vSichni Zzaci-uprchlici bezprostiedné
prozili. Migrace je jev specificky pfesunem jednotlivcl ¢i skupin v prostoru, ktery je
spolu s porodnosti a umrtnosti vyraznym cinitelem popula¢niho dynamiky. Pokud
bychom migraci zjednodusen¢ definovali jako piesun lidi z jednoho mista ptivodu na jiné,
tak by k tomuto jevu bézné dochazelo uvnitt statt pohybem lidi z venkova do mést, coz
je typicky jev zejména pro druhou polovinu 20. stoleti nebo z méstskych center do
predméstskych casti, ¢imz je specificky konec 20. stoleti (srov. Migraceonline, 2006).
My vsak hovotime o migraci zalozené predevsim na principu prekroceni statnich hranic.
Osoba, ktera migruje, byva nazyvana jako migrant, imigrant ptipadné¢ emigrant v
zavislosti na tom, kterym procesem praveé prochazi a jak na tento proces nahlizi skupina
nemigrujici. Dilezity je aspekt doby, po kterou se migrujici clovek nachazi mimo zemi
ptvodu. Podle definice Organizace spojenych narodu (dale jen OSN) je migrantem kazdy
Clovek, ktery po prekroceni mezindrodni hranice zlstdva v jiné zemi déle nez rok. Je
dilezité zdlraznit, Ze u vétSiny nasich informantt se jednalo o migraci nucenou (forced
migration).

Pojmenovavani informant tohoto vyzkumu se jevi pii jejich zarazovani do jedné
z mnoha kategorii migrujicich osob jako problematické. Mnohé migranty také nazyvame
jako cizince ¢i pristéhovalce. Formalné, podle zdkona €. 326/ 1999 Sb. (jinak také
cizinecky zakon) se cizincem rozumi fyzicka osoba, kter neni statnim ob&anem Ceské
republiky, vCetné¢ obCana Evropské unie. V textu je také zminovana skupina cizincii ze

tretich zemi. Pro tyto ucely se cizincem ze tieti zem¢ rozumi osoba, ktera neni statnim
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obéanem Ceské republiky nebo jiného &lenského statu Evropské unie, popiipadé
rodinnym piislusnikem ob&ana Ceské republiky nebo jiného &lenského statu Evropské
unie’.

Vzhledem k tomu, ze je prace vénovana problematice edukace zakl-uprchliki, je
nanejvys nutné také uptesnit, jak tuto skupinu definuje zdkon a mezindrodni normy a jak
je tato skupina chapana. Podle Umluvy OSN (1951) o pravnim postaveni uprchlikd je
uprchlikem osoba, kterd ,,se nachazi mimo svou vlast a ma opravnéné obavy pied
pronésledovanim z divodi rasovych, nabozenskych nebo narodnostnich nebo z divoda
piislusnosti k uréitym spoleCenskym vrstvdm nebo 1 zastdvani urcitych politickych
nazori, je neschopna pfijmout, nebo vzhledem ke shora uvedenym obavam, odmita
ochranu své vlasti...“>. I pies kritické stanovisko Rogera Zettera (2007) k tomuto pojmu,
ktery v soucasné dob¢ jiz presné neodpovida definici z roku 1951, jej v textu pouzivame
s védomim ur¢itych omezeni®.

Termin uprchlik Casto ztotozitujeme s pojmem Zadatel o azy! (od zéati 2006 rozsifeno na
pojem mezindrodni ochrana’), které blize specifikuje zdkon o azylu ¢. 325/1999 Sb. a
cizinecky zékon. Nejen Zaci Cekajici na rozhodnuti své zadosti o mezinarodni ochranu
jsou v kontextu prace chapani jako uprchlici, ale i ti, ktefi jiz azyl ziskali, jsou cilovou
skupinou naseho vyzkumného Setteni. Azylant je cizinec, kterému byl podle zakona o
azylu (€. 325/1999 Sb.) udélen azyl, a to po dobu platnosti rozhodnuti o azylu. Azylanti
jsou zafazeni do Statniho integratniho programu (dale jen SIP) a jejich integraci je
vénovana zvysena péce (jsou jim nabidnuty kurzy ¢eského jazyka, podpora samostatného
bydleni - moznost ziskani integra¢niho bytu, socidlné-pravniho poradenstvi, atd.).
»Azylem rozumime ochranny pobyt, ktery stat poskytuje statnimu piislusniku tieti zemée
nebo osob¢ bez statni prislusnosti v souvislosti s jejim prondsledovanim, zpravidla z

ditvodi politickych (v CR jsou divody udéleni azylu specifikovany v zakoné o azylu)*

2V ramci této prace budeme hovofit o cizincich — tzn. obecné o viech osobach, které nemaji obCanstvi
Ceské republiky — také jako o migrantech, imigrantech, piistéhovalcich, ptichozich. Terminem uprchlik &i
béZenec oznacujeme pro ucely prace osoby zadajici mezinarodni ochranu (Zadatele o azyl), osoby
s udélenou mezinarodni ochranou (azylanty, osoby s doplitkovou ochranou).

3 Umluva o pravnim postaveni uprchlikii, OSN 1951 (tzv. Zenevska umluva), str. 1, kap. 1, ¢1. 1

4 Zetter (2007) hovoti o tzv. komodifikaci pojmu uprchlik, je totiz pfesvédZen, Ze ziskani statusu uprchlika
se stalo obchodem mezi staty a osobami, které o tento status usiluji. Mezi omezeni pivodniho konceptu
uprchlik patfi zejména jeho implicitni pfedpoklad pasivity a zranitelnosti téchto osob, dale jsou
diskutovatelna odlisna kritéria pro status uprchlika v riznych narodnich statech v zavislosti na aktudlnich
migracnich a azylovych politikach.

5 Podstatnym piisp&vkem dodatku azylového zakona (&. 165/2006) je implementace pojmu mezinarodni
ochrany do ¢eského pravniho ramce. Mezindrodni ochrana ma dvoji podobu — tradi¢ni — azyl a nove také
doplikovou ochranu.
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(MVCR, 2010). Pravni terminologie nazyvaji azylanty také jako uznané uprchliky
(recognized refugee).

Abychom vycerpali vSechny moznosti a vyhnuli se tak 1 pfipadnym terminologickym
nejasnostem, musime uvést, ze vedle azylu existuje jesté jina forma mezinarodni ochrany,
tzv. dopliikova ochrana, ktera je niz$im stupném ochrany a udéluje se cizinciim, ktefi
nespliuji déivody pro udéleni azylu (MVCR, 2010). Osoby s doplitkovou ochranou
pozivaji této ochrany pouze po ur¢ity omezeny cas, ktery Ize systematicky na zadost
cizince prodluzovat, na rozdil od azylu, ktery je udé€len pfi splnéni urcitych podminek
doZzivotné.

Podstatou statusu uprchlika je v§eobecné pfijimand zasada uprchlického prava, ktera fika,
ze uznani uprchlického statusu ze strany statu je pouze deklaratornim aktem, tj. ze za
uprchlika je nutno povazovat kazdého zadatele az do pravomocného rozhodnuti o tom,
ze status uprchlika cizinci nendlezi. V nasem piipad¢ to tedy znamend, ze informanty
naSeho vyzkumu jsou i rodiny, které¢ jsou v pozici zadateld o mezinarodni ochranu a ziji
v pobytovych stfediscich Spravy uprchlickych zafizeni (dale jen SUZ). Nejsme
kompetentni posuzovat ptipustnost zddosti o mezinarodni ochranu, proto tyto zéky a
jejich rodice také oznacujeme jako uprchliky, i kdyz jsme si védomi toho, ze zadost
nékterych z nich nemusi byt Odborem azylové a migracni politiky (dale jen OAMP)
uznana jako relevantni. Druhou vyznamnou skupinou jsou Zaci, ktefi se svymi rodici
urcitou formu mezindrodni ochrany jiz ziskali, tito Ziji pfevazné v soukromi mimo tstavni

zafizeni. Obé¢ tyto skupiny oznacujeme souhrnnym pojmem jako zaky-uprchliky.

1.1.1 Charakteristika cilové skupiny vyzkumu

Cilové skupina uprchliki byla vybrdna pro tuto disertacni praci z nckolika davodi.
Uprchlici v Ceské republice jsou pievazné tzv. cizinci ze tietich zemi, kteii se nemohou
nebo nechtéji vratit do rodné vlasti. Mnozi z nich se podobné¢ jako jiné skupiny migranta
vyznacCuji socio-kulturnimi, nabozenskymi a pfedevsim jazykovymi odliSnostmi od
majoritni populace Ceské republiky. S ohledem k rozdilnym hodnotam a Zivotnimu stylu
migrantl od vétSinové populace, miize u déti z fad cizinci vlivem prave i Skolni dochazky
dochazet k tzv. rozpolcenosti hodnotové orientace, kterd v nékterych piipadech vede az
k neporozuméni uvniti vlastni rodiny a k zdvaznym psychickym problémim (srov.
Trzilova, 2004). Uprchlici jsou vSak mezi skupinami migrujicich osob v jistém ohledu

zasadné specifiCti. Mnozi trpi nasledky traumat prozitych v zemi piivodu a téméf vSichni
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stradaji vlivem dlouhotrvajici existenéni nejistoty spojené se samotnou zadosti o azyl® &i
integraénim procesem v hostitelské zemi. Zaci z fad uprchlikii vstupuji do $koly velmi
¢asto poznamenani predchozimi premigra¢nimi a transmigra¢nimi zkuSenostmi, jako jsou
nedobrovolny odchod ze zemé ptivodu, nepiijemné zazitky zpisobené vlivem chudoby a
utlaku a dalsi traumatické vzpominky. Tyto déti pocit'uji nejistotu v novém socidlnim
prostiedi. V uprchlickém taboie se prokazuji nejen jménem, ale predevsim ptidélenym
identifika¢nim cislem, pod kterym jsou vSemi pracovniky zafizeni automaticky vnimani.
Za svuj relativné kratky zivot maji za sebou mnohdy hriizy valky a pronasledovani. Tyto
déti pak trpi klasickymi ptiznaky stresu, jako jsou psychosomatické obtiZze, noc¢ni
psychickych poruch (posttraumatické stresova porucha, deprese, agresivita, apod.).
Uprchlikti v Ceské republice ve srovnani se skupinami cizincti s dlouhodobym nebo
trvalym pobytem neni mnoho’, ale vzhledem k tomu, Ze je Ceska republika &lenem OSN
a jemu piidruzenych organizaci a ratifikovala mezindrodni Umluvu o pravnim postaveni
uprchlik?, tak se jako stat zavazala poskytnout bezpecné utocisté vSem lidem, ktefi o to
pozadaji a jejich zadost bude shledana jako relevantni. Navic podle aktudlnich udaja
Eurostatu (2015) pocet uprchlikit v Evropé roste. Pfihlédneme-li ke zminénym
skute¢nostem, musime konstatovat, ze tato skupina migrujicich osob se bude vzdy
vyskytovat na nasem uzemi, a proto bychom m¢li jako demokraticky stat dostat vSem
svym zavazkam, které jsme jim piijetim na nase uzemi slibili.

Vzhledem k tomu, Ze pravo na vzdélani patii k zakladnim lidskym pravim, tak je i pfistup
k zakladnimu vzd¢lavani jednim z esencidlnich prav, které nalezi vSem uprchlikiim bez
rozdilu. Vzdélavaci systém Ceské republiky zatim nenapliiuje vzdélavaci potieby Zaki-

uprchlikl a je vyznamné poddimenzovan v mnoha dilezitych parametrech ve srovnani se

6V Ceské republice je udélovano minimum azyla (piiblizné 4%, srov. Drbohlav, 2010) &i jinych forem
mezinarodni ochrany. Tento fakt zpisobuje, ze rodiny s détmi cestuji doslova po celé Evropé, v lepSim
piipadé jen mezi stiedisky SUZ v Ceské republice. Po zamitnuti z4dosti o mezinarodni ochranu jsou totiz
7adatelé Gifednim rozhodnutim vyhosténi a museji opustit CR do nékolika dnii. Neexistuje viak fakticka
evidence napliovani tohoto rozhodnuti a tudiz nelze pfesné urcit, kolik zadateld zemi opusti a kolik jich i
nadale pobyva nelegalng. Rozhodnuti miize byt i napadeno ve dvou stupnich odvolacich instanci. Zadost o
azyl miize byt také podana pii vyskytu novych skuteénosti ihned znovu. Zadatelé o mezinarodni ochranu
nesméji prvni rok své zadosti v CR pracovat, proto mnohdy utrati své finanéni rezervy, do rodné zemé se
vratit nemohou a v zahranic¢i zlistavaji naprosto bez prostiedkd.

7 Posledni udaje o zadatelich o mezinarodni ochranu udavaji, ze v Ceské republice zadalo v roce 2014 o
mezinarodni ochranu 1156 osob, ztoho 229 nezletiljch (Mezinarodni ochrana v Ceské republice:
statisticky prehled, 2014). Dle udaji Ustavu pro informace ve vzd&lavani (2015) navitévovalo ve
Skolnim roce 2014/2015 zakladni Skolu 200 zakti-azylanttl, v¢etné zadatelli o azyl a osob s tzv. doplitkovou
ochranou (vice viz kap. 2.3.4). Za obdobi let 1990 az 2008 ziskalo v zemi azyl pouze 3433 z celkovych
87904 zadatelu (3,9%)". (Drbohlav, 2010, s. 10)
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situaci ve svéteé (srov. Hamilton, Moore, 2004). Pravé integrace déti do Skol, nasledna
péce vyucujicich, komunikace s rodic¢i a stres, ktery museji zaci zazivat pti vstupu do
Skolského zatizeni, jsou podle naseho nazoru nevyieSenymi otazkami stdvajiciho systému
(srov. Bagdkova, M., 2009). Skoly, které vzdélavaly zaky z fad Zadateld o mezinarodni
ochranu, mély diive moznost ziskat zvySené financni prostiedky na platy uciteld a jiné
neinvesti¢ni naklady®. V soucasné dobé je legislativni uprava odligna a normativy jsou
stejné jak pro zaky-ob&any CR, tak i pro v§echny skupiny cizincti (vice viz kapitola 4.3).
Skoly vzdélavajici zaky, kteii v Ceské republice jiz azyl dostali, nemaji automaticky
narok na kompenzaci zvy$ené vyukové péce’. Velmi asto se také stavd, e pedagogicti
pracovnici maji tendenci zaménovat uprchliky s jinymi skupinami migrantdi, tzn., Ze si
sice uvédomuyji jejich jazykova specifika, uz ale nereflektuji jejich komplexni vzdélavaci
potieby (Sidhu, Taylor, 2007). Je nutné si uvédomit, Ze zaci-uprchlici a zaci z fad
ostatnich migrujicich osob jsou dvé rozdilné skupiny, které se vyznacuji jak shodnymi
rysy, tak pravé mnoha vyznamnymi rozdily. Skolsky zakon &. 561/2004 Sb. § 16 tadi
uprchliky mezi zédky se socidlnim znevyhodnénim (a piirozené tedy také mezi zaky se
specidlnimi vzdélavacimi potifebami). Strucné Ize shrnout, ze se jednd o zaky u nas
zijicich men$in nebo o Zaky pfichazejici k ndm v rdmci migracnich procesl, jsou
specificti zejména tim, Ze se od majoritni populace 1i8i na prvni pohled jazykem a kulturou

zem¢ puivodu. Vice se této terminologii vénujeme v nasledujici kapitole.

1.2 Pedagogicka terminologie

Dalsi vyznamnou tematickou slozku, ktera tvofi jadro disertacni prace je oblast edukace.
~Edukace je jakékoli situace, pfi niz dochazi k eduka¢nimu procesu, tj. dochazi k

n¢jakému druhu uceni® (Pricha et al., 2001, s.53). Edukaci miizeme oznacovat jako

8 Zakladnim $kolam s zaky-zadateli o azyl byl poskytovan vyssi piispévek na nadtarifni slozky mezd.
Céstka pro osobni piiplatky byla stanovena nejméné o 10 % vyssi, neZ je &astka stanovena v priaiméru pro
piislusny okres (kraj). O konkrétni vysi osobniho piiplatku rozhodne feditel $koly podle kvality a mnozstvi
vykonané prace a s piihlédnutim k poctu vyuCovanych déti zadatelli o azyl. Zakladnim Skolam s zaky-
zadateli o azyl se pro zabezpeceni vychovné vzdélavaciho procesu diive poskytovaly zvySené financni
prostfedky i na ostatni neinvesti¢ni vydaje. K prostiedktim pfidélovanym na zaka a rok se pfipocitavalo na
rok a zaka-zadatele o azyl 400,- K¢.

® Od 1. 1. 2012 nabyla t¢innosti novela $kolského zdkona vyhlaSena pod €. 472/2011 Sb.. V praxi to
znamena, ze pro vSechny zaky cizince, ktefi plni povinnou $kolni dochazku, zajisti krajsky tfad ptislusny
podle mista pobytu zdka ve spolupraci se zfizovatelem Skoly bezplatnou piipravu k jejich zaclenéni do
zékladniho vzdé€lavani, zahrnujici vyuku Ceského jazyka prizptisobenou potiebam téchto zakt. Od roku
2011 maji také Zaci-azylanti do 16 let véku narok na kurzy ceského jazyka v rdmci Statniho integracniho
programu (do tohoto roku méla tuto funkci zastavat pouze Skola v dobé vyucovani).
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vychovu v $ir§Sim slova smyslu, kdy ji chapeme jako proces vychovy a zaroven i
vzdélavani.

Ucitel¢ pracujici ve Skole vyuzivaji védomé ¢i nevédomé edukacnich (popr.
vzdeélavacich) strategii, které chapeme jako systémove, holisticky uspofadané vyucovaci
a vychovné metody a postupy pedagogu, kterymi je osobnost zdka komplexné rozvijena
v roving svych osobnostnich vlastnosti, védomosti, dovednosti, navykl a uc¢ebnich taktik
a technik. Radmcovy vzdé€lavaci program pro zakladni vzd€lavani (2007) definuje
edukacni strategie jako postupy uplatiované ve vyuce, ale i mimo ni, jimiz Skola cilené
utvari a rozviji klicové kompetence zakd. Vzhledem k tomu, Ze ptedstavovany vyzkum
je kvalitativniho charakteru, zabyvame se v ném dil¢imi edukacnimi strategiemi, o
kterych se informanti zminili v pribéhu sbéru dat.

Predeslali jsme, ze zak zadk-uprchlik spada do kategorie Zdku se specialnimi vzdelavacimi
potrebami. Formalné¢ maji Zaci se specidlnimi vzdélavacimi potiebami pravo na
vzdéelavani, jehoz obsah, formy a metody odpovidaji jejich vzdélavacim potfebam a
moznostem. Dale maji pravo na poradenskou pomoc Skoly a Skolského poradenského
zafizeni (atd.). Pfi hodnoceni déti se specialnimi vzdélavacimi potiebami (tedy 1 déti z fad
uprchliki) se pfihlizi k povaze znevyhodnéni. Reditel §koly miize ve tiidé & studijni
skupiné, kde je takové dité, zfidit funkci asistenta pedagoga anebo umoznit vzdélavani
podle individuédlniho vzdélavaciho planu. V ramci moznosti pak feditelé Skol s vySSim
poctem zakl-zadatelit 0 mezinarodni ochranu ztizuji tzv. vyrovanavaci tridu (vice viz kap.
4.3.1).

Pokud ma ceskd spolecnost zdjem na integraci cizinct, je piedevsim tfeba vénovat velky
dil pozornosti otazce jejich vzdelavani. Poskytnout uprchlikiim a jejich détem podporu
v ziskdvani znalosti a dovednosti, které potiebuji, aby mohli v budoucnu zacit novy zivot
a obnovit své spoleCenstvi, Ci se uspéSné integrovat do hostitelské spoleCnosti, je
povinnosti kazdého vyspélého statu. Uprchlici Casto pfijdou o veSkery svij majetek,
jejich studium je nahle preruseno utékem, avSak znalosti a dovednosti, které¢ jednou
ziskali, jim nemohou byt zcizeny. Vzd¢lani je majetkem, ktery si uprchlici nesou s sebou,

at’ pobyvaji kdekoli.
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2. Vymezeni problematiky migrace

Fenomén migrace je historicky tizce spojen s lidskym druhem Homo sapiens. Piesuny
obyvatelstva m¢ly v historii i dnes rizné podoby a ptiCiny. Nejrozsahlejsi migracni viny
probihaly v 4. az 7. stoleti znamé jako tzv. ,,st€thovani narodi“. Velké piesuny obyvatel
pfedstavovaly v historii také vpady Arabt a Turkl na evropsky kontinent v poloviné 14.
stoleti. V tomto obdobi méla migrace charakter presunt velkych skupin, ¢i dokonce
celych narodt. Zhruba od 17. stoleti je migrace definovana spise presunem jednotlivct a
rodin, kdy bylo budovani stitu spojovdno s vytvafenim silné centrdlni vlady, s
definovadnim statniho teritoria a s vybérem dani - tedy s atributy podmifujicimi
nezbytnost piipoutani obyvatelstva ke konkrétnimu teritoridlnimu celku. Lidé migrovali
zejména z ekonomickych divodii nebo se jejich presun tykal ziskdni ndbozenskych a
politickych svobod. V obdobi od 17. stoleti zhruba do druhé svétové valky se v ramci
nejvetsi mezinarodni migraéni viny v déjinach piesunulo kolem 65 milionti lidi z Evropy
do Severni a Jizni Ameriky a dalSich 17 milioni odeslo do Afriky a Australie (srov.
Siskova, 2002, s. 17 - 22). Teprve zacatkem 20. stoleti byl navrZen systém konkrétnich
opatieni (viz, pasi a hrani¢nich kontrol), které mély statni hranice zabezpecit vici
cizinclim, zejména pak vii€i nepratelim naroda a statu.

Od konce 20. stoleti je jednou z hlavnich pfi¢in migrace jev zvany globalizace, ktery
umoziuje snadné€jsi cestovani, ale predevsim je zdrojem nerovnomérného ekonomického
rozvoje v riznych ¢astech svéta. Velkou roli na poli migrace hraji také valecné konflikty
zalozené na politickych, nabozenskych ¢i etnickych rozporech. V rdmci Evropy
pievazovaly od padesatych let 20. stoleti vnitro-evropské pohyby obyvatelstva, které
sméiovaly do primyslové vyspélych statd stfedni, zapadni a severni Evropy.
S ekonomickym ristem dochazelo na starém kontinentu k nedostatku pracovnich sil, a
tak od 70. let zaznamenavame piichod nekvalifikovanych migrantti pfedevs§im ze zemi
Asie, Severni Afriky, ale také Karibiku. Jednalo se pfevazné o statni pfislusniky
osamostatiiujicich se kolonii, které byly ptretvareny v nové vznikajici staty.

Podle odhadu dnes ziji desitky milionti lidi mimo zemi, kde se narodili nebo jejiz nesou
obcanstvi. Po¢et migrantl v celosvétovém métitku podle dostupnych zdrojt stale stoupa.
V soucasné dobé se predpokladd, Ze na celém svété migruje vice jak 215 miliont lidi
(Peoplemovin, 2014). Je obtizné posoudit, kolik je mezi migrujicimi osobami uprchlikd.
Statistiky Vysokého komisariatu pro uprchliky OSN (dale jen UNHCR) eviduji koncem
roku 2014 vice jak 59 milionli vysidlenych osob, které musely svoje domovy opustit
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zejména z divodi vale¢nych konfliktd, nasili a poruSovani lidskych prav. UNHCR také
uvadi, Ze z celkového poctu, ktery je nejvyssi od dob zaloZeni organizace, lze vyd¢lit tii
skupiny (UNHCR, 2014'%):

= 19, 5 mil. uprchlika (lidé oznaceni také jako ,,prima facie® uprchlici, tedy ti, u
nichZ je dtivod utéku ze zemé ziejmy a odpovida Zenevské deklaraci),

* 38,2 mil. vnitin€ vysidlenych osob (Internally Displaced Persons, IDPs; tito lidé
byli nuceni opustit ptivodni misto pobytu a uchylit se v ramci svého statu do jiné
oblasti),

* 1,8 mil. zadatelli o azyl (osoby zadajici mezinarodni ochranu v zemich, které jim
ji mohou poskytnout a o jejichz Zadosti jesté nebylo rozhodnuto).

Alarmujici je, Ze skoro polovina vSech uprchliki jsou déti a mladez do 18 let.

Téma mezinarodni migrace je neustale dilezitym piredmétem politik mnoha vyspélych
statli a zemi Evropské unie. Zv1asté 20. stoleti se vyznacuje velkym ndrtistem migrace,
ktery se jiz neda zjednodusovat jako tok obyvatelstva z chudého Jihu na bohaty Sever jak
tomu byvalo diive (srov. Siskova, 2002, s. 19). Rozmisténi mezinarodnich migranti je
velmi nerovnomérné. Zhruba polovinu z celosvétové migraéni komunity Ize nalézt
v rozvinutych a druhou polovinu pak v rozvojovych zemich. Sedm nejbohatsich stati
svéta (Némecko, Francie, Velka Britanie, Spanélsko, Australie, Kanada a USA) ma na
svych tzemich asi jednu tfetinu svétové populace imigranti. Slovo migrace ziskava v
soucasnosti ¢asto negativni konotace zptisobené predevsim obavami obyvatel vyspélych
stath z nadmérného pfilivu cizinc z chudych zemi. Pfes vSechna uvedena Cdisla
pfedstavuji migranti pouze minimum celkové populace. Celosvétova migraéni komunita
pfedstavuje jen asi 3,15% svétoveé populace. Navic velké ¢ast mezinarodnich migrant se
Casto st¢huje z ekonomickych divodi pouze na kratkou vzdélenost, vétSinou do
sousednich zemi. Podle zpravy UNHCR zroku 2014 je pocet migrantl se statusem
uprchlika ve vyspélych zemich minimélni. V Evropé a Americe (Severni i Jizni) se
nachazi zhruba ¢tvrtina celkové uprchlické populace. Vlivem geopolitickych udalosti ve
svéteé jsme sveédky postupné promény uprchlického paradigmatu. Do Evropy piibylo
v roce 2014 pies 600 tisic Zadatelll o azyl, coZ je o 44% vice neZ v pfedchozim roce

(Eurostat, 2015). Soucasna ,,uprchlicka krize* je zptisobena zejména nepokoji na blizkém

10 Schvalné uvadime kone¢né statistiky platné ke konci roku 2014. V roce 2015 zatim existuji jen
kvalifikované odhady, které ptedchozi rok mnohonasobné pievysuji zejména u piichozich do Evropy (viz

Eurostat, 2015a).
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vychod¢ a vojenskym feSenim tamni situace, kterd zapocala jiz v roce 2011 revolucemi
tzv. Arabského jara. I pfes zdanlivé enormni nértst uprchlikii v Evropé je stale nejvice
bézenct v soucasné dob¢ v Turecku, které¢ predbehlo dlouho dominujici Pakistan, dale
pak v Libanonu, Iranu, Etiopii a Jordansku. Pouze téchto Sest stati hosti na svém tizemi
ptes 40% vsech uprchlikli na svéte.

Od roku 1990 je problematika migrace a potazmo uprchlictvi aktudlni i v Ceské republice
(tehdy jestd v Ceskoslovensku). Koncem 90. let u nas hledali bezpeéi bézenci z vale¢ného
konfliktu v byvalé Jugoslavii nebo uprchlici z Kavkazu. Bézenci se zde snazi vétSinou
ziskat azyl ¢i jinou formu legdlniho pobytu, coz s sebou pfinasi téZ rostouci jazykovou a
kulturni riiznost (Katriidk, Rabusic, in Sirovatka, 2002). Migrace je proces Uzce spojeny
s dalsSim jevem moderni doby - s globalizaci. Tento proces dle naseho nazoru nelze
zastavit, lze se jen adaptovat na nové skuteCnosti a pokusit se z nich vytézit maximum
pro ob¢ strany, pro pfichozi i obCany hostitelské zemé. Svét je plny zmén, poprvé

v moderni historii se musime naucit zit ve svété plném heterogenity.

2.1 Formy migrace

Migrace je pojmem znac¢né komplexnim, a je proto nutné rozliSovat mezi jednotlivymi
formami a strukturami migrac¢nich procest a migracniho chovani. Riizné formy migrace
pak vyzaduji rozdilny ptistup vldd a mezindrodnich organizaci. V praxi je hodné tézké
urcit, do které kategorie konkrétni migrant patii. Jednotlivé formy se mohou ptekryvat,
migrujici mohou pfechazet vlivem zivotnich udalosti z jedné do druhé a i jedna forma
migrace muize vést k jiné. Z hlediska sméru preshrani¢niho pohybu migrujicich 1ze jasné
rozliSit vysteéhovalectvi (emigraci) a ptist€hovalectvi (imigrace). Parnwell (1993)
rozliSuje migraci dle kritéria prostoru na mezindrodni (transnacionalni) a vnitrni (pfesuny

lidi v ramci jednoho statu).
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Dalsi kritéria rozliSujici nejriznéjsi formy

migrace uvadime v nasledujici ptehledové

tabulce:
Kritérium Forma migrace
Dle sméru pohybu Emigrace (vystéhovalectvi)

Imigrace (pfistéhovalectvi)

Reemigrace (névrat emigrantl)

Dle prostoru

Mezinarodni (transnacionalni)

Vnitini, (v ramci jednoho stitu) —

regiondlni, lokalni

Dle ¢asu Kratkodoba, docasna (temporary)
Dlouhodobé (long-term)
Trvala, definitivni (permanent)
Dle legislativy Legalni (legal)
Nelegélni (illegal)

Dle pficin a motiva

Dobrovolnd (voluntary) - zrodinnych,

studijnich, pracovnich divodda, a pod.

Nedobrovolna (involuntary) - vlivem

vngjSich faktori

Dle vzorcu chovani

Cirkularni

Tabulka ¢. 1: Prehled forem migrace (vytvoreno autorkou na zakladé riznych zdroji uvedenych v textu)

Lze s jistotou konstatovat, 7 vét§ina migrantil ve svété stejné jako v CR jsou ekonomicky

aktivni aktéfi cirkuldrni pracovni migrace,

coz je fenomén pretrvavajiciho docasného

st¢hovani za ucelem zvyseni vlastniho ekonomického statusu a statusu rodiny v rodné

zemi.

Je také evidentni, Ze motivy uprchlikl hledajicich misto pro své usidleni se budou lisit od

motivli dobrovolné migrujicich osob. Cilovou skupinu osob zapojenych do naseho

vyzkumného Setteni 1ze zatadit mezi nedobrovolné migranty, kteti byli nuceni migrovat

vlivem vné&jSich okolnosti nez z vlastni viile. Klasickou typologii migrace, ktera se zabyva

kauzélnimi vztahy, publikoval Petersen (1958). Ten c¢lenil migraci na primitivni,

vynucenou, nasilnou a masovou.
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Ptesnou klasifikaci nedobrovolné migrace dle Petersena (1958, s. 266) ukazuje

nasledujici tabulka:

Forma Upresnéni Vztah Migracni sila Typ
migrace
Naésilna Svévolné Vysidleni
premist'ovani (displacement)
osob z mista na | Stat (popf. )
) ) Migracni
misto, aniZ by se | ekvivalent) .
] politika
mohli vzepfit nebo ¢lovek
Nucena Vynucend pod Utgk

hrozbou nasili

Tabulka ¢. 2: Nedobrovolna migrace dle Petersena (1958)

Nucené migrace je vyjadienim snahy vyhnout se pronasledovani, represi, ozbrojenym
konfliktlim, ptirodnim ¢i jinym katastrofam nebo jinym situacim, jez piedstavuji ohrozeni
zivota, svobody a zivobyti jednotlivce. Tato typologie byla jiz mnohokréat prepracovavana

a dopliiovana. Naptiklad Demuth (2000, s. 33 - 35) ¢lenil nucenou migraci nasledovné:

Forma Dle priciny
migrace
Mezilidské PoruSovani
vztahy lidskych prav
Nucena
' Diusledek
migrace
obcanské valky
Zivelné katastrofy

Tabulka ¢. 3: Nucena migrace dle Demutha (2000)

Nékteré pii¢iny migrace zptisobené lidmi jsou zahrnuty v Zenevské konvenci a tak se
koncept nucené migrace stava zakladnim pro definici uprchlika, ktery by za ptiznivych
spolecensko-politickych okolnosti ziistal v zemi plivodu a nepodnikal naméhavou a

nebezpecnou cestu za lepsi budoucnosti.
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2.2 Obavy z migrace a migrujicich osob

Migrace je Casto chdpana jako jedena z vyznamnych pficin globalizace a pfist¢hovalci
jsou jistym zpusobem symbolem jejiho ztélesnéni. Za vzestupem migrace podle mnohych
teoretikll globalizace stoji rozvoj nadnarodnich spolecnosti a s tim spojeny pohyb nejen
vrcholného managementu (pracovnici ve vysokych pozicich) a technickych odbornikii.
Zaroven dochdzi k pohybu migrantd z chudych zemi, ktefi jsou ochotni pracovat ve
vyspélych zemich i ve Spatnych podminkéch na periferii tamniho pracovniho trhu. Zprava
MIPEX (2015), ktera je aktualizovand kazdych pét let, vSak uvadi, ze vysoce
kvalifikovani imigranti maji v Evropé dvakrat vétsi pravdépodobnost vykonavat
podfadnou praci nez ptivodni obyvatelé, z toho vyplyva i skutecnost, ze mnoho migrantt
je pro svoji praci prekvalifikovanych. Termin globalizace je v soucasnosti velice modni
a lidé si zvykli mnoho soucasnych problémi vysvétlovat analogickou rétorikou. Jde vSak
o fenomén velice slozity a nelze jej chapat jako konkrétni pfi¢inu a vysvétleni jinych
socialnich zmén a jevi.

Obavy z ptilivu cizincl je mozné vnimat také z lokalniho hlediska - v rdmci kontextu
uréité zemé, jeji kultury a obyvatel. Piikladem maze byt pravé Ceska republika, ktera
nema dlouhou zkusenost v roli cilové zeme& migrantt a uprchlikti. Pfed rokem 1989 to byl
nas stat, ktery produkoval zejména politické emigranty, jez prchali pfed komunistickym
rezimem pievazné do zemi zdpadni Evropy. Celkem v dob¢ nadvlady komunistické
strany opustilo Ceskoslovensko zhruba piil milionu obyvatel a to ve dvou vInach. V prvni
mezi lety 1948 - 1968 a ve druhé v obdobi 1968 - 1989. Ptiblizné 40% exulanti pattilo
k délnické profesi (¢i bylo d€lnického ptivodu), vétSinou se jednalo o mladé lidi ve véku
20 - 30 let a vice nez tfetina jich méla vysokoskolské vzdélani (Broucek, 2003). Pro
Ceskoslovensko odchod mladych lidi znamenal jisté velikou ztratu. V 90. letech doglo ke
zmén€. Pro mnoho cizincii jsme byly nejprve tranzitni zemi déale na zapad, postupné vSak
zacinali do nasi zemé pfichazet pfist¢hovalci ze zapadu i z vychodu, at’ uz za praci nebo
zde hledali bezpeci. Obavy z migranti jsou dusledkem smiSenych reakci vétSinové
spolecnosti na rychly ptibytek cizincii na naSem tzemi, postojii nekterych politickych
predstavitelti. Dfive homogenni spole¢nost najednou zaznamenava diverzitu ve svém
vlastnim kulturnim prostiedi a néktefi obfané se neciti v této situaci komfortné. Podle
vysledku sociologickych vyzkumi u nas panuji spise obavy z cizincl a negativni postoje
k lidem, ktefi sem piichazeji na del3i dobu za praci (srov. Gabal, 2004; Cadova, 2015).

Tyto néazory jsou vSak mnohdy vysledkem ptredsudkii a strachu z nezndmého nez
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opodstatnéné postoje zalozené na vlastni zkuSenosti. Cizinci jsou tak ¢asto majoritni
spole¢nosti vnimani jako levnd pracovni sila, kterd pfipravuje naSe obCany o volna
pracovni mista, ackoli se jednd o zaméstnani, ktera by Cesi za stejnych pracovnich
podminek nevykonavali. Mezi dal$i zkreslené argumenty patii, ze jsou ptistéhovalci
vyznamnou pfi¢inou zvySené kriminality, ackoli jsou zndmy vyzkumy, které tyto myty
vyvraceji (napi. Ellis, Beaver, Wright, 2009; Bell Machin, 2013). Mnohdy probiranou
otazkou je pak obava vetejnosti z vysoké porodnosti imigrantii. Vysoka fertilita n€kterych
imigrantskych skupin se v novych zemich vyrazné snizuje a z generace na generaci se
blizi domaci populaci'!. Vyzkumy ukazuji (Westoff, Frejka, 2007), ze porodnost
muslimek dokonce klesa rychleji nez porodnost rodilych Evropanek. Teoretické koncepty
migrace jasné¢ poukazuji na to, Ze cilem vétSiny imigrantii jsou piedevS§im pracovni
prilezitosti (viz kapitola 3.1). Ve chvili, kdy si zde ptichozi vytvoii potiebné zazemi (v
zaméstnani, dlouhodoby pobyt nahradi trvaly pobyt, dostate¢né vybavi domécnost atd.),
ptistupuji i k zakladani vlastni rodiny. K tendencim negativné vnimat nové pfichozi ¢asto
prispivaji média, kterd prezentuji problém uprchlictvi a migrace zptisobem, jez vyvolava
spiSe nepiijemné emoce vici piist¢thovalcim. Je vSak potfeba dobie zvazit, které¢ obavy
jsou opravnéné a které bezpfedmétné. Akceptaci nevyhnutelného procesu migrace
bychom v pfitomnosti cizincl v nasi zemi méli hledat také pozitivni stranky, které ndm
samotnym mohou pfinést kulturni rozhled, toleranci a v neposledni fad¢ i ekonomicky

rast.

2.2.1 Ceska republika vs. migrujici osoby

Od roku 1989 do soudasnosti se Ceska republika za¢lefiovala po bok dalsich evropskych
statll a nasledn¢ se stala respektovanym ¢lenem Evropské unie a dalSich mezinarodnich
struktur. CR se vyprofilovala po politické i ekonomické strance jako jedna z
nejstabilnéjsich postkomunistickych zemi.

Ekonomicka stabilita, kulturni i jazykova blizkost a mnohé dalsi faktory ovliviiuji ptichod
migrujicich osob na naSe tzemi. Kolem roku 2001 Cizinecka policie zaznamenala okolo
200 000 cizinct s trvalym nebo dlouhodobym pobytem. Po vstupu do Evropské unie v
roce 2004 se Ceska republika stala cilovou zemi pro mnoho migrantii z vychodnich zemi
(zejména z byvalého Sovétského svazu), ktefi sem ptichazeli primarné z ekonomickych

divodii. V CR Zilo koncem roku 2014 dle tidaji Ceského statistického ufadu vice jak 10,5

! Pfednaska Dusana Drbohlava na Mezindrodni $kole migracnich studii pofadané IOM (zaii, 2012)
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milionu obyvatel (Cesky statisticky ufad, 2015). Ke stejnému datu Reditelstvi sluzby
cizinecké policie (MVCR, 2014) evidovalo 451 923 cizinct (tedy cca 4% z celkové
populace), piicemz dalsi tisice migrantli se na ceském uzemi pohybuji nelegalné (do
tohoto poctu nezahrnujeme v soucasné dobé na Uzemi nelegalné vstupujici osoby
v situaci uprchliki, které tranzituji pfevazné do Némecka). Pocty cizincti se rok od roku
kontinualné zvysuji. Z celkového poétu cizincii ma v CR necela polovina piechodny
pobyt a nadpolovi¢ni vétSina pobyt trvaly. VéEtSina z téchto imigranti je v tzv.
produktivnim véku (18-64 let) a prichazeji k nam za praci. Nejpocetné€jsi skupiny cizinct
tvoti od roku 1996 ob¢ané Ukrajiny, Slovenska, Vietnamu, Polska a Ruska.

Podobné jako v jinych statech Evropy i v CR upozoriiuji odbornici na nizkou porodnost.
Panuje zde piedevsim obava z nepoméru lidi narozenych a lidi v tzv. neproduktivnim
veku. Ekonomové upozornuji na potiebu zmén v diichodovém systému, na obavy, ze
nizky pocet lidi v produktivnim véku nebude schopen piispivat dostatecné do statni
pokladny, ze které jsou vyplaceny socidlni a jiné davky. Dle odborniki, je moznym
feSenim této situace prave prichod mladych imigrantl, ktefi by mohli zastavit proces
starnuti zapadnich populaci a doplnéni pracovnich mist nové vznikajicich po obdobi
ekonomické recese. Experti vSak konstatuji, Ze ani vysokd mira imigrace trend starnuti
populace nezastavi, ze pouze zpomali jeho prubeh. I presto, Ze se porodnost od roku 2000
pomalu zvySuje (rodickami jsou piedevSim Zeny narozené 1975 - 1980, tzv. ,.silné
rocniky*), tak na stale pribyvajicim poctu obyvatelstva ma predevsim zasluhu rostouci

podet ptistéhovalc do CR.

2.2.2 Azylanti a Zadatelé o azyl v Ceské republice

Azylanti a Zadatelé o mezinarodni ochranu tvoii jen velmi malou ¢ast cizincl na nasem
tizemi. Od roku 1990 do konce roku 2014 v Ceské republice pozadalo o azyl pies 90 tisic
osob (93 369 uprchliki). K 31. 12. 2014 mélo v CR dle udajii Ministerstva vnitra stale
platnou formu mezindrodni ochrany (azyl nebo doplitkovou ochranu) 3 137 osob.
Mezinarodni ochrana byla témto osobam udélena poté, co bylo prokdzano, ze byli ve své
zemi puvodu ter¢em pronasledovani za uplatiiovani politickych prav a svobod, z divodu
rasové a nabozenské piislusnosti ¢ piislusnosti k uréité socialni skupiné atd. Ceska
republika neposkytuje azyl osobam, které uvadeji jako divod pro jeho udéleni
ekonomické ¢i environmentdlni (spojené s pfirodnimi katastrofami) potize v zemi
puvodu. Ze zdrojovych zemi dlouhodobé dominuje Ukrajina, dale pak Rusko, Vietnam,

Bélorusko, Kazachstan. Vlivem celosvétovych udélosti se v poslednich letech mezi
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7adateli o azyl stale ast&ji objevuji obyvatelé Syrie, Iraku &i Afganistinu. Nové v CR
zadaji o azyl ve vétsim poctu i obcané Kuby. Pro uprchliky jsme vSak stale vice méné
tranzitni zemi, protoze mame povést zemé, kterda neud€luje azyly. Vroce 2014
Ministerstvo vnitra zaevidovalo 1156 zadosti o azyl, 92 osobam byla tato Zadost kladné
vyfizena (294 osob ziskalo dopliitkovou ochranu). Vroce 2015 nezaznamenalo
ministerstvo zadny radikalni nartist poctu zadosti. Na pfelomu tisicileti (v roce 2001) tu
bylo registrovano az 18 tisic Zadatell o azyl, a pies to jsme statusti mezinarodni ochrany
udélili minimum. Mezinarodni ochranu jsme poskytli jen par desitkdm véle¢nych
uprchlikii z Cegenska nebo Afganistanu. Toto je jedna z piigin, kvili které se na nagem
uzemi nevytvoftily primarni uprchlické komunity, a tedy ani Zadné dal$i zachytné body
pro nov¢ ptichozi.

Azylanti maji po ziskani mezinarodni ochrany préavo na vstup do SIP, coZ jsou jedina
komplexni statem organizovana opatieni pro integraci osob s azylem. Vzhledem k tomu,
7e v Ceské republice dostane ro¢né azyl &i doplitkovou ochranu zhruba 200 uprchlik,
tak je tento systém pomoci zajiStén pro uzce vymezenou skupinu. Jedna se zejména o
podporu v oblasti bydleni, prace a nezaméstnanosti a co nds zajima predevsim - jde o
podporu vyuky ceského jazyka a vzdélavani. Na stitnim integraénim programu je
nejrozporuplnéjsi praveé bod tykajici se vyuky ceského jazyka. Od roku 1996, odkdy SIP
funguje, az do konce roku 2009 méli na doucovani ¢estiny narok jen ti azylanti, ktefi
nebyli ve véku povinné Skolni dochazky a nenavstévovali zakladni Skolu. V praxi to
znamenalo, Ze veskera povinnost stdtu spojend s vyukou CeStiny a tedy i se zdkladnim
kamenem integrace, byla u osob mladsich 16 let pfenesena na zakladni Skoly, které se s
ni mély samy vyrovnat. Teprve od roku 2011 zacala realné fungovat doplitkova podpora
ve vyuce Ceského jazyka 1 pro déti mladsi 16 let. Integrace vSak neni jen jednostranny

3

proces zacleiovani imigranti do neménné ,,masy“ majoritni spole¢nosti. Jde o
oboustranny proces, ktery je do zna¢né miry predurcen otevienosti vétSinové spolecnosti,

jeji informovanosti a schopnosti absorbovat, nikoli pouze tolerovat odliSnosti.

2.2.3 Multietnicka a multikulturni realita ve Skolach

Zem¢ je velice pestra a bohaté planeta, k jeji variabilité pfispiva i riiznorodost lidi, kteti
ji obyvaji. Na celém svété dnes zije asi 7 miliard lidi. VSichni tito lidé ale nejsou stejni,
jedni maji odliSnou barvu pleti, jini mluvi cizim jazykem, dal$i vyznavaji netradi¢ni
nabozenstvi. Tato bohatd variabilita svéta se nazyva terminem multietnickd Cci

multikulturni realita (Pricha, 2001). Zjistit piesny pocet etnickych skupin na svéte je
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skoro nemozné. Napiiklad Indiani, ktefi jsou obecné povazovani za jedno etnikum,
predstavuji stovky riiznych etnickych podskupin, které se od sebe lisi jazykem, kulturou
i nabozenstvim. Satava (1994, 2001) uvadi, Ze jen v Evropé existuje zhruba 72 piivodnich
etnik. Do tohoto poctu neni zahrnuta evropska cast byvalého Sovétského svazu a
mimoevropsti pfist¢hovalci. Jsou zde zastoupeny nékolikamilionové narody (napf.
Némci), ale i populace ¢itajici pouze stovky tisic (napf. Island’ané). Pokud by bylo
kritériem ¢lenéni jazykové hledisko, pak bychom mohli tvrdit, Ze etnik je na svété stejné
jako jazykt - a to zhruba 3 000 az 7 000 (prave tolik jazyku je jazykovédci uznavano jako
samostatnych).

Z tohoto hlediska je zfejmé, ze plasticka realita soucasného svéta, kdy se lidé nachazeji v
neustalém pohybu, se jevi jako nelehka. Odhadnout piesné potieby rtiznych etnickych a
narodnostnich skupin nachazejicich se na relativné homogennim tizemi Ceské republiky
ve Skolach vénovat zaklim pochézejicim z rtiznych kulturnich prostiedi. Vzdélani mize
pro tyto zaky a jejich rodice nabyvat jinych hodnot nez jsme zvykli. Situace pedagogt je
o to slozit¢j$i, ze se musi Casto vénovat imigrantim nebo uprchlikiim, ktefi se v nové
situaci citi velice nejisté a zaroven siln€ vnimaji stres z neznalosti jazyka vyuky a dalSich
zdroju (zvyky, hodnoty, kultura, ndbozenstvi).

Podle tidaji Statistické ro¢enky MSMT za $kolni rok 2005/2006 &inil pocet zaki-cizinct
v &eskych $kolach 1,3% (tidaje Eurostatu uvadéji, ze ve Svycarsku to bylo zhruba 22% &i
v sousednim Rakousku 10%). Jejich pocéty vSak neustdle mirné¢ stoupaji (ve Sk. roce
2011/2012 to bylo 1,5 %'%). Ve sk. roce 2014/2015 navitévovalo mateiské $koly skoro
sedm tisic (piesne 6 820 déti) deti-cizinel, z toho 2 580 z neevropskych zemi. Necelych
14 000 cizinct (konkrétné 13 674 zakil) navstévovalo zakladni Skolu, nejvice Vietnamcti
a Ukrajinct. Uprchlikii je ztéchto celkovych pocti vzdy minimum (napf. Sk. rok
2014/2015: MS - 59 déti, ZS - 200 zaki a SS - 37 studentfl), to znamena, Ze momentalng
Ceska republika neéeli masivni vIng b&Zencti. Vétsina rodin cizincti je v Ceské republice
tedy dlouhodob¢ usazenych a o azyl zada jen malo rodin s détmi. To vSak neznamena, ze
piijimana praktickd opatieni nemaji reflektovat specificnost konkrétni cilové skupiny,
pravé naopak. Dlouhodobé feSeni situace vzdélavani zékia-cizincl a zékd-uprchlik by

nemé¢lo byt odkladano. Nejen z divodu postupného nariistu imigranti v naSich

12 Hovofime o poétech cizincti v zakladnich $kolach (Statistick4 roenka — vykonové kazatele 2014/2015).
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podminkéch, ale 1 z dlivodu otevienosti a moznosti vlastniho obohaceni jsme povinni
dostat povésti moderniho stfedoevropského statu a ukazat, Ze zde existuji snahy o
integraci lidi, ktefi v Ceské republice nasli druhy domov. Piinos vzdélavani vsak
nespociva pouze v celozivotnim uceni a schopnosti profesniho zafazeni. Zakladnim cilem
formalniho vzdélavani je také ptredavani znalosti o loze a fungovani spole¢enskych
instituci a pravidel a pfeddvdni norem a hodnot, které ve fungovani spolecnosti

predstavuji zavazny prvek.
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3. Konceptualni ramec disertacni prace

Cizinec neni pouze putujici, kdo ptijde a zase odejde, nybrz jako n¢koho, ,,kdo dnes ptijde
a zitra zastane* (Simmel, 2006, s. 25; srov. Bauman, 1995: archetyp poutnika a tuldka).
Do prostoru kam pfisel, vnasi vlastnosti, které v ném nemaji piivod. Byt nékde cizincem
pfedstavuje zvlastni formu interakce, ten totiz stoji vné skupiny a proti ni. Cizinec se v
déjinach cCasto objevuje jako obchodnik, ktery se v daném misté¢ usadil a zil ze
zprostiedkovatelského obchodu. Penézni obchod déaval cizinci specificky charakter
mobility. ,,V této mobilite (...) zije (...) syntéza blizkosti a vzdalenosti, kterd vytvaii
cizincovo formalni postaveni; nebot’ veskrze mobilni osoba se pfilezitostné dostava do
kontaktu s kazdym jednotlivym prvkem, neni vSak s zadnym jednotlivym prvkem
organicky spojena piibuzenskymi, lokalnimi ¢i profesnimi vazbami.* (Simmel, 2006, s.
27). Cizinec tak zaujima vic¢i vSemu postoj, ktery je smési blizkosti a vzdalenosti,
lhostejnosti a angazovanosti. Filozofické zamysleni Georga Simmela naznacuje, jak
byval cizinec vniman hostitelskou spolecnosti pied vice nez sto lety. Moderni doba
vytvafii lidi, ktefi nemohou zit tam, kde by chtéli, ale museji migrovat na mista, kde je pro
né bezpecno. Ackoli se po letech souziti v hostitelské spolecnosti mohou pfistehovalci
citit jako zaclenéni, stava se, Ze se setkavaji s postoji skupin ¢i jednotlivci majoritni
spolecnosti, kteti davaji jasné najevo, ze je vnimaji jako spolecensky element ptichdzejici
zvenci do jiz obavaného prostoru (srov. Satrapis, 2006). V praktickém zivoté se tak ve
vztahu pfichozich s majoritou stietavame s délenim na ,,my a oni*“. Takova situace miize
vyvolavat dojem, ze jsou v hostitelské zemi majoritou ustavicné chapéani jen jako
imigranti, prist¢hovalci bez ohledu na miru jejich integrace. Neziidka se setkavame i se
skutecnosti, Ze po dlouhém pobytu mimo rodisté jsou migrujici osoby chapany jako vnéjsi
element 1 v zemi ptivodu. Situace konkrétni skupiny cizincti, v naSem piipad¢ uprchlika,
je poné€kud slozitéjsi. Nemaji moznost se do své rodné zemé vratit, ¢asto jimi zazivana

frustrace zptisobuje tzv. emigrantské sny'’, mnozi trpi tdborovym syndromem'*

13 Emigrantské sny jsou no¢ni miry objevujici se zpo&atku emigrace. Tyto sny jsou Casto o navratu do zemé
puvodu, ktery neni vzhledem k zivotni situaci Zadouci.

4 Taborovy syndrom je souborem psychosomatickych ptiznakli, které se mohou vyskytnout pfi
dlouhodobém pobytu v uprchlickych zatizenich. Po nékolika mésicich (v zavislosti na individualnich
dispozicich a dalSich okolnostech) dochéazi po pocatecnim obdobi relativni spokojenosti k tomu, ze lidé
zacnou nepiiznivé reagovat na nedostatek soukromi, ztratu nezavislosti, nejistotu doprovazejici azylové
fizeni, omezené Zivotni prilezitosti, t€Zce nesou ztratu svych tradicnich roli, uvédomuji si obtiznost
souCasné situace nebo se vraceji k prozitym traumatim. V disledku vsSech téchto procesi trpi Casto
depresemi, apatii, bolestmi hlavy, zaludku nebo jinymi somatickymi obtizemi, jindy mize dochazet k
projeviim agrese vici sob¢ ¢i ostatnim.
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(Giinterova, 2005, In Matousek, 2005; Polonyova, 2003) a dalSimi psychosomatickymi
obtizemi zptisobenymi migracni zkuSenosti.

Abychom 1épe pochopili postaveni migrujicich osob ve spolec¢nosti, zptisoby jejich
adaptace a podchytili moznosti jejich edukace, provedeme v nasledujici kapitole analyzu
klicovych teoretickych konceptii, které uzce souvisi stématem naseho vyzkumu.
V nésledujicich podkapitolach chceme pfiiblizit teoretickd paradigmata oblasti
migracnich studii. Pfedstavené teorie ndm nastini pfi¢iny migrace, zptisoby chovani
migranti v cilovych zemich, jejich integracni strategie. Dale vnimame jako relevantni
alespon kratce predstavit teoretické ptistupy v multikulturni vychové (a vybrané koncepty
kultury majici zasadni vliv na lidskou identitu), nebot’ je chapeme jako zasadni konkrétni
pedagogicka opatieni pfi praci s interkulturnim prosttednim Skolni tfidy. Myslime si, ze
tato opatfeni se mohou v mnohém dotykat kulturni identity zaka-uprchlikt 1 zaka z
majority. V neposledni fad¢ nabizime stru¢nou piehledovou studii vybranych
vyzkumnych instituci vénujicich se problematice migrace ve svétovém kontextu, ale i u
nas. Pfedstavime i1 vybrana vyzkumna Setfeni, kterd mohou slouzit jako inspira¢ni zdroj
poznani reality. Posledni podkapitola této Casti je vénovana teoretickému schématu

disertacni prace.

3.1 Teoretické koncepty migrac¢nich studii

Migrace je jednou ze spolecenskych strategii, kterou lidé voli k ziskdvani zdrojl obzivy,
k vyrovnavani se s nepiiznivymi pfirodnimi vlivy, ¢i feSeni spolecenskych konfliktl a
dosahovani pokroku (viz kap. 2). V soucasném globalizovaném svété se navic pies
nékterd restriktivni opatfeni mobilita obyvatel vSeobecné liberalizuje a ve svych typech a
formach se dale §tépi, ¢imz se zaroven komplikuje. Pokud ptihlédneme k historii migrace
(viz kap. 2.2), mizeme téméf s jistotou tvrdit, ze tento proces nejspiS nebude nikdy
zastaven, a proto nelze pochybovat o tom, ze jiz dnes, ale jest€¢ vice v budoucnu se
migracni a integracni procesy stanou jednim z nejzadanéjsich a soucasné nejpotiebnéjsich
témat vyzkumu socidlnich véd. Problematiku migrace miZeme nazirat jak optikou
jednotlivee, tak socialnich skupin, miizeme v tomto procesu vidét ekonomické, politické,
ale 1 socialni ptic¢iny a dasledky.

Pravé kvili multidisciplinarnimu pfistupu je velmi obtizné, aby byl tento jev vysvétlen
jedinou teorii. Podobné jako kazdé lidské chovani je pochopiteln¢ i migrace fizena

urcitymi pravidly a vzorci. O jejich popis, kauzalni propojeni se snazi koncepty, modely
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a pristupy, které souhrnné nazyvame teoriemi migrace'’. Mezindrodni spoledenstvi se
diky vzniku Zenevské konvence (1951) dohodlo na jasné definici charakterizujici status
uprchlika (viz str. 14). Standardizovani dobrovolné migrace se zatim z nejriznéjSich
divodii nepodafilo, ackoli se pravé tomuto typu migrace vétSina konceptl vénuje.
V nasledujici tabulce chceme predstavit souhrn zakladnich teoretickych konceptt a jejich
souvislosti s konkrétni védeckou disciplinarni tradici. Déle tfidime tyto teorie dle typu
migrace (viz kap. 2.1) avSak pln¢ si uvédomujeme, Zze mnohé koncepty akcentuji danou
problematiku z ekonomického thlu pohledu (tedy z hlediska ekonomickych teorii),
politické a socialni aspekty migrace jsou Casto ignorovany. Migraci Ize také studovat dle
nejriznéjsich aspektli, od individudlnich pohnutek ptes rodinné sit¢ (tzv. mikrouroven)
az k Zivotnim strategiim narodnostnich skupin ¢i na urovni mezinarodnich vztaha a
globalnich svétovych systémut (tzv. makrouroveil). Chovani lidi je ur€ovano mnoha
faktory v celkovém zivotnim kontextu, proto je vyznamné, aby mikrotroviiové studie
braly v ivahu socidlni, geografické, hospodaiské, aj. faktory, v jejichz ramci se proces
migrace odehrava. Na druh¢ stran¢ makrotroviiové studie musi zohlednovat individualni
rozhodovani, které mize migracni chovani vyrazné ovlivnit. V neposledni fadé¢ se teorie
soustfedi také na nejriznéjsi faze migracniho procesu. Demuth (2000) hovoii o ¢tyfech
fazich migrace a dvou, které s nimi Gizce souvisi. Jedna se o: a) rozhodovani k migraci, 1.
odchod, 2. cesta, 3. prichod, 4. pobyt; a b) zabydlovani se. Z naseho uhlu pohledu
pouzivame v ramci vyzkumného Setfeni terminologii premigracni, transmigracni a
postmigracni obdobi, pfi¢emz reflektujeme to, ze kazda faze migracniho procesu se
odehrava ve specifickém kontextu, ktery je nutné vzit v potaz.

Dal§im problematickym bodem migracnich konceptl je jejich aktualnost. Zvetejnéné
teorie vlivem rychle se proménujiciho svéta jiz mnohdy nereflektuji readlné skuteCnosti ve
spolecnosti, proto se Casto migracni koncepty vzajemné dopliuji a vyvraceji. Je
pravdépodobné, ze budouci podoba migracnich teorii bude siln¢ ovliviiovana aktudlnimi

migra¢nimi politikami. Na druhou stranu chtéji-li politicti pfedstavitelé migraci ucinné

vvvvv

15 Uv&domujeme si viak, ze drtiva vétSina z tzv. teorii migrace nejsou v pravém slova smyslu teoriemi.
Nenapliuji totiz néktera zakladni kritéria, kterd v pfipadé teorii musi byt dodrZzena — napt. nemaji obecnou
platnost, jednotlivé Casti nejsou logicky provazany, apod. (Drbohlav, Uherek, 2007).
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Discip | Teorie Typ migrace Stupen a jednotka | Faze
lina analyzy migraéniho
procesu
Neoklasicka Vnitini i | Pracovni Makro: Komunity, | Rozhodovani
(D mezinarodni migrace staty se, pobyt,
zabydlovani
se
Neoklasicka Vnitini i | Pracovni Mikro: Rozhodovani
2 mezinarodni migrace Jednotlivci se
Nova Vnitini i | Pracovni Mikro: Rodiny Rozhodovani
ekonomie mezinarodni migrace se, pobyt
2 pracovni
g migrace
5 Teorie Mezinarodni Pracovni Makro: Komunity a | Rozhodovani
&= duélniho migrace staty se, pobyt
pracovniho
trhu
Teorie Mezinarodni Pracovni Makro: Staty Rozhodovani
svétového migrace se, pobyt
systému
Ekonomika Vnitini i | Pracovni Mikro: Rodiny a | Rozhodovani
rodinné mezinarodni migrace pary se
migrace
2 ,,Push-Pull* Vnitini i | V8echny Mikro: Jednotlivei | Rozhodovani
E’o teorie mezinarodni typy se
-8 Teorie Vnitini i | V8echny Mikro — Makro: Vsechny faze
@ migrac¢nich siti | mezinarodni typy Jednotlivci a rodiny
@ Ptechodna Vnitini i | VSechny Makro: Staty Cesta
"§ mobilita mezinarodni typy kromé
'§ nucené
= migrace
9 Politicko- Mezinarodni Vsechny Mikro — Makro: Odchod,
é” védni typy vCetné | Stat ve vztahu k | pfichod,
E nucené jedinci pobyt
~
@ Teorie Mezinarodni Vsechny Mikro — Makro: Vsechny faze
g mezinarodnich typy Jednotlivci,
S migracnich komunity, staty
s systémil

Tabulka ¢. 4: Prehledova tabulka pfistupl k problematice migrace (Drbohlav, Letni $kola migrace, 2012)

V souvislosti s naSim tématem bychom zde chtéli pfedstavit vybrané teorie sledujici

mikrofaktorovy pftistup, ktery reflektuje individudlni rozhodovani v ramei migracniho
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chovéani jednotlivedi, rodin a charakteristickych socidlnich skupin'®

, protoze si
uvédomujeme, ze ten Iépe postihuje nejriznéjsi typy migrace, tedy i migraci
nedobrovolnou, nucenou, kam uprchlictvi bezesporu spada.

V 60. letech 20. stoleti Bogue (1952) a po ném Lee (1969) a Jansen (1970) zaméfili svou
pozornost na faktory, které ovliviiuji rozhodovani lidi migrovat. Byla vytvofena ,,push
and pull® teorie, kterd na jedné stran¢ hovoftila o viceméné negativnich determinantach
(napft. nedostatek pracovnich mist, nizka zivotni uroven, atd.), které nuti lidi opustit zemi
ptivodu a o pozitivnich impulzech (napf. moznost pracovniho uplatnéni v ur¢itém oboru,
dobr¢ finan¢ni ohodnoceni za provedenou praci, atd.), které migrujici osoby pfitahuji do
zemi hostitelskych. Ve své dobé tato teorie poskytovala dostatecny explanacni potencial,
v soucasnosti vSak jiz neodpovida skutecnosti. Faktory ovlivitujici migracni chovani osob
ekonomické sily vysilajicich a hostitelskych statii. S ptihlédnutim k nasi cilové skupiné
vSak muzeme pojmenovat nckteré ,,push™ faktory reflektujici konkrétni podminky
v daném case. Petersen (1958, s. 266) fadi ut€¢k k nucenym formédm migrace, jejimz
,push‘ faktorem je zejména stat, tedy vnéjsi faktor, ktery stavi uprchlika do pasivni role
bez moznosti ovlivnéni situace (viz kap. 2.1).

Nov¢jsi pristupy ke studiu migrace sleduji 1 socialni rozmér tohoto multidimenzionalniho
fenoménu. Zajimavym pojetim oblasti migracnich studii, které bere v ivahu individualni
aktivitu migrujicich osob a jejich socialni interakce, je teorie migracnich siti (tzv. network
theory). Teorie siti je specifickd pro etnograficky vyzkumny pfistup, protoze sleduje
souvislost mezi socidlnimi vazbami na pifibuzenské, kamaradské ¢i narodnostni urovni.
Socialni vazby v hostitelské zemi mohou byt vlivnym impulsem (tzv. pull faktorem) pfi
rozhodovani zda migrovat, ¢i nikoli, protoze umoznuji lépe prekondvat prekazky
v migraci a vytvareji dobré zivotni podminky v cilovych zemich (napf. v oblasti bydleni,
zdravotni péce, socidlniho zabezpeceni atd.). Rozhodovani uprchliki k migraci mize
v urcitych pfipadech ovlivitovat pfitomnost konkrétni socialni sit¢ nachéazejici se v cilové
zemi. Praktickym ptikladem mohou byt tzv. ptesidlovaci programy UNHCR, v jejichz
rdmci si mohou lidé volit preferenci zemé€, do které by chtéli byt piesidleni, nebo

v soucasné dob¢ preference Spolkové republiky Némecko u blizkovychodnich uprchlikii.

16 Jsme si v8ak pIné védomi toho, Ze i makroukazatele jsou pro tuto problematiku neopomenutelné. Proces
migrace se ned¢je v ekonomickém nebo socidlnim vakuu, proto je jasné, ze makroukazatele mivaji
vyznamny vliv na chovani migrantu.
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Nadéjnym konceptem komplementarni povahy je v tomto ohledu teorie mezinarodnich
migrac¢nich systémil (tzv. international migration system theory), kterou lze
,charakterizovat jako soucast historicky utvorenych regionalnich systémt ekonomické
smény a polické, kulturni a informacni interakce mezi riznymi socialnimi skupinami z
riznych narodnich spole¢nosti“ (BarSova A., BarSa P., 2005a, s. 274). Tento koncept se
snazi propojit vSechny hlavni aspekty starSich teoretickych pfistupt. Teorie
mezindrodnich migra¢nich systémt tvrdi, ze kontakty mezi zemémi jednoho systému jsou
intenzivnéj$i nezZ mezi ostatnimi staty. Tato teorie se zaméfuje nejen na komparaci
migracnich tokli mezi zemémi, ale i na vyménu kapitalu, zbozi, srovnavani kulturnich
vazeb, rodinnych a socialnich siti. V kontextu nasi problematiky mtizeme vidét souvislost
se slozenim uprchlické komunity v Ceské republice, ktera je z velké miry tvorena
osobami ze zemi byvalého Sovétského svazu. Dany model existuje jen v teoretické
urovni, a v této souvislosti se nabizi otazka, zda-li 1ze vliibec podchytit vSechny aspekty
tak slozitého fenoménu, jakym migrace bezesporu je. Model funguje na principu
myslenkové mapy, kterd predstavuje komplexni obrazek zkoumané problematiky na ukor

jeji praktické pouzitelnosti.

3.2 Teoretické koncepty v multikulturni vychové

Pojem multikulturni vychova (dale jen MKV) je v Ceské republice chapan jako
zastfeSujici oznaceni pro nakladani s diverzitou v pedagogickém prostiedi. V nasem
kontextu v§ak hovoiime o MKV v mnohem $irsi souvislosti'’. Prostfednictvim praktické
realizace multikulturni vychovy reflektujeme vlastni kulturni ukotveni, porozumeéni
k odliSnostem ¢i rozvijime toleranci k riznym zivotnim zplUsobiim a vnimani svéta.
Multikulturni vychova zprostiedkovava dle naseho ndzoru také nestereotypni pohled na
spolecenské déni a napomahéa zmirnéni napéti ve spolecnosti. S ohledem na nase téma,
jsme se rozhodli v této kapitole piiblizit dva zékladni ptistupy k multikulturni vychové,
které sledujeme u informantd naseho vyzkumu, nebot’ samotnou piitomnost zaka-
uprchlika ve Skolnim prostfedi chapeme jako zprostfedkovani multikulturni reality
majorité spoluzakii. Tridni kolektiv spolecné s ucitelem je nucen na tuto realitu reagovat

a zpracovavat ji prostiednictvim konkrétnich strategii napomahajicich snazsi adaptaci

17 Odborna veiejnost také hovoii o interkulturnim vzdélavani. My jsme se viak rozhodli uzivat pojmu
multikulturni vychova, protoze disertaéni prace se soustiedi zejména na oblast edukace, kde je tato
terminologie ustalena.
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zéaka na Skolni prostiedi. Nas zajimaji mozné zptisoby, jakymi I1ze reflektovat jinakost ve
tfide€ a faktory, které tuto reflexi ovlivituji.

Nez se ale dostaneme blize k teoretickym ptistupim MKV, vysvétleme si, jak chapeme
kulturu, tedy rozsahly soubor jevii, zahrnujici oblast prava, vychovy, védéni, tedy vSeho,
co si osvojujeme jako Clenové urcité spole¢nosti a co nam napomaha se v ni orientovat.
Kultura prostupuje vSechny oblasti naSeho zivota a nasazuje nam ,bryle®,
prostiednictvim kterych svét vnimame a konceptualizujeme to, co chapeme jako dobré ¢i
Spatné, jako hezké Ci osklivé, pravdivé ¢i falesné praveé v kontextu nasi konkrétni kultury.
Jsme presvédCeni, ze kultura se neptenasi geneticky, tedy, Ze neni vrozend, ale je
pfedavana prostfednictvim procesu uceni (socializaci, enkulturaci a akulturaci). Kazdy
Clovek je geneticky vybaven, aby se stal ¢lenem urcité spolecnosti, vzorce lidského
chovani a kultury vSak ziskavd az prostfednictvim prostfedi, ve kterém zije. Dalsi
charakteristikou kultury je jeji proménlivost, dynamicky pfijima nové prvky a jiné
opousti. Kultura podléha nejriznéj$im vliviim a nemusi byt ani nutn€ spjata s konkrétnim
uzemim, mizeme hovoftit o tom, ze kazda generace ma svoji specifickou kulturu ¢i kazda
rodina. Vzdélani jako kulturni hodnota mtze u lidi z riznych kultur nabyvat rozdilného
vyznamu. Co ovliviiyje tendenci lidi pfikladat kulturnim jevim rizny vyznam? Existuje
mnoho modell kultury a jejiho specifického vymezeni. My jsme si vybrali tii, které dle

naSeho ndzoru souvisi s tématem vyzkumného Setieni.

3.2.1 Pojeti kultury

Nasledujici model vytvoreny dle Geerta Hofstede (1991) manifestuje kulturu na rdznych
urovnich jeji hloubky. Kulturni rozdily muzeme sledovat prostiednictvim jasné
viditelnych zvykl (z angl.. practices), pod které autor zahrnuje:
= symboly - jako napt. styl oblékéani, stdtni symboly, znaky spolecenského
postaveni, slova, apod.;
* hrdiny - osoby slouzici v dané kultufe jako idedly, vzory chovani. Mohou byt
skute¢né i mytologické, zivé ¢i zesnulé;
= ritudly - aktivity, které jsou povazovany jako spoleCensky nezbytné (zpusoby

spolecenského chovani, nabozenské obiady, zptusoby jazykové komunikace aj.).
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Kulturni vyznam zvyk spociva ve zplisobu interpretace piislusniky dané kultury. Jadro
kultury je tvofeno neviditelnymi hodnotami, které nam slouzi jako ,,pfedporozuméni* a
Sablony pro nejriiznéjsi spolecenské situace (souvisi s hodnotovymi protipdly: dobro x
zlo, krasa x osklivost, Cistota x Spina, apod.). Hodnoty si utvaiime v raném détstvi a
s postupujicim vékem se jejich pomér méni ve prospéch osvojovanych zvykt. Kulturu
v tomto pojeti miizeme zndzornit jako model cibule, jejiz 3 vnéjsi vrstvy jsou pozorovateli

viditelné. Jadro kultury - hodnoty - 1ze pouze odvodit z chovani lidi.

hodnoty
- ritualy
- hrdinové Z""'yky

symboly

Obrazek ¢. 1: ,,Cibulovy* diagram (Hofstede, 1991, 5.9)

Jednim z nejznaméjsich koncepti kultury je tzv. model ledovce vytvoieny organizaci
AFS v roce 1984, ktery slouzi jako vizualni nastroj k pochopeni nejen kultury samotné,

ale 1 kulturnich nedorozumeéni.

Védomé (viditelné): uméni,
architektura, strava, oblékani

Nevédomé (neviditelné): vztahy,
sebepojeti, normy, vira, apod.

Obrazek ¢. 2: Koncept ledovce (srov. AFS Orientation Handbook, 1984, s. 14)
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Védoma uroven reprezentujici slozky jako umeéni, sport, oblékani, pokrmy, aj.
predstavuje to, co je okoli viditelné, avSak z kultury jako takové zahrnuje podobné jako
ledovec plujici na hladin€é oceanu jen malou ¢ast. Nejvyznamnéjsi ¢ast kultury je ,,pod
urovni oceanu® - tedy v naSem nevédomi - jsou to napiiklad vychovné ideély, hodnoty,
postoje, pojeti krasy apod. Ke kulturnim nedorozuméni ¢i stfetim dochazi na urovni
skrytych nosnych prvki kultury, jako jsou praveé hodnoty, normy ¢i vira. Obrannou reakci

pak miize byt nepochopeni az odmitnuti.

Obrazek ¢. 3: Vizualizace kulturniho nedorozuméni (Gprava autorky)

Dalsi zajimavy koncept kulturni rozmanitosti, ktery identifikuje rozdily mezi rtiznymi
narody a etniky, byl vytvoren na zéklad¢ rozsédhlého kvantitativniho vyzkumu ve firmé
IBM, ktery realizoval tym Geerta Hofstede v 70. letech 20. stoleti. Na zékladé€ vysledka
tohoto Setfeni vytvofil Hofstede (1990) konkrétni dimenze néarodnich kultur, které
vyplyvaji z kultury zaméstnancti a jsou dany kulturou dané zemé. Podle autora vytvaieji
tyto dimenze mnohorozmérny model rozdili a shod mezi ndrodnimi kulturami a tudiz

mezi riznymi zemeémi (Hofstede, 1991).

Dimenze Polarita

Hirerarchie (mocensky odstup): do jaké miry je | velkd vzdalenost mald vzdalenost
dand spolecnost ochotna akceptovat nerovny
zpisob rozdéleni moci v organizacich

Pravda (vyhybani se nejistote): do jaké miry je | silné vyhybani slabé vyhybani
spole¢nost ohrozena nejednoznacnymi situacemi
a jak jim zabranuje zavadénim pravidel

Identita: rozsah zavislosti jednotlivce na | kolektivismus individualismus
kolektivu a mira volnosti pro individualitu

Gender: do jaké miry urcuje pohlavi role muzi a | feminita maskulinita

zen ve spolecnosti

Hodnoty: do jaké miry spolecnost vychazi | dlouhodoba kratkodoba

z tradic minulosti a co je dilezité pro budoucnost | ¢asova orientace casova orientace
Tabulka €. 5: Pét dimenzi kultury a jejich extrémy (Hofstede, 1991)

36



Problematické v tomto modelu je to, Ze je zde kultura vniména jako staticka a popsané
dimenze jako jediné jeji zaklady. Kritikové Hofstedeho teorie argumentuji zejména tim,
ze kazda kultura je slozité¢ diferencovana a neni homogenni. Dimenze narodnich kultur
tak pry nenachdzeji opodstatnéni v redlném zivote. I ptes tuto kritiku vnimame, zZe
vybrané dimenze mohou byt uZitecné pfi interpretaci konkrétnich vyzkumnych zjisténi,
kulturnich nedorozumeéni ¢i vlastniho referenc¢niho ramce odlisSnych kontextl, ve kterych

Zijeme.

Model kulturnich dimenzi v praxi

Jako praktickou ukazku vyse predstavenych dimenzi mtizeme uvést ptiklad vyzkumnych
Setfeni srovnavajici individualistické a kolektivistické kultury v edukacnim procesu
(srov. Tobin et al., 2009). Pfipomenime si jen, Ze kolektivistické kultury jsou typické
silnymi piibuzenskymi vazbami, Sir§imi rodinnymi vztahy a zodpovédnosti za né.
Naopak v individualistickych kulturdch jsme zodpovédni za nejuzsi rodinu a sebe sama.
»Individualistické spolecnosti jsou takove, v nichz vazby na kolektiv jsou pomérné volné;
naopak v kolektivistickych spole¢nostech jsou lidé od narozeni integrovani do
soudrznych skupin, které je za jejich loajalitu ochranuji. (Priicha, 2004, s. 81).
Individualistickymi zemémi jsou napiiklad: USA, Velka Britanie, Kanada, Ceska
republika, Nizozemi. Na druhé stran€ stoji zemé vyznacujici se vyraznym kolektivismem
ve sv¢ kultute: Pakistan, Indonésie, Portugalsko, Ekvador.

V kontextu naseho tématu se zminime také o individualistické a kolektivistické dimenzi
ve vztahu k hodnoté vzdélani a k vychové. Zatimco v individualistickych kulturach je
smyslem vzdélani naucit se jak se ucit, jak vyhledavat potfebné zdroje a materidly (uceni
je tedy povazovano za celozivotni proces), v kolektivistickych kulturach je smyslem
vzdélani naucit se takovym postuplim, aby se clovék mohl stat platnym clenem
spoleCnosti, a uceni je poklddano za proces jednordzovy. Bez zajimavosti neni ani
rozdilnost vyznamu diplomu jako dokladu o dosazeném stupni vzdélani - v
individualistickych kulturach slouzi diplom ke zvySeni sebeucty jedince, dodava pocit
dosazeni uspéchu, kdezto v kolektivistickych kulturach je podminkou pro uznani jedince
ze strany spolecnosti (hovofime o tzv. socidlni pfijatelnosti). Srovnavaci studie Jeana Ispa
(1994) potvrdila, ze vychova v raznych etnickych, rasovych a néabozenskych

spolecnostech se odliSuje. Ve své studii se snazil o komparaci vychovnych ideji a
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edukacniho chovani u ruskych a americkych matek a ucitelek matetskych Skol. Pomoci
dotazniki a rozhovor shromazdil baterii dat, kterd vypovidala o kolektivistické orientaci
v ruské spolecnosti a naopak o individualistické ve spolec¢nosti americké. Dikazem k
témto tvrzenim mu byla fakta, Ze ruské matky a ucitelky vychovavaly déti k poslusnosti,
k zachovani norem konformity, orientace na tradi¢ni vychovu. Ruské respondentky dbaly
na vztah déti s vrstevniky. Naopak americké matky a ucitelky povazovaly za dilezité
nezavislé chovani ditéte, jeho zvidavost a individualni rozvoj.

Vyznam tohoto i dalSich dvou piistupt k pojeti kultury demonstrujeme v nésledujici
kapitole vénujici se konkrétnim teoretickym pfistupim MKV a jejich uplatnéni

v praktickém Zivot¢.

3.2.2 Kaulturné-standardni vs. transkulturni pristup v MKV

V oblasti pedagogické prace nakladani s jinakosti hovoiime o dvou zéakladnich
pristupech, které se v mnohém diametraln¢ odlisuji. V obou pfistupech vnimame inspiraci
odliSnymi kulturnimi koncepty a autory. Nedovolujeme si zpochybnit vyznam ani
jednoho z ptistupti pro praci s diverzitou v eduka¢nim procesu, presto je dulezité vnimat,
jakeé konkrétni cile si pedagogové pfi préci se zaky stanovuji a jak je napliuji.

Kulturné-standardni ptistup vychazi z predpokladu, ze sociokulturni skupiny (etnické,
narodnostni) maji specifické znaky, které vytvareji rozdily a zapticinuji nedorozumeéni
v interkulturnich kontaktech. Tento koncept je zaloZen na presvédceni, Ze je nutné
neopomijet zvlaStnosti kultur, etnik a narodnosti kolem nas. Vyzkumna Seteni riznych
kultur jsou dilezitym zdrojem informaci pro tréninky interkulturni komunikace, na niz
kulturni rozmanitost soucasného globalizovaného svéta klade vysoké naroky (srov.
Hofstede, 1991; Hofstede, Hofstede 2005). Kulturné-standardni pfistup ma nesporné
vyhody v tom, Ze roz§ifuje nase znalosti o jinych zemich a mize nas ptipravit na kontakt
s odliSnosti (Moore, 2008). Pokud se chceme zabyvat tématem edukace ve Skolnim
prostiedi, méli bychom znat zékonitosti a pravidla, kterd nam pomohou vysvétlit odlisné
chovani zaki z jinych kultur. Kulturné-standardni pfistup ma vsak i své kritiky. Prvni
vyhradou je skuteCnost, ze se toto pojeti orientuje na vnéjsi symboly a ritudly (viz
»cibulovy* diagram). Dalsim omezenim je ptiliSny diiraz na skupinovou identitu, ktery
strukturuje vnimani multikulturni reality na kategorie ,,my a oni* (viz model kulturnich
dimenzi dle G. Hofstede). V téchto kategoriich pak mame tendenci zdlraziovat kulturni
rozdily, které mohou vyvolat pocity odcizeni a vytvareni dalSich stereotypt. V prub¢hu

90. let se tento piistup vyznamné prosadil do ¢eské vzdé€lavaci praxe, avSak pedagogové
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pracujici timto pfistupem sami sebe vystavuji riziku, Ze forma, jakou studentiim ptedstavi
urcitou kulturu, nebude odpovidat realnym zkuSenostem zaku s touto kulturou.

Naopak transkulturni ptistup (Flechsig, 2000) se zabyva konkrétnimi pfi¢inami odliSnosti
kazdého znds na individudlni trovni. Trend vzrlstajici migrace a otevirani
hospodéaiského prostoru, ktery miizeme v Evropé sledovat intenzivné od 80. let 20. stoleti,
s sebou piindsi intenzivngj$i prolindni mezi kulturami. Tento fakt vyznamné
problematizuje skutecnost, ze existuji ostré hranice mezi kulturami a narody. Védomé i
nevédomé slozky nasi kultury (viz koncept ledovce) jsou nejvice patrné pii interkulturnim
kontaktu, kdy jsou tyto struktury také vystaveny nejvétSim zménam. Pravé v piimém
kontaktu s druhymi lidmi si uvédomujeme svoji identitu a jeji specifika. Transkulturni
pristup tak relativizuje vyznam socialnich skupin a jejich vliv na utvafeni identity
jednotlivece a fika, Ze vSichni jsme ¢leny mnoha kulturnich skupin, které vytvareji a buduji
nasi celkovou osobnost. Tento pfistup pracuje velmi Casto s hodnotami a autentickymi
situacemi (konflikt, diskriminace, stereotypni chovani), ve kterych se snazi postihnout
jejich odlisné kulturni interpretace na misto dopfedu uréenych znaki té ¢i oné skupiny.
Prostfednictvim interkulturniho kontaktu mame 1 moZnost si uvédomit nizsi casti
vlastniho ledovce a nalézat vzdjemné porozuméni. Vyhodou tohoto pfistupu je odklon od
stereotypil a cileny rozvoj citlivosti viici jedine¢nosti kazdé osobnosti. Jesté jedno zdsadni
pozitivum transkulturniho konceptu musime zminit, a tim je snaha zapojit vétSinu 1
mensSinu do spole¢ného dialogu, coz znamena, Ze se jiz nesnazime déti z odlisného
kulturniho prostfedi pfizpisobit majorité. Multikulturni vychova je pak vnimana jako
cesta k otevienosti, pluralistickému mysleni a individualnimu pfistupu.

Zahrani¢ni vyzkumy dokladaji, ze piedsudky u déti jsou vyznamné ovliviiovany
sociokulturnim prosttedim, v némz ziji, a mohou vznikat dokonce uz v piedskolnim veku.
Lze dolozit, Ze rasové piredsudky se Castéji vyskytuji u déti, které vyristaji v prostiedi s
nizkym socioekonomickym statusem. Dokonce bylo zjisténo (Gutman, Hickson, 1996),
ze SirSi sociokulturni kontext mé silnéj$i vliv na zédky nez multikulturni edukacéni

programy.

3.3 Vzdélavani migrujicich osob optikou vyzkumnych Setfeni

Problematické okolnosti souziti narodi, rasovych skupin a rozmanitych etnik motivuji k
ziskavani dat, ktera jsou specifikovana proménnymi jako narod, rasa, etnikum a rozdily

mezi nimi. Védci jsou schopni k této problematice podavat vysledky, kterymi se mize
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tidit odborna vetejnost. V disledku této situace se v poslednich letech hojné rozvijely
vyzkumy, které rozsifovaly poznatky o rychle se ménicim svété kolem nas. Discipliny
veénujici se teorii, vyzkumu 1 praxi interkulturniho souziti, tedy zejména interkulturni
psychologie a etnopedagogika, jsou v ¢eském prostiedi mladé a vyzkum na tomto poli je
u nas ve svych zacatcich. Osobnosti Ceské pedagogické védy, kterd interkulturnim
tématiim vénuje nebyvalou pozornost, je profesor Jan Pricha. Ze zahrani¢nich autort
muzeme jmenovat kanadského profesora Johna W. Berryho, jehoz vyzkumy na tomto
poli jsou nejpopuldrné;si. Jiz nékolikrat jsme naznacili, ze v zahranici je situace pon¢kud
odlisné. Jelikoz je migrace v anglosaském svété dlouhodobym fenoménem, jsou i
vyzkumna témata na tomto poli rozsahlejsi nez v Ceské republice. Vzdélavani imigranti
predstavuje dnes v mnoha zemich nelehky prakticky ukol. V Evrop¢ i Severni Americe
se Casto setkdvame s totoznymi obtiZemi v oblasti edukace migrujicich osob. Nasledujici

podkapitoly predstavi situaci ve svété a v Ceské republice.

3.3.1 Situace ve svété

Mezindrodni vyzkumy zabyvajici se problematikou uprchlictvi a jeho vlivem na
vzdélavani mizeme rozdélit do nékolika zakladnich tematickych skupin, které se
soustiedi na konkrétni aspekt ovliviiujici edukacni proces. Jednd se o tyto ¢tyii okruhy
(Rutter, 2006):

* trauma: studie se zabyvaji zkuSenosti déti-uprchlikli s prozitym traumatem v pre,
trans-, ¢i postmigraénim obdobi. Vyzkumy upozorniuji na hojny vyskyt
posttraumatické stresové poruchy u déti, poukazuji na nasledky traumatickych
zazitkd (nasili, valka). Setfeni provedené ve Velké Britanii ukazuje, Ze az 40%
déti-uprchlikii trpi psychickymi poruchami (Hodes, 2000). Jistou formu stresu
zazivaji uprchlické déti 1 pfi nastupu do nové Skoly, kde neznaji spoluzéky,
prostiedi, ani vyucovaci jazyk.

= prostiedi: Casto na zaklad¢ ekologického modelu se tyto vyzkumy zaméiuji na
prostiedi premigracniho a postmigracniho obdobi (Hamilton, Moore, 2004) a na
miru odolnosti ditéte vici zménam v téchto prostiedich (schopnosti integrace,
adaptace a jejich souvislost se zranitelnosti dané osoby). Pro dité-uprchlika jsou
také dulezité konkrétni osoby v jednotlivych ovliviiujicich prostifedich. Existuji i
studie, které se zabyvaji dopadem socialniho prostfedi ditéte-uprchlika na jeho

vzdélani (napt. Dobson, Pooley, 2000).
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* identita: dal§i védecké prace se vénuji otdzkam identity (sociokulturnim
hodnotam), akulturace a adaptace. Jde v nich piedevsim o to, vysledovat
aplikované strategie adaptace (Berry, 2002; Baskauskas, 1980) a pruznost ¢i
odolnost jednotlivct, kteti se museji adaptovat na nové prostiedi hostitelské zemé
(Masten, Coatsworth, 1998). Do této skupiny bychom také zaradili studie tykajici
se Skolnich vysledkl v souvislosti s hodnotou vzdélani v kultufe riznych skupin
imigrantti a uprchliki, které se od sebe 1i$i tspésnosti ve studiu (Bankston, Zhon,
2002; viz nize).

» jazyk: velka cast vyzkumi ve svété, ale i v nasem prostiedi se vénuje jazykovému
vzdélavani uprchlikd a imigrantii, protoze pravé jazyk je vniman jako zédkladni
prvek nutny k zaclenéni do hostitelské spolecnosti (Kocourek, 2007; Zamel,
1976). Vyzkumy se zaméfuji na CeStinu (pfip. angliCtinu nebo dalsi jazyky
hostitelskych zemi) jako druhy jazyk, na didaktiku jazyka hostitelské zemé& jako
ciziho jazyka a na vyznam komunikacni funkce jazyka pro imigranty (Hrda,
2014).

Odbornici zdlraziuji, ze pro interkulturni vyzkum v oblasti edukace je dilezita znalost
konkrétniho zivotniho kontextu zkoumanych osob, jejich hodnotovy zebticek, kulturu a
v neposledni fad¢ i ptistup vzdélavacich instituci k nim. Vyzkumy realizované v USA
naptiklad deklaruji, Ze asijské déti dosahuji ve srovnani s détmi z jinych etnik mnohem
lepsich vysledkt (Bankston; Zhon, 2002). Vzdélanostni vykonnost Asiatl je vysoka, ale
sebehodnoceni je nizké (na rozdil od Afroamericanil). Zndmy vyzkum Bankstona a Zhona
vysvétluje zjisténé udaje tak, Ze adolescenti z rodin imigranti Asiatli se snazi byt ve
vzdélavani vykonnéjsi, nebot’ pocit'uji vEétsi psychologickou nejistotu nez jiné etnické
skupiny. V tomto kontextu bychom mohli vyuzit i interpretaci s podporou
pétidimenzionalniho modelu G. Hofstede. V kolektivistickych kulturach, kterymi asijské
bezesporu jsou, je vzdelani chapano jako jednordzovy proces zprostredkovavajici
moznosti uplatnéni ve spolecnosti. Dil¢i vysledky vyzkumnych Setfeni mnohdy
prokazuji, ze déti z rodin imigranti zistavaji v probirané latce pozadu oproti zaklim
majority. Studie také naznacuji, ze dosahovanim horsich vysledkii dospivaji tito zaci k
niz§im urovnim vzdélani a profesni kvalifikace. Tyto skutecnosti dokladaji naptiklad
vyzkumy z multietnického Holandska (Kalmijn, Kraaykamp, 2003). Setieni, kterého se
zucastnilo vice jak 10 000 stfedoSkolakil z rodin imigrantli, ovéfovalo skuteCnost, Ze tito

studenti maji trojndsobné¢ vyssi podil na nedokonceném studiu a tudiz zlstavaji bez
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jakékoli kvalifikace ve srovnani s majoritou. Vysledky tohoto a jinych podobnych
vyzkumt jsou vysvétlovany predevsim rozdily, které vznikaji uz v rodinné vychové
(odlisny hodnotovy systém) a také odliSnymi postoji ke Skolnimu vzdélavani.

Pocty vyzkumt, které by se soustiedily zejména na cilovou skupinu uprchlikli, jsou
mizivé. V zahrani¢ni literatufe se s vyzkumnym tématem vzdélavani zakt-uprchliki také
setkavame zfidka (tematikou uprchlictvi se zabyva zejména Journal of Refugee Studies).
Mezinarodni instituce, které se vénuji tomuto tématu i na poli vyzkumném jsou UNHCR
a Mezinarodni organizace pro migraci (IOM - International Organization for Migration).
Obé tyto instituce vSak vyuzivaji piedevSsim kvantitativnich ptehledi k tvorbé

statistickych rocenek.

3.3.2 Situace v Ceské republice

V Ceském prosttedi se odbornici vénuji vyzkumim zaméfenym na tematiku migrace
méné nez v zahrani¢i a to zejména proto, Ze problematika interkulturniho souziti neni u
nas tolik aktudlni. Difive jsme byli zemi, odkud lidé pfevazné emigrovali, nyni jsme
statem, ktery migrujici osoby také pfijima. V obdobi socialismu navic nebyly
interkulturni rozdily ve spolecnosti vitanym pfedmétem védeckého badani. I ptes
skute¢nost, Ze je Ceska republika tranzitni nebo cilovou zemi pro mnoho lidi vice jak 20
let, jsou rtizna témata migrace zkoumana postupné. Jistou roli hraje i fakt, ze Ceska
republika je narodnostné prevazné homogenni zemi a mira ndrodnostni ¢i rasové
tolerance je nizka (srov. Cadova, 2015). Na druhé strand u nas hojné vznikaji prace s
tematikou multikulturni vychovy, narodnostnich mensin, aj., které¢ se vSak migranta
dotykaji spise jen okrajové. Provadéné vyzkumy se nejéast&ji zabyvaji postoji Cechi k
imigrantim nebo narodnostnim mensindm (témto vyzkumiim se vénuje hlavné Centrum
pro vyzkum vetfejného minéni Sociologického tstavu AV).

Zhruba ve druhé poloviné 90. let 20. stol. za¢ala v Ceské republice vznikat vyzkumna
centra zabyvajici se ¢astecné 1 oblastni migracnich studii. V Brn€ vznikl na Pedagogické
fakult¢ MU koncem 90. let Kabinet multikulturni vychovy, toto pracovisté se zabyva
pfedevs§im vyzkumnymi a vzdélavacimi programy pro romskou narodnostni mensinu.
Dale pii Fakulté socialnich studii MU existuje Centrum pro kulturni sociologii, které bylo
v letech 2008 - 2011 zapojeno do longitudialniho mezinarodniho vyzkumného zdmeéru,
tykajiciho se podminek edukace romské mladdeze a imigranti a jejich segregace -
Edumigrom. Pfi Katolické teologické fakulté Univerzity Karlovy bylo zalozeno roku

2003 Centrum pro studium migrace, které se soustied’uje na rozmanité aktualni, eticky
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relevantni otazky spjaté s imigraci a integraci. Velmi zajimavymi tématy se zabyva i tym
docenta Dusana Drbohlava z Vyzkumného centra Geomigrace, jejichz prace jsou
zaméieny na vyzkum procesu migrace a integrace migrantii do majoritni spolecnosti s
dirazem na geografické aspekty problematiky. Tématim multikulturalismu, romskou
problematikou a socialné znevyhodnénou populaci se na Zapadoceské univerzité v Plzni
vénuje Centrum aplikované antropologie a terénniho vyzkumu. V Ceské republice
funguje také mnoho neziskovych organizaci, které se migrantim vénuji v praxi. Tyto
subjekty vyjimecné vyvijeji 1 vyzkumnou ¢innost. Za vSechny mtizeme uvést organizaci
Meta, o.p.s., jejimz cilem je podpora osobniho rozvoj mladych migranti, a to pfedev§im
v oblasti vzdé€lavani, které je jednou z podminek tispésného zacleniovani se do spolecnosti.
U nasSich nejblizsich sousedii na Slovensku vzniklo v roce 2005 Centrum pre vyskum
etnicity a kultury (CVEK), které se profiluje jako nezavisla vyzkumna instituce zamétena
na vyzkumnou ¢innost v Siroké sféfe témat kultury a etnicity.
V roce 2004 prob¢hlo na péti zakladnich Skolach a na gymnaziu v Lounech vyzkumné
Setfeni, pfi kterém vyzkumny tym zjiStoval, jaké jsou ndzory Ceskych zaki na jejich
spoluzéky z ciziny, nazory déti cizincti samotnych na jejich Zivot v Ceské republice a
nazory pedagogli na zkuSenost s témito détmi v jejich tfidach (Markvart, 2004).
Empiricka sonda Svarcové a Marese (2006) méla za tukol zjistit nazory vietnamskych
rodi¢i na vzdelavani jejich déti v Ceskych Skolach. V tomto vyzkumu byly identifikovany
zajimavé faktory zakotvené v odliSnych komunikacnich principech. Jednalo se naptiklad
o nevhodnost ostré argumentace, projevovani emoci pii piesvéd¢ovani, vyznam tsmévu
jako vyrazu nejistoty, atd. Na tomto misté 1ze pfipomenout, Ze kulturné-standardni ptistup
k interkulturni realit¢ nabyva v obdobnych piipadech na vyznamu.
META: spolecnost pro prilezitosti mladych migranti provedla v roce 2007 zajimavy
pruzkum tykajici se bariér a potieb mladych migrantii v jejich ptistupu ke vzdélani. Ve
vysledcich byly identifikovany zasadni problematické oblasti (META o.s., 2007):

* nedostatecna znalost ¢eského jazyka,

= nedostatek kvalitnich informaci o vzdélavacich moznostech a strategiich,

» nedostatek informaci o vzdélavacim systému jako takovém,

= absence socialnich siti, které bézn¢ slouzi jako informaéni zdroje,

» odliSnost dokladl vzdélani dosazeném v zahranici a status cizince,

* v neposledni fad¢ ¢ini migrantim obtize také proménlivost ufednich postupti.
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Vyse jmenované bariéry prostupuji celym vzdélavacim cyklem ptichozich, tj. od uznani
dosavadniho vzdélani, ptes zvladnuti vzdélavaciho jazyka, vybér Skoly, pfijeti a zapojeni
do Skolniho kolektivu, zvladnuti systému vyuky, komunikace Skoly s rodic¢i, finan¢ni
zajisténi, az po vybér dalsiho vzdélavani. Vyraznych zmén v tomto nedosahlo ceské
Skolstvi ani po sedmi letech (viz Meta o.p.s., 2014).

V roce 2009 probéhlo vyzkumné Setfeni v ramci disertani prace Markéty Bacakoveé,
ktera se zabyvala vzdélavanim piesidlenych zékl-uprchlikti z Myanmaru. Studie se
tykala velmi specifické skupiny uprchlikli zafazenych do tzv. ptesidlovaciho programu
UNHCR. Vzhledem k tomu, Ze autorka zvolila kvalitativni vyzkumné paradigma, nelze
jeji vysledky zobeciiovat na ostatni skupiny uprchliki, které se v CR nachazeji. Mtizeme
se vSak jejim pfistupem inspirovat v ramci naSeho vyzkumu.

Pro vzdé&lavani cizincti vytvaii legislativu predeviim MSMT, podklady pro své politicka
opatfeni ziskava tato instituce predeviim prostiednictvim Ceské $kolni inspekce, ktera
vydava hlavné statistické roenky. V roce 2008 vsak Ceska 8kolni inspekce vydala
tematickou zpravu Rovnost piileZitosti pro vzdélavani cizinct v Ceské republice, ktera
shrnuje inspek¢ni zjisténi v oblasti vzdélavani zakl-cizincl a je zejména kvantitativné
orientovana (Ceska $kolni inspekce, 2008).

Celospolecenska debata na téma migrace a integrace cizincii probiha pod vlivem udalosti
poslednich dvou let na velmi emotivni trovni. Problematika vzdélavani imigrantl v praxi
je roztfiSténa mezi nckolik ministerstev. I pfes slozity kontext problematiky
pfedpokladame, ze vyzkum vzdélavani imigranti nabizi Siroké moZznosti studia
problematiky a také zajimavé dil¢i vysledky, které praveé v soucasné dob¢ jsou vice nez

kdy jindy uplatnitelné i v praktickém zivoté.

3.4 Vychozi koncept teoretického schématu disertacni prace

Uvédomujeme se, ze pravo na vzdelani patii k tém lidskym préavim, jejichz vyznam pro
jednotlivee, socialni skupiny i spolecnost nabyva na dynamice. Vzdélani je v soucasnosti
povazovéano za jeden ze stéZejnich zplisobii, jak dostat narokim, které na nas klade stale
se zrychlujici moderni doba. Mezinarodni dokumenty'® zarucuji zaktim-uprchlikim ve

vztahu k zakladnimu vzdélavani stejné moznosti jako vSem ostatnim ob&antim CR'.

18 Zv143t¢ Umluva o pravnim postaveni uprchlikii (1951)
19 Povinna Skolni dochdzka a zatazeni do vzdélavaciho systému se vztahuje na viechny cizince s vizem nad
90 dnt.
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Ackoli jsou migranti velmi riznorodou skupinou, $kola by mohla byt pro mnohé z nich
styénym bodem v procesu jejich integrace do majoritni spolecnosti. Mohla by pomahat
jak se vzdélavanim déti, tak i1 s integraci jejich rodic¢i. V ptipad¢ uprchlikii, na jejichz
integraci ma Ceska spolecnost pfinejmensim v roviné zévaznych pravnich dokumenta
zajem, l1ze oCekavat specifické obtize, které¢ ovliviiuje mnoho faktorti (zptisob utéku ze
zem¢, délka pobytu v uprchlickém tabote, kulturni i zemépisna vzdalenosti mezi ptivodni
a hostitelskou zemi, apod.), a které mohou vzdélavaci proces komplikovat. Je jasné, ze
totozna opatieni v oblasti eduka¢ni praxe nemuseji mit u tak diferencované skupiny nutné
stejny uspéch u kazdého. ReSeni této situace jisté vyzaduje systémovy piistup viech
zainteresovanych ucastnikii vychovné-vzdélavaciho procesu, z tohoto diivodu jsme jako
teoretické vychodisko disertacni prace zvolili koncept, ktery klade silny diiraz na jedince

A4

prostiedi a je s nim nerozlu¢né spjat.

3.4.1 Perspektiva socialni ekologie

Zatimco kvantitativni studie pfimo vyzaduji podpofit vstup do vyzkumného terénu
konkrétni teorii, kvalitativni pfistupy jsou v tomto ohledu zna¢né nejednoznacné. Teorie
v kvalitativnim vyzkumu neslouzi k tomu, aby byla ovéfena ¢i vyvracena. V nasem
piipad¢ jsme zvolili dostatecné obecnou teorii, kterd nam bude slouzit spise jako formalni
struktura pfi interpretaci vyslednych zjisténi. S ohledem na zvoleny vyzkumny problém,
cile vyzkumu a vyzkumné otazky, jsme se nakonec rozhodli pfijmout bioekologicky
model rusko-amerického psychologa Urie Bronfenbrennera, jez slibuje dodrzet potradek
v obecném vztahovém ramci Sirokého pole nejriiznéjSich kontextualnich faktort.

Ekologicka perspektiva (tzv. human ecology) upozoriiuje na to, Ze se nelze zaméfovat
pouze na intrapsychické ¢i interpersondlni procesy, ale je tfeba chapat tyto pochody
v SirSich souvislostech socialniho prostfedi (Navratil, 2001). Ekologicky koncept je navic
méng¢ abstraktni nez ty, které vychazeji ze systémové teorie a tudiz je 1 bliz§i bézné lidské
zkuSenosti. Socidln¢ ekologicky model klade ,dGraz na vzdjemnou propojenost,
provazanost, ba nerozlu¢nost ¢lovéka a jeho prostredi, jeho svéta™ (Kovatik, 2001, s. 250,
In Matousek, 2001). Bronfenbrennertv bioekologicky model chéape lidsky vyvoj jako

postupné prizpiisobovani’® se mezi lidskou bytosti a ménicimi se vlastnostmi

20 Na rozdil od akomodace J. Piageta, kterd je chdpana vicemén& pasivng, je pfizpisobeni
v Bronfenbrennerové modelu reakci na vzajemny vztah jedince a prostredi, ktery miize u jedince samotného
vyvolat aktivitu promitajici se do zmén v prostiedi.
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bezprostiednich prostfedi (tzv. proximalni procesy), v nichz tato bytost Zije, pficemz i
SirSi kontexty ovliviluji aktudlni situaci (Bronfenbrenner, 1979). ,Krom¢ vnéjSiho
prostiedi teorie zdlraziiuje ve vyvoji i charakteristiky jedince, mezi které patii
biologické, psychologické a behavioralni faktory* (Millova, 2009, s. 48). Tato teorie ma
topologicky charakter a autor v ni rozliSuje 4 systémy, jejichz prvky se nachazeji ve
vzajemné interakci:
=  Makrosystém jako nejsirsi ekologicky systém uzce souvisi s kulturou. Tvofi rdmec
zivota Clovéka jako Clena spolecnosti, zahrnuje legislativni, etické, kulturni,
nabozenské a dal$i normy dané spolecnosti (napf. kulturni vzorce chovani, uméni,
hodnoty, atd.). V nasem ptipadé to znamend, ze bychom se mohli soustiedit
naptiklad na vliv ndbozenskych a kulturnich tradic uprchlické rodiny, a jejich vliv
na edukacni proces.
= Exosystém vyjadiuje vztah vice vzdalenéjsich struktur, z nichz alesponi v jedné neni
Cloveék pifimo aktivnim wcCastnikem. Zmény v exosystému mohou ovlivnit ta
prostiedi, ve kterych osoba ptimo participuje (napf.: pro dité tento vztah predstavuje
misto zaméstnani rodici a domov nebo Skolskéd legislativa a pfijata konkrétni
prakticka opatieni na podporu edukace zédka-uprchlika ve skole).
= Mezosystém zahrnuje vzijemné vztahy mezi dvéma ¢i vice proximalnimi
prostiedimi, v nichz osoba, kterd se vyviji, aktivné participuje. Jedna se vlastné o
vztahy mezi jednotlivymi mikrosystémy (napi. vztah rodina a Skola, vrstevnicka
skupina a domov).
= Mikrosystém tvoii model nejbezprostiednéjsich aktivit, roli a mezilidskych vztaht
v nejbliz§im socialnim okoli ¢loveka, patii sem socidlni skupiny, v nichz je jedinec
Clenem, setkava se s nimi tvari v tvar a jsou pro n¢j dulezité (napt. jeho rodina, blizci
piibuzni, Skola, pratelé).
= Chronosystém (Bronfenbrenner, 2009) zachycuje zmény probihajici v case z
pohledu jedince i jeho prostfedi, ptipadné zdsadni momenty v zivoté ¢loveka (v
nasem piipadé muzeme reflektovat zmeény prostiedi v Case: tzn. v premigracni,

transmigracni a postmigracni fazi zivota ditéte).

46



Bronfenbrenner tak vyznamné pfispél k rozvoji vyvojové psychologie i pedagogiky, kdyz
zdiraznil vyznam prostiedi v kontextu vyvoje ¢lovéka charakteristické svoji reciprocitou
(tzn. jedinec je nejen ovlivilovan, ale sdm také ovlivituje zmény v prosttedich). Navic zde
vychéazime z ptedpokladu, ze jakdkoli zména v nékterém ze systémt mize mit kladny ¢i

zaporny vliv na ostatni prvky.

Mikrosystém: .
rodina Mikrosystém:

\ Skola

Zak-uprchlik

Mikrosystéem: Mikrosystém:
pratelé spoluzaci

Mezosystémy

Obrazek ¢. 4: Diagram socialné-ckologického modelu dle Bronfebrennera (1979)

Pro vétSinu lidi zmény ve vySe popsanych prostiedich probihaji jednorazové ¢i ovliviuji
pouze dil¢i faze naSich zivotl, zatimco uprchlici jsou nuceni v ur¢itém momenté svého
zivota Celit nahlym a masivnim zméndm skoro ve vSech aspektech jejich zivotu.
Ekologicky ptistup tak dovoluje sledovat riznorodou uprchlickou populaci jednotnou
optikou a pomaha 1épe porozumét tomu, jak interakce mezi jednotlivymi systémy muiize
ovlivnit edukaci Zaka-uprchlika. Pro uprchlické dit¢ je piechod mezi jednotlivymi
migracnimi obdobimi jeho zivota velmi naro¢ny. Uprchlici ¢asto migruji do zemi
odli$nych od jejich rodist. Hlavni tikol pro uprchlické dité a jeho rodinu, stejné tak jako
pro Skolu (popt. dalsi organizace hostitelské zemé), je zprostiedkovat co nejhladsi
piechod mezi prostfedimi ekologického modelu ditéte a zaroven poskytnout optimalni

podporu pii adaptaci na nova prostiedi. Ackoli individualné je socialné ekologicky model
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kazdého ¢loveéka jedinecny, v zdsade lze tvrdit, Ze obecnd vychodiska k tomuto modelu
jsou jednotna. Ekologicky teoreticky model zarovenn podporuje i vyznamny socialng-
pedagogicky aspekt, kterym je nepopiratelny vychovny vliv prostfedi na clovéka (srov.

Ptadka, 1999).

3.4.2 Teoretické schéma disertacni prace

Teoretické schéma disertacni prace si klade za cil reflektovat vyznamnou ulohu prostiedi
ve vztahu k chovani a uceni jedince a vyzdvihuje to, co je pro nés v tématu edukace zaka-
uprchliki vyznamné. Zohlednéni Zivotniho kontextu vede k posunu v mysleni a praxi
uspokojovani vzdélavacich potfeb zaki z fad uprchliki. Smyslem teoretického modelu
problematiky vzdélavani zékt-uprchlikll je systematizovat Sirokou Skalu relevantnich
faktori, které zasahuji do vychovné-vzdélavaciho procesu, a na jejich zakladé vytvofit
oblasti zdjmu vyzkumného Setteni.

Vzhledem k tomu, Ze disertacni prace je rozdélena do tii zakladnich rovin, pfipada nam
pro piehlednost adekvatni pfidélit témto rovindm odpovidajici systémy z
Bronfenbrennerova teoretického modelu. Popis vSech aspektli a vyzkumna zjisténi
v tématu vzdélavani zakd-uprchlikii v Ceské republice je koncipovan dle nize
zobrazeného schématu:

UROVNE DISERTACNI PRACE SOCIALNE-EKOLOGICKY MODEL

makrouroverni

exosystém
mezouroven

mikrouroven

RS

>

pre-, trans-, postmigracni
obdobi

Obrazek ¢. 5: Schéma disertacni prace (vlastni uprava autorky)

chronosystém
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V nasledujicich bodech bychom radi pfibliZili jednotlivé Grovné disertaéni prace, cile’! a
analytické jednotky, které jsme si stanovili vramci celého kontextu vyzkumného
problému. Technicky lze tedy uvazovat o nize popsanych rovinach, ke kterym se cely text
vaze:

1. V makrotrovni chceme popsat existujici nadnarodni ¢i ndrodni legislativni
dokumenty a jejich promitnuti do edukacni praxe. Zajimd nds zejména
problematika vzdélavani zaka z fad uprchlik na Grovni statti ¢i mezinarodnich
organizaci jako jsou Evropska unie ¢i Organizace spojenych narodii. Text
disertadni prace se soustiedi pfedev§im na realitu Ceské republiky, ale vzhledem
k tomu, ze je CR soudasti mnoha mezinarodnich instituci, bere v potaz i
zévazné. V této roviné nejsou informanti vyzkumu pfimymi ucastniky. Zjisténi z
makrotrovné by méla odpovidat Sir§Simu ramci socialné-ekologického modelu,
tzn. exosystému. Analytickou jednotkou jsou nadm v této twrovni oficialni
mezinarodni dokumenty OSN, Evropské unie a Rady Evropy a legislativni
dokumenty Ceské republiky. V této souvislosti se jednad spise o deskripci
stavajiciho pravniho stavu, ktery ovliviiuje konkrétni edukacni praxi (vice k této
roving¢ viz kapitola 4). V samotném vyzkumném Setieni jsme této urovni
nevénovali zdsadni pozornost, nebot’ zvoleni informanti se v problematice
legislativniho ukotveni pfili§ neorientovali.

2. Stfedni rovina naseho zdjmu, tzv. mezitroven, se zabyva také strukturami
Bronfenbrennerova exosystému. Avsak v této irovni byly stanoveny cile mapujici
spolupraci vsech do procesu edukace zainteresovanych nepiimych aktérii (popf.
vztah pfimych a nepfimych aktér). V ramci analyzy dat jsme porovnavali
moznosti oficidlnich vzdélavacich politik a jejich konkrétni promitnuti do praxe
formou podpirnych opatieni (napf. financni podpora statu, UNHCR, SUZ, ¢i
realizace IVP a asistentil pedagoga ve vyuce). Dosazeni cilli této roviny bylo
zajisténo jak studiem relevantnich dokumentti, tak i konfrontaci informanta
vyzkumného Setieni (vice také kapitola 4.3.2 a dil¢i vysledky vyzkumu).

3. Posledni, nejuzsi okruh diserta¢ni prace, zkouma vztahy, které v ekologickém

modelu nachazime jak v mezosystému, tak i v mikrosystému. Ackoli se jedné o

2! Konkrétni vyzkumné cile budou piedstaveny v praktické &asti disertacni prace. Zde uvedené cile jsou
obecn¢jsiho charakteru a vztahuji se ke komplexnimu popisu problematiky edukace zakt-uprchlikt.
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dva systémy Bronfenbrennerova teoretického modelu, vztahuji se formalné
v naSem piipad¢ k tzv. mikroturovni. V této urovni uz zkoumame edukacni proces
z pohledu konkrétnich aktéri a mame moZznost nahlizet i jejich vzajemné
interakce. NaSe vyzkumné Setfeni se této roviny dotykd asi nejzasadnéji.
Setkavame se zde s konkrétnimi vyroky a nazory jednotlivych ucastnikt
vyzkumu, ktefi zprostfedkovavali své vlastni zkuSenosti. Teprve v této roviné
identifikujeme zasadni dil¢i cile vyzkumného Setieni (blize také kapitola 5.2).
Analytickou  jednotkou, kterou podrobujeme zkoumdni, jsou nam
polostrukturované rozhovory s uciteli, rodici i zdky a pozorovani.

4. Bronfenbrenneriv chronosystém sleduje zmény ve vSech vysSe uvedenych
systémech v Case. Pro naS vyzkum to znamend, ze vSechny studované urovné
nahlizime také z perspektivy premigracniho, transmigracniho a postmigra¢niho
procesu zaka-uprchlika a jeho rodiny. Otazky, které jsme v této souvislosti
pokléadali zaktim a jejich rodi¢iim (¢asové hledisko se tykalo jen nékterych uditeld,
kteti méli zkuSenost s Zakem v podate¢nim obdobi jeho vzdélavani v CR), byly
cileny nejen na aktudlni edukacni zkuSenost, ale i na problematiku edukace v zemi
pivodu, popf. na bezprostiedni zku$enost po pifjezdu do CR (viz diléi cil
pocatecni edukace). VéEtSina téchto vypovédi se promitla do dil¢ich vyzkumnych
cilt mikrotrovné.

Ackoli jsme se ve vySe popsaném déleni dotkli jen tii systémi bioekologického modelu,
nelze fict, ze bychom se vyhnuli makrosystému. Nejzevnéjsi ¢ast ekologického konceptu
zastfeSuje vSechny ptredchozi a logicky je také ovliviiuje. Nabozenstvi, kultura, specifické
vzorce chovani, to vSe intenzivné prostupuje jednotlivymi vrstvami naseho vyzkumného
zkoumani. Cilem vytvofeni teoretického modelu problematiky vzd€lavani zaka-
uprchliki je strukturovat Sirokou skalu relevantnich faktort, které zasahuji do edukacniho
procesu zakl-uprchlikd. V pribéhu celého vyzkumného Setfeni tak diky systémim
ekologického modelu piedpokladame, Ze interakce jedince a prostfedi probihd na vSech

urovnich predstavenych systémd.
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4. Integracni politika a pristupy v edukaci imigranti

S procesem integrace do hostitelské spolecnosti je samoziejmé Uzce spjata i Skolni
dochazka déti a mladeze z tad piist¢hovalct. V Ceskych zakladnich Skoldch dochéazi od
roku 1989 k postupnému nartistu zak s cizi statni ptislusnosti (viz kap. 2.3.3). Vyuka,
Skolni i mimoskolni vychova jsou obtizné fesitelné, pokud se zaci nedovedou domluvit s
ostatnimi spoluzéky ani se ¢leny pedagogického sboru. Bezesporu je nutné realizovat
konkrétni prakticka opatteni k zaclenéni zakii-cizinct (tedy zaka s odliSnym matefskym
jazykem) do Skolského systému. Soucasné integracni postupy skol nejsou v praxi uc¢inné
a stavajici Skolsky systém se zatim neadekvatné vyrovnava s nezanedbatelnym poctem
zakt-imigrantd. Rychlé Setieni Ustavu pro informace ve vzdélavani (2010) jasné
naznacuje, ze 1 sami pedagogové by uvitali pomoc pii vzdélavani cizinci. Celkem 78 %
feditelll Skol, do nichz dochazi alespoi jeden Zak-cizinec, v tomto prizkumu uvedlo, ze
by uvitalo pomoc asistenta. Nejptinosnéjsi by byl asistent v téch Skolach, kam dochazeji
zaci plivodem z Vietnamu (56% odpovédi), dale pak pro zédky pivodem z Ruska nebo
Ukrajiny (38 % odpovédi). Existuje mnoho klicovych momentt, se kterymi se museji
vyrovnavat jak cizinci pii svém vstupu do vzdélavaciho systému Ceské republiky, tak i
majorita, ktera s nimi bude ¢im dal tim ¢astéji v interakci. Je také vysoce pravdépodobné,
ze se v nasledujicich letech nevyhneme pfijimani vySsiho poctu specifické skupiny
cizincl - uprchlika. Déti, které pak u nas budou muset zacit chodit do Skol, budou kromé
neznalosti vyu€ovaciho jazyka celit pfedevSim traumatickym zazitkiim, zkuSenostem z
valecnych oblasti a z cesty do Evropy, i pfedsudkim Siroké vefejnosti ¢i nartistu
extremistickych nalad pfimo na Skolach. V této situaci vidime jako jednu z moznosti
inspirovat se zkuSenostmi jinych stat, které maji s diverzitou ve Skolnim prostiedi
bohatsi zkuSenosti. Tyto zkuSenosti bychom pak méli vnimat jako piiklady dobré i Spatné
praxe a co nejlépe je aplikovat na celkovy kontext ¢eského vzdélavaciho systému a

spole¢nosti.

4.1 Model akulturaénich strategii a imigracni politiky v praxi

Setkavani naroda riznych kultur probiha kontinudlng€ v celé historii lidstva. Lidé migruji
z nejriznéjsich diivodd, ale at’ uz jsou jejich pohnutky jakékoli, vzdy dochazi na zakladé
tohoto chovani ke zménam pivodniho zivotniho stylu, tradic a zvyklosti. Na interkulturni
kontakt a s nim spojené¢ zmény lze tedy pohlizet i jako na adaptacni proces v kontextu

setkavani jedinct s riznym kulturnim zdzemim. V této podkapitole chceme ptedstavit
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Berryho model akulturacnich strategii a nasledné se budeme vénovat zakladnim
politickym konceptim integrace.
Adaptaci (nebo chceme-li akulturaci®?) imigranti rozumime pfizplisobovani se
prislusnikii jedné skupiny k jiné nebo skupin navzajem. Existuje mnoho teorii strategii
adaptace etnokulturnich minoritnich skupin. Pro naSe tcely bude nejsrozumitelnéjsi
déleni dle J. W. Berryho (2002), kdy je prib¢h adaptace na nové prostredi ovlivnén vlastni
psychickou zdatnosti, blizkosti vlastni kultury a majoritni kultury dané zemé&. Volba
strategie také souvisi s postoji jedince a jeho chovanim. Ne vzdy je tento vztah
jednoznacny, protoze vztah mezi tim, co jedinec preferuje (tedy mezi jeho postoji) a mezi
tim, jak se zachova, neni striktn€ jednoznacny. Vyskytuje se vSak vysoka pozitivni
korelace mezi postoji a akulturaénim chovanim jednotlivce (Berry, 2006). Jednotlivé
formy souziti tedy autor rozliSuje na zéklad¢ dvou faktort:

A) orientace na ostatni skupiny hostitelské¢ zemé (tedy udrzovani vztahti s ostatnimi
etnickymi skupinami),

B) orientace na zachovani ptivodni etnické (kulturni) identity (tedy pokracovani pavodni
kultury).

Na zéklad¢ pozitivni ¢i negativni orientace k témto dvéma faktortim (dimenzim) ziskame

Ctyfi strategie interkulturnich vztaha.

__+ B: zachovani piivodni kultury -

< »

Integrace: imigranti uzndvaji, ze | Asimilace: imigranti usiluji o co nejveétsi

4 | pfijeti a poznani hostitelské kultury | splynuti s obyvatelstvem hostitelské

+
= je dulezité, avSak soucasné si chtéji | zemé. Svoji  kulturu nepovazuji za
s . . o1 -

E udrzet svoji vlastni kulturu (A - | dilezitou (A - ano, B - ne).

g ano, B - ano).
=

E Separace: imigranti nejsou v | Marginalizace: imigranti neciti potiebu
; kontaktu s hostitelskou kulturou a | kontaktu s dominantni kulturou a nemaji
' v | vyznamné trvaji na kultufe piivodni | moznost ¢i zajem na uchovani vlastni,

(A - ne, B - ano). jsou v izolaci (A - ne, B - ne).

Tabulka ¢. 6: Berryho model akulturacnich strategii (Uprava autorky dle Berry, 2006, s. 35)

22 Adaptaci rozumime hierarchicky nejvy$si pojem ve vztahu imigrant — majorita, ktery odrazi fadu
geograficky, ekonomicky, psychologicky a socio-kulturné vyznamnych procesii. Ackoli akulturace vice
souvisi s kulturni zménou imigrantii, chapeme tyto pojmy v nésledujicim kontextu totozné.

52



Z nejrazngjSich aspekti se pro jedince jevi jako nejvyhodnéjsi pfi adaptaci v hostitelské
zemi strategie integrace. Rada vyzkumi orientovanych na majoritni populaci viak
poukazuje, ze prisluSnici dominantni kultury v hostitelské zemi preferuji u imigranta
strategii asimilace (Priicha, 2004). Cesti respondenti vyzkumi vefejného minéni jsou toho
nazoru, e by se cizinci méli co nejvice piizptisobit nasim zvyklostem. Cesi si také mysli,
ze nejsnazsi zpisob, jakym se lze zbavit ndlepky cizinec, je ziskat schopnost domluvit se
Zesky a pracovat v Ceské republice (Veselsky, 2009).

S nartstajici migraci ve svété jsou staty nuceny reagovat na zmény etnického slozeni
obyvatelstva predevS§im odpovidajicimi vladnimi programy. Modely imigra¢ni a
narodnostné¢ mensinové politiky cilovych zemi sdili shodny primdrni cil - zabranéni
etnickym konfliktim a destabilizaci zemé&. Politickd opatfeni modernich stati se snazi
najit rovnovahu mezi zajisténim bezpeCnosti svych obyvatel a garantovanim jejich
svobod. Jednotlivé staty se od sebe odliSuji pfistupy k etnickym men$inam a jejich
vztahem s majoritni spolecnosti ¢i integracnimi postupy. Rozmanitost integracnich
programi je déna rozdilnou historickou zkuSenosti s imigraci, riznym piistupem k
ptivodnim domorodym obyvateliim (BarSa, 2003). Politicka opatfeni hostitelské zem¢ a
tolerance jejich obyvatel k imigrantim hraji pfi procesu integraci cizincl zésadni roli.
Migranty, natrvalo usazujici se v urcité zemi, ¢ekd naro¢ny proces adaptace na nové
kulturni a socidlni podminky majoritni spolecnosti. Tito lidé se Casto nachdzeji v napéti
spojeném se zmeénou prostiedi a jazykovou nebo kulturni bariérou, mohou byt
znevyhodnéni na trhu prace nebo celit riznym formam diskriminace. Realizované
vyzkumy naznacuji, Ze existuje vyznamny vztah mezi stupném etnické identity imigrantt
a psychologickou tisni (Kosic, 2004). Tim je mysleno, ze ¢im vice trvaji imigranti na své
etnické identité (jsou hrdi na své etnikum, na vlastni jazyk, vnimaji silnou vazbu na
komunitu atd.), tim vice u nich dochazi k pocitu psychologické tisné v obklopujici kultute
majority (srov. Bittnerova, Moravcova, 2005).

Modelové politiky integrace protina pojeti stitu a narodni identity, které je
neodmyslitelnd zikladem pro pfizndni statniho ob&anstvi’®. Integra¢ni politiky se

konkrétné 1i8i také mirou zabezpeceni prav a piistupu imigrantii do systému vzdélavani,

23 Podminky zisku obéanstvi jsou ukazatelem otevienosti, resp. uzavienosti ur¢ité zemé viici cizincim.
Jedné se zejména o uplatilovani imigracni politiky s prvky principu ius sanguinis — pravo krve (pravni
zasada, podle které dit€ nabyva statni obCanstvi toho statu, jehoz statnimi obc¢any jsou i jeho rodice, resp.
alespon jeden z nich) versus ius soli — pravo mista (pravni zasada, podle které dit¢ nabyva statni obCanstvi
toho statu, na jehoZz uzemi se narodilo).
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na pracovni trh ¢i do oblasti bytové politiky a zdravotniho zabezpeceni. Nelze opomenout
fakt, Ze integratni politiky se ve vétSin€ stat vyviji a nezilstdvaji konstantnimi.
Teoreticky jsou znamé ttfi zakladni modely imigracni politiky, které jsou v podstaté
odvozeny z francouzského, némeckého a kanadského praktického piistupu (Siskova,
2002):

= Koncept asimilace (francouzsky model, popf. integra¢ni model): naprosté
zaclenéni minority do majoritni spole¢nosti statu. Asimilacni model je zalozen na
jednostranném procesu rychlé a ,jednoduché* adaptace imigranta do nové
spole¢nosti. Ocekava se, ze za rychlé umoznéni ziskani oblanstvi’*, prav a
povinnosti majoritni populace imigrant zaplati ztratou svého matetského jazyka,
svych specifickych kulturnich a socialnich ryst, coz ma vést k rychlé asimilaci do
majoritni spolecnosti. Nejblize tomuto modelu je imigracni politika i praxe
Francie, kde miiZe osoba po urcité dobé legalniho pobytu na tzemi ziskat statni
obcanstvi statu (tzv. pravo zemé - ius soli). Francouzska tstava se vyhyba uznani
narodnostnich men$in na svém tUzemi. Obc¢ané stitu pozivaji stejna kulturni,
obCanska a jazykova prava bez ohledu na piivod (BarSa, 2003). Praxe vSak
ukazuje, ze vyrazn¢ kulturné a etnicky odli$ni imigranti nejsou schopni Uplné
asimilace do majority. Podobnym procesem si prosly i Austrdlie, Kanada,
Nizozemi ¢i Velka Britanie, avSak odklon od této politiky nahradili integracnim
modelem, kde si i pfes splynuti s majoritou mohla minorita udrzovat sva specifika
prostfednictvim institucionalizace nékterych svych struktur.

» Diferencovana inkorporace (tzv. diskrimina¢ni ¢i némecky model): je zaloZena na
doCasném a navratném pohybu cizincti, 1 proto je v tomto modelu minimalizovan
styk mezi etnickymi skupinami®. Tento model v praxi ziskdvani statniho
obCanstvi aplikuje tzv. pravo krve - ius sanguinis, kdy je jen velmi obtizné
obcanstvi ziskat. Imigranti jsou zaclenéni jen do urcité spolecenské sféry (napf.
pracovni trh), ale neni jim umoznéno vstoupit do ostatnich oblasti (jako systém
socialni péCe, obcanstvi, volebni pravo apod.). Pravni mechanismy i1 praxe piisobi

ve sméru odrazeni a zkomplikovani pfistupu cizinctim do mnohych sfér zivota, ve

24 Zvlaste v obdobi nedostatku pracovni sily v Evropé (50. a 60. 1éta) bylo pomérné snadné ziskat ob&anstvi
hned po vstupu imigrantti do zemé (v sou€asnosti to jiz, az na vyjimky, neni tak snadné).

25 Némecko v 60./70. letech 20. stol.: imigrace zejména tureckych ,,gastarbeitri* zde byla vnimana jako
docCasny stav. Kratkodoby pracovné-migracni systém nepocital s trvalym usazenim imigranti a mél
primarn¢ pruzné reagovat na zmény na pracovnim trhu v konkrétnim regionu. Tato migracni politika nebyla
schopna zarucit navrat imigrantii do zemi ptivodu, s ¢imz se piivodné pocitalo.
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svém disledku tato strategie cizince socioekonomicky znevyhodnuje. Stat miize
povolit, popi. financovat rozvoj paralelnich vzdélavacich, kulturnich,
zdravotnickych instituci etnickych mengin. V Némecku, Svycarsku, Belgii,
Rakousku a zemich Perského zalivu dodnes viceméné pievazuje tento model
imigracéni politiky.

Multikulturalismus (pluralitni ¢i kanadsky model): uznava legitimitu kulturni a
socidlni riiznorodosti etnickych minorit. Tento model podporuje odliSnost
minority od majoritni populace. Ob¢ se lisi jazykem, kulturou, sociadlnimi vztahy.
Imigrantim jsou dadna stejna prava ve vSech spolecenskych sférach, aniz by se
ocekavalo, ze se vzdaji svych specifik. Stat aktivné vstupuje do integracniho
procesu (Kanada, Australie, USA, Svédsko). Na tomto misté je vhodné také
zminit teorii tzv.,,melting pot* (tavici kotlik), kdy se z heterogenni spole¢nosti
stavd spole¢nost homogenni (napt. USA). Teorie multikulturalismu navrhuje
alternativni metaforu pro melting pot - a to tzv. salad bowl (saldtovd misa), ve
které se kultury misi, avSak zaroven si zachovavaji svoji specifi¢nost. Zda se, ze
pluralitni multikulturni model je v porovnani s obéma predchozimi nejméné

problematicky, avSak i tento koncept mé v poslednich desetiletich fadu kritiki.

Naznacili jsme, Ze imigracni politiky rtiznych stati mohou mit mnoho forem a variovat v

nekolika podobach. Vlivem nartstu xenofobnich nalad v tradicné imigracnich zemich,

neuspeéch politiky rotace pracovnich mist ¢i mala pozornost druhé generaci imigrantli nas

vedou k zavértim, Ze je tfeba hledat alternativni pojeti imigracnich politik.

Od multikulturality k individualni obcanské integraci (Barsa, BarSova, 2005a,
2005b): v soucasné dobé nekteré staty prechazeji od zohlednovani skupinové
odliSnosti k dirazu na individualni obcanskou integraci. Obrat od
multikulturalismu svéd¢i o posunu v problematice integrace imigrantd.
Zdiraziovany jsou postoje a ,,vykon* pfisté¢hovalce, individudlni snaha (napf.
zvladnuti jazyka, schopnost postarat se o sebe a svou rodinu), respektovani
zékladnich hodnot hostitelské spole¢nosti a loajalita k nové vlasti (BarSova,
2005). ,,Skute¢ny problém jiz nelezi v konfliktu moderni kultury evropskych
narodl s tradi¢ni kulturou pfistéhovalcii, ale v konfliktu liberdlnich instituci
Evropant s ndbozenskymi fundamentalistickymi ideologiemi, Sificimi se zvIasté,

byt’ ne vyluéné, mezi piist¢hovalci.” (Barsa, BarSova, 2005b, s. 53). Mezi zem¢,
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kde tento vyvoj probihd lze zatadit naptiklad Holandsko, Velkou Britanii, ale i

oficialni ¢eskou integra¢ni doktrinu.

r r

4.2 Mezinarodni legislativni opatieni tykajici se vzdélavani zaki-
cizinci

Podpora vzdélavani zakli-cizinct, je zakotvena v fadé dokumentd, které fesi problematiku
integrace migrujicich osob. Vzhledem k tomu, Ze Ceskd republika je ¢lenem fady
vyznamnych mezinarodnich instituci (OSN, Rada Evropy, Evropska unie atd.), je namist¢
priblizit nadnarodni legislativy, které Ceskou republiku dle ¢l. 10 Ustavy zavazuji k tomu,
7e vyhlagené mezinarodni smlouvy, k jejichz ratifikaci dal Parlament CR souhlas a jimiz
je Ceska republika vazana, jsou soudasti pravniho fadu. Stanovi-li mezinarodni smlouva
néco jin¢ho nez zékon, pouzije se mezinadrodni smlouva.

Nasledujici podkapitoly vychazi z teoretického schématu disertacni prace (viz kapitola
3.4.2). V rdmci makrourovné zde chceme ptedstavit zdvazné pravni dokumenty, které
urcuji vzdélavani zakl imigrantti a uprchlikii zejména v Evropé. Dale se pak budeme
podrobnéji vénovat i legislativnimu ramci Ceské republiky. Na tomto misté chceme také
pfiblizit konkrétni, v praxi uplatiiovana opatieni (tedy promitnuti legislativy do praxe) a
ptiklady kladnych zkuSenosti ze zemi, kde mé vzd¢lavani imigrantt a uprchlikti dlouhou
tradici a pozitivni vysledky. Tato praktickd troven disertace souvisi s exosystémem
ekologického modelu U. Bronfenbrennera, ktery jsme ptedstavili v kapitole 3.4.1.
Subjekty ¢i opatieni, existujici v tomto proximalnim prostiedi zprosttedkované, ovliviiuji

edukacni proces zaki-uprchlikd, ackoli ti nejsou v tomto prostredi piimo tcastni.

Organizace spojenych narodi (OSN)?¢

Nezavazny dokument obsahujici nejzndméjsi seznam zdkladnich lidskych prav,
Vseobecné deklarace lidskych prav, je uzndvan a obecné respektovan na celém svete.
Obsah této politické autority je zadvazny na zéklad¢ pravnich obyceji. Pravo na vzdélani
je upraveno konkrétné v ¢l. 26:

,»1) Kazdy mé pravo na vzdélani. Vzdélani necht’ je bezplatné, alespon v pocatcich a

zéakladnich stupnich. Zakladni vzdélani ma byt povinné. Technické a odborné vzdélani

26 QOrganizace spojenych narodd (angl. United nations organisation, UNO) je mezinrodni organizace,
jejimiz Cleny je vétSina statli svéta (celkem 193). Byla zalozena v roce 1945 a jejim cilem je zachovani
mezinarodniho miru a spoluprace ve svéte.
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budiz obecné piistupné a rovnéz vyssi vzdélani ma byt stejné piistupné vSem podle
schopnosti.

2) Vzdélani ma smérovat k plnému rozvoji lidské osobnosti a k posileni ucty k lidskym
pravim a zékladnim svobodam. Ma pomahat ke vzédjemnému porozumeéni, snasenlivosti
a pratelstvi mezi v§emi narody a skupinami rasovymi a ndbozenskymi, jakoz i k rozvoji
¢innosti Organizace spojenych narodii pro zachovani miru.

3) Rodice maji ptfednostni pravo volit druh vzdélani pro své déti.“(OSN 1948, s. 5). Dalsi
deklaraci OSN zavazujici Ceskou republiku &init zakladni vzdélani povinnym a bezplatné
dostupnym pro viechny je Umluva o pravech ditéte (konkrétné &l. 28 odst. 1). Byva
oznacovana jako Magna Charta na ochranu prav déti a jejim zékladnim principem je
prospéch kazdého ditéte ze vSech ustanoveni, kterd usiluji o jeho blaho a rozvoj.
»wJakékoliv jednani ve vztahu k ditéti by se mélo fidit nejlepsSim zdjmem ditéte a
nenadiazovat tomu zajmy rodi¢i, natoz pak zajmy toho kterého statu. Podpisem Umluvy
o pravech ditcte se stat zavazuje, Zze bude respektovat a zabezpecovat prava stanovena
Umluvou, tedy v naSem piipadé i pravo na vzdélani, a to kazdému ditéti, bez jakékoliv
diskriminace podle rasy, barvy pleti, pohlavi, jazyka, ndbozenstvi, politického ¢i jiného
smysleni, narodnostniho, etnického nebo socialniho plvodu, majetku, télesné nebo
duseni nezpiisobilosti, rodu a jiného postaveni ditéte nebo jeho ¢i jejich rodict nebo
zakonnych zastupci® (Meta o.s., 2007, s. 24). Podle této Umluvy je ditdtem kazdy lidsky
tvor do 18 let, pokud neni vék dospélosti stanoven jinak zakony dané zemé (OSN, 1990).
Pravo na vzdélani je také upraveno v €l. 13 Mezindrodniho paktu o hospodarskych,
socialnich a kulturnich pravech. ,,Staty, smluvni strany Paktu, uznavaji pravo kazdého a
vzdélani. Souhlasi, ze vzdélani bude sméfovat k plnému rozvoji lidské osobnosti a
smyslu pro jeji dastojnost a posileni tcty k lidskym pravim a zakladnim svobodam.
Souhlasi, ze vzdélani ma umoznit vS§em osobam tc¢innou tcast ve svobodné spolecnosti,
napomahat k vzdjemnému porozuméni, snaSenlivosti a pratelstvi mezi vS§emi narody
a vSemi rasovymi, etnickymi a ndbozZenskymi skupinami, jakoz ik rozvoji ¢innosti
Organizace spojenych narodd pro zachovani miru. (...) Staty, smluvni strany Paktu,
uznavaji, ze se zietelem na dosazeni plného uskute¢néni tohoto prava:

a) zakladni vzdélani bude povinné a svobodné ptistupné pro vSechny (...)* (OSN 1966,
s. 3).

Zenevska konvence z roku 1951 - Umluva o prévnim postaveni uprchlikii je zasadnim

dokumentem OSN zabyvajicim se uprchlickou problematikou. V ¢lanku 21 Umluvy se
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pristoupivsim statim uklada, ze ve vztahu k zdkladnimu vzd€lani museji poskytnout

uprchlikiim stejné zachazeni jako v§em ostatnim ob¢antim.

Rada Evropy?’

Aktivity Rady Evropy se v ramci interkulturniho vzdélavani projevuji predevsim fadou
and educational integration of children and adolescent from migrant backgrounds (COE,
2010). Dalsim vyznamnym dokumentem, ktery Rada Evropy pfiipravila, je Bild kniha
mezikulturniho dialogu (2008). Tento dokument hraje v souc¢asné multikulturni Evropé
vyznamnou roli pfedev§im proto, ze se snazi zabranit jazykovému, etnickému,
nabozenskému a kulturnimu rozdéleni jak v Evropé samotné, tak i u evropskych sousedt.
Diiraz je kladen na spolupraci jednotlivych zemi. Publikaci a dokumentli vydala Rada
Evropy mnoho. Uved'me vSak zajimavy projekt, ktery byl iniciovan touto instituci a
probé&hl koncem 80. let ve Svycarsku. Vzhledem k tomu, Ze v této zemi tvofi cizinci v
nckterych Skolach az 20% z4kt, tak vysledkem projektu, zaméten¢ho na interkulturni
vzdélavani na $kolach, byly informaéni brozury ,,Zit a pracovat ve Svycarsku®, ¢i ,,Jak se
citit ve Svycarsku jako doma*. Tyto materialy byly pielozeny do 9 jazyki a distribuovany
mezi cizince s dlouhodobym pobytovym statusem. Rozhlas a televize vysilaly potady,

které byly pfimo urCeny imigrantiim.

Organizace pro hospodafskou spoluprici a rozvoj*?

Podle mnohych zprav OECD patii zaci migranti ke skupindm ohroZenych osob zejména
kvali predCasnému ukonceni vzdélavaci drahy a dosahovani horSich vzdé€lavacich
vysledkil. Asi nejzajimavéjSimi dokumenty zabyvajicimi se vzd€lanim piistéhovalca,
ktery OECD vydala v roce 2009, jsou Tematické studie zabyvajici se vzdélavanim
migrantli v konkrétnich &lenskych zemich?’. Pokud bychom chté&li shrnout pfistup k
multikulturnimu vzdélavani ¢lenskych stath OECD, tak jsou uplatiiovana zejména tato

doporuceni:

27 Rada Evropy (angl. Council of Europe, CoE) je mezivladni organizace sdruzujici v souc¢asné dobg& 47
zemi. Clenstvi je oteviené viem evropskym zemim, které akceptuji a zaruduji pravni stat, zakladni lidska
prava a svobodu pro své obcCany.

28 Organizace pro hospodaiskou spolupréci a rozvoj (angl. Organisation for Economic Co-operation and
Development, OECD) sdruzuje 30 evropskych stati véetnd Ceské republiky. Jeji aktivita je zaméfena
predevsim na ekonomické zalezitosti, ale také na s nimi souvisejicimi zaleZitostmi ve vzdélavani.

29 Konkrétné se jednalo o Rakousko, Norsko, Irsko, Dénsko, Holandsko, Svédsko.
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» eliminace negativnich prvka v kurikulech (v dusledku tlaku ze strany ochrany
lidskych prav by mély byt z vétSiny vyukovych materialt odstranény negativni
stereotypy tykajici se etnické piislusnosti),

= zatazovani kulturné relevantnich obsaht do vzdélavacich programl (ptikladem
muze byt prifezové oblast multikulturni vychovy a s ni spojena témata v
Ramcovém vzdélavacim programu Ceské republiky),

= proskolovani pedagogickych pracovnikli (mnohé zemé organizuji vzdélavaci
seminafe, aby se ucitelé stali k multikulturnim tématim citlivéjsi, specidlni
vycviky se tykaji zejména zvykul a kulturnich tradic minorit, v mnohych zemich
je multikulturni vychova také soucésti profesni ptipravy budoucich uciteltr),

= poskytovani multikulturnich informaci majorité.

Ve vétSin€ zemi nadale plati, ze postaveni etnickych mensSin a tudiZ i cizinct je zaleZitosti
nejen Skoly, ale i celé spolecnosti. Mnohé multikulturni programy proto nejsou dostatecné

ucinné, nebot’ nepostihuji spolec¢nost jako celek.

Evropska unie’’

Listina zadkladnich prav Evropské unie ve svém clanku 14 stanovi toto: ,,Pravo na
vzdélani: 1. Kazdy ma pravo na vzdélani a ptistup k odbornému a dalSimu vzdélavani. 2.
Toto pravo zahrnuje moznost bezplatné povinné Skolni dochdzky. 3. Svoboda zakladat
vzdélavaci zafizeni pii nalezitém respektovani demokratickych zasad a pravo rodict
zajiStovat vzdélani a vychovu svych déti ve shodé s jejich nabozenskym, filozofickym a
pedagogickym presvédcenim musi byt respektovany v souladu s vnitrostatnimi zakony,
které¢ upravuji jejich vykon.“ (EU, 2007). Pravo na vzdélani je v EU pfiznano vSem
osobam, které¢ se pohybuji na jejim tzemi, tedy i tém, které nejsou obCany statti EU.
V kontextu Unie nesmime zapomenout i na Evropskou socialni chartu (1961), ktera klade
diiraz na prekondvani faktord, které jsou prekdzkami v dosahovani zékladniho vzdélani.
V roce 2000 si Evropska unie na svém zasedani v Lisabonu stanovila cil, Ze by se v

vvvvvv

svéta zalozenou na znalostech, ktera je schopna udrzitelného hospodarského rtistu a ktera

30 Evropska unie (angl. European Union, EU) je politickd a ekonomicka unie, kterou od posledniho rozsifeni
v roce 2007 tvoii 27 evropskych statt s témét 500 miliony obyvatel (pfiblizné 7,5 % sveétové populace).
Mezi zakladni principy EU patii pfeneseni nékterych pravomoci narodnich stati na Evropska spolecenstvi.
EU ma vsak pouze ty pravomoci, které ji byly svéfeny jednotlivymi ¢lenskymi staty. Cilem EU je vytvoteni
spole¢ného trhu a hospodaiské a ménové unie, podpora rozvoje a rastu hospodaistvi, zamestnanosti,
konkurenceschopnosti a zlepSovani zivotni irovné a kvality zivotniho prostiedi.
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vytvaii vice kvalitnich pracovnich mist a vét$i miru socialni soudrznosti.**! V tomto
kontextu také zacala EU postupné zavadét jednotnou azylovou a imigracni politiku, ktera
vSak v poslednich letech vyznamné selhava. Dublinské natfizeni (tzv. Dublin II),
stanovuje pravidla urcujici, ktery stdit ma povinnost projednat zadost o azyl podanou
obCanem tfeti zemé (a tudiz ktery stat je odpovédny i za vzdélavani uprchlika). Ackoli je
toto nafizeni pravné zavazné pro vSechny Clenské staty EU, v soucasné dobé nebyvale
silné migraéni vlny, jej nékteré staty nedodrzuji (napt. Recko, Mad’arsko).

Stézejnim dokumentem tykajicim se integrace cizincti v Evropské unii jsou Spolecné
zakladni principy politiky integrace pristéhovalci v Evropské unii bod 4 a 5 se konkrétné
vénuje vzdélavani cizinct. ,,Velky diiraz by mél byt kladen na osvojeni si jazyka a kultury
hostitelské spolecnosti. Diilezitym prvkem integracni politiky by také méla byt plna ucta
k vlastnimu jazyku a kultufe pfistéhovalci a jejich potomki.“ (ENARO, 2004, s. 2).
Vzdélavani nepochybné piedstavuje dillezity prostfedek ptipravy lidi, a zejména novée
prichozich, k ucasti ve spolecnosti. Mnoho cizincti prichazi do Evropy z naprosto
odlisného kulturniho prostfedi, jsou siln¢ ovliviiovani svymi tradicemi a zvyky. Ve
Skolskych institucich maji moznost zjistit, jaké jsou evropské tradice, jaka jsou prava a
povinnosti ob¢ant v redlném zivoté. ,,Vzdélavani piipravuje lidi k lepsi Gcasti ve vSech
oblastech vSedniho Zivota a ke kvalitnéjSimu styku s ostatnimi lidmi. Vzdélavani ma tak
kladny dopad nejen na jednotlivce, ale i na celou spole¢nost. Mezery ve vzdélani se
snadno predavaji z jedné generace na druhou. Proto je dilezité vénovat obzvlastni
pozornost Skolnim vysledklim téch, kteti se ve vzdélavacim systému potykaji s problémy.
Vzhledem ke klicové uloze vzd€lavani pii integraci novée piichozich, a zejména zen a déti,
do spolecnosti je tieba predchazet pripadim piedcasného ukonceni Skolni dochazky a
vSem formam zloCinnosti v fadach pfiste¢hovalecké mladeze a umistit tyto problémy do
sttedu zajmu politickych opatfeni.“(ENARO, 2004, s. 2)

Evropské unie pfedstavila mnoho zajimavych projekti a ptirucek, které mély napomahat
jejim obyvateliim pfi realizaci interkulturni vychovy, a které obsahuji praktické navody.
Nejvyuzivangj§i z nich se stala Handbook on integration for policy-makers and
practicioners, ktera, jak jiz sdm nazev napovida, méla byt hlavné praktickou ptiruckou

pro vSechny zainteresované vladni subjekty.

31 Zavéry predsednictvi, zasedani Evropské rady v Lisabonu, 23.—24. biezna 2000.
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Evropska komise??

Diilezitou ulohu vzdé€lani pii procesu integrace hraje také Evropska komise. Ve sdéleni
Evropské komise Spolecny program pro integraci. Ramec pro integraci statnich
prislusnikii tretich zemi v Evropské unii je piimo deklarovano, ze ,usili v oblasti
vzdelavani je stézejni, pokud jde o pfipravu pfistehovalct a zejména jejich potomki, aby
Evropska komise si nechdva pribézné zpracovavat nezavislé vyzkumné zpravy na téma
vzdélavani migrujicich osob (napt. Nesse, 2008). Velice zajimavé a souhrnné vysledky
pfinesl napfiklad vyzkum Eurydice, informacni sité¢ o vzdélavani v Evropé za finan¢ni
podpory Evropské komise, ktery se zabyval integraci déti prist¢hovalct do skol v Evropé
(Eurydice, 2004, 2009). Nékteré pozoruhodné vysledky tohoto Setfeni uvedeme déle (viz
kapitola 4.4).

4.3 Skolska legislativa Ceské republiky a migrujici osoby

Vzdé&lavani migrujicich osob je v Ceské republice ukotveno platnymi legislativnimi
normami, které se mnohdy opiraji i 0 mezinarodni pravo. V této Casti textu se budeme
vénovat legislativnimu ukotveni prava migrujicich osob na vzdé€lani (a to s dirazem na
vzdelavani uprchlikil) a ostatnim pravnim upravam, které se k této oblasti uzce vazou.
Pravo na vzdélani patii mezi zdkladni lidskd prava vyplyvajici z mezinarodnich
dokumentti (viz kap. 4.2). Nezadatelné¢ pravo na vzdélani ma kazdy bez ohledu na
pohlavi, nabozenskou pfislusnost nebo zemi pivodu. VSude tam, kde zavazek z
mezinarodni lidsko-pravni smlouvy zacina slovy ,.kazdy ma pravo na...*“ je nutno mezi
opravnéné osoby zahrnout také cizince. Ustava Ceské republiky v Elanku 10 stanovi, Zze
vyhléasené¢ a ratifikované mezindrodni smlouvy jsou soucasti naSeho pravniho fadu. Pravo
na vzdélani je v Ceské legislativé také zakotveno v zakladnim pravnim dokumentu -
Listiné zdkladnich prav a svobod. Cl. 33 tika, ze ,kazdy ma pravo na vzdélani. Skolni
dochézka je povinna po dobu, kterou stanovi zakon® (Ceska republika, 1992b).
Legislativa upravujici pobyvani cizincti na uzemi Ceské republiky se zasadné promita i
do oblasti vzdélavani. Z toho plyne, Ze i pti feSeni konkrétnich ptipadu je tieba zjistovat,

jaké zavazky, omezeni a naroky vyplyvaji z pobytového statusu dané¢ho zéka. Stézejnimi

32 Evropska komise je nadnarodnim organem Evropské unie, ktery haji unijni zajmy. Evropskéa komise je
nezavisla na ¢lenskych statech EU.
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legislativnimi dokumenty zabyvajicimi se Skolni dochdzkou zéki zftad cizincl jsou
Skolsky zdkon ¢ 561/2004 sb., ale i Zdkon o pobytu cizincii ¢. 326/1999 Sb. Cilovou
skupinu uprchliki v o¢ich zakona ukotvuji pak tyto zvlastni legislativni normy: Zdkon
o0 azylu ¢ 325/1999 Sb., dale pak Pokyn ¢j. 21 153/2000-35 MSMT CR k zajisténi kursii
Ceského jazyka pro azylanty>. Oproti jinym statim svéta Ceska republika progresivné
postoupila ve vzdélavani nelegalné pobyvajicich cizinci. Dne 1. ledna 2008 vstoupila v
platnost novela Skolského zédkona (zakon ¢. 343/2007 Sb.), kterou se méni pfistup cizincl
ke vzdélavani a Skolskym sluzbam. Tato novela piinesla nékolik zmén a klade diraz na
rovny piistup ke vzdélavani, kdy déti cizincti maji stejny piistup k zdkladnimu vzdélavani
jako déti ob&anti CR (napf. vyse tplaty za vzdélavani a $kolské sluzby musi byt ve stejné
vy3i jako pro ob&any CR, prednostni pravo pro predikolni vzdélavani v poslednim roce
pied zahajenim povinné Skolni dochézky musi byt uplatinovano stejné jako pro ob¢any
CR, atd.). Zakladni $koly pii pfijimani déti cizincti jiz nemaji pravo posuzovat
opravnénost jejich pobytu na tizemi nadi republiky. Skolsky zdkon u¢inny od pocatku
roku 2005 totiz vymezoval odli§na prava na vzdélani pro obéany CR, pro obdany
Evropské unie a pro cizince ze tretich zemi. Ty pak vyrazné znevyhodnoval k pfistupu ke
vzdélavani, nebot’ umoznoval studovat jen tém cizinctim, ktefi na izemi pobyvaji legalné.
Takové znéni zékona vSak bylo v zdsadnim rozporu s mezinarodnimi dokumenty v oblasti
lidskych prav a bylo tudiz nutné zakon novelizovat.

Vzhledem k tomu, Ze zakon pfisuzuje cizincim stejna prava v oblasti vzdélavani jako
obéanim CR, jsou jim také urovany stejné povinnosti. Hovoiime zde hlavné o
povinnosti vzdélavat se v Ceském jazyce (popf. v jiném jazyce, ktery je v dané Skole
jazykem vyucovacim). Cizinci nemaji pravo na vzdélani ve svém mateiském jazyce.
V praxi se pak jazykovou ptipravou zakii-cizinci zabyvaji Odbory Skolstvi krajskych
ufadi, které by podle § 20 Skolského zakona (561/2004 Sb.) mély zajistit zaklim
obcanlim EU ve spolupraci se zfizovatelem skoly:

,»a) bezplatnou ptipravu k jejich zaclenéni do zékladniho vzdé€lavani, zahrnujici vyuku

¢eského jazyka ptizptisobenou potfebam téchto zak,

33 Dtive také Metodicky pokyn ke $kolni dochazce zadateld o azyl (&.j. 10 149/2002-22), ktery v soucasné
dob¢ jiz neplati. Tento pokyn zajisStoval normativni navyseni financ¢nich prostiedkl na vzdelavani zaku
zadateld o azyl a zfizovani vyrovnavacich tfid. V soucasné dob¢ neni vzdélavani zadatelti upraveno zadnym
podobnym dokumentem, ale praxe vyrovnavacich tfid ptetrvava.
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b) podle moznosti ve spolupraci se zemémi ptivodu Zaka podporu vyuky matetského
jazyka a kultury zem¢ jeho ptivodu, kterd bude koordinovana s béznou vyukou v zékladni
Skole.*

Kazdy kraj pak mél urcit Skoly, které budou tuto jazykovou podporu odpoledne po
vyucovani zakiim-cizincim poskytovat (Vyhlaska 48/2005 Sb.). V dopolednim case pak
tito zaci chodili do bézné Skoly, kde vSak mnohdy vyucované latce nerozuméli.
Problémem bylo, ze 1 velkd mésta jako Praha ¢i Brno méla jen jednu Skolu poskytujici
jazykovou pfipravu prostfednictvim opatieni pfislusSného Krajského uradu. Od 1. ledna
2012 nabyla t¢innosti novela Skolského zdkona vyhlasena pod ¢. 472/2011 Sb. V § 20 se
za odstavec 5 vklada odstavec 6, ktery zni: ,,(6) Krajsky ufad vykonava ¢innosti uvedené
v odstavci 5 pism. a) 1 pro ostatni cizince.“. Do té€ doby byla totiz podpora znalosti ¢eStiny
u zakl-cizinca ze tretich zemi znacné nesystémova, protoze na zvysSenou podporu ze
strany Krajskych Gfadii méli narok jen cizinci se statni ptislusnosti jin¢ho ¢lenského statu
Evropské unie. Cizinci ze tietich zemi, kterych je v eskych skolach nejvic, pravo na
bezplatnou jazykovou ptipravu neméli. Z poznatkti ¢eské skolni inspekce vyplynulo, ze
znalost CeStiny u zakli-cizincu ze tfetich zemi je nedostacujici. Doufame, Ze tedy zména
v legislativé pfinese pozitivni zmény, nebot’ neznalost jazyka se nepfiznivé promita i do
moznosti porozumeéni ucivu v ostatnich predmétech, coz mize mit ve vysledku znacny

vliv na uroven znalosti, nemluvé o moznostech dalsiho studia na vy$$im stupni skol.

4.3.1 Zak-uprchlik ve stavajicim systému imigraéni a §kolské politiky

Jiz v uvodu disertacni prace (kap. 1.1.1) jsme objasnili, ze zaky s udélenou mezinarodni
ochranou nebo zaky zadatele o udéleni mezindrodni ochrany zatazuje zakon do skupiny
s tzv. specialnimi vzdéldvacimi potiebami**. V oblasti $kolniho vzdé&lavani vydéluje
zakon zéky se specialnimi vzdélavacimi potfebami do nékolik skupin, které jsou primarné
urceny konkrétnim typem postizeni, znevyhodnéni. Podle § 16 rozliSujeme zaky se
zdravotnim znevyhodnénim, se zdravotnim postizenim ¢i se socidlnim znevyhodnénim.
Zaci-uprchlici jsou fazeni do posledni jmenované skupiny zakli se socialnim

znevyhodnénim, kterd je rozdélena do Ctyt podskupin:

34 Skolsky zakon &. 561/ 2004 Sb. § 16 odst. 4C; Zaci a studenti se specialnimi vzd&lavacimi potiebami
maji pravo na vzdélavani, jehoz obsah, formy a metody odpovidaji jejich vzdélavacim potifebam a
moznostem, na vytvoreni nezbytnych podminek, které toto vzdélavani umozni, a na poradenskou pomoc
Skoly a skolského poradenského zafizeni.
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a) zaci/déti z rodinného prostiedi s nizkym socialné kulturnim postavenim,

b) zéci/déti ohrozené socidlné patologickymi jevy,

¢) zaci/déti s nafizenou ustavni vychovou nebo uloZzenou ochrannou vychovou;

d) Zaci/déti v postaveni azylanta a Gcastnika fizeni o udéleni azylu na tzemi Ceské
republiky podle zvlastniho pravniho piedpisu.

Takto jasné je tedy zatazena skupina uprchlikii k tém, jimz mize byt poskytnuta zvySena
podpora v souvislosti s jejich specialnimi vzdélavacimi potiebami ve vychovné-
vzdélavacim procesu v Ceské republice. V roce 2012 byla novelizovana vyhlaska ¢.
73/2005 o vzdelavani déti, zaka a studentl se specidlnimi vzdélavacimi potiebami a déti,
74kl a studentd mimotadné nadanych. Tato novela stanovila, Ze ,,za zaka se socialnim
znevyhodnénim se pro ucely poskytovani vyrovnavacich opatfeni podle odstavce 2
povazuje zejména zak z prostiedi, kde se mu nedostava potiebné podpory k fadnému
prabéhu vzdélavani vcetné spoluprace zdkonnych zastupci se Skolou, a zak
znevyhodnény nedostatecnou znalosti vyucovaciho jazyka™ (§ 1 odstavec 6 dané
vyhlasky). Z tohoto jasn¢ vyplyva, Ze dnes jiz vSichni Zaci s odliSnym matefskym
jazykem maji narok na podplrnd opatteni v edukacnim procesu. I pies dosavadni zmeny
lze tvrdit, Ze Ceska pravni tprava je dlouhodobé vi¢i migrantim rigidni. Na zakladé¢
pozadavk laické i odborné vetejnosti, vladnich instituci a mezinarodnich organizaci vSak
postupné méni nékteré predpisy tak, aby odpovidaly pozadavkim moderniho,
demokratického statu.

Jaka je situace zaka-uprchlika pfi pfichodu do hostitelské zemé? Nasimulujme si nyni
Castou situaci déti, které prichdzeji do nového, pro né¢ neznamého prostiedi, jsou
ubytovany spolecné¢ s lidmi, které spojuje pouze zadost o mezinarodni ochranu, a
nastupuji do nezndmého prostiedi zakladni Skoly. Praxe ukazuje, Ze déti, které zakladni
Skolu s ohledem na nizky vék navstévovat nemusi, se nalézaji ve snazsi situaci. Maji Sanci
na umisténi v matetské skole, kde se mohou Iépe adaptovat na nové zivotni podminky a
hlavné si zde postupné procvicuji a zvysuji znalosti ¢eského jazyka, aniz by zanedbavaly
vyuCovanou latku. Pokud se nepodafi dit¢ umistit do matetské Skoly ve véku tii let,
nastupuje predskolni dochazku alespoti jeden rok pied nastupem na zakladni skolu®. I
jeden rok je v zivoté ditéte velmi dilezity, osvoji si rezim zafizeni, adaptuje se na

spolecnost Ceskych déti a na mozné kulturni odliSnosti a zvyky. Ur€it vSak idealni vek

35 Z praxe mame také zkuSenosti, Ze rodice déti-uprchlikil vyuzivaji i moznosti umisténi svych déti do tzv.
pripravnych ro¢nikii ZS.

64



pro osvojovani ciziho jazyka je velice komplikované. Cim dfive dité na zakladni $kolu
nastoupi, tim pravdépodobnéji nebude mit s ¢estinou vétsi problémy nez ceské déti’S.
Strasi zaci, ktefi neméli moznost navstévovat predSkolni zafizeni v hostitelské zemi, maji
mensi Sanci se piipravit na vyuku v cizim jazyce. Jistou variantou kompenzace jazykové
nedostatecnosti jim jsou dopliikkové kurzy ceského jazyka ze statniho integracniho
programu nebo komer¢ni kurzy ¢eského jazyka realizované v mist¢ bydlisté, které jsou
drahé a orientuji se ¢astéji na vyuku dospélych. Tato moznost ¢asto neni z ekonomickych
zaka-uprchlika do tiidy zakladni Skoly je tzv. vyrovnavaci tfida, kde je mu vénovana
zvysend pozornost s cilem co nejrychlejsiho osvojeni Ceského jazyka. Je-li nasledné
zékova znalost dostatec¢na, byva piefazen po tfech az Sesti mésicich do kmenové tiidy
(vice viz kapitola 4.3.2). Dal§i moznou alternativou okamzitému zatazeni zdka do
kmenové tfidy je tzv. pfipravna tiida, jejimz cilem je systematicky pfipravovat déti ze
socio-kulturné¢ znevyhodnujiciho prostiedi k bezproblémovému zaclenéni do
vzdélavaciho procesu, predevsim do 1. ro¢niku zdkladni Skoly, a piredchéazet tak u nich
piipadnym neuspéSnym zacatkim ve Skolni dochazce, které by mohly ohrozit pribeh
dalsiho vzd¢lavani a tim 1 perspektivy v budoucim zivoté. Nevyhodou u ptipravnych tiid
je nemoznost nasledného zatazeni ditéte do vyssiho roéniku ZS. Nema-li dit&¢ moznost
nastoupit do kurzu ¢eského jazyka, navstévovat vyrovnévaci ttidu nebo piipravny stupen,
je po ptedchozi domluvé s feditelem nebo feditelkou Skoly zatazeno do bézného
vzdélavaciho proudu. Tato varianta je v Ceské republice u zékd z fad uprchliki asi
nejbeznéj$im feSenim nastupu povinné Skolni dochazky. Ve vétSiné piipadi je dite
zafazeno do nizSiho rocniku, nez je adekvatni jeho biologickému véku, mentalnim
schopnostem a piedchozi vzdélavaci kariéte.

Souhlasime s Bac¢akovou (2009), ze mnozi ucitelé maji malo informaci o moznostech
vzdelavani zakt-uprchliki, stejné tak jako i o samotné zivotni situaci konkrétnich zakt
ve své tfidé. Ve vyzkumech tykajicich se vzdélavani cizinct ucitelé prvniho stupné casto
opakuji, ze jim chybi specifickd metodika vyuky ceStiny jako ciziho jazyka, ktera by

mohla slouzit jako zdroj inspirace pii vyuce (Kocourek, 2007). Vedouci pedagogicti

36 Nekteré studie tento nazor vSak vyvraceji. Napiiklad Cook (2004, s. 494) uvadi data ze studie Snow a
Hoefnagel-Hohle (1978), které se zaméfily na osvojovani holandsStiny u jedinct, jejichz matefskym
jazykem je angli¢tina, v prib&hu prvniho roku jejich pobytu v Holandsku. Na konci tohoto roku bylo
ziejmé, Ze nejlépe si osvojovala cizi jazyk holandsStinu skupina déti ve véku 8—10 let a nejhtife skupina deéti
ve veéku 3-5 let. B€hem prvnich mésict si 1épe vedli starsSi ucastnici studie, tzn. déti ve véku 12—15 let a
dospéli.
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pracovnici mivaji problém s vykladem nékterych pravnich norem (napf. pii piijimani déti
cizincli nemé nikdo pradvo posuzovat opravnénost jejich pobytu na uzemi nasi republiky
- tzn., pravo na vzdélani maji 1 déti pobyvajici na uzemi nelegalng; dale feditelé stiednich
Skol mohou cizinci odpustit pisemnou pfijimaci zkousku z ceského jazyka, apod.).
Skolam také chybi kontakty na organizace, které se cizinecké ¢i uprchlické problematice
vénuji. Pocty déti-uprchliki, jejich Uroven, jazykova pfipravenost, snaha vzdélavat se,
vSechny tyto aspekty jsou velmi riznorodé a proménlivé. Jak je z predchoziho textu
patrné, vzdélavani zaka z tad uprchliki je narocny proces, ve kterém pedagogové
postupuji intuitivné. Znalosti vzdélavacich strategii, které maji moznost vyuzit a které
opravdu v praxi vyuzivaji, byvaji problematické. Z téchto divodi je tedy nezbytné
flexibiln¢ reagovat na podnéty, které rychle se ménici spolecensko-politicka situace ve

sveté vyvolava.

4.3.2 Konkrétni podpiirna opati‘eni v CR

Na konkrétni podptirna opatieni pti zacletiovani zaki-cizinci®’ do &eského $kolského
systému maji narok jen déti ve véku povinné skolni dochdzky. Ackoli by bylo vhodné
zatadit jistou formu podpory uz pro déti v matefskych Skolach, neni tato moznost v praxi
viibec podporovana (to samé plati i pro stfedoskolaky, ktefi ptisly do CR v nevhodném
véku). MSMT také kazdoroné vyhlasuje rozvojové dotaéni programy na jazykovou
piipravu zaki-cizinci. Tyto programy jsou rozdéleny do tii kategorii, dle toho, na jakou
se soustiedi cilovou skupinu (Z4ci z EU, Z4ci ze 3. zemi a Zaci azylanti). Reditelé §kol si
tedy museji na zéky z tad cizincii zddat mimotadnou finan¢ni podporu, a pokud se v jejich
rozvojovych programi se také vaze na kalendarni rok a ne na Skolni, coz v praktickém
disledku miize znamenat, Ze podpora zakl skon¢i v prosinci a v lednu jiZ nova nenavaze,
pokud nebude projekt Skoly podpoten (dotace ztéchto programii jsou nenarokove).
Celkové byla v roce 2015 rozdé€lena v ramci rozvojovych programi ¢astka 10 753 891
K¢&. Pokud bychom tuto sumu srovnali s poctem cizinct na skolach, tak to znamena, ze
na kazdého Zdka ptipadne zhruba 600 K¢. Vyhlaska 48/2005 Sb. tika, Zze jazykova

piiprava zaku-cizinct (bez ohledu na typ pobytu) by méla trvat nejméné 70 vyucovacich

37 Podpiirnd opatieni se vztahuji na vechny pobytové skupiny cizincti, pokud neuvedeme jinak.
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hodin. Logicky tedy vyplyva, ze prace uitelt ve tfidach pro jazykovou piipravu je znacné
podhodnocena a podpora se ani nemtize dostat ke viem zaktim*® (Tintérova, 2015).
Individuédlni vzdélavaci plan je jeden znastroji, ktery mohou Skoly vyuzivat
k napliiovani individualnich potieb, schopnosti a dovednosti konkrétniho zdka s odliSnym
mateiskym jazykem. Uelem tohoto planu je posoudit vzd&lavaci potieby, pribéh a
vysledky zéka se specialnimi vzdélavacimi potfebami, které jsou urCeny na zdkladé
diikladné pedagogicko-psychologické diagnostiky®. Skoly, které vzdélavaji vice zaka
z fad cizincli, maji moznost zadat o zfizeni pozice asistenta pedagoga, jehoZ naplni prace
je pomahat détem se specialnimi vzdélavacimi potfebami. Tito asistenti vSak nejcastéji
pomahaji détem romského etnika (diive pozice znama jako romsky asistent) a zdravotné
handicapovanym*. Asistence ditéti-uprchlikovi neni u nas dosud zavedena v bézné praxi,
ackoli je tento zplisob podpory 1 legislativné ukotven. Celkove je problematické pozici
asistenta financovat. Prostfedky lze zadat z rozpoctu kraje, z rozvojového programu
MSMT*!, poptipadé z jinych zdroji (programy Evropského socialniho fondu, specifické
projekty MSMT, vzdélavaci ajiné nadace, pf. NROS). Problémem je opét to, Ze
financovani je nenarokové a Casov€é omezené, takze pozice asistenta nemusi byt
automaticky obnovovana kazdy Skolni rok. Kromé& spoluprace s ucitelem se asistenti
vénuji 1 détem pfi jejich zaclenovani do odlisného kulturniho prostfedi. Tato profese je
psychicky velice naro¢na a finanéné nedocenéna. Skola na zaky se socidlnim
znevyhodnénim necerpa zvySeny normativ.

Pro zéky zadatele o azyl (Casto zijici v Pfijimacich stfediscich SUZ) lze zfidit tzv.
vyrovnavaci tfidu. Jedna se o jistou alternativu k okamzitému zatazeni zédka do bézného
vzdélavaciho procesu. Smyslem téchto specializovanych tfid je pfipravit zaky-uprchliky
na co nejplynulejsi prechod do bézné tiidy a to predevSim z hlediska jazykové
vybavenosti (jde zde hlavné o navySovani slovni zasoby a orientaci nejen v ¢eském

jazyce, ale i kultufe). Ukolem t&chto tiid neni v Zadném piipadé segregace zaku-

38 PIn& si uvédomujeme, Ze ne vsichni Zaci-cizinci jazykovou podporu potfebuji. V piipadé naseho
vyzkumu vS$ak vSichni informanti citili jazykovou bariéru, a ackoli by ocenili v tomto ohledu jakoukoli
zvySenou podporu, nebyla jim poskytnuta.

3 Diagnostika mliZze byt vytvofena jak specializovanym pracovistém (pedagogicko-psychologickou
poradnou ¢i Skolskym poradenskym zafizenim), tak i Skolou samotnou. Ve druhém pfipadé¢ se doporucuje,
aby se plan nazyval odlisn€, a nemusi pak obsahovat vS§echny body § 6 vyhlasky 147/2011 Sb., ktery IVP
blize specifikuje.

40 Pozor na zaménu s pozici osobni asistent, ktera neslouzi jako pedagogicka podpora ditéte, ale jako jeden
ze zpusobli kompenzace postizeni.

41V soucasné dobé je to program Financovani asistentl pedagoga pro déti, zaky a studenty se socialnim
znevyhodnénim.
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uprchlikd, jejich hlavnim cilem je naucit zdky cesky tak, aby mohli byt co nejdiive
integrovani do hlavniho vzdé€lavaciho proudu a mohly tak byt naplnény premisy inkluze
ve vzdelavani. Vyhodou téchto tfid je to, Ze v rdmci omezeného poctu zakti mohou byt
vzdélavany vSechny vékové kategorie spadajici do povinné Skolni dochazky a zaci pak
mohou byt i dle vékulépe zatazovani do ro¢nikli béznych zakladnich Skol. V soucasné
dobé takova vyrovnavaci tfida existuje jen jedna a to v Kostelci nad Orlici.

V neposledni fad€¢ jsou znama jesté¢ opatieni tykajici se klasifikace zakl-imigrantt.
Aktualni legislativa CR reflektuje troven znalosti eského jazyka jako zavaznou
souvislost ovliviiujici vykon zéki z fad cizincl. V praxi to znamend, ze pii hodnoceni
jakéhokoli predmétu by méli pedagogové ptihlizet k jazykové turovni zaka*’. Pro
hodnoceni zaki-cizinct (€1 uprchlikil) vhodnéjsi co nejdiive zatradit misto klasifikace
slovni hodnoceni. Individudlni vzdélavaci plan stanovuje, jak Zaka hodnotit a srovnava
zlepSeni v ramci pfijatych vzdélavacich cilii ve srovnani s predchozim vykonem.

Jistou formou vyrovnani jazykové bariéry jsou také kurzy ceského jazyka ze SIP.
Organizaci téchto kurzi se zabyva od roku 2011 Asociace ucitelt ¢estiny jako ciziho
jazyka v ramci svého projektu Cestina bez hranic. Na tizemi celé Ceské republiky jsou
tak détem ve veku povinné Skolni dochazky sud€lenou mezinarodni ochranou
poskytovany skupinové ¢i individualni kurzy ¢eského jazyka s 400 hodinovou casovou

dotaci. Tyto kurzy jsou poskytovany ve 26 méstech.

e} .

4.4 Zaclenéni zaki-cizincu do systému vzdélavani v EU

Opatieni ve vzdélavani namifend na pomoc cizincim jsou ve vétSin€ vyspelych stati
obecné platnd jak pro déti imigranti, tak pro zaky-uprchliky. Je tomu tak proto, Ze zaci-
uprchlici jsou v poméru k ostatnim skupindm imigrantd v mensin€é. VétSinou jsou
integrovani do bézného vzdélavaciho proudu a nedochdzi k néjaké vyraznéjsi segregaci
na zakladé pobytového statusu. Vzhledem k tomu, ze ucitelé ale mezi uprchliky a
imigranty nedélaji velky rozdil (Sidhu, Taylor, 2007), nedochéazi v nékterych zemich k
tolik potfebnému individudlnimu pfistupu s ohledem na osobnost zaka. Od roku 2003
mohli nezletili, kteti jsou détmi zadatel o ud€leni mezinarodni ochrany nebo sami podali

zadost o azyl v EU, vstoupit do vzdélavaciho systému daného statu EU za podobnych

42 Do novelizace vyhlasky &. 48/2005 Sb. v roce 2012 tomu bylo tak, Ze se k tirovni &estiny pfihlizelo pouze
pii klasifikace ve vzd€lavaci oblasti ¢esky jazyka a literatura (a to pouze prvni tii po sob& jdouci pololeti).
V praxi pak dochdzelo k tomu, ze Skoly zaky-cizince prvni tfi pololeti viibec neklasifikovaly.

68



podminek, jaké plati pro ob&any hostitelského &lenského statu®®. Vzdélavani mize byt
poskytovano piimo v uprchlickych taborech, ale v piipadé Ceské republiky se tak nedgje
a Zéaci jsou zafazeni do §koly v blizkosti bydlisté. Zak musi nastoupit do vzdélavaciho
systému nejpozdéji tfi mésice od podani zadosti o azyl. Ve vyjimecnych ptipadech mtize
dojit k ro¢nimu odkladu a to tehdy, pokud je Zakovi zajisténa zvlastni vyuka, kterd ma
usnadnit zatazeni do systému.

Z4ci-zadatelé o udéleni mezinarodni ochrany se bohuZel nachézeji v jistém provizoriu,
zatimco pfislusné organy vytizuji jejich zaddost. Tyto Zadosti jsou v kazdém stat¢ EU
posuzovany individualné na zdéklad¢ vnitrostatnich piedpist, i kdyz v nékterych
piipadech je azylova politika EU sjednocena**. Lhiita pro vytizeni zadosti o azyl i prava
a povinnosti zadatelll béhem této doby se v jednotlivych zemich 1i8i. V prabéhu této doby
musi viechny déti ve véku povinné $kolni dochazky $kolu navitévovat. Ceska republika
byla jedinou zemi, ktera pfijala zvlastni pfedpis o vzdélavani déti zadatelli o udéleni
mezinarodni ochrany (Metodicky pokyn ke Skolni dochdzce Zadatelt o azyl z roku 2002),
tento predpis vSak jiz pozbyl platnosti.

4.4.1 Konkrétni podpiirna opatieni v zemich EU

Dé&ti migrantt jsou ve vEétSing statli Evropskeé unie posuzovany stejné jako déti ze socidlné
slabych rodin. Jsou vétSinou zahrnovany zaStitujicim terminem ,,zZaci se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami‘. Podplirna opatieni pro zéky z fad imigrantti a jejich rodice pred
nastupem do Skoly v jednotlivych statech EU nabyvaji rizné podoby. VétSinou tato
podptirnéd opatieni navrhuje Skola (ucitelsky sbor a feditel) ve spolupraci s rodici, a pro
déti mnohdy byva vypracovan i individudlni vzdélavaci plan (Kindlmannova, 2008).
Détem-imigrantim mize byt nabidnuta psychosocidlni podpora pfti vstupu do Skoly nebo
jen socidlni asistence pii vyfizovani formalit. Vybér urcitého typu opatieni zdsadnim
zpusobem ovlivituje mira decentralizace Skolského systému v daném staté. Ve vétSing
zemi se s mensi ¢i vétsi mirou uspéchu snazi odbornici vénujici se détem-cizincim o
inkluzivni pfistup ve vzdélavani. V Evropské unii jsou détem-cizinctim/uprchlikiim
poskytovéna tato zdkladni opatfeni pfi vstupu do vzdélavaciho systému (Eurydice 2004,
2009):

a) pisemn¢ informace o vzd€lavacim systému

43 Viz Smérnice ¢. 2003/109/ES, ¢lanek 11. Déansko, Irsko a Spojené kralovstvi tuto smérnici neuplatfiuji.
4 Dublinské naiizeni (tzv. Dublin II), stanovuje pravidla uréujici, ktery stat ma povinnost projednat zadost
0 azyl podanou obCanem tfeti zemé¢. Je pravné zavazné pro vSechny Clenské staty EU.
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b) zajisténi tlumocnika

¢) odborni poradci, poradni organy

d) mimotadné schiizky potadané pro rodiny ptistéhovalct

e) informace o preprimarnim vzdélavani

Zemg, které poskytuji pisemné informace o Skolském systému v nékolika jazykovych
mutacich, jsou praveé ty, ve kterych se nachazi nejvétsi podil nezletilych piistehovalct bez
doprovodu zakonného zéstupce (jedna se o tyto staty: Belgie, Némecko, Lucembursko,
Rakousko, Anglie a v men$i miie 1 Nizozemsko a Francie). Povinnost poskytnout
rodi¢tim-pfistéhovalciim tlumoénika je pouze ve Svédsku a Finsku (ve Finsku dokonce
dostavaji déti imigrantli na prvnim stupni zakladni instrukce v matetském jazyce).
Lucemburské ministerstvo skolstvi porada pro rodice déti imigrant kazdoro¢né schiizky,
na kterych je ve francouzském jazyce vysvétlen postup piechodu z primarniho stupné
vzdélavani do sekundarniho. Ve Spanélsku, Finsku a Svédsku jsou pro rodide
organizovany uvodni informaéni schizky, na kterych jim je objasnéna struktura
vzdélavaciho systému dané zemé. V nékterych zemich (Holandsko, Finsko, Svédsko) je
vynaklddana snaha o zatazeni déti imigrant( do systému preprimarniho vzdélavani, nebot’
odbornici jsou presvédCeni o snadnéjsi integraci ditéte v tomto prostiedi nez pozdé€ji ve
Skole.

Vzdélavaci opatfeni pro zéky-cizince a zaky-uprchliky byvaji v jednotlivych zemich
Evropské unie shodné. Ve velké mife je uplatiovan individuélni pfistup ve vyuce, takze
se da predpokladat, ze opatieni jsou rozliSovana dle individudlnich potieb konkrétniho

zéaka (napt. Velka Britanie: School Action Plus plan, Holandsko: asistent ucitele).
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A Pisemné informace o vzdélavacim systému
B Zajisténi tlumoéniki
C Odborni poradci / poradni organy
D Mimofadné schiizky pofadané specidlné pro rediny piistéhovalci
E Informace o preprimamnim vzdélavani
[ ] Opatfeni pro déti pfistéhovalcli jsou zavedena

D Opatfent pro déti pistéhovalcii nejsou zavedena

Zdroj: Eurydice.
Doplnujici pozndmky
Spanélsko: Opatfeni zavadéji autonomni komunity, a proto se v jednotlivych komunitach lisi.

Ceska republika a Slovensko: Udaj se vztahuje pouze na déti zadatel& o azyl (opatfeni podporuje ministerstvo
skolstvi).

Tabulka ¢. 7: Zékladni typy opatieni zaméfenych na poskytovani informaci a usnadnéni orientace v novém
prostiedi, ktera se pro ptist€hovalce zavadéji ve Skolach EU (zdroj: Eurydice 2004)
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Ve snaze dosdhnout rychlé integrace cizincii do spole¢nosti, nalezly evropské zemé

nekolik zplisobl moznosti organizace Skolni dochazky zaku-ptistéhovalct. Zakladnim

kritériem pro zafazeni do bézného vzdélavaciho proudu je znalost vyucovaciho jazyka.

Pokud nejsou déti schopny sledovat vyuku kviili jazykové bariéfe, je jim nabidnuta ve

vSech zemich EU moznost tento handicap odstranit. V Evrop¢ jsou bézné dva zakladni

modely vyuky zaka-imigranti:

Model integrované vyuky (uplatiiovan napt. v Irsku, Italii, Skotsku): zaci jsou
zatazeni do vzdélavaciho proudu podle pfedem uréené vhodné trovné Skolniho
vzdelavani. Nejcastéji jsou déti imigranti zafazeny do béznych tiid se zhruba
stejné starymi détmi (zalezi na jejich jazykové vybavenosti). Pomoc (zejména
jazykova ptiprava) je témto zakiim nabizena individualné v pribéhu bézné vyuky.
Skola mtze zajistovat 1 ,,doucovani“ nad ramec standardniho ucebniho planu
vyuky. V Ceské republice je zazita praxe, Ze je zak zatazen o nékolik roéniki nize
a tiidu navstévuje s détmi o nékolik let mladsimi (srov. Bacakova, 2009).

Model oddé€lené vyuky (vyhradné€ uplatinovan napt. v Némecku, Rumunsku): zéci-
cizinci jsou vzdélavani ve skupiné oddelené od ostatnich zaki a je jim vénovana
zvlastni péce prizplisobenad jejich potiebam (tato opatfeni mohou byt pfechodna
nebo dlouhodoba). Zaci-cizinci zpravidla neziistavaji v oddélenych téidach déle
nez jeden rok. Smyslem zaklddani téchto tfid je pomoc zaméfena piimo na
specidlni vzdélavaci potieby téchto zakl (a to pfedevSim v jazykové oblasti).
Pokud v Némecku ptesahne pocet prist¢hovalct ve tfide 20%, tak je pro né ztizena

pravé tato specialni tiida®.

45 7 &eského prostiedi zndim model vyrovnavaci tfidy.
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Tyto dva modely nejsou striktné oddéleny, a jak je mozné vidét z nésledujici tabulky, v
mnoha zemich jsou zdklim-imigrantiim nabizeny oba modely integrace do vzdélavaciho
systému. Je tomu tak i v ptipadé Ceské republiky. Zvlastni p¥ipad je postup uplatiiovany
v Rakousku. Déti cizinct, které nedostatecné ovladaji némcinu, jsou az na dva roky
omluveny z klasifikace pfedmétli, a piesto mohou postupovat do vysSich rocnikli se

svymi spoluzaky, aniz by byly hodnoceny.
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viuky a2 Pfima integrace a poskytovdni pomod mimo vyuéovani v béiné tiide

L B1 Piachodnd podpiirnd opatieni
B Model oddélené viuky

B2 Diouhodoba pomac (poskytovand minimalné jeden rok)

C Pomoc mimo viuku: pomoc poskytovand po vyugovani

@  Podpima opatieni pro dét pristéhovalcl jsou zavedena

7] Podpilirnd opatfeni pro déti pristéhovaldl nejsou zavedena

Zdroj: Burydice.

Tabulka ¢. 8: Rlizné modely integrace ve vzdélavacich systémech EU (mechanismy poskytovani pomoci
zéktim-imigrantim v hostitelské zemi). (zdroj: Eurydice, 2004)

VétSina zemi Evropské unie poskytuje imigrantli podpirnd opatfeni na usnadnéni
orientace v novém prostiedi tykajici se vzdélavaciho systému dané zemé. Pravo na
urcitou podporu vychazi z toho, ze je pfedevSim nutné zajistit, aby déti cizincii, at’ uz ma;ji
jakykoli pobytovy status, ovladali vyucovaci jazyk. Toto pravo neni ve vétSin¢ zemi
spojeno s typem pobytu cizince. Skolni legislativa mnohdy koresponduje s imigra¢nimi
politikami dané zemé&*. V Lucembursku maji tzv. asistenty pro déti imigrantéi, ktei
zakim pomahaji zvladat cizi fe¢ a individudlné se jim vénuji pii vyuce. Ve Francii
probihd vyuka co nejdiive v jazyce majority. Ve Skandinavii je zvykem, ze jazyk
hostitelské zemé je doucovan soubézné s vyukou v rodném jazyce (pokud to podminky
umoziuji). Je znamo, Ze déti, které nemaji moznost vzdelavat se ve svém matefském

jazyce a prochazeji vyukou v jazyce hostitelské zemé - tzn. v cizim jazyce, jsou v

46 Prakticky pfistup statu k vyuce jazyki etnickych minorit (potazmo moznost vzdélani v rodném jazyce ¢i
pouzivani jazyka v ifednim styku) vykresluje ptistup k pfistéhovalciim obecné.
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nevyhodé po strance intelektového a emociondlniho rozvoje. Vysledky z vyzkumu
Ctenafské gramotnosti PIRLS (2007) deklaruji, ze déti, které komunikuji doma s
dospélymi v jazyce, ve kterém probihd vyuka ve Skole, dosahuji v testech lepSich
vysledkii nez déti, které jazykem vyuky hovoii doma jen obCas nebo vitbec. Toto dokazuji
1 ¢etné zkuSenosti z praxe a predevsim z tohoto diivodu je skandindvsky model vyuky
cizincl bran jako vzor pro jiné zemé. Tento model totiz zduiraziuje principy rovnosti a
rovnych pftilezitosti bez jakychkoli rozdil. V ramci dvou hlavnich modelt, které jsme si
ve strucnosti popsali, je do Skol v Evropské unii, zavadéno jesté nekolik dalSich podpor:

* Podptlirna opatieni kompenzujici jazykové nedostatky: ve vyuce jde pfedev§im o
»jazykové zaclenéni®, kdy se cizinci dostavaji do bezprosttedniho kontaktu s
cilovym jazykem. Intenzivni kurzy jazyka majority probihaji individualné, v
malych skupinach béhem normalniho vyu¢ovani nebo je mozné zavést bilingvni
vyuku, kterd je krom& jazyka majority podporovana mateiskou feci zaki
(bilingvni vyucovani je bézné ve Svédsku, Finsku, Norsku, Estonsku, LotySsku a
na Kypru).

» Podpurna opatieni vychdzejici vstfic specidlnim vzdélavacim potiebam zaki-
imigrantd v urcitych oblastech uciva: ucivo byva nalezité prizpisobeno, miize byt
zajisténo doucovani nebo v nékterych piipadech nejsou imigranti hodnoceni. Ve
Finsku a Svédsku je na vysvéddeni vydavaném po ukonéeni povinné $kolni
dochazky uveden 1 matetsky jazyk cizince, pokud vyuka probihala alespon z
poloviny i v tomto jazyce. V Ceské republice nemusi byt Zak-cizinec prvni
pololeti po nastupu Skolni dochéazky klasifikovan.

= Snizeni poctu zaktl ve tfidach: toto opatieni sleduje docileni ptiznivéjSiho poméru
poctu zaka na ucitele. Obecné je ve specialnich tfidach doporuc¢ovan maximalni
pocet 15 zakl-cizinci. Nékteré zemée pristupuji 1 k tomu, ze v bézné tiidé maze
byt pouze omezeny pocet cizincti (Itdlie, Némecko, Ceska republika’).

V pedagogické praxi se jednotlivd opatfeni riizné¢ dopliuji, ale vétSinou dochazi k
vyukové podpoie v radmci co nejrychlejSiho jazykového zaclenéni. Obecnéjsi
pedagogicko-psychologickd pomoc je poskytovana v mensi mife. Ve vétSin€ evropskych
zemi ziji prevazné etnické menSiny, jejich matefsky jazyk neni hlavnim jazykem

hostitelské zemé& (vyjimku tvoii pouze Belgie, Francie, Spanélsko, Portugalsko,

47 Metodicky pokyn &j. 10 149/2002-22 ke $kolni dochézce zadatelii o azyl napiiklad uvadél, ze pokud je
ve tfide 3 a vice zadateld, Skola smi tfidu max. zaplnit 25 zaky. Tato praxe je stale platna.
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Lotyssko, Estonsko). Hodinova dotace na vyuku jazyka hostitelské zemé se lisi, v
nékterych zemich jsou to pouhé 2 hodiny tydn¢ jinde az 14 vyucovacich hodin za tyden.
Nekteré zemé kladou znacny diiraz na vyuku jazyka majority uz u déti v predskolnim
véku (napt. Holandsko, Némecko, Belgie, Litva, Lucembursko, Norsko, Finsko,
Svédsko).

Kladn& hodnocena je pfitomnost dvojjazyéného asistenta pedagoga®® i v nékterych
oddé€lenych tfidach ¢i pii integrované vyuce. Tento odbornik poméaha zakiim-cizincim se
zékladnim triviem (Cteni, psani, matematika) a s jazykovou piipravou. Nekteré skoly v
Anglii zavadéji tzv. tutorské programy, kdy zajistuji uceni pod dohledem spoluzakt
nejcastéji ze stejného kulturniho prostfedi. I v jinych zemich je vyuZzivana pomoc
spoluzakt a uciteld, kteti hovori matefskym jazykem imigranti (Kypr, Rakousko). Ve
vetsing zemi EU jsou ucitelim nabizeny vzdélavaci semindie, které je Skoli v praci s touto
cilovou skupinou. Seminafe seznamuji pedagogy s jazykem a kulturou imigrantii, uci je
zvladat vyuku ve smiSenych ttidach, lepSi komunikaci s rodici atd. Ucitelé ve vétSiné
evropskych zemi nejsou za préaci s imigranty odménovani nad ramec svych béznych
mezd. Na Kypru maji ucitelé pravo na snizeni poc¢tu hodin vyuky, pokud pracuji s détmi

imigranta.

4.4.2 Priklady dobré praxe - kanadska inspirace

Problematice vzdélavani zaki-imigrantl se vénuji odpovédné organy vSech stath
potykajicich se s timto t¢ématem. Obsah a intenzita edukacni praxe zalezi na demografické
situaci zem¢, historickém kontextu a v neposledni fadé na poctu pristéhovalct.
V piistupech narodnostnd homogennich politik (napf. Svédsko, Finsko) miizeme ¢erpat
inspiraci. V naSem piipad¢ bychom piedstavili model z heterogenni Kanady, jehoz pojeti
jsme méli moznost osobné sledovat v ramci studijni staze.

Kanada, zem¢ znama svoji toleranci a otevienosti, je naopak zemi narodnostn¢ velmi
heterogenni. V roce 1971 pfijala jako viibec prvni zem¢ svéta koncept multikulturalismu
jako soucast svoji oficidlni politiky (Bissoondath, 1994). Tradici kanadského
multikulturalismu bychom mohli datovat k po¢atkiim kolonizace zemé od konce 15.
stoleti, od té doby v podstaté neustale pocet obyvatel Kanady roste predevsim diky hojné

imigraci ze zahrani¢i (Statistics Canada, 2015). Ptistéhovalci jsou vitani zejména proto,

48 Tento asistent hovoii matefskym jazykem 4kt i vyucovacim jazykem.
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7e zemé nabizi stale dobré moznosti pracovniho uplatnéni*’. Kanad’ané vnimaji pocit
narodni identity odlisné nez Evropané, protoze vzemi zije mnoho obyvatel
s imigrantskym pavodem. Multikulturalismus je v Kanadé¢ chéapan jako koncept
rozmanitosti, ze kterého mohou vSichni obyvatelé tézit pozitivni piinos a je urcujicim
znakem kanadské identity. Tento pfistup je zakotven v Kanadské listiné prav a svobod
(1982) a v Kanadském multikulturnim zakon& (1988). Jak uvadi Utad pro kanadské
dédictvi, oficidlni multikulturni politika se snazi uptednostiiovat ,,inkluzivni obCanstvi®,
které je zalozeno na ,,hodnot¢ a diistojnosti vSech kanadskych obc¢ani bez ohledu na jejich
rasovy nebo etnicky ptivod, jejich jazyk, ¢i jejich ndbozenskou piislusnost* (Canadian
Heritage, 2009)°. V roce 1978 byl v Kanadé pfijat zdkon o imigraci, ktery umozioval
oficialné ochrafiovat na Gizemi statu uprchliky spliiujici pozadavky Zenevské konvence.
Dle poslednich tdaji s¢itani lidu a dalSich relevantnich statistik (Peoplemov, 2010), zilo
v Kanadé¢ k pololeti roku 2010 21,3 % imigrantd z celkové populace (7 202 340 osob
narozenych mimo uzemi Kanady). Pocet uprchlikli se v roce 2014 blizil 10% z tohoto
celkového poctu imigrantli (Schwartz, 2015). Kanada je jednou z mala zemi svéta, kterd
piijima desetitisice uprchlikti rocné v ramci presidlovaciho programu UNHCR. Situaci je
ptizplsoben i systém integrace pfist¢hovalct a uprchlikli do sféry vetejného zivota, statni
moc je decentralizovand a oblasti Skolstvi, zdravotnictvi a zaméstnanosti maji v
kompetenci jednotlivé provincie. Celkem je v kanadskych Skolach zastoupena vice jak
stovka jazykt (Statistics Canada, 2006), logicky nejpocetnéjsi skupinu tvoii anglicky a
francouzsky hovoftici Zaci, tito vSak nemuseji byt nutné zaci s kanadskym obcanstvim.
Do Kanady kazdoro¢né migruje mnoho piistehovalct, kteti mluvi plynné anglicky nebo
francouzsky, dalSimi ¢astymi jazyky, které se objevuji ve Skolnich lavicich, jsou ¢inStina
(kantonstina i mandarintina), $panélitina, ital§tina, tamilstina atd. (Basu, 2008). Skoly v
Ontariu privitaji rocn¢ az 100 000 zaki, ktefi se nedorozumi hlavnim vyucovacim
jazykem - tedy anglicky.

V 19. stoleti dochézelo v Kanad¢ k vyrazné segregaci imigrantti ve vzdélavani, existovaly
Skoly pro irské ptist¢hovalce a pro Afroameri¢any. Po svétovych valkach byly pfevazné
evropsti zaci-imigranti nuceni se co nejdiive naucit anglicky nebo francouzsky (zalezelo
na jazyce vyuky), nebot’ znalost jazyka byla kritériem umisténi zéka do Skoly. ,,N¢ktefi

ucitelé radili v dobré vife rodi¢iim, aby matetsky jazyk vymeénili v rodinné komunikaci

4 Krétce po ekonomické krizi v roce 2009 byla v zemi stale nizkd nezaméstnanost (7%).
3027. &ervna slavi Kanad’ané den za multikulturalitu.
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za anglictinu® (Duran, 1990, s. 11). Z4ci tak byli ¢asto zatfazovani o nékolik ro¢nikti niz,
nez piisluselo jejich v€ku a mentalni zralosti. Na pielomu 60. a 70. let doslo vlivem
poznatkii vyvojové psychologie a zmény politiky stadtu viici imigrantim ke zméné. Bylo
béznym standardem vyucovat na Skoldch angli¢tinu nebo francouzstinu jako druhy
jazyk®! a déti uz nebyly umistovany o n&kolik ro¢nikl niz. Nyni jsou kanadské $koly
mistem, kde dochézi nejen k integraci zak, ale i k zaclenéni celé imigrantské komunity.
Imigranti vétSinou bydli v jedné lokalit¢ pobliz sebe navzajem, jejich déti navstévuji
stejné Skoly. Svym zplsobem by tato praxe mohla naznacovat urcitou segregaci, ale
svobodna volba mista bydlist¢ a podpora komunity je siln€js$i nez vile k rychlé integraci
¢i asimilaci. Celondrodni testy EQAO’? prokazuji hors$i vzdélavaci vysledky zaki
imigrantli ve srovnani s jejich protéjsky z majority (People for education, 2015), naptiklad
gramotnostni skore se u zakt-ptist€hovalcli vyrovnava az po zhruba 14 letech zivota
v Kanadg (viz graf ¢. 1), aby byly maximalizovany Sance kazdého na tsp&$nou
vzdéelavaci kariéru, pusobi ve Skolach socidlni pracovnici, poradci pro pfistehovalce a

uprchliky, ktefi jsou oficialnimi zaméstnanci neziskovych organizaci.

Reading Literacy (F15.4)
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Graf ¢. 1: Gramotnostni skoére u student prist¢hovalcili ve srovnani se studenty rodilymi mluv¢imi
v prubehu let, vysledky vyzkumii PISA (Statistics Canada, 2008)

51 Dnes bé&zny termin ESL = English as the sekond langualge.

52 Education quality and accountability office

33 Odborn4 literatura uvadi, Zze pfiblizng az po péti az sedmi letech dit¢ dosahuje urovné téméf rodilé
plynulosti v jazyce (Cummins, 1984). Dité-uprchlik dosahuje podobné trovné az ptiblizn€ po 10 letech,
vlivem prubézného pierusovani jazykového vyvoje (Brown et al., 2006).
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Skoro na celém tUzemi Kanady se muizeme setkat témito konkrétnimi programy
podporujicimi vzdélavani imigranti:

= Asistent ve vzdélavani: neziskové organizace poskytuji pomoc pii zafazeni zaka-
uprchlika/ imigranta do piislusné skoly. Snazi se vyhovét pozadavkiim zaka a jeho
studijni historii. Pokud to situace umoziuje, tak je pro zdka vyhledan uditel-
asistent, ktery mluvi jeho matefskym jazykem, a ktery mé s praci s imigranty
zkuSenost.

=  SWIS (Settlement Workers in Schools): je celostatné podporovany projekt, do
jehoz realizace je napi. v Ontariu zapojeno 22 nestatnich organizaci, 250
pracovnikl téchto organizaci a 22 vzdélavacich vybort Skol. Jedna se v podstaté
o dosazeni socidlnich pracovnikii pfimo do Skol svétsi koncentraci zaka-
pristé¢hovalct. Tito pracovnici jsou k dispozici nejen studentlim a pracovniklim
Skol, ale pfes né snaz kontaktuji a pomdhaji zakonnym zéstupclim a celym
ptist¢hovaleckym komunitam.

= Settlement agentury: neziskové organizace financné podporované vladou a
jinymi nadacnimi zdroji, které pomahaji se usadit v Kanadé nové piichozim
ptist¢hovalciim. Jejich pomoc spoc¢iva i v integraci v ramci oblasti vzdélavani.
Mnohé z téchto agentur maji své zastoupeni piimo ve Skolni budové (projekt
SWIS) a jsou tak zaktim a jejich rodi¢iim neustéle k dispozici. V Ontariu mtizeme
jmenovat napiiklad organizaci North York Community House (NYCH), ktera
obsluhuje takto ptes 40 Skol v regionu. NYCH se diky projektu SWIS podili na
vSech nize uvedenych orientacnich programech pro nové pfistéhovalce. Dalsim
ukolem téchto agentur je podporovat spolupraci mezi rodici a Skolou, atd.

= Orienta¢ni programy: pro zaky-imigranty jsou na zaCatku Skolniho roku
organizovany tzv. orientacni programy finan¢n¢ podporované vladou (v Ontariu
se jedna napf. o programy NOW?>*, WIN®*%). Tyto programy realizuji jednotlivé
nestatni organizace a jejich obsahem je hlavné seznameni 74kl se vzdélavacim
systémem zemé&. Programy jsou zalozeny na principu vékové rovnosti (tzv. peer
programy), silného vlivu vrstevnické skupiny a interaktivni spoluprace. Velmi
casto jsou mentory zaci dané skoly s podobnou zkuSenosti jako nové ptichozi

(konkrétné napt. Carying village, Mosaic Camp, aj.).

3 Newcomers Orientation Week
35 Welcome and Information for Newcomers
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* ESL hodiny (English as a Second Language): vSichni Zaci s matefskym jazykem
jinym nez je anglictina (popf. francouzstina) maji moznost navstévovat hodiny
doucovani tohoto jazyka. Jazykové kurzy jsou na Skolach vedeny velmi
intenzivné a zaci se jich mohou tucastnit 1 na ukor své pfitomnosti v jinych
pfedmétech. Pro zéky azylanty, ale pfedevsim pro jejich dospélé rodice, jsou k
dispozici tzv. kurzy LINC (Language Instruction for Newcomers to Canada),
které jsou vyucovany v péti riznych urovnich pokrocilosti.

= Zarazeni zdka do ro¢niku pfislusného jeho véku: v Kanad¢ je bézné, ze je dité
zafazeno zejména s pifihlédnutim k vyvojovym zvlastnostem do tfidy, kterd je
adekvatni jeho biologickému veéku. Nékteti rodice 1 Zaci si vSak uvédomuji, ze
toto zatazeni je pro né velmi obtizné, a Ze zaci tézko zvladaji latku svych
vrstevnikil. Proto se stava, ze néktefi rodi¢e zadaji o pietazeni svého ditéte do

nizsiho ro¢niku nebo pozaduji specidlni vzdélavaci intervenci.

Odborné publikace uvadéji jako dilezity aspekt vzdélavani zaklG-imigrantl vztah s
u¢itelem ESL. Zéci ¢asto navazuji lep§i a vstiicngjsi vztah s timto pedagogem neZ s
tfidnim ucitelem, ktery ¢asto mluvi rychle a nesrozumitelné, latku neopakuje (Students
from refugee backgrounds, 2009). Kanadsky model zaclenéni imigranti do vyuky lze
povazovat za pokrokovy, nebot’ ukazuje, Ze pluralitni pfistup podporujici rasovou a

etnickou rtiznost a mezikulturni porozuméni, odrazuje od nenavisti, diskriminace a nasili.

Konkrétni prakticka opatfeni na §kolach v Torontu

Piiblizme si alesponn jednu =z integracnich aktivit, které jsou v provincii Ontario
organizovany. Jde o Newcomers Orientation Week (NOW) - Orientac¢ni tyden pro
ptist¢hovalce. NOW je intenzivni ¢tyfdenni program organizovany koncem srpna pro
studenty stfednich Skol, ktefi jsou novacky nejen v dané Skole, ale i v zemi. Tento
program je oficialné financovan Ufadem pro ob&anstvi a imigraci (Citizenship and
Immigration Canada - CIC) a je soucasti projektu SWIS. V roce 2010 prob¢hl uz devaty
ro¢nik tohoto programu, kterého se zucastnilo pfes 1500 nové ptichozich zaka.

NOW program je vytvoien tak, aby plné rozvijel Zdkovsky potencidl jak v ramci Skolniho
vzdélavani, tak 1 v socialni oblasti. Obsah programu je sestaven na zaklad¢ poznatkii o
pozitivnim piijeti v nové Skole, které je nezbytné pro uspéch v dalsi vzdélavaci kariéte
zaka. Nov¢ pfichozi studenti, at’ uz jsou z jakychkoli podminek a jejich dosavadni
vzdéelavaci kariéra byla rtizna, spojuje jeden dulezity fakt: Skola v Kanad¢ je odlisna od
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té, kterou doposud znali. Program NOW je navrZen tak, aby maximalné vyhovoval v§em
novackim, a je vytvafen sohledem na moznou kulturni, nadboZenskou a rasovou
odliSnost. Zakladnim kamenem programu je nepopiratelny vliv vrstevnické skupiny.
Novi studenti se u¢i od svych budoucich spoluzaki, navazuji nova ptatelstvi a do nové
Skoly nastupuji s tolik dtilezitou podporou.

V prubéhu jara vyhledavaji ucitelé a socidlni pracovnici ptisobici na skolach vhodné tymy
potencionalnich mentorta. Dlraz je pii vybéru kladen na narodnostni, nabozenskou a
genderovou variabilitu. V pribéhu 1éta jsou pak tito studenti dikladné proskoleni pro
svoji budouci roli tzv. peer leaderti. V roce 2010 bylo takto proskoleno na 600 vedoucich,
kteti ve vétSiné sami byli diive ucastniky tohoto programu.

Prvni den programu NOW Zici hraji spole¢né hry tzv. icebreakers®®, které uvadi cely
kontext nasledujiciho nékolikadenniho programu. Participanti vypliiuji osobni karty a u
prilezitosti prvniho spolecného obéda je novackiim vysvétleno, ze si do Skoly musi nosit
sviyj vlastni obéd, coz si mohou v praxi vyzkouset hned nésledujici dva dny. Druhy den
je ve znameni budovani divéry mezi mentorem a novackem. Peer leadefi poméahaji
novym studentim nacvicit skece, které predstavuji prvni dny ve Skole. Jsou zde
vyuzivany prvky dramatické vychovy, diraz je kladen na tvofivost, fantazii a hlavné
spolupraci v tymu. Béhem druhého dne je novy student seznamen se svoji Skolni skiiitkou
a za asistence mu je vysvétlen pfistupovy kod s praktickym nacvikem otevirani. Tteti den
zaci poznavaji okoli Skoly, je jim vysvétlena cesta do mistni knihovny a nékterym jsou
také pfiblizeny podminky ukonceni studia a pifipadné moznosti dalSiho vzdélavani
v Kanadé¢. Posledni den hraji vSichni spole¢n¢ interaktivni hru zaméfenou predev§im na
kultivaci socialnich vztahli ve Skole. Zavérem programu je pro vSechny zucastnéné
pripravena oslava, na které si uz vétSina participantt planuje, jak se nasledujici tyden ve
Skole setkaji a co vSechno se jesté spolu nauci. Ze zkuSenosti ucitelti a socidlnich
pracovnikll pisobicich na Skolach vime, Ze vétSina Zakl-mentor se nove piichozim
vénuje v prubéhu celého nasledujiciho skolniho roku.

Lze shrnout, Ze v pritbéhu ¢tyf dnli plnych aktivit, které v sobé zahrnuji nejen prvky
socialniho uceni, vychovy k tvotivosti, ale i dramatické vychovy ¢i jinych aktivizujicich
metod, dochazi u vétsSiny novych zakl ke ztraté ostychu a stresu z nové vzniklé zivotni

situace, kterou nastup do nové skoly v nové zemi nepochybné je. Program NOW je

6 Ledoborky — tyto hry navozuji poZzadovanou atmosféru a dochazi u nich k ,prolamovani ledd* a
piekonavani moznych prvotnich bariér.
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zaloZen jak na vlivu vrstevnikd, tak i na plsobeni pfirozené autority. V neposledni fadé
je nutné zdlraznit, Ze na zédkladé enormniho uspéchu programu NOW byl v roce 2008
zapocet podobny projekt zaméfeny na studenty stfednich odbornych kol (MacCullum,

2009).
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5. Metodologie vyzkumného Setreni

Priihlednost metodologického pfistupu povazujeme za dilezité¢ kritérium k zajiSténi
kvality vyzkumu. Zamérem této kapitoly je komplexné popsat metodologické pozadi
naseho kvalitativniho vyzkumu orientovaného na vybrané oblasti edukace zZaka z Fad
uprchlikii v Ceské republice. V nasledujicim textu podrobné popiseme pouzité metody,
které ndm pomahaji vysvétlit urcitou cast socialni reality stojici v centru nasSeho zajmu.
Ptedstavime cilovou skupinu respondentii vyzkumu, techniky sbéru dat a metody jejich
analyzy a interpretace. Pfedev§im vSak musime pevné stanovit vyzkumny problém,
specifikovat cile vyzkumu, polozit si vyzkumné otazky, popsat a nejlépe i graficky
znazornit vyzkumny design. Nesmime také opomenout eticky rdmec vyzkumného
Setfeni, ktery je vzhledem ke zvolenému tématu zasadni. Diiraz je kladen na podrobny
popis a zdivodnéni zvolenych vyzkumnych postupti, abychom podpofili davéryhodnost
a spolehlivost nasi studie. Pro pfehlednost uvadime zjednoduseny model vyzkumu (bez
hypotéz) dle Punch (2008), o ktery jsme se opirali v pocatcich naseho badani:

Jaka data potfebujeme pro zodpovizend?

Literatura
Chlast Téma Wyzkumne  Design ahEr Analyza Interpretace
vyzkumu vyzkumu otazky vygkumu  dat dat dat
I o | S | i | o
Eontext
Preempiricka faze Empiricka faze

Obrazek ¢. 6: Zakladni model vyzkumu dle Punch (2008)

Vzhledem k tomu, Ze se tato disertacni prace vénuje piedevSim popisu a detailnimu
porozuméni konkrétni socialni reality na ¢eskych Skolach (tento popis nahlizime optikou
tii s nim Uzce souvisejicich subjektl: ucitel - zak - rodi¢), mizeme konstatovat, ze
piedkladané vyzkumné Setieni lze oznalit jako deskriptivné-explorativni®’ studii

(Hendel, 2005). Sbér, analyza a interpretace naseho vyzkumu vzhledem k charakteru

57V empirické ¢asti bychom chtéli pomoci ziskaného vyzkumného materidlu nejen detailng popsat
zkoumanou socialni realitu, ale zdroven madme ambice na zaklad€ nasich teoretickych znalosti a praktickych
zkuSenosti zjisténé skutecnosti vysvétlit, popt. rozvést jednotlivé pricinné fetézce, které jsme u sledované
problematiky identifikovali.

81



tématu a vyzkumnym otdzkam podléha paradigmatu’® kvalitativnniho metodologického
pristupu a to hned z nékolika pfic¢in.

Prvni argument souvisi s moznosti kvalitativniho pfistupu vystizné¢ a podrobné popsat
zkoumanou situaci, o které toho zatim mnoho nevime (neni nam pfedem zndma
charakteristika vypovédi). Teprve v pribéhu vyzkumného Setfeni objevujeme souvislosti
a vztahy, se kterymi nésledné pracujeme. Kvalitativni vyzkum je souhrnny termin pro
celou Skalu vyzkumnych ptistupti a strategii zaméefenych na porozuméni lidského chapani
a prozivani. Takovy vyzkum plasticky interpretuje socialni realitu, ve které zije kazdy z
nas, a ktera se méni v prubchu casu, kvalitativni vyzkumy se zabyvaji pravé procesni
slozkou spolecenskych jevi.

Druhym diivodem je to, Ze tento typ vyzkumu se piedevsim snazi pochopit chovani lidi
v jejich pfirozeném prostredi, to znamend, Ze nejsou provadény zadné experimenty v
umélém prostiedi apod. Dle Svaiicka (2005) jsou pravé samotni uéastnici socialniho
zivota odborniky na zivot, ktery prozivaji. Vyzkumnik se nesnazi najit néjakou objektivné
danou realitu, spiSe mu jde o to, jak zkoumané osoby danou realitu interpretuji (srov.
Hendl, 2005). Vime, ze kvalitativné provadény vyzkum vychazi z riznych teoretickych
paradigmat, nejCastéji Cerpa z hermeneutiky nebo fenomenologie. VSem takto ladénym
vyzkumtim je spolecné jedno - interpretativismus, kde je zdjmem spi§ o porozuméni
problémiim nez jejich ptesné vysvétleni. Idiograficky zamér vyzkumu tedy koresponduje
s cilem vyzkumu, ktery mifi od hlubokého porozuméni k obecnéjSimu tvrzeni - tedy k
interpretaci ziskanych dat.

V neposledni fad¢ je vyhodou, ze kvalitativni vyzkum pracuje piedevs$im s verbalnimi
daty, oproti kvantitativnimu vyzkumu Ize na tomto misté hovotit o nenumerickém Setfeni.
Termin kvalitativni vyzkum totiz specifikuje jakykoli vyzkum, ktery nedosahuje
kyzenych vysledki pomoci statistickych metod ¢i jinych zpiasobu kvantifikace.
pfipadii chovani atd. BEehem vyzkumu mohou byt pouzita kvantitativni data (vysledky
statistickych analyz - pf. sCitdni lidu), ale samotna analyza téchto dat je kvalitativni.
Kvalitativni data jsou ziskavana vyzkumnymi technikami, které jsou schopny postihnout

bohaty a pravdivy popis kazdodennich skute¢nosti.

38 Podle Siroce pfijimané koncepce T. S. Kuhna je paradigma souhrn zékladnich domnének, p¥edpoklad,
predstav dané skupiny védci. Paradigma je chépano ve smyslu urcitého vzoru ¢i vzorového prikladu
(Pelikan, 2007). Ke kazdému paradigmatu patii i metodické pravidla feSeni, intuitivni postoje a hodnoceni
problémti.
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Nesmime zapomenout na to, Ze kvalitativni vyzkum je pfedevSim induktivniho razu. To
znamend, ze jeho podstatou je pozorovani, analyza ziskanych faktli, srovnani a
klasifikace, nalezeni vztahii a pravidelnosti mezi fakty, vytvotfeni zobeciiujicich vyrokl a
jejich podrobeni dalSimu provéfovani. Vystupem takového badani pak jsou nové
formulované zavéry. Z tohoto uhlu pohledu musime opét konstatovat, Ze teoreticky model
vyzkumu (kapitola 3.4.2) slouzi spiSe jako schematickd opora pro konkrétni empiricka
zjisténi.

V prabéhu kvalitativniho vyzkumu nezaujima vyzkumnik tak velkou distanci od
informantt jako je tomu u pfistupti kvantitativnich. Pomoci tohoto typu Setieni ziskdvame
detailnéjsi informace o jevech, které by kvantitativni vyzkum mozna ani neodhalil.
Informanti zapojeni do vyzkumného Setieni navazuji s tazatelem dlouhodobé uzkou
spolupraci pfi feSeni jejich zivotni situace.

Hlavnim cilem kvalitativniho vyzkumu je porozuméni ¢lovéku a dané situaci. Je nutné
tedy piedevsim chapat vlastni hlediska respondenta - jak on vidi véci a posuzuje jednani.
Kvalitativni vyzkum musi byt pojiman holisticky a vSechny metody se museji navzajem
prolinat a doplilovat, abychom ziskali co nejvice relevantnich informaci popisujicich
zkoumanou realitu. Sila kvalitativnich dat tkvi v tom, Ze jsou pfirozené uspotraddana a
popisuji kazdodenni realitu. Tato data nejsou vytrhovana z kontextu a vyznacuji se lokalni
zakotvenosti, popisuji podrobnosti ptipadu za delsi casovy interval. Snazime se pfitom

zjistit ,,za co a kolik a blizit se k jak a pro¢* (Hendl, J., 2005, s. 161).

5.1 Vyzkumny problém, cile vyzkumu a vyzkumné otazky

Ceské skolni tiidy se stavaji postupem &asu vice rtiznorodymi, a proto je nutné umét
flexibiln¢ reagovat na podnéty, které tato heterogenita vyvolava. Vzhledem k tomu, Ze
téma edukace zakt-uprchlikii neni v ¢eském vyzkumném prostiedi hojné reprezentovano
(viz kap. 3.3), jedna se v nasem piipad¢ o vyzkum, jehoz ambici je hloubé&ji proniknout
do dané problematiky. Tématem této disertacni prace je, jak jsme zminili jiz v Gvodu,
edukace Zaki z ¥ad uprchliki na zikladnich $kolach v Ceské republice. Vzdélavani
zakt-uprchliki je chapano jako fenomén uzce souvisejici s kontextem rodinného a
Skolniho subsystému, proto je nanejvyS nutné piisn¢ zohlediiovat tuto souvislost.
Vyzkumnikova pozornost se paraleln¢ soustfedi na tii zasadni subjekty: Zéka, rodice a
ucitele. Dana problematika je zkoumdana na zdkladé vztahG jednotlivych aktérti

ovlivitujicich vychovné-vzdélavaci proces zakt-uprchlikli a jejich vzajemnou interakci
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s prostiedim (viz kapitola 3.4). Teoreticky kontext disertatni prace je obecného
charakteru a slouzi spis jako formalni struktura, pomoci niz propojujeme dil¢i zjisténi.
Nechceme se stat ,,zajatci svého ocekavani® (Pelikan, 2007) a vyzkum sméfujeme co
nejobjektivnéji tak, aby nedoslo ke slepému potvrzovani néjaké konkrétni teorie a jejich
hypotéz. Vzdyt tato snaha ani kvalitativnimu vyzkumnému designu nepfislusi.
Stanovené cile naseho vyzkumného Seteni koresponduji s teoretickym schématem (viz
kap. 3.4.2), nebot’ se snazime zohlednit etapy migracniho procesu zéka a systémy (popf.
typy prostiedi), které jej mohou ovlivitovat. Hlavnim cilem naSeho vyzkumného Setieni
je prozkoumat vybrané oblasti edukace Zakd-uprchlikii na zakladnich Skolach
v Ceské republice. Zakladni vyzkumna otdzka vychazi z vizkumného problému a z cile
vyzkumu a byla definovana takto: ,,Jak je realizovana edukace Zaki-uprchliki na
zakladnich $koliach v Ceské republice?*. Abychom byli schopni takto ambiciézniho
cile dosdhnout a odpovédét na poméerné Siroce polozenou otazku, stanovili jsme si Sest
dil¢ich cilti a s nimi souvisejici dil¢i vyzkumné otazky, které ndm pomohou zmapovat
studovanou problematiku.

Vyzkumné Setteni se tedy zabyva témito dilc¢imi cili:

1. zmapovat stavajici ndrodni (¢asteCné i mezinarodni) legislativni opatieni tykajici
se bezprostfedné problematiky edukace zaki-uprchlikl. Tento cil je rozvijen
nasledujici vyzkumnou otazkou:

a. Jaké existujici legislativni normy ovliviuji edukaci zakt uprchliki
v Ceské republice?

2. popsat praktickd opatfeni v oblasti vzdélavani zaka-uprchliki ze strany statu,
nestatnich organizaci ¢i mezinarodnich instituci - konkrétné chceme zjistit, jaka
je mozna finan¢ni podpora Skol a zakt-uprchliki (chceme zmapovat existenci
dotacnich programi s touto cilovou skupinou), identifikovat podplrna opatfeni
prostiednictvim specifickych vzdélavaci programd, spolupraci uditelll ¢i rodica
s institucemi apod. S ohledem k tomuto cili jsme si stanovili nasledujici
vyzkumné otazky:

a. Jaké jsou zplisoby podpory a spoluprace nepiimo zucastnénych aktért se
Skolami v souvislosti s ndmi studovanou problematikou? (statni i nestatni

sektor, ministerstva, UNHCR, OAMP, atd.)?
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3. porozumét vnimani po&ateéniho obdobi edukace zakt-uprchliki na ZS v CR (tzn.
prvnich 6 mésicti od zacatku $kolni dochazky v CR). Zde si klademe za ukol
zodpoveédét tyto vyzkumné otazky:

a. Jak probiha zatazeni zZaka-uprchlika do ro¢niku?
b. Jak probihé adaptace zdka-uprchlika na c¢eské Skolni prostiedi?

4. 1identifikovat edukacni strategie pifi vzdélavani uprchlickych déti. Zde
zaméfujeme svoji pozornost na tyto vyzkumné otazky:

a. Jaké konkrétni vyukové metody a formy vyuzivaji ucitelé pii vzdélavani
zaki-uprchlika?

b. Jaké konkrétni zptisoby podpory realizuji rodice pro svoje déti pii edukaci
v hostitelské zemi?

c. Jaké podpory vyuzivaji pedagogové pro praci s cilovou skupinou
(informacéni zdroje, dalsi vzdélavani, apod.)?

5. odkryt specifické vzdélavaci potieby zakt-uprchlikd. Zajimd nas odpovéd

predevsim na tyto vyzkumné otazky:
Jaké jsou specifické vzdelavaci potieby zdka-uprchlika?
b. Jak jsou napliovany specifické vzdélavaci potfeby zakt-uprchlikti?
c. Jak ucitelé reflektuji ve své pedagogické praxi zakovu specifickou Zivotni
situaci?

6. definovat klicové bariéry vychovné-vzdélavaciho procesu cilové skupiny zaka-
uprchlikli. V této souvislosti jsme si vyty¢ili ndsledujici vyzkumné otazky:

a. S jakymi konkrétnimi problémy se v edukaci zéka-uprchlikli potykaji
ucitelé, zaci a jejich rodice?

b. Jak probiha integrace zaka-uprchlika do tfidniho kolektivu?

c. Jak probiha spoluprace mezi pifimo zucastnénymi aktéry edukace zaku-

uprchliki (tzn. mezi zdkem, rodi¢em, ucitelem a Skolou)?
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5.2 Design vyzkumu

Graficky plan vyzkumu nadm pomiiZze 1épe se zorientovat v empirickém svété. V praktické
rovingé to znamena, ze se urcitym specifickym zplisobem pokusime propojit vyzkumné
otazky se ziskanymi vyzkumnymi daty. Vyzkumny design urcuje, jaké prostfedky a
postupy jsou pouzity pro zodpoveézeni vyzkumnych otazek. Musime si tedy urcit hlavni
faze vyzkumu, kterymi jsou: strategie vyzkumu, prostiedky a postupy sbéru dat (kdo a co

bude zkoumano), prostfedky a postupy analyzy dat.

VYZKUMNY DESIGN

A 4 Y A 4 h 4

Vyzkumny Kvalitativni Metody N
problém "| pfistup "| sbéru dat i T
Deskriptivné- 3 , Nasyceni
Cile vyzkumu explorativni 5 dat
studie = n? L
Pozorovani G o
Vyzkumné Zakotvena Eg ANO
otazky teorie =
==ix])
Rozhovory o) - }
g Zavery
vyzkumu
Studium i
dokumentt —
/\ a analyza textu Ukonceni
Interpretace vyzkumu

Analyza dat
dat

A

Obrazek ¢. 7: Grafické znazornéni vyzkumného designu (zdroj: autorka)
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5.2.1 Vyzkumny soubor

Vybéru subjektlti vyzkumného souboru neboli vzorkovani v kvalitativnim vyzkumu musi
co nejlépe reprezentovat zkoumany problém. Z tohoto divodu vzorek konstruujeme
zamerné€ a jeho rozsah je ndm v pocatcich vyzkumu v podstaté nezndmy. Volime ty osoby
nebo skupiny, o nichZ vime, ze maji vlastnosti a zivotni zkuSenosti, které chceme
sledovat. Shromazd’ovani informaci je ukonceno az teoretickou saturaci vyzkumného
problému.

Cilova skupina vyzkumného Setfeni této disertacni prace je volena tak, aby vypovédi
respondentll pomohly co nejlépe popsat stavajici situaci v Ceském Skolstvi. Volili jsme
typické ptipady, které se nicim nevymykaji a v dané problematice ptedstavuji priamér.
Rozhodli jsme se zapojit do vyzkumu vsSechny subjekty, kterych se vzdélavaci proces
zaku-uprchlikt dotyka. Vzorek byl konstruovan postupné dle toho, jak byla nasycena data
naSeho vyzkumu a dle miry ochoty spoluprace. V zasad¢ jsme ale nachéazeli informanty
mezi lidmi blizkymi vyzkumnici, se kterymi byla navdzana dlouhodobé spoluprace jiz
v obdobi pfed zapocetim samotného vyzkumu. Nejprve jsme oslovili rodice déti z fad
uprchliki, dale pak byly kontaktovany Skoly, na kterych zaci studovali a po dohodé
s rodinami a vedenim Skol jsme pak oslovovali konkrétni ucitele. V neposledni fad¢ jsme
do vyzkumného vzorku zahrnuli i samotné zaky-uprchliky. Zamérmeé jsme volili zaky
starSiho Skolniho véku, nebot' jsme ptedpokladali, ze budou schopni vypovidat o
konkrétni edukacni realité presnéji nez mladsi déti. VSechny rodiny zafazené do vyzkumu
jsou od roku 2008 (popi. od samého pocatku svého pobytu v Ceské republice) v kontaktu
s realizatorkou vyzkumu. Diky praktickym aktivitdim jako je socidlni poradenstvi a
socialné-aktivizacni ¢innosti, které byly rodinam ze strany autorky vyzkumu poskytovany
v ramci jejiho zaméEstnani v neziskové organizaci, byly se vSemi dotazovanymi navazany
vztahy dlouhodobé duvéry a spoluprace na vyzkumném Setieni byla bezproblémova.
V ramci naseho vyzkumného Setfeni jsme tedy oslovili 6 rodin®, dale pak snami
spolupracovalo 5 pedagogti® divérné znalych konkrétni zaky. S ohledem na nas enormni
zéjem o déni ve tfidach jsme déle oslovili dvé uclitelky vyrovnavacich tiid, jednu

pedagozku ze ZS pobliz uprchlického tdbora a jednu lektorku Eeského jazyka, ktera vedla

39 Tabulkovy pfehled informantl a podrobnéjsi profily rodin jsou soucasti p¥ilohy ¢. 1 a 2 disertaéni prace.
60 6 rodict, vétsinou matek, 6 zak-uprchliki.

61 V&tsinou se jednalo o tiidni ucitele, v jednom piipadé o uditelku ¢eského jazyka a v jednom piipadé o
asistentku pedagoga, jedna pedagozka byla tfidni u¢itelkou dvou ndmi dotazovanych divek.
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kurzy Statniho integra¢niho programu. Celkem bylo do vyzkumu zapojeno 9 pedagogt

ze 6 zakladnich skol.

5.2.2 Metody sbéru dat

Sila kvalitativnich dat je dana jejich plasti¢nosti a lokalni zakotvenosti. Jelikoz je nasim
cilem detailni popis edukacni reality ve Skolach, snazili jsme se vyuzit veskerych
moznosti, které jsou nam k dispozici, abychom pronikli k podstat¢ vyzkumného
problému. Rozhodli jsme se tedy pro kombinaci metod sbéru dat, kterymi jsou: hloubkové
polostrukturované rozhovory, zi€astnéné pozorovani vyuky, analyza dokumentti. Kazda
z téchto metod ma své klady a zapory, navzajem se vSak uspésné dopliuji.

Technika rozhovoru®? (tzv. explorativni metoda) byla zvolena jako hlavni vyzkumna
metoda predevsim proto, ze mize do urcité miry flexibilné zjistovat subjektivni teorie
respondenttl - jejich predstavy, znalosti, cile, hodnoty aj. Otazky byly voleny oteviené z
toho ditvodu, aby mél dotazovany dost prostoru se vyjadrit, a aby badatel porozumél
pohledu respondent na problematiku, mira strukturovanosti byla nizka (viz ptiloha €. 3).
Pted samotnou realizaci vyzkumu jsme uskutecnili sjednou rodinou a jednou
pedagozkou predvyzkum, ktery slouzil zejména k tomu, abychom se ujistili, ze zvolené
otazky jsou relevantni a informantim jasné. Ziskana data z polostrukturovanych
rozhovorti jsme zaznamenavali na digitdlni zdznamové zafizeni a poté doslovné
ptepisovali a uchovavali pro dal$i analyzu. Rozhovory jsme se rozhodli pfepsat doslovné,
bez uprav hovorové feci, aby nedoslo ke ztraté¢ nékterych vyznamui. Pro rozhovory jsme
vytvorili tzv. formulaf kontaktu, ktery zahrnuje informace o kazdém kontaktu,
organiza¢ni zmény, atd. V tomto formuléfi je také uvedeno, ze byl kontakt seznamen s
etickymi pravidly vyzkumu, a svym podpisem stvrdi, Ze s nimi souhlasi. Délka kazdého
rozhovoru s dospélymi piesahla vzdy alesponn 1 hodinu digitalizovaného zaznamu,
s détmi byly rozhovory krat$i (nejkrat$i 35 minut), v zavislosti na ochoté vypovidat.
Vzhledem k tomu, ze sama badatelka je jazykoveé dostatecné vybavend, nebylo tfeba pro
tyto ucely zajistovat tlumocnika. Rozhovory byly vedeny bud’ v ¢eském, nebo ruském
jazyce. Stavalo se, ze diky dlouhému pobytu v Ceské republice nékteti informanti
Saste¢nd zapomnéli svij rodny jazyk® a n&kdy dochazelo k nepochopeni a dlouhému

vysvétlovani kladenych dotazti. Ugastnici rozhovort potiebovali také dostatek ¢asu na to,

62 Pfesny seznam okruhii otdzek k polostrukturovanému rozhovoru je k nalezeni v piiloze.
63 Popiipadé pro dvé rodiny byla rustina druhym jazykem, ktery vSak ovladali 1épe nez Eesky jazyk.
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aby se mohli vyjadfit, pro ucely naseho Seteni bylo dulezité, aby vzdy pochopili spravné
kladenou otazku.

O pozorovani jako vyzkumné technice hovotfime tehdy, jestlize zamérn€, planovité,
cilevédomé, systematicky a fizené sledujeme probihajici aktivity pfimo v terénu, s cilem
technik kvalitativniho vyzkumu. Pro ucely tohoto Setfeni bylo vyuzito strukturované
zucCastnéné piimé pozorovani. ,,Pozorovani je vhodné pro studium skolni tfidy, protoze
nijak zdsadn¢ nenaruSuje schéma socialni interakce a edukacnich procest ve Skole*
(Svaticek, Sedova, 2007, s. 143). Pozorovani probihalo piimo ve tfidach v pribéhu
celého vyucovaciho dne®. Zaznamovou jednotkou byla vyucovaci hodina, které se
badatelka pfimo ucastnila (viz pfiloha €. 4). Jistou nevyhodou pozorovani je, Ze je
omezeno badatelovou ptitomnosti a ovlivnéno jeho subjektivitou. Pozorovani je v tomto
ptipadé pojato jako dopliujici vyzkumna metoda, kterd dokresluje zjisténi z rozhovort.
Skala zkoumanych dokumentii zahrnovala ¢eské pravni dokumenty, déle pak legislativu
vztahujici se k vzdélavani zaki-cizinch a zaki-uprchliki Kanady, kurikularni
dokumenty, statistické ro¢enky, mezinarodni legislativni dokumenty a dalsi.

Sbér dat probihal od poloviny roku 2011 kontinudlné¢ az do konce roku 2012. Analyze
dokumentt jsme se vénovali po celou dobu psani disertani prace a intenzivnéji pii
konstruovani zavéra tohoto textu, abychom piedstavili aktuélni stav v oblasti legislativy.
Problematicky byl pii sbéru dat kontakt s nékterymi Skolami, jejichz vedeni dlouhodobé
nechtélo k ucasti na rozhovorech a pozorovani dat souhlas. Problematika uprchlictvi je
citlivou z mnoha davodu, proto je zapotfebi dodrzovat piisnou anonymitu a eticka

pravidla vyzkumu (viz kapitola 5.2.5).

5.2.3 Vyzkumna strategie: zakotvena teorie

Pti zvazeni vSech vhodnych kvalitativnich vyzkumnych strategii, byla s ohledem na
zvolené vyzkumné téma, vybér vyzkumného vzorku a moznosti ptfislusnych vyzkumnych
metod zvolena strategie tzv. zakotvené teorie (grounded theory method - GTM®). Jedna

se vlastn€ o vyzkumnou strategii a zpisob analyzy ziskanych vyzkumnych dat, ktera je

64 Pozorovani probihalo opakované ve v§ech tfidach, kde se vzdélavali nimi dotazovani Z4ci-uprchlici, dle
pak probihalo v jedné vyrovnavaci tfid¢€ a ve tfidé s vy$Sim poctem zakt-uprchlikli pobliz Pobytového
stiediska SUZ.

65 Autory zakotvené teorie jsou B. Glaser a A. Strauss, kteti roku 1967 spoleéné vydali praci The Discovery
of grounded theory.
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definovéna existenci specifickych kddovacich procedur. Cilem metody zakotvené teorie
je vytvoreni teorie, ktera vérné odpovida zkoumané oblasti a vysvétluje ji. Jestlize se
teorie drzi kazdodenni reality urcité oblasti empirického svéta a je peclivé induktivné
odvozena z rozli¢nych udaji, pak by méla spliiovat podminky zakotvené teorie. Pii
vytvareni zakotvené teorie jsou provadény ndsledujici akce (Hendl, 2005; Strauss,
Corbinova, 1999):

» Maximdalni neptfedpojatost: vyzkumnik vstupuje do terénu vybaven prvotnimi
vagnimi koncepty a pfedstavami o zkoumaném problému; ptistupuje k datovému
materidlu s maximalné otevienou mysli; odborna literatura neslouzi k definovani
toho, na co se pfi vyzkumu sousttedit;

» Gradudlni sbér dat: vyzkumnik studuje jednotlivé piipady a zaznamenava data
ziskana pozorovanim, rozhovory, shromazd’ovanim dokumenti; cilem vSak neni
pouhy popis, ale jde o vytvoieni konceptualniho schématu, které postihuje vztahy
mezi proménnymi; vyzkumnik rozsifuje skupinu zkoumanych piipadi procesem
teoretického vzorkovéni, které¢ miize pfinést pro rozvijejici se teorii noveé
poznatky; sbér dat je ukoncen tehdy, kdy piestavaji generovat nové informace -
tzn. jsou teoreticky nasycena;

» Procesualita: v pribéhu shromazd’ovani dat dochézi i k pribézné analyze
ziskanych dat; vyzkumnik musi mit neustale na mysli, ze v zakotvené teorii jde o
dynamicky popis déni; zakotvend teorie ukazuje, jak zmény podminek ovliviiuji
jednani a interakci aktért;

» Koddovani a kategorizace: vyzkumnik testuje své poznatky a validizuje ziskana
data; jednotlivé pfipady jsou mezi sebou srovnavany; rozmanitost jevi je
rozvijena pomoci kategorii, které jsou neustale zptesnovany;

= Vytvofeni teorie: vyzkumnik integruje své poznatky a zobeciiuje empiricka
tvrzeni, dochazi k formulaci dal§ich hypotéz; zakotvena teorie by tedy méla

smétovat k vy$Sim rovindm abstrakce.

Oteviené kodovani, poznamkovani a kategorizace:

Pro prvotni analyzu dat ziskaného nestrukturovaného materidlu jsme pouzili postupy
otevien¢ho kodovani dle Strausse a Corbinové (1999), které je v podstaté zadkladni
technikou pfitomnou skoro ve vSech kvalitativnich piistupech (Ezzy, 2002). Nami

zvolena zakladni technika sbéru dat - rozhovor - byla orientovana na celou skupinu osob,

90



a proto bylo nutné srovnat jejich vypovédi mezi sebou, roztfidit je a kategorizovat.
Otevienym kodovanim zajiStujeme v podstaté podobnosti a rozdily ve vypovédich
informanti. K jednotlivym tusekiim vypovédi (slovo, slovni spojeni, véta, odstavec, atd.)
jsme pfitazovali specifické kody®®, které jsme dale seskupovali do tzv. kategorii
nalezejicich stejnému, pfedem identifikovanému jevu. Vytvofeni obecnéjsSich kategorii
riznych variant vypovédi na tutéz otdzku je vyznamnou soucéasti vyhodnocovaciho
procesu. Tim totiz badatel vytvari predpoklady pro jisté zobecnéni ziskanych informaci.
Pro tuto ¢ast analyzy jsme vyuzili pocitacového programu Atlas/ti verze 7 (viz ptiloha €.
5). Vytvoreny seznam kodi jsme neustéale dopliiovali a pretvareli dle aktuélniho nasyceni
ziskanych dat. Vzhledem k tomu, ze jsme ziskali okolo stovky kodt, byli jsme nuceni pro
lepsi ptehlednost seznam postupné zacit tfidit, modifikovat, barevné oznaCovat (viz
priloha €. 6).

Paraleln¢ s analyzou otevieného kdédovani jsme pouzivali poznadmkovani (memo-
writing). Pozndmky piehledné zachycuji vyzkumnikovy mySlenky v pribéhu procesu
kodovani (zachycuji vztahy mezi kody a kategoriemi, pocatky budouci teorie). Krome
poznamek ke konkrétnim datim nadm program umozinoval poznamkovat i vyznam
libovolnych koédt. Vzhledem k tomu, Ze jsme analyzovali velké mnoZstvi pisemného
materidlu, ocefitujeme moznosti vypocetni techniky, ktera ndm tak umoznila maximalné
vyuzit potencial ziskanych dat. V této fazi analyzy jsme se neustale obraceli zpét k nasim
vyzkumnym cilim a otazkam a snazili jsme se vytvofit takové kategorie, které jsou
s ohledem na téma vyzkumu relevantni. Dle doporu¢eni Charmazové (2010) jsme se také
snazili oznacovat vznikajici kategorie d¢jovym nazvem, coz nam z pocatku §lo obtizné.
Vytvotené kategorie byly zatim na nizké urovni abstrakce. Vystupem této ¢asti analyzy
nam byl popisny text organizovany dle jednotlivych kategorii. Tyto kategorie jsme se
také snazili vice definovat jejich charakteristickymi vlastnostmi a urcit jejich variabilitu

dimenzionalnim rozsahem.

Axialni kédovani a selektivni kédovani:
Dale jsme pro ucely naSeho vyzkumu vyuzili postupt axidlniho kodovani. V tomto kroku

jsou udaje oteviené¢ho kddovani usporaddny novym zplisobem, prostifednictvim vytvareni

% Pouzivali jsme zejména tyto tfi typy kodd: In vivo kody - pouzitim vyrazu ze samotného textu;
deskriptivni kody — slouzi spiSe ke tfidéni dat; induktivni kody — pridéluji vyrokim ,,pfidanou hodnotu*
(Svaticek, Sed’'ova, 2007).
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konkrétnich vztahli mezi kategoriemi. Kategorie jsou uvadény do vzadjemnych vztaht a
je z nich vytvoten strukturovany piibéh o zkoumaném jevu. Vzhledem k tomu, Ze proces
axidlniho kodovani neni jednoduchy, navrhuji Strauss a Corbinova (1999) obecny
kodovaci vzorec, jehoz soucasti jsou: kauzalni podminky — jev — kontext — strategie
jednani — intervenujici podminky — nasledky. V prabéhu tfidéni tryvki na kody jsme
stale pfemysleli o pfic¢inach, strategiich a nasledcich zkoumanych jevl. Z dat nasledné
vyplynulo, Ze krom struktury zkoumaného jevu bychom mohli byt schopni zachytit také
jeho linedrni vyvoj v Case. Program Atlas/ti ndAm umoznil zobrazit vSechny kody a
nasledné i kategorie do jedné mySlenkové mapy, jejiz nédhled ndm premysleni o
zkoumaném jevu usnadnil. Pouziti modelu axidlniho kédovani je v§ak pouze pomtckou,
ktera umoznuje vyzkumnikovi o datech systematicky premyslet.

Az do tohoto kroku jsme se soustfedili na dil¢i kategorie a vztahy. Pfechodem
k selektivnimu kodovani se snazime pfesunout pozornost k celku a pomoci analytického
ptibehu kolem ustredni kategorie vytvatime vyslednou teorii zakotvenou v datech. Hlavni
kategorie se Casto vyskytuje v nami ziskanych datech a byva snadno propojovana
s ostatnimi kategoriemi. Glaser (1978) nas dokonce varuje, Ze explanacni sila centralniho
tématu mize byt mnohdy tak silnd, ze ji vidime za v§emi vztahy, ackoli nejsou zakotveny
v datech. Jedna se o proces, kdy se vybere jedna ustfedni kategorie, ktera je pak
systematicky uvadéna do vztahu k ostatnim kategoriim vzniklym v procesu axialniho
kodovani. Tyto vztahy se dale ovétuji a kategorie, u nichz je to tieba, se dale zdokonaluji

a rozvijeji.

5.2.4 Kritéria kvality a omezeni vyzkumu

Béhem vyzkumného Setieni je tfeba zajistit spravnost ziskanych tvrzeni, vysledki a
potvrdit tak kritéria kvality vyzkumu. Jednotlivi autofi ¢leni konvenéni kritéria urcujici
kvalitu védecké evidence na validitu (platnost), reliabilitu (spolehlivost) a objektivitu
(Flick, 2009, Hendl, 2005). Pro dodrzeni kritérii kvality jsme vyuzili jak datové
triangulace (zapojili jsme do vyzkumu riizné osoby a tfi rzné typy perspektiv vnimani
problematiky, zkoumali jsme jev v rozdilnych ¢asovych momentech na riznych mistech),
tak 1 metodologické triangulace (sbér dat probihal formou rozhovort, doplnény byl
pozorovanim a analyzou dokumenttt) (Denzin in Hendl, 2005).

Dale jsme se piidrzovali i konceptu Lincolnové a Guby (1985 in Hendl 2005), z n€hoz

jsme do kritérii kvality zahrnuli:
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» davéryhodnost (analogii je validita): byla zalozena na technice ptedbézné reflexe
kolegti (peer de briefing - viz Svafi¢ek, Sed’ova, 2007) pii prezentacich na
konferencich a odbornych konzultacich s kolegy pracujicich s migrujicimi
osobami a uprchliky. Dale jsme zajistili peclivy vybér ucastnikii vyzkumu a ve
vyzkumné zprave také vyuzivame piimych citaci jejich vyroki;

= pienositelnost (analogii je zobecnéni): snaha zajistit toto kritérium plyne
z dukladného popisu metodologickych postupti naseho vyzkumného Setienti,

= dependabilita (analogii je reliabilita’hodnovérnost): kromé triangulace pouzitych
metod sbéru dat a mnohocetnosti zdroji jsme také vytvorili jasny protokol otdzek
k polostrukturovanym rozhovorim a zdznamovy formuldf pro pozorovani,
nahravky rozhovort jsme doslovné piepsali a maximalizovali jsme konzistenci
pii kdédovani (a opétovném kodovani;

» konfirmibilita: byla postavena na co nejpfesnéjSim popisu celého vyzkumného
procesu a prezentaci hrubych dat (tj. pfimych vypovédi ucastniki vyzkumu
odliSenych kurzivou) umoznujicich posoudit adekvatnost nasich interpretaci.

Pted prezentaci vyzkumnych zjisténi bychom chtéli predstavit kontext konkrétnich
omezeni, kterd na§ vyzkumny projekt v mnoha ohledech omezovala. Ackoli by se mohlo
zdat, ze jazykova bariéra byla zasadni piekazkou vyzkumu, nebylo tomu tak. Pii
zajistovani vyzkumnych dat jsme se asi nejvice potykali s neochotou vedeni Skol Gi€astnit
se naSeho projektu, s nékterymi Skolami nebyla nakonec navdzéna spoluprace viibec a
museli jsme hledat vhodné informanty v jinych lokalitdch, coz velice zdrzovalo a
komplikovalo navazujici analytickou préaci. Uvédomujeme si, Ze dlouhodobost tvorby
disertacni prace nesouvisela pouze s vySe uvedenou komplikaci, ale jistou roli hralo i
preruseni z rodinnych diivodid. Z tohoto divodu méame k dispozici vyzkumna data
ziskana pred €1 v pocatku tzv. migracni krize, tedy kolem roku 2012. Myslime si, Ze to
znamend 1 jistou vyhodu, protoze zUc€astnéni informanti naSeho vyzkumu nejsou
ovlivnéni zvySenym medidlnim zdjmem o problematiku, ale vypovidaji jen o svych
osobnich zkusenostech. Navic tato situace otevira ptilezitost pro dalsi vyzkumna Setfeni,
ktera by zjiStovala ptipadny vliv migracni krize na nase téma. Dalsi prekazkou, se kterou
se vSak potyka vétSina kvalitativnich studii, je omezeny pocet ucastnikli. Nasim cilem
viak neni zobectiovat vyzkumna zjisténi na celou populaci zéki-uprchliki v Ceské
republice, informanti naseho vyzkumu tvoii uceleny vybér a vyslednd zjisténi

povazujeme za velmi cennd, aCkoli se tykaji jen omezené skupiny osob. Zasadni
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»ktizovatkou® v tvorbé disertacni prace pak byla volba vyzkumné strategie. Ptes
pocatecni snahu piisn¢ dodrzet vS§echny stanovené kédovaci postupy zakotvené teorie se
autorka v nekterych ¢astech textu odchyluje od doporuceni Strausse, Corbinové (1999) a
prace s materialem a zejména pak vysledna interpretace se blizi vice ptipadové studii, jez
pii volbé vyzkumného designu hrala vyznamnou roli, ale nakonec nebyla zvolena jako
vhodny model. S ohledem na zdiraznéni procesuality vzdélavaciho procesu byla zvolena
strategie ponechana, ackoli si plné uvédomujeme, ze se nase vahani pravdépodobné
odrazi v mensi mife abstrakce analytického pfibéhu zakotvené teorie. Z vyse uvedenych
divodu si netroufame vysledky selektivniho kédovani oznacit jako nove vzniklou teorii,
ale spiSe jako ,,pracovni model* zohlednujici vSechny okolnosti studované problematiky
(srov. Svaticek, 2005). Jistou roli zde hraje i rana vyzkumna zkusenost badatelky a velké
mnozstvi ziskanych nestrukturovanych dat, jejichz tifidéni se vice blizi podrobné

deskripci nez narocnym analytickym urovnim dosahujicim vysokého stupné abstrakce.

5.2.5 Etické otazky vyzkumu

Etické aspekty socidlniho vyzkumu jsou ¢im dal castéji zmiflovany pravé v souvislosti s
vyuzivanim kvalitativnich metod. ,,Etickd odpovédnost vyzkumnika zahrnuje vSeobecné
principy akademické integrity a poctivosti a respekt k ostatnim lidem, kteii se na
vyzkumu podileji“ (Punch, 2008, s. 86). Etické pozadavky vyzkumného Setfeni se
soustfedi predevsim na pfistup, souhlas a ochranu vsech zic¢astnénych.

Informovany dobrovolny souhlas ucastnikl je zajiStén v pisemné podobé ve formulafi
kontaktu. V nasem pfipad¢ jsme obeznamili ucastniky Setfeni s tématem a cilem
vyzkumu. Dale byl ve formulafi pfedstaven vyznam studie, délka jejiho trvani,
potencionalni rizika a v neposledni fadé¢ byli vSichni Gcastnici seznameni s moznosti od
vyzkumu kdykoli odstoupit bez udani divodu. V piipad¢ zaki byl tento formuléai a
pouceny souhlas ziskan od jejich zédkonnych zastupct. VSichni informanti vyzkumu také
souhlasili s nahravanim a uchovéavanim rozhovori ¢i dalSich vystupl. Diskrétnost a
anonymita je zaru¢ena pouzitim pseudonymil u vSech dotazovanych osob a u ostatnich
vystupti  vyzkumného Setfeni. Princip anonymity byl také kazdému ucastnikovi
individualné vysvétlen. Ochrana soukromi ucastnikli vyzkumu a dat byla pro nas
prioritou.

Pti sbéru dat jsme se snazili nezanechat na ucastnicich zadny negativni dopad. Zv1asté pti
praci se zaky a jejich rodici, ktefi si mnohdy prosli traumatickymi zivotnimi udélostmi,

jsme se snazili o maximalni citlivost a obezietnost. S ohledem na tuto skute¢nost byly
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vybrany i metody sbéru dat a sestavovany otazky hloubkového rozhovoru. Snazili jsme
se kontaktovat zdky a rodice, se kterymi spolupracujeme jiz del$i dobu, aby vzajemny
vztah byl co nejpiirozenéjSi. S ohledem na respondenty jsme se snazili minimalné
narusovat jejich pfirozené prostiedi a pribéh dennich aktivit. Etické principy jsme

zohlednili také pfi psani zavére¢né zpravy a zvetejiiovani vyzkumnych vysledki.
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6. Analyza a interpretace zjiSténych dat

V této kapitole si klademe za cil deskriptivnim zpiisobem vylozit vysledky provedené¢ho
vyzkumného Setfeni. Jednotlivé podkapitoly piiblizuji identifikované kategorie
otevien¢ho kodovani, jez jsou Uzce propojeny a vznikly v pribéhu analyzy dat.
realitu. V tvodu ke kazd¢ kategorii také sestavujeme piehlednou tabulku jejich vlastnosti
a dimenzi, kterymi pak samotnou kategorii charakterizujeme. Pro zasazeni do globalniho

kontextu nechybi shrnuti a diskuse konfrontujici nase zjisténi s mezinarodnimi vyzkumy.

6.1 Pocatecni obdobi edukace

Vlastnosti Dimenze

Ptedchozi zkuSenost pedagogt Frekvence vyskytu: maximalni - minimalni
Jazykové porozumeéni Mira: velka - zadna

Adaptace rodictu Intenzita stresu: vysoka - nizka

Zarazeni zaka do edukacniho procesu Mira systematicnosti: nizka - vysoka

Adaptaci na nové Skolni prostfedi hodnoti vSichni zi¢astnéni jako stresové. Rodice jsou
toho nazoru, ze jejich dité si na novou zivotni situaci zvyklo v fadu né€kolika dna. Ucitelé
vSak sledovali neklid a drobné vychovné problémy i v fddu nékolika mésicti. Nejednalo
se vSak o vyznamné patologické chovani, takze se stimto mnohdy ani nesvétovali
rodicim a vSe ponechavali ve vlastni pedagogické kompetenci. Ucitelé chapali, ze
pocatecni obdobi edukace s sebou piinasi pro dit¢ velkou stresovou zat¢z a tudiz byli i
shovivavéjsi k nékterym projevim chovani. Adaptacni obdobi ve vyrovnévaci tfid¢ a
zpusob adaptace nehraje takovou roli jako v bézné Skole, protoze déti z vyrovnavaci tiidy
spolu travi i ¢as mimo vyucovani v prostorach Pobytového stiediska. Z toho diivodu zde
adaptace probiha snadnéji. Mensi tiidni kolektiv a spole¢na Zivotni zkuSenost napomaha
k lepSimu vyrovnani se s nastalou situaci.

., Presné tak. Oni jsou spolu od rana do vecera. Jo? TakzZe oni se velice rychle se seznami.
A tyhlety déti jsou hodne vstiicni k tém ostatnim spoluzakum. *“ (24:120)

Ditlezitou roli hraje 1 to, zda dit¢ mélo predchozi zkuSenost s Ceskou vzdélavaci
soustavou napiiklad z obdobi zivota v uprchlickém tébote ¢i nikoli. Pocate¢ni obdobi
edukace a zplsob adaptace zdka ovliviiuje 1 jazykové porozuméni. NedostateCné
jazykové vybaveni Zaci jsou tak méné hovorni a vice uzavieni do sebe nez je tomu
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obvyklé. Ve dvou piipadech navstévovali sourozenci spolecnou skolni tfidu, ve které se
pak diky pfitomnosti blizké osoby citili od pocatku bezpecnéji. V dalSich fazich
edukacniho procesu byl tento fakt shleddvan spisSe jako ruSivy element, nebot’ zaci pak
Castéji komunikovali ve svém rodném jazyce a jejich edukacni progres se zpomaloval,
nebot’ nebyli nuceni komunikovat ve vyucovacim jazyce.

.4 on mi Fikal po cesté do Skoly: ,,Mé trochu boli bricho, protoze se obdavam, ze ucitelka
se mé néco zeptd a ja hned nebudu vedet co... " (1:64)

., ...2e my jsme se snazili je dat spolu do jedné tridy, aby to mély snazsi, ale svym
zpiisobem, kdybychom je rozdeélili tak, jak jsme rozdeélili ty kluky, tak by je to vic nutilo
prosté komunikovat s téma ostatnima. “ (22:104)

prozivali situaci intenzivnéji nez jejich déti, nebot’ neméli konkrétni piedstavu, co se ve
Skole d&je. Mozn4, kdyby byli pozvéni do tiidy na hospitaci (popt. kdyby pozvani ptijali),
aby 1épe pochopili chod ceské Skoly, sami by se citili 1épe a klidné&ji. Rodic¢e vSak ve
vetsing odmitli variantu navstévy Skolniho vyucCovani zejména ztoho divodu, Ze si
mysleli, ze by se jejich dité pak mohlo ve tfidnim kolektivu citit nepatfi¢né.

., Kdyz dité jde do skoly, kde nezna ucitele, deti a tak, tak samoziejmeé ma obavy, strach.
Ale ja si myslim, zZe to je u kazdého ditete. Tim spis, Ze jsme se dostali do Evropy, u nas
Jje ten system uplné jiny.*“ (12:70)

,,No jasné, nekolikrat jsem volala manzelovi a ptala jsem se ho, jak ji tam asi je...A on
mé jen uklidnoval, Ze bude vSechno v pohodé. No pro mé ten den byla hriiza. “ (12:83)
Rodi¢e vnimaji, ze pii zarazeni dité¢te do konkrétni Skoly, jsou zapojeni spiSe v roli
pasivnich pozorovatelli. VétSinou socidlni pracovnik (pobytového strediska, méstského
ufadu ¢i neziskové organizace) direktivnim zptisobem navrhl rodiné Skolu, o které si
myslel, Ze bude pro dité nejvhodnéjsi. Rodi¢lim nebyly poskytnuty zadné alternativy, coz
pravdépodobné souvisi i s nedostatecnym vysvétlenim vzdélavaciho systému jako celku
a tudiz neznalosti rodi¢ii o jakychkoli jinych variantach. Stejné tak ucitelé jsou v podstaté
jen informovani, Ze se v jejich tfidé objevi novi zak, ale jak se s touto situaci edukacné
vyrovnaji, to uz zalezi na jejich individudlnim ptistupu.

., ...my jsme vidycky vice méné postaveni pred hotovou vec, zZe dostanete novyho zacka,
Jje tieba z Cecenska a tak dal a tak dal. A diky tomu vybaveni, pani zastupkyné a kolegyné
Ze jo, tak to néjakym zpiisobem zvladame.. (10:129)
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., Proto ta MG taky jezdi ze Zid. az sem. Pro ni je to taky dalka. Rozhodné by to méla bliz
na K-ovu nebo G-ovu, ale prisla sem, zZe ziejmé teda tim, Ze jsme ochotni nebo ja nevim,
proc zrovna se obratili na nas. Ale mame tady zkuSenost s téema détma.*“ (10:167)

Jako velice problematické vyniméame pti zafazovani do Skolniho prosttedi vybér ro¢niku.
Nasi informanti byli vSichni zafazeni o minimalné ro¢nik niz nez by bylo bézné jejich
biologickému véku. Diivodem pro toto zafazeni byva ve vétsSiné piipadi kompenzace
jazykové nedostatecnosti, kterou mohou zaci v niz§im ro¢niku 1épe vyrovnat, protoze
existuje predpoklad, ze obsah uciva jiz znaji z predchoziho vzdélavani. Vzhledem
k tomu, Ze informaéni zdroje o predchozi edukaéni historii zaka jsou mizivé®’, nemusi
byt tento pfedpoklad nutné opodstatnény. Ve dvou ptipadech se stalo, ze zaci ve své
vzdélavaci kariéfe vlivem fluktuace ve Skolni dochdzce tipIné€ pteskocili néktery rocnik a
tento fakt nebyl v dal§im vzdélavani zohlednén. Na zaka pak sice byly kladeny nizsi
naroky nez na spoluzadky z majority, ale Skola neposkytla Zadnou kompenzaci tohoto
vyznamného vypadku.

., Teda sedmou, ano. Tu nedokoncila, sedmou tidu. Pak jsme prijeli sem a doma ona
neméla dokoncenou sedmu tridu, viem jsem to Fikala, i vam to reknu a tady ji hned
zaradili ne do osmé, ale do devate tridy!!!* (5:6)

Rodice také Casto nevédi, které informace jsou pro Skolu vyznamné, nemaji zajem se
otevfit cizim lidem v traumatizujicich zkusSenostech, které ale v edukaci zaka-uprchlika
mohou hrat zasadni roli. Je tedy dualezité jiz pfi vstupnim pohovoru s vedenim Skoly
navodit atmosféru divéry, kterd mtize prolomit pocatecni ostych. Také jsme se setkali se
skute¢nosti, ze ackoli rodi¢e sdélili nekteré udaje pti vstupnim pohovoru vedeni skoly, to
pak nesdélilo tyto informace dal ugitelaim®®,

,Ano, to tam bylo, ale jenom co se tyka znamek. Nebylo tam uz, jestli mél néejaké ty
problémy, néjaké traumata a tak dale, to ne. To viibec tam neni. Samoziejmé prospéch,

tam byl, ale jinak ne.* (16:85)

Zkusenosti z praxe

Ve vyrovnavaci tfidé méli Zaci moznost se snadnéji adaptovat na Skolni dochazku prave
s ohledem na nizsi pocet zakl ve tfidé a individualni ptistup pedagoga. Ucitel je v této

tfid€ v intenzivnéjSim kontaktu jak se zaky, tak i s jejich rodi¢i. M4 moznost navozeni

7 Vime, ze $kolach chybi diikladna pedagogicka diagnostika z pfedchozi vzdélavaci kariéry i v piipadech,
kdy 7k jiz diive navitévoval deskou skolu. Zadny z nasich informantt nemél dolozenou $kolni dochazku
ze zemé puvodu.

%8 Jednalo se zejména o druh pobytového statusu ditéte, ktery u zaki-uprchlikii vnimame jako zésadni.
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vztahu davéry. Prefazeni zdka z vyrovnavaci tfidy do bézné zdkladni Skoly tak
znamena pro déti-uprchliky mensi stresujici faktor nez ptimé zatazeni po piijezdu do
hostitelské zemé. Pedagozka vyrovnavaci tiidy znd zaky a jejich edukacni potencial
nejlépe, proto je jeji slovo pro vybér rocniku zasadni. Kromé véku zohlediuje také
znalosti v matematice. Novy zdk ma také ve vyrovnavaci tfidé moznost byt soucasti
kolektivu se stejnou zivotni zkuSenosti, coz v mnohych ptipadech kladné ovliviiuje
adaptaci na celou novou zivotni situaci. Nevyhodou je, Ze vyrovnavaci tfidy mohou byt
ziizeny logicky od urCitého poctu zakt-uprchlik. Jako ptiklad dobré praxe pfi
individudlnim zafazovani jednotlivcl do ¢eského vzdélavaciho systému vidime zajisté
vliv vrstevnickych skupin (viz napf. kanadské programy NOW, kapitola 4.4.2).
V Ceském prostiedi mizeme zahrani¢ni zkuSenost adaptovat na nase podminky a
poskytnou zakovi-uprchlikovi zdka-mentora, ktery by jej v adaptacnim obdobi uvedl
do formalniho 1 neformalniho Skolniho prostiedi. Tento mentor by mél mit sdm narok

na jistou formu podpory (napf. supervize, poradenstvi ucitele, apod.).

Shrnuti a diskuse:

PocateCni obdobi edukace Zzaka-uprchlika jsme identifikovali od jeho zafazeni do
vzdélavaciho systému po dobu piiblizné prvnich Sesti mésict®. P¥i zafazeni Z4kd-
uprchlik@i do Skol vnimame na strané Skol silny nedostatek informaci o piijimaném
zakovi. Skolam chybi jakékoli informace o pfedchozi vzdélavaci kariéte déti, rodice sdéli
jen nejnutnjsi informace o svych détech. Zadnd ze z(castnénych $kol nedostala
kompletni dokumentaci ditéte, avSak zadna skola ani nevyvinula snahu nad ramec svych
povinnosti tuto dokumentaci ziskat. Pedagogové tak byli na neobvyklou situaci ve své
tfidé znacné nepiipraveni. V nékterych piipadech ani nevédéli, jaky piesné pobytovy
status Zak ma a tudiz nemohli ani pfesné pochopit specifické potieby piijimaného zéka.
V této situaci bychom ocekavali, ze skoly budou znat podpirny systém, na ktery se
mohou v pfipadé potieby obratit. VSichni ze zicastnénych pedagogii projevili v tomto
ohledu znacnou nejistotu. Pouze ucitelé zakladni Skoly zifizené pobliz Pobytového
stiediska majici s touto cilovou skupinou bohaté zkusenosti védéli, ze jejich vedeni je
v tomto piipadé kompetentni zodpovédét jim piipadné dotazy tykajici se predchozi

vzdélavaci kariéry zaki, popiipadé mohou spolupracovat s pracovniky stiediska. NaSe

% Obdobi Sesti mésicii jsme zvolili proto, Ze i ve vyrovnavaci tfidé je tato lhita chdpana jako standardni
pro nasledné zatazeni do bézné tiidy ZS.
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zjisténi vSak nejsou ojedin€ld. V obdobném duchu se vyjadiuji i mezinarodni vyzkumy,
které potvrzuji, Ze nejcastéji chybi informace o vzdélavaci historii zaka (Appa, 2005).
Americka organizace Women's Refugee Commission (2009) zdlraziuje vyznam
poskytnuti téchto informaci jest¢ pred nastupem ditéte do Skoly, pravé z divodu
poskytnuti lepsi a citlivéjsi péce (viz také Cassity, Gow, 2002). Pfi piijimani zadka
uprchlika do skoly bychom doporucili realizovat s rodic¢i a se zdkem hloubkovy vstupni
pohovor, ktery by vyse uvedené nedostatky eliminoval. Na tomto pohovoru by mél byt
v ptipad¢ jazykové bariéry piitomen tlumocnik, aby byli vSichni zc¢astnéni dobie
srozumeéni s poskytovanymi informacemi. Zasadni informace by méla Skola predat
rodi¢lim v pisemné podob¢ a to nejlépe v jejich rodném jazyce. S tim souvisi i informace
o vzdélavacim systému Ceské republiky jako celku. Rodiny piichazejici mnohdy
z odliSného kulturniho prostiedi maji vyznamné jinou zkuSenost se vzdelavanim.
Vzhledem k tomu, ze vysvétleni Skolské soustavy je znacn€ nesystémové, mély by Skoly
mit informace a informaéni zdroje, které by poskytovaly uceleny piehled. Zadny
systémovy pistup k vysvétleni vzdélavaciho systému v CR neexistuje. Opatieni zndma
ze zahranici jako organizovani informacnich schtizek pro rodice nejsou v nasem prostiedi
b&zna. Jako dobry piiklad muize slouzit piiru¢ka UNHCR - Vzdélavani v Ceské republice
(Bacakova, 2011a), ve které je detailné predstaven vzdélavaci systém CR a dalsi dilezité
informace, které jsou pro nové prichozi stézejni. Skoly by také mohly mit jiz pied
prichodem Zaka-uprchlika promyslenou strategii jeho zaclenéni do vyuky. Tato strategie
muze byt v obecné roviné popsana ve Skolnim vzdélavacim programu a jeji konkrétni
podoba bude upravena dle aktudlni situace. Nasledny vybér a zafazeni ditéte do
prislusného roc¢niku by tak mohl byt provazen daleko méné komplikacemi nez je tomu
v nami sledovanych ptipadech. Zahrani¢ni praxe ukazuje, ze idedlni zafazeni do ro¢niku
by mélo korespondovat s vékem zéka a jeho schopnostmi. I v ptipadech, ze nema zak
kariéru ditéte (Community Relations Commission, 2006). Z naseho Setfeni vime, Ze
pokud zék zatazeny do nizs§iho ro¢niku postupuje rychleji nez jeho mladsi spoluzaci, je
jeho pfefazeni do vysSSiho roc¢niku komplikovanéjsi a vyzaduje dal$i pedagogické-
psychologicka opatieni. Prvotni zafazeni zaka do ro¢niku tedy byva i kone¢né a nasledné
jsou na tfed¢ dalsi podplirna opatieni, kterd mohou zejména jazykovou bariéru kvalitné
kompenzovat. Zatazeni zdka mezi mladsi déti mize mit 1 v uréitém véku vyznamny

psychologicky dopad. Zak se neciti mezi mlad$imi détmi adekvéatné a jeho piijeti do
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Skolniho kolektivu mlze byt problematické. Zejména v obdobi puberty je dulezité,
zohlediiovat 1 specifika tohoto diilezit¢ho vyvojového obdobi pii vybéru konkrétniho
ro¢niku. V pocatecnich fazich edukace je také vhodné zjistit aktualni znalosti zaka a
poptipadé zajisti kvalitni pedagogické-psychologickou diagnostiku. Obé tato opatieni
nardzeji zejména na jazykovou a kulturni zavislost diagnostickych materiala. Ucitelé se
v nasi studii vyjadfili k vyukovych cilim v poc¢atecni fazi edukace zédka-uprchlika jako
k podruznym. Stézejni pro n¢ bylo to, aby se zak v nové situaci citil dobie a byl piijat
kolektivem. Jako dalsi ptiklad dobré praxe mizeme na tomto misté uvést mentorské
programy realizované v zahranici, které by v obménéné podobé mohly fungovat i naSem
Skolnim prostfedi. Pozitivni vliv mentorskych programii a pfiprava konkrétni t¥idy na

prichod nového spoluzaka dokladaji 1 dalsi autoti (Appa, 2005; MacCullum, 2009).

6.2 Spoluprace: Skola a rodina

Vlastnosti Dimenze

Jazykova bariéra Mira: velka- nizka
Kompenzace pfes tfeti osobu Frekvence: Casto - nikdy
Zajem rodicl o vzdélavani Intenzita: vysoka - nizka
Proaktivni ptistup Skoly/ ucitele Intenzita: vysoka - nizka

Spoluprace mezi Skolami a rodinami by se dala oznacit v kvalit¢ 1 obsahu jako
problematicka. Zasadni ve spolupraci rodiny a Skoly jsou konkrétni zpisoby komunikace
zprostfedkovavajici rodicim informace o Skolnim déni obecné a o vzdéldvacim procesu
jejich déti. Zphsob a intenzita vzajemného styku ve vSech podobéch je velmi limitovana
jazykovou bariérou ziacastnénych stran. Kompenzace tohoto nedostatku je realizovana
nejcastéji prostiednictvim tieti osoby. V piipadé, Ze je to mozné (tzn. Skoly, které jsou
pobliz Pobytovych stfedisek SUZ), tak spoluprace, komunikace probihd nejcastéji za
pomoci socidlniho pracovnika daného stfediska. Tuto moznost Skoly vnimaji jako
nejspolehlive;si.

,, ...nebo potrebuju néco konkrétné vyresit, tak zavolam na pobytové stredisko a zkusime
maminku. Jenomze maminka neni k sehndni nebo néco, nemocna. Tak pres tu pani W. a
ta vSechno uz tam vétsinou zarizuje a ta se hodné postara vzdycky. (16:135)

Vyucujici ve vyrovnavaci tiidé ma tu vyhodu, Ze se tfida fyzicky nachazi piimo

v prostorach pobytového stfediska a tak problémy v kontaktu s rodici fesi za piispéni
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nejprve taborového rozhlasu a poté osobniho kontaktu se socidlnimi pracovniky tébora.
Nékteti ucitelé védeli, Ze rodina ma jazykove vybaveného znamého ¢i ptibuzného, ktery
tim padem fungoval jako prostfednik zejména v pocatecnich fazich edukace, kdy se jesté
samy déti nebyly schopny domluvit a kontakt zprostiedkovat. V extrémnich ptipadech
tlumocila pozadavky Skoly roding ucitelka cestiny, kterd ackoli nehovofila spolecnym
jazykem s zddnym clenem rodiny, dokédzala pozadované informace vysvétlit. Tato
moznost byla vSak také ¢asové omezena zejména ¢asovou dotaci poskytovanych kurzi
¢estiny ze Statniho integracniho programu.

., To je hrozné, protoze pro nds to byla strasna pomoc, protoze kdyz jsme treba ten prvni
rok potrebovali jim néjakym zpusobem vysveétlit, Ze se jde na Skolni akci a ta akce neni
prosté hrazend, Ze se nemusi bat ty deti poslat, tak jsme zavolali ji, aby jim to néjakym
zpusobem pretlumocila, ted’ tam viastné nikoho nemame...*“ (22:81)

Jsou ucitelé, kteii do spoluprace s rodi¢i zapoji i samotné déti (anaopak). V pripadé€ svych
pozadavku tak nejprve pozadaji dit¢, aby rodic¢e upozornilo na vzkaz ¢i piedalo zpravu.
Jini ucitelé naopak konstatuji, ze tento zptisob je nejméné nespolehlivy.

,, Protoze pres deti, ja jim budu Fikat, treba tisickrat. At tatinek prijde do skoly a oni mu
to nevyridi. *“ (24:333)

Jako naopak nejspolehlivéjsi se déti jevi v roli tlumoc¢nika pfi tfidnich schiizkéch a dalsich
Skolnich akcich. V ramci téchto setkani je pak pfitomnost ditéte-tlumocnika levnéjsi a
praktictéjsi alternativa vSem vySe uvedenym kontaktiim. Tato praxe miize vyvolavat
mnoha nedorozumeéni a konflikty v rodiné jak moznym zkreslenim kvality tlumocenych
informaci, tak 1 zdménou roli v rodin€ (vice k tomuto viz bariéry ve vzdélavani).
NejbéznéjSim pisemnym nastrojem zprostfedkovavajicim informace o priubéhu
vzdélavani je zdkovskd knizka. Kromé prospéchu sem pedagogové zaznamenavaji i
dualezité informace pro rodiCe a spoléhaji na to, Ze rodi¢ zna tento dokument a pravidelné
jej kontroluje, coz stvrzuje svym podpisem. Nikdo vsak neovéiuje, jestli rodic
predkladané informaci spravné porozumél. Jedna z pedagozek doporucuje, aby byly
vzkazy pro rodice psany jednoduse a heslovité. Jinou pisemnou formu komunikace Skoly
vyuzivaji jen ve vyjimecnych ptipadech. Ucitel¢ také dusledné Ipi na zpétné komunikaci
od rodicu. Prostfednictvim vzajemnych vzkazi a omluvenek do zékovské knizky se snazi
rodice pfimét k tomu, aby 1épe chapaly vyznam tohoto dokumentu a ucili se tak i do

budoucna konkrétnim navykam.
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., Oni si zvykaji. Presné tak. Protoze potom to po nich budou vyZadovat a treba tedka jak
D. byla nemocna. Ja vim, ze byla nemocna... no tak méla bych teda, ale nenutim tu
maminku, aby mi ted hned napsala. Ale dam ji s sebou Zakovskou knizku a ona treba za
tyden, nékdy i za dva ale prinese mi to. " (24:238)

Kazda Skola informuje rodice o prospéchu jejich déti, o akcich skoly, o vychovné-
vzdélavacich postupech prostfednictvim konani pravidelnych ttidnich schiizek nebo
hovorovych hodin. Neni bez zajimavosti, ze ve dvou Skolach se ucitelé¢ vyjadiili tak, ze
rodice tato setkani dle jejich nazoru bezdtivodné ignoruji a naopak tito rodice tvrdi, Ze na
ttidnické hodiny chodi pravidelné, popt. védi, ze pokud to bude nutné, mohou Skolu
kdykoli navstivit i mimo dobu konani schizek. Jedna z matek dokonce uvedla, Ze ji nikdy
nikdo o konani tfidnich schlizek ¢i podobnych setkani neinformoval.

,, Tak to mne nikdy nepozvali, asi proto, Ze neznam dobre cestinu, proto mne nepozvali...
Mozna by mne mohli pozvat, kdyby mi zastupkyné délal preklad, ona podle mne mi rusky,
ale jinak mne nikdy nikdo nepozval na tridni schiizky. “ (5:34)

Ucitelé absenci rodic¢h na tfidnich schiizkdch omlouvaji jazykovou bariérou, avsak i
rodice, ktefi se Cesky domluvi minimalné, navstévou téchto celoSkolnich setkani projevuji
zdjem o edukaci svych déti. Prospéch zdka se da komunikovat i prostfednictvim
jednoduchého vypisu znamek, ktery je sice v uréitém smyslu vytrzenim z celkového
kontextu, ale rodi¢i miize za urcitych okolnosti zprostfedkovat piedstavu o postupech a
uspesich svych déti. Ve vyrovnavaci tfidé setkani v podobé tfidnich schiizek neexistuji,
nebot’ kolektiv je tak maly a rodice jsou v kazdodennim kontaktu s ucitelkou, ze to sama
pedagozka nepovazuje za nutné.

Dal§i ne zcela bézny zplsob komunikace se Skolou je prostiednictvim novych
technologii. VSichni rodic¢e poskytli sva telefonni Cisla pii zapisu svych déti na danou
Skolu, ucitelé vsak tyto kontakty bézn€ nemivaji. Zalezi pak na konkrétnim vztahu rodic¢
- ucitel, a na tom, jaky zpisob komunikace si domluvili. Jedna ucitelka méla na rodinu
telefonni ¢islo 1 emaily. Jedna rodina se dozvidala podrobné zpravy o Skolnim vzdélavani
prostiednictvim internetové aplikace. Telefonickd komunikace je vSak pro vSechny
zucCastnéné komplikovanéd pravé kvili jazykové bariéfe, a proto se ji obé zucastnéné
strany radéji vyhybaji, ackoli vSichni rodi¢e na ni spoléhaji jako na jisty prostfedek v
ptipadé nouze.

,, Maminka toho Dagestance ma na mé cislo, ale nékdy mame s komunikaci po telefonu

problém. Sice mi zavola, ale moc se nedomluvime. “ (3:173)
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Kvalita spoluprace rodi¢l se Skolou a naopak je také dana zajmem rodica o Skolni
vzdélavani svych déti, ktery je pravdépodobné ovlivnén i vlastni edukacni zkuSenosti,
dosazenym stupném vzdelani rodici a vyznamem vzdélani v jejich hodnotovém zebticku.
Mnohdy si ani rodi¢e nemuseji uvédomovat, Ze je jejich aktivni zdjem o vzdélavani svych
déti vnové zemi Skolou ocekavan. Ucitelé byvaji v nckterych kulturach natolik
respektovanymi autoritami, ze rodi¢im piipadd skoro nevhodné vyvijet nevyzadanou
aktivitu.

, Byli tam i taci, kteri méli enormni zajem , aby se jejich deéti zapojili, ale to byli spis
vyjimky. " (23:133)

Déle nachézime souvislost také v osobni angaZovanosti pedagoga viciroding,
otevieném piistupu v komunikaci a do urcité miry i vyvinuti vlastni iniciativy o zapojeni
rodiny do Skolniho déni. V piipadé, ze pedagogové vyvinou vlastni aktivitu vstiic rodiné
a aktivné rodi¢e oslovi, ti jsou naopak otevieni takové spolupraci a ztraci ostych
zpusobeny moznou jazykovou bariérou. Jistou souvislost hraje i moznost neformalniho
setkavani se v lokdlnim prostfedi. Rodiny zijici v menSich méstech maji bézné Sanci
potkat pedagogy mimo Skolni budovu a pii té prilezitosti 1 neformalné komunikovat

vzdélavani svych déti.

ZkuSenosti z praxe:

Jedna z ucitelek vyuzivala vSech dostupnych prostfedkt (telefon, email, zakovska
knizka, apod.) ke komunikaci srodinou ditéte 1 nad ramec svych pracovnich
povinnosti. Ac¢koli si s matkou zdka mnohdy jazykové neporozuméla, jeji aktivita a
projeveny zajem mél natolik kladny dopad na budovany vztah rodina - $kola, Ze se
matka nebala jakéhokoli zastupce Skoly kdykoli oslovit se svym dotazem, zak ucitelce
posilal pozdravy i1 v obdobi letnich prazdnin. Takto navozeny vztah mél pak pozitivni

dopad na usazeni a prospivani zaka ve Skolnim prostiedi.

Shrnuti a diskuse:

Spoluprace skoly s rodiCi je v ptfipadé¢ kazdého zdka zasadni podminkou pii plnéni
Skolnich povinnosti a nezbytnosti pro jeho zaclenéni do vzdélavaciho procesu. Jsme toho
nazoru, ze v pocatecni fazi vzdélavani by mela byt spoluprace se Skolou intenzivnéjsi nez
v dalSich obdobich. Pedagogové by méli zajistit pravidelnou ptritomnost rodict ve Skole
1 ptes jakékoli dalsi bariéry, které mohou vzijemnou komunikaci komplikovat. Mnozi

odbornici uvad¢ji (Hek, 2005), Ze pokud se rodice citi byt ve Skole vitani, mé to kladny
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vliv na samotné zaky a jejich prospivani. Proaktivni pfistup k zapojeni rodin do chodu
Skol by mél byt vyvinut zejména ze strany Skol a pedagogii, ktefi pro toto maji vice
vhodnych pftilezitosti (tfidni schlizky, hovorové a konzulta¢ni hodiny, mimoskolni akce
pro rodiny, apod.) a v souvislosti s Ceskymi kulturnimi zvyklostmi to pro né nemusi
znamenat Zadnou zasadni bariéru. Nejen samotné jazykova nedostatecnost, ale 1 kulturni
a komunikacni zvyklosti jisté hraji svoji roli v procesu komunikace se Skolnimi
autoritami. Vime napftiklad (viz Kocourek, 2006), ze vietnamska kultura poklada sklapéni
oCi pii komunikaci za projev slusnosti na rozdil od ceské zvyklosti, kdy je pfimy o¢ni
kontakt v komunikaci vyzadovan. Stoji jisté za povSimnuti, Ze v nékterych ptipadech
rodi¢tim-uprchlikiim komunikuji edukaéni obsah i osoby hovotici vyhradné ¢esky (napf.
ucitelka CeStiny). Jak je mozné, Ze personal Skoly neni schopen téhoz? Stejné tak
profesiondlni tlumocnici nejsou chdpani jako alternativa jazykové nedostatecnosti.
Ucitelé neuvazuji o moznostech tlumoceni pies telefon, které se z praxe jevi jako
nejsnazsi varianta, pravdépodobné z diivodi nedostatku financi ve Skolstvi, které vnimaji
1 v jinych aspektech vzdélavani zakt-uprchliki (napt. ve vSech Skolach chybi finan¢ni
kompenzace ucitelovy prace pro zaka-uprchlika navic, zvySeny normativ na zaky se soc.
znevyhodnénim apod.). Praxe ze zahrani¢i ukazuje, Ze vhodnym prostfednikem
pomadhajicim navazat spolupraci mezi Skolou a rodinou miize byt socialni pracovnik ¢i
socialni pedagog zaméstnany v dané Skole, dale Ize vyuzit asistentti pedagoga, kteti bézné
navazuji s konkrétnimi zaky uzsi vztah nez ucitelé a je znama i varianta dvojjazy¢ného
asistenta (projekt o.p.s. Meta realizovany v letech 2012 -2013 v prazskych skoléach), ktery
hovoii matetskym jazykem rodiny zdka. V neposledni fadé¢ zmifime moznost vyuziti
interkulturniho pracovnika, ktery ma pifimo v popisu prace ,,zprostiedkovani u¢inné
komunikace pfi jednani mezi migranty a vefejnymi institucemi a dalSimi subjekty.*
(Asociace pro interkulturni praci, 2015). Kromé jazykové bariéry, kterd zpusobuje
nesndze v komunikaci, jsou dalS$imi problémovymi faktory oblasti ve vztahu rodina -
Skola identifikovéany i nedostatek informaci jak na stran¢ rodica, tak i na strané pedagogt.
Myslime si, ze pii vstupu zaka-uprchlika do edukacniho procesu je velice diilezité, aby
Skola zdtiraznila vyznam zékovskych knizek, tfidnich schiizek a vilibec nutnost

vzajemného pravidelného kontaktu a spoluprace (viz pocatecni obd. edukace).
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6.3 Exosystém

Vlastnosti Dimenze
Legislativni povédomi Intenzita: nizka - vysoka
Finan¢ni podpora Frekvence: jednorazova - pravidelna

Systemati¢nost: nizka - vysoka

Podpora kvalifikace pedagogt Intenzita: vysoka - nizka

Tato kategorie se tykéa vSech sdé€leni, ktera se zaka-uprchlika dotykaji jen neptimo, tedy
aktivit, opatfeni a ¢innosti, jichZ neni pfimym aktérem. Znamena to, Ze jsme se snazili
ziskat vypoveédi tykajici se znalosti platné legislativy (a konkrétnich politickych opatieni
nadstandardniho finan¢niho charakteru), spoluprace se statnimi, nestatnimi i
mezinarodnimi subjekty a také jsme sem zatadili velice vyznamny bod naseho vyzkumu
dotykajici se kvalifikace pedagogl pro praci s touto cilovou skupinou. Z pochopitelnych
divodi se k témto tématim vyjadiovali zejména ucitelé a pak i1 rodice zaki-uprchlika.
Tato kategorie se zabyva castecné tématy z makrourovné a zejména pak z mezourovné
disertacni prace (viz kapitola 3.4.2).

VétSina uditelt, ktefi pracovali s ditétem-uprchlikem zijicim mimo uprchlicky tdbor, byla
bez piedchozi zkuSenosti s touto cilovou skupinou, takze i jejich povédomi o platnych
zakonnych upravach bylo mizivé. Spoléhali se v tomto ohledu pochopitelné na vedeni
Skol, které vsak dle jejich ndzoru v problematice také tape. Ucitelé ve spojitosti s vyukou
zaki-uprchliki pocituji vétsi zatizeni povinnou administrativou a pfipadd jim, ze
systémova opateni spiSe chybi nebo jsou nahodila zejména v téch piipadech, kdy Skola
vyucuje pouze jednotlivce z cilové skupiny. Ucitelé ve Skolach pobliz uprchlickych
tabord pocitili vstup Ceské republiky do EU tim (1. 5. 20047°), Ze se v jejich tiidach zacal
vyznamn¢ snizovat pocet zakli-uprchlikd (napt. Zastavka u Brna, kde doslo masivnim
snizenim poétu uprchlikil v CR i ke zméné typu zafizeni SUZ z pobytového na piijimac).
Uz vroce 2012 si néktefi pedagogové uvédomovali naléhavost situace spojené
s revolucemi Arabského jara a poc¢ateni migracni vinou z Afriky, kterd v tomto obdobi

nabirala na sile zejména v jiznich statech EU.

70 ystupem do Evropské unie se stala Ceska republika stiedovou zemi spoledenstvi, a tudiZ se jiz nemusela
vyrovnavat s ndporem béZencil, ktery se dodnes tyka zejména okrajovych zemi EU (Italie, Recka).
Uprchlici dle platné legislativy také museji pozadat o mezinarodni ochranu v prvni bezpecné zemi (viz
Dublinské opatieni). V ptipadé Ceské republiky by se jednalo pouze o ty ptipady, které se dostanou do CR
letecky a pozadaji o azyl na letisti Vaclava Havla.
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,,Ja si myslim, Ze asi ta Evropa si to prosté nenecha libit. Aby se jim hromadili ti Zadatele,
aby ltalie praskala ve svech. Oni jsou fakt jako, oni maji tisicovky kazdy tyden. To je
drsny. Oni v ramci Unie mozZna to budou néjakym zpusobem resit, jo? *“ (24:326)

Nejen skolska legislativa ovliviiuje vzdélavani zakt-uprchliki, ale 1 azylova politika ma
velky vyznam pro Skolni dochazku téchto déti. Postupy v ramci azylového fizeni velmi
ovliviiuji fluktuaci zadateli o mezinarodni ochranu. Pokud rodina (¢i zdk) dostane
potvrzeni ¢i ve vetsing pripadi spiSe zamitnuti svoji zadosti, museji nasledné neprodlené
opustit misto dosavadniho pobytu a jsou nuceni hledat nové utocisté. V ptipad¢ kladného
rozhodnuti se osoby s udélenou mezindrodni ochranou stéhuji do integra¢niho strediska’!
¢i do soukromi, v pfipadé¢ zaporného rozhodnuti mohou zadatel¢ v ramci odvolaci
procedury zustat v pobytovém stfedisku nebo byt piestéhovani do nékterého z azylovych
domti mimo ptvodni bydlisté (toto vzdy s ohledem na konkrétni odvolaci instanci).
V kazdém ptipad¢ tato skutecnost skoro vzdy znamend pro zaka-uprchlika zménu Skoly
a klade velky tlak na ucitelovu flexibilitu a schopnost ptizplisobit se (vice viz kategorie
bariéry, kapitola 6.5). V této situaci je pak logické, Ze na dota¢ni programy podporujici
vzdélavani zaka-uprchliki pak dosdhnou zejména Skoly, které maji velky pocet zaka
cilové skupiny, u nichz nehrozi, Ze by v poloviné¢ skolniho roku tfidu opustili.

A my, diky tomu, Ze mame vlastne azylanty nebo zZadatelé o azyl, tak na ten projekt
dosahnem. My to mame na co naviléknout. “ (24:304)

Z rozhovoru s jednou z ulitelek také vyplynulo, Zze v 90. letech bylo k zadosti o azyl
potieba pripojit také vyjadieni Skoly o povinné Skolni dochézce ditéte. Pedagozka
nevedéla, nakolik bylo vyjadieni relevantni v ramci azylového fizeni, psychologicky vSak
tento fakt zpiisoboval to, Ze se rodic¢e o pravidelnou skolni dochézku svych déti zajimali
mnohem vice, nez tomu bylo v dob¢ vedeni rozhovori. Dle jejiho ndzoru vyjadiuje zajem
rodi¢t o edukaci déti v Ceském vzdélavacim systému jistou snahu o integraci do Ceské
spolecnosti. Tato skutecnost spojuje dvé riznd témata: motivaci ke vzdelani a redlnou
moznost Zivota v CR. Jina pedagozka si totiz také poviimla, Ze lidé s udélenym azylem
&i cizinci s dlouhodobym a trvalym pobytem jsou ke vzdélavani v CR mnohem vice
motivovani nez zadatel¢ o azyl, jejichz vyhlidky na ziskani mezindrodni ochrany jsou

mizivé (viz kapitola 2.3.2).

"I Pro klienty Pobytového stfediska Havifov byl pfesun mozny vramci stejného mésta, pro osoby
ubytované v Kostelci nad Orlici se vzdy jedna o presun stovky kilometrt, tedy i zména Skoly.

107



., Tak maji nizsi motivaci, kdyz dostanes ty zadatele, protoze oni nevedi, co s nima bude. “
(26:32)

Problematické ve financovani je i to, Ze dota¢ni programy (MSMT i EU) jsou déleny dle
cilovych skupin primarné na podporu zadatelli o azyl, azylantii a cizinct ze tfetich zemi,
popiipadé na dalsi skupin. Skolni t¥ida je viak konzistentni celek sloZeny z déti riiznych
socialnich skupin a podporovat jen vybranou ¢ast z nich lze s obtizemi. Praxe pak ukazuje
piipady, kdy pomucky a aktivity zaplacené z dotacnich programti vyuzivaji vSichni bez
rozdilu v podstaté proti pravidlim dota¢niho programu.

., ...dam priklad treba Praha nebo jedou do néjakeho pamatniku, kamkoli, tak se do toho
pokud mozno zapojuji vsechny azylové déti, protoze oni to navliknou na azylovy tabor a
zaplati se z toho autobus, vSechno a nase déti vlastne maji tu exkurzi gratis nebo za néjaky
minimalni poplatek. * (...) ,,Takze takhle to pytlikujeme. Jo, to se nema, ale my to takhle
delame. (25:233, 228)

Spolupréce Skol ¢i rodin se statnimi, nestdtnimi a mezindrodnimi subjekty je spiSe
ojedinéla. Dalsi forma finan¢ni podpory Zaka-uprchlikii v ramci jejich zaclenéni do
edukacniho procesu plyne z individualniho zajmu obci, ve kterych ziji. Dvé rodiny Zijici
na venkové ziskaly nékolikrat jednordzovou finan¢ni podporu obce v dobé, kdy byli
rodi¢e nezaméstnani a nemohli si dovolit podporovat své déti v té mife, v jaké by si prali.
Pochopitelné ve vétSich méstech podobnou snahu o individualni integrace nalezneme jen
stézi. Skolské odbory krajskych ufadi neposkytovaly $koldm a jejich u¢itelim zadnou
podporu, z dalsich spolupracujicich subjektii 1ze jmenovat snad jen uprchlické tabory,
jejichz zapojeni bylo spiSe ve forme individualniho poradenstvi nez finan¢nich ptispévki.
Neziskové organizace na Skolach realizuji narazové akce multikulturniho charakteru nez
konkrétni vyukovou podporu zakl ¢i ucitelti. Rodic¢e uvadéli zajimavé ptiklady dobré
spoluprace s neziskovym sektorem, ale opét ve velmi individualizovanych ptipadech, kdy
socialné-pravni poradenstvi zahrnovalo i podporu v oblasti vzdélavani naptiklad formou
zajisténi bezplatného doucovani. Jedna Skola vratila matce azylantce poplatky spojené
s dochazkou do druziny. Financni podpora UNHCR v oblasti edukace zakt-uprchliki
také neni v individualizované podob¢ zvlast’ vyznamna. Tato mezinarodni organizace
pravidelné pofada setkani ve Skolni dochazce uspésnych déti-uprchliki, kterd podporuji
spisSe pozitivni obraz této cilové skupiny v ramci vefejného minéni nez skupinu samotnou.
,, Vloni jsme dostali od socialni urad penize pro batoh a pastelky a jako tak do skoly. (...)

Ano, pro kazdého z nas jsme dostali penize navic na skolni pomucky.* (20:69,70)
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Zavaznym tématem v problematice vzdélavani zaki-uprchliki je kvalifikace pedagogt
podilejicich se na edukaci této cilové skupiny. V naSem vyzkumu jsme se soustredili
zejména na otdzky souvisejici s dalSim vzdélavanim pedagogickych pracovnikl. Ve
vSech sledovanych ptipadech ucitelé¢ uvedli, ze pokud projevi zajem o dalsi vzdélavani
v této problematice, tak ze strany vedeni Skoly jsou podporovani. Podpora ze strany
vedeni Skol je pak do zna¢né miry zavisla na finan¢nich prosttedcich.

,,No, tak je to tezky, pani reditelka nam dovolila kazdému utratit na néjaky kurz asi 1200,-
rocne, ale nic tak levného neni kvalitniho. Hledala jsem programy na zlepseni anglictiny,
ale vétsinou je to dost nuda... nic dalstho jsem nakonec ani nehledala, za ty penize...se
toho moc najit neda.** (3:137)

Pedagogové si uvédomuji, Ze pii hledani vhodného vzdélavani museji vyvinout
samostatnou aktivitu, kterd diky nekonzistentni nabidce nenachazi adekvatni odezvu.
Skoly ani konkrétni uéitele nikdo neoslovil s nabidkou multikulturnich kurzii & seminata
na téma edukace zakl-cizincl. Nasledné pak jeden ucitel konstatoval, Zze chodi na
workshopy podporujici prifezové téma multikulturni vychovy, dalsi vyucujici neciti
vyznamnou potiebu dal§iho vzdélavani prave pro nizky pocet zaka cilové skupiny. Jedna
z uCitelek uvedla, Ze ji velice inspiruji i pro praci s témito détmi pravidelna setkani Pratel
angazovaného uceni’? (dale jen PAU), kterych se Gi¢astni z vlastni iniciativy ve svém
volném cCase. Pedagozky vyrovnavacich tfid se ucastnily seminafii Asociace ucitell
estiny jako ciziho jazyka” (dale jen AUCCI). Vétsina uditeld vyuziva riznych
internetovych zdroji, ale ani jeden neuvedl naptiklad portal Inkluzivni $kola, ktery se této
problematice jako jediny v CR vénuje komplexné.

A existuje Asociace ucitelu cestiny jako ciziho jazyka. A ta viastné poradala urcité
seminare v Praze, na které jsme chodili teda taky. (...) s tim, Ze ale ta problematika, ktera
tam viastné zase se prochazela, tam byla spis pro, dejme tomu studenty, kteri prichazeli
z cizich zemi a jsou spis na vysokych skolach. “ (23:145,146)

Z vysledkii nami vedenych rozhovort vyplyva, Ze o dalsi vzdélavani v této problematice

v

maji vétsi zdjem pedagogové, v jejichz tiidach se zaci-uprchlici objevuji v hojnéjsim

2 PAU je neziskova organizace napomahajici transformaci &eského Skolstvi smérem k liberalizaci,
humanizaci a demokratizaci vzd€lavani. PAU spolupracuje se Skolami, Skol. urady, fakultami, nadacemi a
sdruzenimi ptibuzného charakteru. Je jednim ze zakladatelli Stale konference asociaci ve vzdélavani
(SKAV).

73 AUCCIJ je odborna zajmova organizace ucitelti éestiny jako ciziho jazyka na vech stupnich a typech
skol. V soucasné dob¢ sdruzuje vice nez 300 aktivnich Clenti — ucitelli ¢estiny jako ciziho jazyka ze vSech
regionti Ceské republiky i ze zahraniéi.
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poctu a castéji. Takové tiidy se nachazeji zejména ve Skolach pobliz uprchlickych tabori
¢i vybranych azylovych domt. Déle je pak ziejmé, ze nabidka vhodnych seminait a
Skoleni je znacné roztfisténa, ucitelé nevédi, na koho se v této problematice obratit,
nezaznamenali jsme zminku o zadné¢ form¢ dalSiho vzdé€lavani zaméfeného pouze na
cilovou skupinu uprchliki, vzdy se jednalo o cilovou skupinu cizincli obecné.
Ptipravenost pedagogl na cilovou skupinu zakt-uprchliki tak do zna¢né miry zlstava

v jejich rukou bez vyznamné vnéjsi podpory.

Zkusenosti z praxe:

Ucitelé¢ vyrovnavacich tfid, jejichz praxe s cilovou skupinou byla a doposud je
intenzivngj$i, o¢ekavali, ze v pocatcich jejich prace se zéky-uprchliky ziskaji teoreticka
a prakticky vhled do problematiky ze strany Ministerstva vnitra CR ¢ UNHCR. Teprve
po nékolika letech, kdy sami zacali byt zvani v roli expertli na nejriznéjsi seminate,
pochopili, Ze systematicka piiprava pro jejich praci s danou cilovou skupinou v Ceské
republice neexistuje.

., Takze, Ze by za nama jezdili nds vzdelavat ohledné této problematiky, tak to ne. Vite,
abych pravdu rekla, tak ja jsem celych, co jsem tady, deset let, tak mozna osm let.
Z toho jsem cekala, Ze nekdo prijede a rekne mi, jak se to ma deélat. (...) Tak teprve
tehdy, kdyz mé zacali zvat na seminare do Prahy, abych rekla, jak to délam ja, tak jsem

pochopila, Ze nikdo takovy neprijede.* (24:219,220)

Shrnuti a diskuse:

Nedostatek finan¢nich zdroji je pfedmétem stiznosti vSech zucastnénych pedagogt.
Povédomi ucitelt o moznostech podpirnych opatieni podeptenych konkrétni legislativou
bylo mizivé, z pochopitelnych divoda je finan¢ni stranka edukace véci managementu
konkrétnich Skol. Ucitel¢ si vSak nedostatek a nesystematick¢ déleni finan¢nich
prostiedkil intenzivné uvédomuji, nebot’ toto vnimaji i jako jisté omezeni své vlastni
prace. Jakakoli jejich nadstandardni Cinnost pro zaka-uprchlika zistava ve vétSing
piipadii bez dostatecné finan¢ni podpory, a tudiz vykonavaji individudlni ptipravy a dalsi
aktivity zdarma (vice také viz kategorie Podplrna opatieni, kapitola 6.6). Ackoli
tematick zprava Eurydice 2009 deklaruje, ze v CR jsou $koldm vzdé&lavajicim zaky-

cizince bézné k dispozici tlumocnici, podpurni pedagogicti pracovnici ¢i informace o
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vzdglavani, nase Setfeni nepotvrdilo ani jeden z vyse jmenovanych zptisobii podpory’.
Nedostatek financi potvrzuje i fada zahrani¢nich vyzkum, napiiklad australsti ucitelé
toto vnimayji jako jednu z konkrétnich prekazek pti své praci se zaky-uprchliky (Miller et
al., 2005). Jsme také toho nazoru, ze budouci ucitelé nejsou adekvatné ptripravovani na
setkani s détmi-uprchliky. Pfiprava budoucich uciteli na pedagogickych fakultdch
reflektuje ménici se skladbu na ceskych Skolach jen velmi pozvolna. Praci se Zaky
s odliSnym matefskym jazykem je vénovan jeden volitelny pfedmét na Karlove
univerzité, Masarykova univerzita v obdobném duchu vyuku budoucich pedagogt teprve
pripravuje. O néco lepsi je situace v oblasti vyuky ¢estiny jako ciziho jazyka, kde mohou
byt pedagogové ptipravovani na Karlové univerzité, Masarykové univerzité, na
pedagogické fakulté UJEP v Usti nad Labem a v jisté podobé i na Technické univerzitd
v Liberci, dale je pak nabizeno bakalarské studium cestina jako cizi jazyk soukromou
vysokou $kolou Akcent college. Pedagogové ucastnici se vyzkumu OECD” (2010)
potvrzuji, ze se neciti byt dostatecné podporovani v praci s détmi z odliSného kulturniho
prostiedi a zaroven dosvedcili, ze postradaji kvalifikaci ve vyuce svého rodného jazyka
jako ciziho. V této situaci vnimame dalSi vzdélavani pedagogickych pracovniki jako
stézejni. Problematice vzdélavani zakl s odliSnym mateiskym jazykem, tudiz i zakui-
uprchliki, se dle dostupnych informaci nejkomplexnéji vénuje o.p.s. Meta zfizovatel
elektronického portalu Inkluzivni Skola. Pedagogové tedy maji moznost nalézt potiebné
informacni zdroje na jednom misté. Vyznam kontinualniho vzdélavani zdlraziuji mnozi
odbornici (napt. Jones, Rutter, 2001), kteti vidi ve zvySovani kvalifikace pedagogi i Sirsi

moznosti podpory zakiim-uprchlikim.

6.4 Ve skolni tridé

V ramci naseho vyzkumného Setfeni jsme se velice intenzivné zamétovali na edukacni
strategie pedagogt uplatinované pii vzdélavani zakt-uprchlikt. V pritbé¢hu naseho Seteni
jsme do téchto strategii zahrnuli veskerou ucitelovu vychovnou a vzdélavaci ¢innost ve
Skolni tfidé. Behem analyzy ziskanych dat vyplynulo, Ze pedagogovy aktivity ve tiidé
jsou ovliviiovany specifickymi faktory, které¢ pak siln¢ piisobi na volbu konkrétnich

strategii. Na tomto mist¢ jsme proto rozd¢lili jednu hlavni kategorii na dvé ¢asti (chceme-

74 Pravdou zGstava, ze zadny pedagog Ucastnici se naseho vyzkumu neprojevil o tlumo¢nika zajem (viz
kategorie Spoluprace: skola — rodina).
75 Danové, Ifi, Nizozemci, Norové, Svédové a Rakusani.
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li podkategorie), a to na Ovliviiovani edukacnich strategii: nevyukové a Vyucovani. Jak
chapeme pojem edukacni strategie, jsme priblizili v teoretické ¢asti prace v kapitole 1.2.
Konkrétni pojeti edukacnich strategii v kontextu edukace zakt-uprchlikii predstavime

v nasledujicim textu.

6.4.1 Ovliviiovani edukacnich strategii: nevyukové

Vlastnosti Dimenze

Slozeni tfidniho kolektivu Mira heterogenity: vysoka - nizka
Strategie ukaznovani Mocenska - respektujici

Zptisoby zpétné vazby Elementarni - Pokrocila

Jakékoli edukacni strategie, at’ uz jsou zaméteny na vzdélavaci obsahy nebo na vychovné
pristupy, jsou zavislé nejen v naSem piipad¢ na sloZeni tfidniho kolektivu. VSichni
ucitelé se shodli, ze celkovy pocet zakl ve tfid¢, a ztoho pocet zakl-uprchliki, je
primarnim voditkem pro to, jaké budou stanoveny vyukové cile a jak bude samotna vyuka
probihat. Ve vSech nami sledovanych skolach se Zaci ucili v kolektivech okolo 20 zakt
ve tfidé (ve tfid€¢ s neyjmensSim poctem zakl bylo 16 déti a s nejvétsim poctem bylo 25
zaki), a i pfes to by ucitelé (krom dvou s nejmensim poctem zaka ve tiid¢) privitali mensi
pocet zakl ve tiidé. U zakt-uprchliki je také zdsadni, z jakych kulturnich a jazykovych
okruhii pochazeji. Je vétsi pravdépodobnost, Ze pokud budou zaci-uprchlici narodnostné
a jazykoveé homogenni, ucitelova prace bude v jistém ohledu snadnéj$i nez v piipadé silné
heterogenni skupiny, kdy si Zaci-uprchlici neporozumi ani navzajem. Jedna pedagozka
také vyjadrila zajimavy postieh, ktery zdiraziioval nutnost znalosti geopolitické situace
ve svété, aby pak nedochdzelo vlivem nevédomosti ke konfliktnim situacim (napf.
pedagog by mél védét, zda-1i jsou v jeho tfidé Zaci zastupujici odlisné strany nékterych
valecnych konfliktl, apod.). Obé ucitelky vyrovnavacich tiid se shodly, Ze idealni pocetni
stav v jejich skupinach je 8 - 10 zaki na jednu vyrovnavaci tfidu. V praxi se v§ak bézné
stava, Ze je tento pocet piekrocen a naroky na pedagoga jsou az neadekvatni.

,, ...to bylo strasné. To uz jako opravdu byl, rekla bych, Ze ¢lovek uz nestihal a mél toho
plna usta. Ale ideadlni stav byl tak kolem téch osmi-deseti, to se jesté dalo celkem i na
slusné urovni zvladnout, jak uz potom to presahovalo, tak téch... tak ctrnact, rekla bych,

to byla takova hranicni meze... jak jich bylo nad téch ctrnact, tak to uz potom... " (23:25)
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DalSim faktorem ovliviiujicim edukacni strategie uclitele je kdzen zakl ve tfid¢ a
pedagogovy strategie ukaznovani. VétSina dotazovanych ucitelli fesila disciplinu ve tiidé
pievazné mocenskym piistupem. I na zdklad¢ naseho pozorovani vyslo najevo, zZe ucitelé
pii ukaznovani pouzivali mnoho zdkazl a ptikazii ladénych zejména negativné (napf.
ned¢lej to, sedni si, neprovokuj, nechod’ tam, apod.). Praxe respektujiciho pfistupu, kterou
vnimame jako dobry ptiklad, vSak tik4, Ze je vhodnéjsi upozornovat déti na uspéchy a
vhodné chovani tim posilovat (viz. Kopfiiva et al., 2012).

Co v neposledni fadé ovliviiuje volbu edukacénich strategii pedagoga, jsou zpiisoby
zpétné vazby od ucitele a s tim souvisejici formy klasifikace. Provéfovani nauceného je
u zakl-uprchlikii velice obtizné pravé sohledem na jazykovou bariéru. Sedm
dotazovanych uciteli povazovalo pfezkuSovani naucenych informaci jako dostatecny
zpusob prokazani nauc¢eného ve skole. Nikdo z téchto nezminil dal$i dovednosti, na které
by se jejich zpétna vazba ¢i hodnoceni soustredilo (napft. ziskani dovednosti, schopnosti).
V zasad¢ by se dalo shrnout, ze vétSina pedagogli se soustfedila zejména na nejnizsi
tiroveii Bloomovy taxonomie’® vyukovych cilii, tedy na zapamatovani. V praxi nami
oslovenych pedagogl jsme méli moznost zjistit, Ze zkouseni zakt-uprchlikli probiha jak
pisemnou tak i ustni formou, vzdy s piihlédnutim ke konkrétnim specifikiim zéka.

. Nekdy ji davam min ukoli ¢i otazek v pisemce, aby méla dost casu se s tim vyrovnat. *
(11:11)

Misto diktatd zéci-uprchlici dopliiuji vynechana pismena provétujici konkrétni
gramaticky jev, ucitelé také pouzivaji materialy specifikované pro zéky s poruchami
uceni, nebot’ nemaji k dispozici potiebné podklady pro zaky-uprchliky. Velkym problém
souvisejicim s jazykovou bariérou jsou v prirodovédnych predmétech slovni ulohy.
Matematiku, fyziku, ¢i chemii mivame spojenou zejména s Cisli a vzorci, které jsou ve
vetsing zemi svéta totozné. Jakmile ma vSak zédk-uprchlik vynikajici v matematice vyftesit
slovni tlohu, mnohdy ztroskotd pravé na neporozuméni zadani. ZkuSeni pedagogové
doporucovali v rozhovorech uplné¢ vynechat provéfovani znalosti formou testl
s otevienymi otdzkami. Za idealni formu provétovani znalosti nejcastéji oznacovali Gstni
zkouseni pted tabuli. V tfech ptipadech jsme se setkali se zajimavou praxi, kdy ucitelé

oznacili zakiim s velkou jazykovou bariérou konkrétni latku z ucebnice, ze které je pak

76 Bloomova taxonomie je klasifikace eduka¢nich cilt a dovednosti dle obtiznosti.
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prozkouseli. Nakolik §lo o memorovani nau¢ené¢ho obsahu ¢i o opravdové pochopeni
provétfované latky, tim se nikdo z dotazovanych pedagogli nezabyval.

,, U pisemnych projevii se snazime jim délat otazky tak, aby pouze krouzkovali odpoveédi
a b ¢, pokud je zkousime ustné, tak, ze ja jim oznacim latku, kterou se nauci a jsou zkouseni
jenom z toho oznaceného uciva. Nezkousime je necekané, nezkousime je z latky, kterou
prosté nemaji oznacenou. A ve vetsine tech jako odbornych predmétech tak treba i
v déjepise, v zemépise oni se porad uci stejné nazpamet, jo? “ (22:15)

Posledni téma, kterému se chceme vénovat, jsou metody klasifikace, kterou chapeme jako
hodnoceni zaka spojené s pedagogickou evaluaci. Ve vSech ndmi sledovanych ptipadech
jsme se setkali s klasickym kvantitativnim hodnocenim vyjadienym znamkami.
V nekterych ptipadech dochazi k ulevam v podobé neklasifikovani z ¢eského jazyka.
Ucitel¢ se Casto vyjadiili také v tom smyslu, Ze dobrymi znamkami chtéji zaky motivovat
k u€eni a Spatné zndmky neudéluji.

,Snazim se ji nekdy motivovat znamkami, takze kdyz ji test, diktat a tak vyjdou dobre,
dam ji tu jednicku nebo dvojku do zZdkovske, kdyz je to horsi znamka, tak to nezapisuju,
ale je to problém. Brzy ji budu muset zacit klasifikovat a to pak nevim, co s ni.... Bude
mit trojky, ctverky..." (11:87)

Slovni formu hodnoceni realizuji pouze vyrovnévaci tfidy. Né&kolik kantord také
pripustilo, ze davaji zakiim-uprchlikiim lepsi znamky nez détem z majority a to z nékolika
ditvodii. Chtéji dat zaktim v poslednich roénicich ZS $anci postoupit na SS, proto zlepsuji
primér znamek na vysvédCeni, ackoli tento neodpovida vzdélavacim vysledkim.
Nechtéji zaka i nadale ve svém rocniki.

,,Ale oni na to spoléhaji, ze prosté ty kantori, nez by se s nima trapili, tak jim daji ctyrky

a oni s téma ctyrkami prolejzaji, i kdyby podle me méli dostat teda pétky. *“ (25:160)

ZkuSenosti z praxe:

Ucitelé se shoduji na tom, ze vice zaklU-uprchlikii v jedné tfidé mé tendenci se
segregovat od majority prave i vlivem jazykové bariéry. Pocet zaki-uprchlika v jedné
tride¢ tedy souvisi i s rychlosti integrace do kolektivu tfidy. V ptipadech, Ze je to mozné,
je lepsi zatadit zaky zvlast, ¢i v ramci jedné tfidy jim piidélit spoluzaka mentora a
docilit tak co nejintenzivnéjsi vzajemné komunikace ve vyucovacim jazyce.

,,Ale porad jsou spolu, porad jsou spolu a v tom bych mozna vidéla ten jedinej problém,

Ze my jsme se snazili je dat spolu do jedné tridy, aby to mély snazsi, ale svym zpiisobem,
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kdybychom je rozdelili tak, jak jsme rozdelili ty kluky, tak by je to vic nutilo prosté

komunikovat s tema ostatnima. * (22:104)

6.4.2 Vyucovani

Vlastnosti Dimenze

Vyukové cile Uroveti: nizka - vysoka

Role ucitele pii vyuce Dominance: pievazujici - minimalni
Tradi¢ni vyukové metody Frekvence: Casto - sporadicky
Vyukové tlevy Frekvence: vyjimecné - Casto
Specialni vyukové pomicky Mnozstvi: nedostatek - nadbytek
Ptistup v realizaci MKV Kulturné-standardni - transkulturni

Jak probiha vyuka zaka-uprchlikt, jaké vyukové cile si pedagogové stanovuji a jakymi
zpusoby jich dosahuji? Potieba ucit se a porozumét okoli je lidskému druhu vlastni, nikdo
nemusi déti nutit, aby se ucili mluvit a chodit, Skolni u€eni funguje na stejnych principech
jako spontanni uceni v pfedSskolnim veku. Ucitelé zapojeni do naSeho vyzkumu
stanovovali cile vyuky primarné s ohledem na jazykovou uroven zaka-uprchlika a s tim
souvisejici porozuméni probirané latce. PovSimli jsme si taky tendence v pocate¢nich
obdobich edukace soustfedit se vice na socialni integraci do tfidniho kolektivu, nez na
didaktické cile a znalosti probirané latky.

,, Takze vy si ho napred musite emocné ziskat na svoji stranu, aby se nebdl. Napred to
neni vitbec o vzdélavani, to se vam musi trosku otevrit, je to tézke.” (3:6)

Ve vyrovnavacich tfidach jsou stanoveny pouze kratkodobé vyukové cile soustted’ujici
se zejména na komunikacni kompetence zaka.

,,Ne, primarné mam ucit jazyk, ne o jazyce. Z toho ja vychazim. TakzZe, dokud ty deéti
nezvladnou jazyk, neucim o jazyce. Teprve, kdyz mi ty déti poradné zacnou mluvit, tak
s nimi mizu néco delat z gramatiky: vyjmenovana slova* (24:7)

Stejn¢ tak bychom mohli realizované vyukové cile klasifikovat dle Bloomovy
taxonomie’’. Zde si nelze nev§imnout, e nikdo z dotazovanych informantdi nepiekroéil

uroven pochopeni. Zucastnéné pozorovani nam poskytlo omezenou moznost zjistit, ze

77 Roviny Bloomovy taxonomie délime do Sesti irovni od nejniz$i k nejvyssi: od zapamatovani, pochopent,
aplikaci, analyzu, syntézu, az k hodnoceni.
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pedagogové se u zaki-uprchlikl soustfedi na nejnizsi urovenn vyukovych cilt, tedy na
rovinu - pochopeni.

., To znamena, Ze ja se spis zaméruju na to, aby tu véc nejdrive pochopil, protozZe vim, Ze
v matematice na to nemd, ale v té obcance, aby pochopil a presné jak Fikate, na tu
didaktickou stranku, aby védel, o co jde.” (16:9)

Neni pochyb, ze vysvétlit druhému podstatu véci je diilezitd dovednost, neni to vSak
jediny zptisob u€eni a dokonce ani ten nejefektivnéjsi. Mira dominance pedagoga ve
vyucovacim procesu se v tradi¢nim vyucovani 1isi od alternativ vyuzivajicich inovativni
vyukové metody. Ackoli sami pedagogové pfiznavaji, ze frontalni zpiisoby vyuky jsou
pro nasi cilovou skupinu nejméné vhodné, sami zaci-uprchlici ve svych vypovédich
popisuji, Ze vétSinou ve Skole pievlada praveé tento zplsob prace pedagoga. Pfi nasem
pozorovani jsme méli moznost si povSimnout, Ze pouze dv¢ pedagozky pravidelné
stiidaly nejriizné€j$i metody vyuky s prvky kooperativniho nebo zézitkového uceni.
Vypovédi ucitelit naopak zdlraziuji vyznam prace v heterogennich skupinach, kterou
tteba ve vyrovnavaci tfidé podporuje i technickd vybavenost prostoru a kvalitni prace
pedagozky s interaktivni tabuli.

,»No, moc casto ale nepracujeme ve skupiné, spis vyhledavame v ucebnici. Tentokrat jsme
skupinové pracovali poprvé. Casto ale pracujeme ve dvojicich, jakoZe hleddime
dohromady néco v knizce v néjakém textu a tak. Casto ale ucitelé pisi na tabuli a my to
opisujeme, to je asi nejcastéjsi zpiisob. “ (4:7)

Alternativni vyukové metody neznamenaji pouze zabavu a hru, klicem k jejich realizaci
je hlavné ptfimétenost metod a uciva véku zaka, smysluplnost a vlastni aktivita zaka. Jako
dobrou praxi lze oznacit skupinovou spolupraci zalozenou na komunikacnich
kompetencich.

., Pracuji hlavné ve skupinkach, dvojice, trojice radim hlavné jazykove. Veétsinou k tomu,
kdo je jazykové slabsi. ProtozZe tam nejde jenom treba o ty z Ruska, ale jde tam o ty
Americany a podobné. Tak kdo je jazykove slabsi a nema slovni zdasobu, tak musi k sobé
dostat nékoho velice hovorného, kdo ma tu slovni zasobu bohatou. (3:2)

Jedna z dotazovanych zakyih méla moZnost srovnat systém vzdélavani Svédska, kde rok
a pul zila s ¢eskou vzdélavaci soustavou. I pies struénou vypovéd’ 1ze vysledovat, Ze ona
sama vnimala velké rozdily ve vyuce, kterd byla ve Skandinavii vice zkuSenostni a

v podstaté i pro samotnou zadkyni smysluplnéjsi, nebot’ se dotykala praktického Zivota.
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V CR ji vyuka piipadala pfili§ abstraktni a nepochopitelna. Ugitelé, kteii vyuzivali
alternativni metody pfi vyuce (zejména tedy skupinovou praci) vSak stidle neopoustéli
myslenku, ze zdkladni schéma: vyklad - procviceni - vyzkousSeni je jediné spravné. Dle
lektorky AUCCJ téastnici se naseho vyzkumu, je doporu¢ovano vyucovat estinu
uprchliky neinvazivni metodou formou posilovani mluvniho sebevédomi imigranta’s,
kterd spociva v tom, ze ucitel zaka pfili§ neopravuje, aby ho nevystavil neimérnému
stresu a ponizeni z neznalosti. Z vysledkli pozorovani i1 zrozhovori s pedagogy
zékladnich Skol vSak vyplynulo, Ze nehodnotici opravovani gramatickych chyb a
navozovani spravného mluvniho vzoru je pro zéky-uprchliky pfinosem. DalSim
ptikladem dobré praxe je vyuka ¢teni ve vyrovnavaci tfidé¢, ktera probiha tzv. genetickou
metodou (hlaskovani). PedagoZzka si na tomto zptsobu chvali zejména fakt, ze zde nehraje
roli to, v jakém obdobi Skolniho roku ptijde novy zék do tiidy (na rozdil od tzv. syntetické
metody - slabikovéani). Samoziejmosti pro ucitele je také skutecnost, Ze zakim
pochézejicim ze zemi s odliSnou abecedou nékteré zapisy do sesiti kopiruji (¢i v jednom
piipad¢ zapisovala sama asistentka pedagoga). Pouze jedna pedagozka hovoftila o
konkrétnich zkuSenostech s projektovym vyucovanim.

., Takze kdyz jsme délali projekty treba slozeni zameckyho parku, Sykorovyho parku, tak
Jjsme teda jednak fotili jsme ty stromy, jako gingo a kastanovnik a takovydle jako ty vzacny
stromy, co tady mame, ted jsme delali plan na balicaky, ohromnej plan parku, takzZe ona
treba kreslila stromy, protoze ji to pékné slo. Ostatni stiihali obrazky, jini délali cesticky
a todle. A ty déti v tu chvili maji okamZzité jako pocit sebeuspokojeni a zZe k necemu jsou *
(25:56)

V nasem vyzkumném Setfeni jsme se v souvislosti s evaluaci edukac¢niho procesu,
vyukovymi metodami nemohli nedotknout tématu ,,alev* pro Zaky-uprchliky. Zajimalo
nas, jestli pedagogové zmirnuji své pozadavky na zaky-uprchliky ve srovnani
s majoritou, bez ohledu na to, aby bylo toto zmirnéni reflektovano v konkrétnim
vzdélavacim planu zdka. Pedagogové se shodly na tom, ze Zaci-uprchlici maji vlivem své
celkové zivotni situaci velmi obtizené postaveni v edukaénim procesu. Pokud
pedagogové snizuji své naroky, tak takovym zplisobem, aby se to nedotklo ostatnich zakt
ve tfid€. Individualn¢ vyhodnocuji, které ukoly je Zzak-uprchlik schopen zvladnout a

v ptipadé, Ze se jedna o ¢innosti nad jeho sily, je povinen splnit alternativni kol umérny

8 Jedna se o vysledek hospitace piedni ceské odbornice na vyuku estiny jako ciziho jazyka, PhDr. Lidy
Holé.
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jeho moznostem (tzn. mensi pocet piikladi v matematice, dopliiovani pismen misto
psaného textu, apod.). Polovina ucitelt také uvedla, ze zdkim-uprchlikim ve svych
ttidach naopak davaji specialni ukoly navic.

,,Samoziejmé obcas padli takovy otazky: pro¢ my to taky nemiizeme mit jako A B C jako
toma S. s D., jo? Jim velice rychle vysvétlite, Ze ja jim to klidne dam ve francouzstine a
at' mi to vypracuji z fleku** (22:133)

,, Tak zezacatku mi davali néco navic, abych dohnala tu latku, nez jsem délala ty testy...
(15:30)

Ve vyuce ucitel krom ucebnic a pracovnich sesitll pouziva i mnoho dal§ich pomiicek.
V ndmi zkoumanych piipadech jsme se setkali ve dvou pfipadech s pouzivanim
piekladovych slovnikt, ktery ucitelé nehodnoti jako dobrou pomiicku do vyuky, nebot’
hledani ve slovniku zabere mnoho ¢asu na ukor vhodnéjSich Cinnosti. Ucitelé vnimaji
velky nedostatek specialnich vyukovych materidl hlavné pro déti-cizince. VétSinu
alternativnich materialti a pomucek si pedagogové tvoifi sami ve svém volném case. Pfi
vyuce ¢eského jazyka byl v mnoha ptipadech vyuzivan Slabikar, ktery vSak Casto nebyl
pro konkrétni vékovou skupinu vhodny.

,,Ale porad to jsou knizky, které je jako urazeji. Protoze jsou tieba pro prviacky. Takova
ta Lucinka, jak jsme méli my. Takoveé to doprovodné obrdazkové cteni.  (3:188)

,,Ja treba sama o své viili jsem treba M. sehnala pisanky pro prvni rocnik. Byla otravena,
nechtéla. Ale ja povidam M., to musis. “ (10:51)

Pouze jedna tiida (Skola), ve které jsme se Gcastnili rozhovort s pedagogy a pozorovani,
byla vybavena interaktivni tabuli. Pedagozka tuto alternativni pomicku intenzivné
zapojovala do vyuky, kterou timto zplisobem nalezit¢ obohatila. Dle jeji vypovédi vSak
musela absolvovat nékolik specidlnich Skoleni, aby se naucila s interaktivni tabuli
nalezité pracovat a aby vyuzila vS§echny moznosti jejiho softwaru. Cela tato skola byla
nadstandardné vybavena z prostiedki Evropského uprchlického fondu (11 interaktivnich
tabuli, 40 notebookd, atd.), nebot” se nachazela pobliz uprchlického zatizeni a méla staly
pocet zaku cilové skupiny.

Kulturné rtznorodé slozeni Skolni tfidy vyvolava dojem, ze v ném bude moci pedagog
snadnéji uplatiovat prafezové téma multikulturni vychovy (dale jen MKV). Zaclenéni
MKYV do vyuky klade na ucitele vysoké naroky nejen po teoretické strance, ale i po
metodické. U multikulturni vychovy pak hraje dulezitou roli osobni pfesvédceni a postoje

pedagoga. V nasem vyzkumném Setfeni jsme se timto uhlem pohledu také zaobirali,
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nebot’ vnimame realizaci MKV jako jednu ze specifickych edukac¢nich strategii v jakékoli
tfidé. Zajimalo nas, jak piitomnost zdka-uprchlika vyuZzivaji pedagogové k realizaci
prufezového tématu, které je povinnou soucasti kurikula. Nemohli jsme si nev§imnout,
ze vsichni ucitelé bez ohledu na Skolu se vice ptiklan€li k formam kulturné-standardniho
pristupu (viz kapitola 3.2.2) a spiSe se soustfedili na ptedstavovani viditelnych podob
kultury zaka uprchlika nez na jejich jadro. Sami Zici informanti naSich rozhovort
potvrdili, Ze se jich pedagogové nejcastéji ptaji na odlisSné kulturni zvyky, tradi¢ni pokrmy
a geograficka specifika jejich zem¢ ptvodu. VSichni rodiCe, zucCastnéni v naSem
vyzkumu, byli maximaln¢ otevieni ke sdéleni jakychkoli informaci souvisejicich
s kulturou, nabozenstvim a zvyky jejich rodné zemég.

,, O jidle se mé ptala jednou, to bylo na zacatku. Jeste se mé pta néco o rustiné, ale to si
moc nepamatuju. Robiho se ptala o Americe, on prinesl dolary, tak nam to ukazoval. “
(2:67)

., Vyuzivam. Jo, protoze my jsme zrovna nedavno méli téma narodni zvyky a domaci, statni
symboly a takové. No a on zrovna byl jeden z téch, Ze rekne, prinese nebo prinesl dort,
nebo co oni to pekli.“ (16:18)

., ...ale ja jsem ji tvrdila, Ze se ho miize zeptat na cokoli. At se ho pta na cokoli, co se tyce
treba nabozenstvi, kde ma babicku, kdo jsme a odkud a tak. Mohla se zeptat na cokoli,
neméli jsme zZadné tajemstvi. “ (1:103)

Ptitomnost zaka-uprchlika poskytuje prostor nejen pro realizaci témat multikulturni
vychovy, ale i k mnohym dal§im, jako naptiklad vychova k mysleni v evropskych a

globalnich souvislostech, osobnostni a socialni vychova apod.

Zkusenosti z praxe:

Jedna z ucitelek zapojila do své vyuky pro kompenzaci jazykové bariéry také znakovy
jazyk pro neslySici. VSechny zaky ve tfid¢ naucila zakladni pozadavky pro komunikaci
timto syst¢émem. Podafilo se ji timto zplisobem nejen vyhnout stigmatu jazykové
bariéry, ale i zapojit zéky-uprchliky intenzivnéji do tfidniho kolektivu a jak sama uvadi

., Byl to takovy dalsi jazyk a byla to pro vsechny startovni ¢ara.* (3:191).

Shrnuti a diskuse:

Jak pracovat se zaky, ktefi nerozumi mému mluvenému ani pisemnému projevu? Jak
mohu takové zaky zapojit do bézné vyuky, aniz bych opomijel zbytek ttidniho kolektivu?
Jak takového zaka hodnotit? Jaké volit pedagogické piistupy, abych zaka-uprchlika
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zapojil do kolektivu? Mnoho podobnych otazek jisté ucitele napadne ve chvili, kdy je do
jeho tiidy zatazen zak ztad uprchliki. Pfitomnost Zéka-uprchlika se muze uciteli
s béznou pedagogickou praxi zdat jako obtizné feSitelny ukol, ktery problematizuje
obvykly priibéh vyucovani. Piedstava, ze nizsi pocet zakl ve tiidach ptispiva k moznosti
poskytnout vS§em zadkim vétsi miru individudlni podpory ze strany uciteld, nemusi byt
nutn¢ pravdiva. Pokud je ucitel centrdlnim Cinitelem déni ve tiidé, prevlada-li tradicni
vztah ucitel - zék a formy vyuky jsou zejména frontdlni, tak 1 jedno dit€ navic mtize byt
pro ucitele velkou zatézi. Vytvoieni podminek k vzajemnému plisobeni zaki mezi sebou
muze prinést obrovsky posun v praci pedagoga. Stejn¢ tak i zvySovani poctu dospélych
ve tfidé mize byt cestou, jak udrzet pocty zakl a zaroven k nim pfistupovat dle jejich
individudlnich potieb. Také segregace vice zaka z jedné socidlni skupiny je v bézném
vzdélavacim proudu nevhodna, zndme vsak v urcitych piipadech segregované tridy zaku-
cizincl na ¢asové omezenou dobu prvotni jazykové integrace (viz kapitola 4.4.1).

Déti z tad uprchlikh mnohdy pochazeji z riznych rodinnych prosttedi. Kazdy zak je
individualita a ma za sebou odlisné zkuSenosti, které maji vliv na formovéni jeho
charakteru a zptisobu chovani. Okolnosti premigra¢niho a transmigra¢niho obdobi mohou
velmi siln¢€ ovlivnit chovani ditéte ve tfidnim kolektivu (viz kategorie Pocate¢ni obdobi
edukace, kapitola 6.1). Sociélni role v rodinach také hraji vyznamnou tlohu v tom, jak se
zak ve tfid¢ projevuje. Je mnoho aspektl, které chovani ditéte ve tfidé ovliviuji, a
vSechny tyto musi pedagog reflektovat, aby stanovil jak adekvatni vyukové cile, tak 1
zpusoby jejich naplnéni. Pfiznavame, ze pritomnost zaka-uprchlika ve skole vyvolava
pozadavek na diferenciaci uciva a odliSny pfistup pedagoga. Vzhledem k tomu, Ze
socialni uceni se nejlépe upeviuje pfimou zkusenosti a zazitkem, tak situace, se kterymi
se nesetkavame, nezvladame tesit, neznamé také snadnéji odsuzujeme. Jsme toho nazoru,
ze pritomnost zaka-uprchlika v tfidnim kolektivu je pro kolektiv samotny velkym
pfinosem za jakychkoli okolnosti, nebot’ kopiruje slozeni bézného obyvatelstva, které se
postupné také stava ¢im dal tim vice heterogennim. Na tomto misté je také zajimavé uvést
pro srovnani reakci kanadskych odbornikii a pedagogt, ktefi se podivovali nad postoji
Ceskych uciteli vici prichozim zakim-uprchlikim, kterou autorka vyzkumu
zaznamenala pii svém pobytu v Centre for Refugee Studies na torontské York University.
Kanad’ané vzdy pfijimali nové pfichozi zaky jako obohacujici zkuSenost a citili nutnost
pracovat v heterogennim tfidnim kolektivu, ktery jim adekvatnim zplisobem simuloval

kanadskou spole¢nost. Individudlni ptipravy pro kazdého zéka chépali jako piirozenou
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soucast pedagogické prace. Autorka byla svédkem toho, Ze se Skoly doslova chlubily
multikulturni populaci, kterou vnimali jako pfednost podnécujici osobnostni rozvoj nejen
vSech ¢lenit konkrétni Skoly, ale i dané komunity. I odborna literatura uvadi (Burns,
Shadoian-Gersing 2010), ze mnohé skoly kulturné heterogennich statii vitaji rtiznost
svych z4ki a pfirozené pracuji s jejich kulturné odlignym zazemim”.

Poslanim soucasné $koly neni jen to, aby ucitel predal zakiim sumu informaci a fakti.
Ramcovy vzdélavaci program hovoii o klicovych kompetencich, které pfedstavuji nejen
souhrn védomosti, ale i dovednosti, schopnosti, hodnoty a postoje, které jsou dilezité pro
osobnostni rozvoj a uplatnéni kazdého ¢lena spolecnosti. Vnimame proto jako nevhodné
soustiedit se pouze na zédkladni formy zpétné vazby a prezkuSovat tak zdky-uprchliky jen
z naucené latky bez dal$i navaznosti na jeji pochopeni. Co se déti nauci, pokud jsou
zkousené z konkrétniho oznaceného uc¢iva? Krome memorovani také zjisti, ze svét kolem
nas je jednoduchy, ze na vse existuje jedna spravna odpoveéd’ - ta z uCebnice. Neuci se
srovnavat, pochybovat a kriticky myslet. Pfipoustime, Ze u zakt z fad uprchliki je situace
o to slozitéjsi, ze nerozumi vykladané latce, je vSak bezpochyby jisté, ze prave v jejich
piipad¢ se ucitel musi soustiedit nejen na zapamatovani, ale zejména na pochopeni
probiraného uciva. Zajisté je pro uceni dilezita zpétna vazba a jeji evaluace. Zpétna vazba
je informace, kterd by m¢la byt zaméfend na pribéh cinnosti ¢i jeji vysledek a jejim
ucelem by mélo byt udani spravného sméru, kterym se mé zak ve svém uceni vydat.
Povsimli jsme si, ze hodnoceni zndmkami je v situaci uprchlickych rodin vyzadovano
také rodici, kterym napomahd k orientaci ve slozité situaci Skolniho prospéchu svého
ditéte. Myslime si vSak, ze je nevhodné porovndvat studijni vysledky zaka-uprchlikt
s jejich spoluzédky z majority. Zndmkovani chapeme jako srovnavani déti ve tiide
navzajem. U zaka-uprchlika by mélo hodnoceni motivovat k zddoucimu,
individualizovanému vykonu (viz kapitola 4.3.2). Jednim z inkluzivnich indikatori Skoly
je jak tvrdi Mitchell (2005) individualizovany program s diferencovanymi formami
hodnoceni. V této souvislosti se pak nabizi jako jist¢ vychodisko vytvofit pro zaka-
uprchlika individudlni vzd€lavaci plan (IVP), do kterého Skola na zaklad¢ spoluprace
vSech do edukace zapojenych subjektli pisemné stanovi cile, zplisoby jejich dosahovani
a hodnoceni (vice k IVP viz kategorie Podpiirna opatieni, kapitola 6.6). Myslime si, Ze

pokud by byl Zzak-uprchlik na pocatku své edukacni kariéry v CR dikladné

79 Na tomto misté je nutné uvést, Ze si plné uvédomujeme, Ze osobni zkusenosti nemohou byt pausalizujici
pro celou kanadskou spolecnost.

121



diagnostikovan a byla by zajisténa podplrna opatieni (alespoii IVP), tak by ucitelé¢ mohli
stanovovat vyssi cile nez jen dvé zakladni rovné Bloomovy taxonomie. Bez IVP jsou
ucitelé nuceni dodrzovat kurikularni ramec Skolniho vzdélavaciho programu, a aby mohlo
uprchlické dité postoupit do dal§iho ro¢niku, musi splnit piredem zadané cile, které jsou
¢asto nevhodné, nebot’ jsou shodné s cili stanovenymi pro zéky z majority.

Odhady uvadéji, ze z pouhého poslechu (¢i ¢teni) si zapamatujeme pouze 10% obsahu,
tato procenta se zvysuji, miZzeme-li o dané véci diskutovat (40%), a zejména, kdyz ji
muZeme zazivat (80%). Efektivita procesu uceni je tedy zavisla dle toho, kolik zapojuje
smysli (Novackova, 2015). V dobé, kdy vznikl systém Skolniho vzdélavani (2. pol. 18.
stol.) Slo o to, aby si Zaci osvojili urcité mnozstvi informaci, které jim vydrzi po cely
zivot. Prevaznou vétSinu téchto informaci se pak lidé dozvidali vyhradné ve skole.
Schéma tradi¢ni vyuky pak odpovidalo t€émto cilim - ucitel sdéloval hotové poznatky
zakim ve tfid¢. U transmisivni vyuky - tedy klasického frontalniho vykladu predévani
poznatkli v hotové podobé - predpokladdme, Ze vlastni vyhledavani informaci je pouhou
ztratou Casu. Situace se dramaticky méni v souasném svété informacnich technologii,
kdy uz ucitel neni tim, kdo vi vSe. Velice dilezitou slozkou vzdé€lani je i schopnost aktivné
a samostatné¢ vyhledavat informace, vyvozovat pravidla, tvofit si nazory a umét je
obhajovat. Gavora (2005) popisuje zkusSenost, Ze vétSinu komunikac¢niho €asu pro sebe
ve tfidé okupuje ucitel. VSichni nami osloveni ucitelé si dil¢i nedostatky vyuky plné
uvédomovali, neuvazovali vSak o své roli jinak nez v dominantnim postaveni.

Zdanliveé jednoduché feSeni, které vede nejprve od nauceni se jazyku majority a poté
k zapojeni do edukacniho procesu je nerealné. Odbornici potvrzuji, ze nez se zak
s odliSnym matefskym jazykem dostane na jazykovou uroven svych spoluzakl
Z majority, trva to mnoho let (Brown et al., 2006). Navic jazyk pouzivany ve Skolnim
prostiedi bychom mohli rozdélit do dvou skupin. Bézny komunikac¢ni jazyk, ktery je
snazsi pro ovladnuti a déti jim bézn€ komunikuji mimo vyuku a pak odborny jazyk, ktery
prispiva ke skolni uspésnosti, ale trvd mnohem déle jej rozvinout (zahrnuje pojmovy
aparat konkrétniho oboru, texty v uCebnicich, zapisy do sesith apod.). Z tohoto faktu
vyplyva, ze dosdhnout takové trovné porozuméni vyuce, aby byl Zak schopen cist
odborné texty a porozumél vykladu zahrnujicim i konkrétni kulturni souvislosti trva
opravdu dlouho, a i kdyz zék zdanlivé bez problémli komunikuje se spoluzéky, nemusi
byt jeho jazykova Groven natolik vyspéla, aby rozumél probirané latce ve vyuce (srov.

Cummins, 1979). Obsah predméth tedy uzce souvisli sjazykem, ktery pouzivame.
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Vyukové metody a cile by mély byt tedy voleny tak, aby podporovaly nejen obsahové,
ale 1 jazykové cile. Pedagog by tak mél novy pojmovy aparat zpiistupnit nejen zakiim
s omezenou komunikacni schopnosti, ale vSem pfitomnym ve tfidé. Dale je velice
piinosna nejen pro zaky-uprchliky vizualizace vyukového obsahu. Na tomto misté
bychom chtéli zminit roli tzv. kli¢ovych vizudli a v€domostnich struktur. Vé&dci se
shoduji, ze nezéavisle na kultufe si vSichni tvofime vysoce abstraktni obecné vzorce, do
kterych organizujeme své védomosti a zkuSenosti (Mohan, 1990). Tato teorie navazuje
na Andersonovu (1984) teorii schématu, ktera fikd, Ze novym informacim rozumime na
zaklade¢ schémat, do kterych jsme si uspotadali dosavadni porozumeéni o svété. Pochopeni
novych informaci je tak interaktivni proces mezi jiz zndmym a novym sdélenim. Na
zéklad¢ téchto poznatkl bylo vytvoreno zékladni schéma tzv. klicovych vizualt, které
umoziuji zasazovat informace do srozumitelné struktury a pomoci grafického znazornéni
tak pomahaji zakiim k pochopeni pojmi a jejich vztahi. Z vySe uvedeného také vyplyva,
ze ucitelé zaki-uprchlik by bezpochyby méli navazovat na zdkovu ptedchozi zkusenost
a znalost, kter¢é mohou byt aktivovany nejriznéjSimi metodami evokace znamymi

naptiklad z programu kritického mysleni.

6.5 Bariéry

Vsichni Zaci-uprchlici, ktefi realizuji svoji povinnou $kolni dochazku v Ceské republice,
by méli primdrné projit specidlni pifijimaci procedurou, ktera pfipravi nejen je na novou
zivotni situaci, ale 1 pedagogy, rodice a cely tfidni kolektiv. Hovotime o velice specifické
skuping, ktera se vyznacuje jistymi zvlaStnostmi i ve vztahu k ostatnim skupindm cizinci.
Pii edukaci zéku-cizincl zaznamenavaji pedagogové nejriznéj$i obtize pocinaje
jazykovou bariérou, pfes kulturni a nabozenské odliSnosti. V kategorii bariéry se budeme
soustiedit na vypovedi naSich informanti, které dle jejich nazoru znesnadiuji edukaci
zéka-uprchlika. Pfi pocateCnim otevieném koédovani jsme si povSimli, Ze nesndze
identifikované uciteli, rodici i détmi lze rozd€lit do dvou skupin. V prvni skupin€ bychom

hovofili o védomych bariérach a druhou pak oznacujeme jako neuvédomované bariéry.
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6.5.1 Védomé bariéry

Vlastnosti Dimenze

Jazykové porozuméni Mira: dobra - zadna

Fluktuace ve skolni dochazce Mira: vysoka - nizka

Materidlni zdzemi Uroveti: nizka - vysoka

Socialni patologie Frekvence vyskytu: maximalni - minimalni

Je nasnad¢€, bychom zacali v tématu bariér hovofit primarn¢ o jazykové bariéte, ktera
provazi dité-uprchlika celym jeho integra¢nim procesem jak do Skoly, tak i do Sirsi
spolecnosti. Mira jazykového porozuméni je asi nejvyraznéjsi prekazkou pii zafazovani
zéka do edukacniho procesu. Jazykova bariéra se v naSem vyzkumném Setfeni nedotykala
pouze zakd, ale i jejich rodict, ktefi pak citili ostych hovofit se zastupci Skoly, a tim
padem byla znesnadnéna i1 vzéjemna spoluprace. Neschopnost komunikace zptsobovala
urcitou psychologickou bariéru, kterou rodi¢e velmi siln¢ pocitovali. V této souvislosti
pro n¢ bylo také velmi obtizné jakkoli kontrolovat a podporovat vzdélavaci kariéru svych
déti. Velice dobfe vyjadrtila své pocity jedna z matek, ktera tika:

,, Ale z druhé strany, pochopte, pro mne je hrozné tézké byt v kontaktu prave s ceskou
skolou, protoze neznam jazyk, nemiizu do toho prostredi proniknout. (1:5) ... ,,Ale ja,
kdyz neznas jazyk, ja se celou dobu citila jakoby negramotnd, nemuzu pronikat, mit tu
zkuSenost co a jak oni délaji ve skole.* (1:6) ... ,,A pak je to asi jakysi psychologicky
moment, ktery nejsem schopnd pojmenovat - ja se prosté stydim lézt do skoly, protoze
sama jsem ucitelka, neumim se domluvit, ja se prosté stydim...“ (1:7)

Schopnost komunikovat v jazyce vyuky prolina vSemi fazemi edukacniho procesu a
dotyka se vSech aspektt ucitelovi prace (planovani cilit vyuky, pouzitym vyucovacich
metod, hodnoceni, apod.). Uc¢itelé museji k této bariéfe piihlédnout za vSech okolnosti, i
platnd legislativa je k tomu zavazuje (Uroven jazyka je zavaznou souvislost ovliviiujici
vykon zaki, vyhlaska €. 48/2005). Neznamena vzdy, Ze pokud zak hovoii jazykem
piibuznym s jazykem Ceskym, zZe je ve vyhodé€. Velmi zdvazny je vztah mezijazykovych
homonym zejména pak mezi ruStinou a ¢eStinou. Jedna se o slova podobn¢ zngjici, ale
s opaénym vyznamem. Zakovi se pii aktivnim pouZzivani slova pletou a dochézi
k ptekazkam zplisobenym podobnosti obou jazykii.

,, ITeba ten Dagestanec, si myslim, jak je to z rustiny, tak on furt ma ten spor, ten boj toho

jazyka. Takze treba urcovani rodu, to je pro ného problem. Ten American to ma jako
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novou vec, on se naucil novy jazyk. Tam se to... ty slovanské jazyky se trochu bijou.
(3:40)

., Ale myslim si, ze pokud prijde dité azylant do tridy a nema zadny spolecny jazyk s tou
ucitelkou, ani tfeba v naznaku. Ani treba nepochopite, Ze ho boli brisko, jo to je pak tézky.
Pokud nevite vitbec obsah té vety, tak to je doopravdy strasné stresujici pro obé strany
(3:50)

Jedna z détskych informantek vyslovila zajimavou myslenku: ,,Byl tam uplné odlisny
jazyk a latka, prosté jsem se tam nechtéla ucit. (...) Nejdriv jsem se chtéla naucit jazyka
a pak jit do skoly... " (4:40) Jak jsme se vSak vyjadrtili v diskusi k ptfedchozi podkategorii
Vyucovani (kapitola 6.4.2), vyslySet toto piani by zplsobilo neuspokojeni jinych
edukacnich potieb, které je vhodné napliovat paraleln¢ (Sidhu, Taylor, 2007).

Mnozi Zaci-uprchlici jsou vlivem zivotnich okolnosti bez ptedchozi vzdélavaci
zkusenosti nebo ji maji dlouhodobé pterusenou. Jako zdvazny problémem Skolni edukace
zakt-uprchliki v Ceské republice proto vniméame vysokou miru fluktuace (na rozdil od
ostatnich skupin cizincli), se kterou se ve své praxi setkali vSichni ndmi osloveni
pedagogové a rodice. S ohledem na migracni chovani, které je v mnohych ptipadech
ovlivilovano platnou legislativni upravou, jsme logicky zaznamenali vyssi fluktuaci u
74kl z fad zadateli o azyl nez u azylantid. Fluktuace zplsobena procesy v azylové
procedufe pak miva i negativni vliv na psychickou pohodu zaki. Neustalé zmény a
prodlevy v eduka¢nim procesu zaka z fad uprchliki pak mohou ovliviiovat 1 konkrétni
ucebni navyky.

., Prosté si jednou zvykla a pak jsme se zase stehovali a pak si musela zase zvykat a zase
stehovat... Proste byla ve stresu z toho vécného stehovani. (18:89)

Pteruseni skolni dochazky pak znamena pro zaky velkou zatéz v podob¢ preskoceni tieba
1 né€kolika ro¢nika Skolni dochazky, coz s sebou piinasi i vyukové obtize v predmétech,
se kterymi se zék nikdy pfed tim nesetkal. Krom jazykové bariéry zde jisté hraje roli i
nepochopeni obsahu, pokud neni ptizpiisobeno zdkovym schopnostem a moznostem
pochopeni.

,Ja jsem treba chemii nikdy neméla, tak to vitbec nechapu. Matematiku jsem méla uz
v Cecensku, ale to mi nikdy neslo. Fyziku nam ten ucitel vysvétluje podle knizky, ale jak
Jjsme odjeli, tak jsem fyziku nedokoncila a chemii jsem se neucila nikdy v Zivote, az tady.

(4:29)
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Neblahy vliv na edukaci déti-uprchlikit mé i chudé¢ materialni zdzemi jejich rodin.
VSichni rodice, Gi€astnici naSeho vyzkumu byli bud’ nezaméstnani, nebo vykonavali praci
pod uroven jejich kvalifikace, coz v kone¢ném dusledku znamenalo, ze svoji financni
situaci hodnotili jako $patnou. Skolni dochazka déti s sebou p¥inasi nemalé vydaje na
pomucky, Skolni akce, atd. Ackoli se v§ichni ndmi osloveni rodice vyjadiili, Ze své déti
chtéji maximalné podporovat, plné¢ si uvédomovali, ze pravé vlivem komplikované
Zivotni situace nemohou.

., ...kdyzZ jsi cizinec, tak i se vzdélanim mas docela problém najit si praci. My jsme hledali
treba byt, a kdyz napiseme, Ze jsem cizinci, tak nas zamitnou, kdyz napiseme, Ze mame 4
deti, zase nas odmitnou... My jsme hledali byt tady, v Brné, ale v Brné je to hodne drahé,
13 - 18 tis. A tim spis, Ze nemiizeme moc legalné pracovat.” (18:8)

Vsechny vyse uvedené védomé bariéry (jazykova, fluktuace, materialni) tizce souviseji
s pfipadnym vznikem socialnich patologii, které¢ jsme zaradili do této kategorie z toho
davodu, ze je chapeme jako jeden z dalSich prekazek tispé$ného zaclenéni do vzdelavani.
Rodiny, které¢ se tiCastnily naSeho Setfeni, ani pedagogové déti z téchto rodin neuvadéli,
ze by se vjejich konkrétnim ptipad¢ setkali se zavaznym projevem patologického
chovéni. Né&které projevy zaka ucitelé 1 sami rodi¢e hodnotili spiSe jako problémové.
Setkdvame se tedy s pozdnimi ptichody, drzym chovanim, vymezovanim se vii¢i Zenam
ucitelkdm, ale se zavaznymi zpisoby problematického chovani jako je Sikana,
neomluvené zaskolactvi ¢i zneuzivani navykovych latek apod. jsme se v naSich
konkrétnich ptipadech nesetkali. Ucitelé tuto svoji dobrou zkusenost piipisuji i kolektivu
tfidy, do kterého se konkrétni zak-uprchlik dobte integroval a pak také samotné osobnosti
zéka a vlivu jeho rodinného prosttedi. Patologické chovani vSak mnozi ucitelé s bohatou
zkusenosti s touto cilovou skupinou zaznamenali v jinych ptipadech. Jednalo se vétSinou
o zaky zijici v uprchlickych taborech, ktefi jsou ohrozeni Castou fluktuaci ve Skolni
dochazce. Jejich rodice pak védomé omlouvali zaSkolactvi svych déti, nebot’
ptedpokladali, Ze na dané Skole zék dlouho nezistane.

,, Protoze oni si nasli nekde v papirech, Ze staci omluvenka od rodici. TakzZe on treba dva
dny nechodi do skoly, décka, co bydli u kasaren, tak ho vidi, Ze on tam lita na kole od
rana do vecera, ale vy nemate pdku jako ucitel mu prosté dokdzat, ze to dite se flaka*

(25:146)

ZkuSenosti z praxe:

126



Fluktuace ve Skolni dochdzce nemé jen neblahy vliv na edukaci zaka-uprchlika, ale 1
na ucitele, kteti se dostavaji do situace, kdy nejsou schopni dlouhodobéji sledovat
vysledky své prace (proto 1 stanovované vyukové cile napt. ve vyrovnavaci tiidé jsou
pouze kratkodobé). Pro praci pedagoga to znamena byt kdykoli pfipraven na zménéné
slozeni skolni tiidy. Ucitelé, ktefi maji ve tfide vic zakt-uprchliki, tak museji byt velice
flexibilni, protoze sloZeni tfidy se mize zménit doslova ze dne na den a pfipravend

vyuka nemusi byt pro danou skupinu zaka vhodna (Némec, Vodickova, 2011).

6.5.2 Neuvédomované bariéry

Podkategorie neuvédomované bariéry naznamena, Ze by si ucastnici naseho Setfeni nebyli
védomi piekazek, kterym se budeme v nésledujicim textu vénovat. Chceme tim spis
poukazat na fakt, ze tyto bariéry jsou v ucastnicich naseho vyzkumu hluboce skryty, tvoti

jadro jejich kultury (viz ,,cibulovy* diagram, Hofstede, 1991; kapitola 3.2.1)

Vlastnosti Dimenze

Vliv ndbozenskych a kulturnich tradic Mira: velka - mala
Ptebirani socialnich roli Frekvence: Casto - nikdy
Ptredsudky Frekvence: Casto - nikdy
Zazivany stres zplisobeny prozitymi traumaty | Mira: vysoka - nizka

Asi nejzjevnéjSimi prekazkami jsou u této podkategorie naboZenské a kulturni tradice.
S jejich pritomnosti se musi vyrovnavat jak ucitelé, tak samotni zaci a jejich rodice. Tvorti
vnéjs$i hranice Bronfenbrennerova ekologickém modelu (1979; viz kapitola 3.4.1) a
ucastniky edukacniho procesu budou vzdy ovlivilovat. V naSem pfipadé¢ jsme meéli
moznost setkat se se zajimavymi bariérami, které souviseli s naboZzenskym vyznanim. Slo
konkrétn€ o obtize v ucasti na télesné vychoveé ve smisenych tiidach.

., Rekla jsem jim, Ze ona nebude chodit na télocvik. Za prvé ji odoperovali ty boule, takze
se bojim i kviili tomu a za druhé pokud jsou dévcata dohromady s chlapci na télocviku,
tak je to pro nas z hlediska nabozZenstvi neprijatelné. Pokud by byly hodiny oddélené, tak
prosim.“ (5:58)

Dale je zajimava absence uCasti zaki muslimského vyznani v hodindch hudebni a

vytvarné vychovy®®. Nékterym détem jejich ndboZenské vyznani nedovoluje zpivat,

80 Na tomto misté musime zddraznit, Ze se jednd o specifickou skupinu zéki-uprchlikd, u které jsme se
s timto pristupem setkali, rozhodné se tato praxe netyka vSech zakti-uprchlikti muslimského vyznani.
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malovat Zivé bytosti a nabozenské symboly (osoby, zvitata, kiize, apod.). Zadna z rodin
ucastnici se naseho Setfeni neuvedla, ze by se pii stfetu s Ceskou kulturou musela potykat
s kulturnim Sokem. Pouze jedna uprchlicka rodina sd¢lila, ze citi veliké kulturni rozdily
mezi ¢eskou a jejich vlastni kulturou. Ty se projevuji 1 v kazdodennim styku.

,Jak treba ve vztahu ucitel a Zak. V Barmé to bylo tak, ze kdyz zacinala hodina, tak
vSichni museli byt v naprostéem klidu. Kdyz nekdy zIlobis, pani ucitelky té mohli i mlatit... *
(20:27)

,,Nase déti nesmi ve Skole zpivat a malovat. (...) No v Zastavce se nam jednou stalo, Ze

3

nam rekli, kdyz jsme nemohli zpivat, jste v Cechdach a vy musite délat to, co my chceme.*
(18:24)

Pro pochopeni kontextu, v jakém vyriista Zak-uprchlik, je dilezité znat kulturni vyznam
rodinného uspofadani (rodina je také primarnim nositelem kultury, se kterym je dité¢ od
pocatku svého Zivota v interakci). Jeden ze zakt-uprchlikli projevoval odliSné vnimani
postaveni muZe a Zeny ve spole¢nosti. Zak pochézel z patriarchalni kultury a v &eském
feminizované Skolstvi mél pak obtize s autoritou ucitelek. Na jedné stran¢ chapeme tedy
respekt ke kultufe zéka, na druhé strané¢ on musi bezpodmine¢né respektovat i kulturu
hostitelskou. Z toho diivodu si myslime, ze je velice dilezité pfi jakémkoli naznaku
neporozuméni pfipominat Skolni pravidla zdlraziujici vyznam respektu jako
oboustranného procesu.

,,Ja si myslim, Ze je na pratelské urovni urcité u muzu nebo i na té standartni. (...) U Zen
je tomu opacné. Tam ma trochu probléemy.* (16:53)

Dalsi zajimavou bariérou v edukaci, kterd tzce souvisi s jazykovymi problémy rodica, je
prebirani neadekvatnich roli zdkem-uprchlikem. Setkali jsme se ve tfech piipadech s
tim, ze Zaci, primarn¢ diky lepsi znalosti ¢eského jazyka, komunikovali nejen se Skolou
na oficialni Grovni (tfidni schiizky, oficidlni navstévy Skoly), ale i s Iékafi, statnimi
ufedniky apod. Tato situace vyvolavala jak problémy s hierarchii socialnich roli v rodiné
(¢i dochazelo dokonce k zaméné roli), tak 1 dalSi komplikace vychovné-vzdélavaciho
procesu. Nékteti rodi¢e omlouvali zaka z vyuky jen z toho diivodu, aby byl ptitomen pfi
tlumoceni jejich zélezitosti. Déti se také Casto touto cestou dovidaly informace, které
s ohledem na vek nebyly schopné pochopit a to mélo vliv na kvalitu tlumocenych
informaci a jejich obsah.

,, ...protoze byla tady vzdy jeho starsi sestra.(...) Ktera vzdycky prisla s tou maminkou a

prekladala ji to. Maminka cesky asi skoro viitbec moc neuméla.* (16:127)
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,,Ona, ja si myslim, Ze ona je postavena v té fazi nejstarsi, Ze ona prebira tu zodpovédnost.
Vim, Ze jednu dobu jsme tady resili takovej ten problem, jestli ony ji prosté nestavi do
role nasledovnice matky ““ (22:95)

Dal§im hluboce zakotenénym problémem v edukaci zakt-uprchlikli jsou predsudky,
existujici na strané jak zakl a jejich rodicu, tak na strané ucitelti a tfidniho kolektivu.
Osloveni rodice se vyjadrili vesmeés tak, ze v dob¢€ zivota v uprchlickém zafizeni na né
bylo okolni komunitou nahlizeno vice negativné, nez kdyz se po vyfizeni své zadosti
odsteéhovali mimo stiedisko. Jeden ze zakl se svétil s nepiijemnou zkuSenosti, kdy 1 sama
pedagozka vyjadfila svoje emoce neadekvatnim zptisobem.

,Jasne, to vedeli. Ale ve skole byl na nas, na lidi z tabora, hodné silné negativni nazor.
Ne na nasi rodinu, ale tak obecné. Ale néjak jsme to zvladli.* (1:68)

., Pani ucitelka, obcas kdyz se nastvala, tak rekla: , Proc jste sem vibec prijeli, vy
cizincill! " (2:23)

Rodiny zéka-uprchlikli bezesporu vnimaji negativni naladéni Ceské spolecnosti vici
cizinciim. Je pak na nich samotnych, aby svym vzorem piesvédcili okoli, ze minéni o
nich je zalozeno na nepodloZenych generalizacich a zjednodusenich.

,, U nds je to taky. Ja znam z prace hodné lidi, seznamil jsem se tieba i s policajtama na
tréninku. A oni si mysleli, Zze muslimové jsou jen hrdlorezi. Mivaji i predsudky proti
muslimum. A kdyz se pozname, tak najednou zjisti, Ze jsme v pohode. * (18:82)
Poslednim bodem mnohdy neuvédomovanych bariér jsou traumata a stresy, které zivot
uprchlikli provazeji. VSichni nasi informanti (od uditelt, pies rodice, po zéky) sdélili, ze
se setkali skomplikacemi souvisejicimi s prozitymi traumaty a stresy zejména
z premigracniho a transmigra¢niho obdobi. Pedagogové mnohdy nevédi, jak se s danou
situaci vyrovnat, nebot’ mnohdy je tfeba poskytnout odbornou psychoterapeutickou
pomoc. Zaznamenali jsme, ze se komplikace z prozitych traumat pienaseji z rodici na
déti, kterym pak ¢ini komplikace v edukacnim procesu.

., v situaci, kdy si maloval cervenou barvou, a on najednou mel prosté stav, ze jako krvaci.
Slehl o zem, plazil se po zemi. Kdyz to dité prosté pracuje s tou panikou uvniti, kdyz to
neni psychologicky néjak vedeny, nebo samoziejme, rodice se snazi, ale ti toho maji uz
tak dost. " (3:13)

. tam je to jasne, ty deti byli jiné, na téch detech to pozndate. Jo, ty deti byli opravdu

zakriknuté, ustrasené. Venku prijela sanitka a ja jsem méla Cecence pod stolem. Tam ten
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rozdil samoziejmé je. Venku jsme hazeli granatem na néjakem takovém sportovnim dni a

Cecenci zalehavali a nechdpali, proc ty grandty jesté sbiram, ze?“ (24:79)

ZkuSenosti z praxe:

Ve vétsing skol se pedagogové snazili najit spoleCny kompromis pii vyrovnavani se
s jakymikoli bariérami. Komplikované a zarovein vyzvou bylo vyrovnani se
s kulturnimi a ndbozenskymi bariérami. Ucitel¢ nenuti zaky-uprchliky zpivat, pokud
jim to nedovoluje jejich vira, ostatnich ¢asti vyuky hudebni vychovy se musi Gcastnit
(notové zapisy, teoretické znalosti, apod.). Stejn¢ je tomu i u vytvarné vychovy, kdy
zéaci nejsou nuceni kreslit zivé bytosti. Tato prekazka je feSena velice tvofive a vytvarny
objekt sestavajici ze ,,zakdzanych* ¢asti je tvofen na zéklad¢ spoluprace s ostatnimi
spoluzadky, jimz to nabozenské presvédCeni dovoluje. Pouze jedna Skola témto
nabozenskym bariérdm pfizptsobila i rozvrh vyuky, kdy byly vychovné predméty
zafazeny na konci vyucovani a na podkladé pisemného souhlasu rodi¢a zaci-uprchlici

ukoncovali vyucovani o hodinu diive.

Shrnuti a diskuse:

JelikoZ vétsina uprchlickych rodin ptichazi do CR s nulovou znalosti &estiny, je pro né
efektivni jazykova ptiprava primarni klicem pro integraci do spole¢nosti. Pro mnohé déti-
uprchliky je prvotnim cilem naucit se jazyk, odbornici vSak poukazuji i na to, Ze je velice
vyznamné vénovat pozornost i ostatnim pottebam (Sidhu, Taylor, 2007). Jak vyznamna
je jazykova bariéra, a jak v této situaci mize pedagog pracovat, jsem reflektovali
v kategorii Vyucovani, kde jsme se vénovali ukazkam dobré praxe na piikladu klicovych
vizuali (viz kapitola 6.4.2). Teorie o negativni interferenci, tedy pfenosu matetského
jazyka na druhy jazyk hostitelské zemé, vyvratil Cummnis (1981), ktery tvrdi, ze ,,6im
sofistikovangjsi jsou jazykové znalosti a dovednosti v matefském jazyce jedince (napf.
gramotnost, metalingvistické schopnosti, rétorické dovednosti a osvojeni riznych zanri
a styli), tim snadnéji tento jedinec svij repertodr jazykovych prostfedkii obohati o
odpovidajici ekvivalenty v cizim jazyce.* (Bordag, 2015, s. 20, in Dolezi, 2015).

,Oficidlni vyjadieni ptislusnych organti k Zadosti o mezinarodni ochranu nepodléha v
praxi zadnym Casovym lhatam. Stava se, ze se rodina zaka z ditvodli zmén ve své zadosti

(zamitani zadosti, odvolani k vyssi instanci, atd.) nékolikrat béhem $kolniho roku sté¢huje
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mimo docasné bydlisté a zak tak i n€kolikrat v prubéhu roku méni skolu, tfidniho uclitele
a cely tfidni kolektiv. BohuZzel diky stavajici legislativé a flexibilité pfisluSnych organti
rozhodujicich o zaddostech o mezindrodni ochranu neexistuje moznost, jak preruSovani
$kolni dochazky zabranit* (Némec, Vodi¢kova, 2011, s. 142). Casté narusovani procesu
uceni navic miize znamenat snizeni zakova sebevédomi a fyzické pohody (Herwartz-
Emden et al., 2007). Tuto situaci nejsou schopni fesit ani rodic¢e zaku. K feSeni stavajici
situace by mohlo pfispét ptisné dodrzovani legislativné stanovenych lhiit pro rozhodovani
o zadostech o azyl. Bylo by pak alesponl pfedem jasné, kdy k piipadné zméné statusu
zadatele ma dojit a nejen rodina, ale i Skola by se na tuto zménu Zivotni situace mohla
1épe ptipravit. Dalsi bariéra spojend castecné s legislativou je nemoznost zaméstnavani
zadatelll o azyl v prvnim roce jejich azylové procedury. Znamena to, ze zadatelé zijici
v uprchlickych taborech bud’to pracuji nelegilné nebo Ziji z nizkého kapesného®!, ze
kterého vSak nepokryji nadstandartni naroky Skolni dochazky. V ojedinélych piipadech
Skola, obec nebo SUZ uhradi Zadateli potfebné vydaje, neni to vSak pravidlem (viz
kategorie Exosystém, kapitola 6.4).

Skryté zaskolactvi - tedy opakované omlouvana absence zak rodici je velkym neduhem
1 u majoritni populace. U zadateli o mezinarodni ochranu, u kterych se s timto jevem
setkavali informanti naseho vyzkumu, mizeme hledat souvislost s nizkou informovanosti
rodi¢t pravech a povinnostech pii plnéni povinné Skolni dochazky. Myslime si tedy, ze
od samého pocatku edukacni kariéry ditéte v hostitelské zemi je nutné, aby byli vSichni
zucCastnéni aktéti dostate¢né informovani a aktivné se na vychovné-vzdélavacim procesu
podileli. Berger (1995), Henderson a Mapp (2002) a dalsi se shoduji na tom, ze aktivni
zapojeni rodict muze vést ke zlepSovani Skolnich vysledkti déti. Naopak nedostate¢na
vyména informaci mezi Skolou a rodi¢ muze vést ke zhorSeni (Jupp, Luckey, 1990).
Zaveérem snad jen shrime, ze nckteré ndmi piedstavené bariéry mohou vyznamné
snizovat motivaci ke vzdélavani zaka-uprchlikli. Pokud si rodina nebude dlouhodobé jista
svym pobytovym statusem, bude neustdle fluktuovat mezi uprchlickymi stiedisky, je
pochopitelné, ze Skolni dochazka ditéte miize timto znacné utrpét.

Odlisny etnicky nebo narodnostni ptivod s sebou piinasi i odlisné zvyky, tradice, pravidla
chovani apod. Setkani dvou kultur miZe vyvolavat riizné stupné nepochopeni a to vlivem

neznalosti jadra konkrétni kultury (viz kapitola 3.2.1). S odliSnou kulturou miizeme

81 Dospély obyvatel uprchlického tdbora dostava kapesné 30 K&/ den, dité 15K¢&/ den.
131



nékterym projevim chovani pfisuzovat odlisné vyznamy, proto je dilezité byt pii
komunikaci s cizinci (bez ohledu na pobytovy status) interkulturné senzitivni a pfii
vzajemné komunikaci dbat na nonverbalni projevy. Ucitelé jsou tak postaveni pied
vyzvu, kterd neznamena rozumét vSem jednotlivym gestim, ale znamena spiSe
uvédoméni si mozného nedorozuméni a snahu piedchdzet mu. OdliSnost kultur je
pfirozeny fakt nezdvisly na jejich individudlni hodnoté. Otdzka kulturnich a
nabozenskych bariér je pro rodi¢e déti-uprchlikli velice komplikovana. VéEtSina
muslimskych rodi¢ii nezakazuje svym détem malovani ¢i zpév, setkali jsme se vSak 1 s
vychovnymi styly, které prostfednictvim fundamentalnich obrati k nébozenskym
predkim trvaji na dodrzovani takového zdkazu. Primarné zalezi na tom, jakym zptisobem
si rodina vyklada naboZenskou vérouku a do které ¢asti muslimské komunity se fadi®?.
Vnimani rozmanitosti kultur vjejich jedinecném kontextu je zdkladni premisou
kulturniho relativismu. Nelze tvrdit, Ze by existovalo néjaké métitko, které by srovnavalo
jednotlivé kultury do néjaké hierarchie, vSechny kultury jsou rovnocenné (Hrabdkova,
2007). Vyrovnani se sjazykovou bariérou rodicl, zabranéni vyuzivani déti jako
tlumoc¢nik, spatiujeme v dostupnych tlumocnickych sluzbach (srov. Hek, 2005) zejména
pro skoly a ve vyjimeénych ptipadech i pro rodi¢e (mimo oblast edukace). Uz i v Ceské
republice mizeme vyuzit sluzeb interkulturnich pracovnikd, jejichz sluzby kompenzuji
praveé nedostatky v komunikaci s oficidlnimi Grady.

Problematika ptedsudkii je komplikovana. Pro kazdého ¢lovéka je nesnadné neposuzovat
ostatni dle vné&jSich znakd, které je na prvni pohled charakterizuji. O to obtiznéjsi je role
pedagoga, ktery by mél mit vyjasnéné svoje postoje a hodnoty, kterymi védomée i
nevédomé ovlivituje zdky ve tiidé. Samotné déti jiz vstupuji do Skoly s uritymi
stereotypy v mysleni, které ziskaly vlivem rodinné vychovy (Priicha, 2006). Dodrzovani
tradic, uznavani jinakosti a dokonce 1 ptitomnost urcitych symbolti ma velky vliv na klima
tiidy a celé Skoly. To, jak se aktéfi edukac¢niho procesu ve skole citi, ma vliv na jejich
motivaci k praci a celkové vysledky. Bezpecné klima je tedy nutnou podminkou
kvalitniho uceni. Soucasti tohoto klimatu by méla byt spole¢né vytvorena pravidla

zalozena na vzajemném respektu, vytvaieni ovzdusi diivéry a oteviené komunikace.

82 Hadis je oznaceni pro plivodné ustné uchovavanou vypovéd’ o ¢inech a skutcich islimského proroka
Mohammada. Nékteti verici tvrdi, Ze tyto vyroky Mohammada jsou autentické a néktefi zase tvrdi, Ze jsou
podvrhem a zdkaz zpévu a poslechu hudby neexistuje (zalezi na tom, ke kterému sméru vetici piislusi)
(vice viz. Islam question and answer, 1997).

132



Traumatické zazitky jsou jednim z konkrétnich specifik odliSujicich uprchliky od jinych
skupin cizinct, ktefi na naSe izemi pfichazeji dobrovolné. Odbornici potvrzuji, Ze prozité
trauma muze mit u ditéte vliv na jeho kognitivni funkce, emocionalitu a zmény v chovani
(Kaplan, 2009). Pedagogové by si tedy méli byt védomi moznych disledkl traumatu a
adekvatné na né reagovat. Neni neobvyklé, ze déti z fad uprchliki trpi posttraumatickou
stresovou poruchou, jejiz projevy nabyvaji mnoho podob, jako jsou naptiklad
precitlivélost, deprese, citova strnulost (Vagnerova, 2004). Uz pfi pfijimani zaku-
uprchliki do procesu povinné Skolni dochazky je dilezité zjistit nejen detaily o jeho
pfedchozi vzdélavaci kariéfe, ale i prozitd traumata a jejich vliv na vSechny stranky
osobnosti. UCcitelé se mohou na setkdni s traumatizovanych zédkem pfipravit i
prostiednictvim dal§itho vzdé€lavani, které bude reflektovat jejich zvySeny zajem o
problematiku uprchlictvi (Hamilotn, Moore, 2004). Zaroven vSak nelze vnimat zaka-
uprchlika jako obét néjakého utrpeni, ale uprchlictvi je vhodné vnimat jako jednu ze

soucasti jejich specifické identity.

6.6 Podpurna opatieni

Vlastnosti Dimenze

Reflexe SVP Mira: nizka - vysoka
Formalni podpirna opatteni Frekvence: malo - hodné
Neformalni podptrna opatteni Frekvence: hodn¢ - malo

To, Ze jsou Zaci-uprchlici zatfazeni dle platné legislativy do skupiny zakt se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami, jsme deklarovali jiz v teoretické Casti disertacni prace. Zajimalo
nas vsak, jak ve skutecnosti tento fakt reflektovali sami pedagogové a jakd podplirna
opatieni byla zakiim nabidnuta. Z rozhovort s naSimi informanty vyslo najevo, ze si
pedagogové specifickou situaci zaka s odliSnym matefskym jazykem uvédomuji do té
chvile, dokud ma zék problémy v bézné komunikaci. To znamena, Ze jakmile se zak-
uprchlik dostatecné jazykové integroval do tfidniho kolektivu a zdéanlivé rozumél
vysvétlovanému ucivu, nebylo zapotiebi brat ohled na néktera jeho specifika.

., A ucitelka teda nema radost, ze toto neznda. Ona mu rika, ty uz nejsi cizinec.* (1:42)
Nejen naSe Setfeni, ale i zahrani¢ni odborné studie (Sidhu, Taylor, 2007) potvrzuji, Ze
ucitelé maji tendenci nerozliSovat mezi uprchlikem a cizincem s jinym pobytovym

statusem. Myslime si, ze u naSich informantii hraje jistou roli i celkova neznalost tématu
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(viz kategorie Exosystém, kapitola 6.4), které je pieci jen v naSich Skolach okrajové. Na
druhou stranu ucitelé si uvédomuyji, ze zésadni pro dité je jeho rodinna situace a prostiedi,
ve kterém dité zije. Vzhledem ke komplikované spolupraci srodi¢i (viz kategorie
Spoluprace rodina - Skola, kapitola 6.2), ktera je také limitovana jazykovou bariérou, se
vSak uciteliim informace potiebné pro jejich praci nedostavaji.

A doopravdy si myslim, Ze neni rozdil, jestli je azylant, imigrant, nebo jestli pribyl z
nejakého dirvodu, je to rozhodné o néjakém rodinném zazemi. (...) Si myslim, Ze tam je to
pribéh od pribéhu. Je v celku jedno, jestli se nékdo pristéhuje kviili praci a je tam néjaké
rodinné napéti, anebo jestli nékdo utece kvili valce. Zalezi na osobnostech téch rodicii.
(3:44, 45)

,, Nemyslim si, Ze by to byl néjaky rozdil, ale my tu v M. nemame moc zkusenosti s touto
skupinou. (...) tak to na nich ani nejde poznat, Ze jsou cizinci, proto jsou brani jako ceské
decka. “(11:12, 25)

., Uprchlik, azylant, Zadatel o azyl a jeste néjaké ty mezistavy, abych pravdu rekl, pro me
Jsou vSichni stejni, protoze ja stejné nevim, jaky je v tom rozdil. Takze pro mé je to: prisel
z cizi zemé, chce se integrovat a staci.  (16:26)

Jako velice zajimavé shledavame vypovédi, dotykajici se podobnosti cizincti a Roma. Tii
informanti naseho vyzkumu se nezéavisle na sobé shodli, Ze ob¢ skupiny jsou si v jistém
slova smyslu blizké, ale hlavné si povSimli, Ze jsou obdobn¢ vnimany Sirokou veiejnosti.
,, Cigani jsou taky jako cizinci, ze? “ (4:23) ,,Ja teda nevim, jestli je to Ceska nebo cizinka,
podle mé je to Ciganka.* (4:46)

,,Ze ja mam prave ty romské déti, tak ono je to tak jako hodnée blizko, to jsou deti, jako
bych rekla, ne na okraji zajmu, “ (10:177)

., Ano, Fikali nam, zZe jsme tu my a jesté jedna rodina Ciganu, ale ti tu pry Ziji dlouho. Ja
je jeste nevidela.  (12:99)

Aktivni vyuzivani nejriznéjSich forem podplrnych opatieni se u jednotlivych $kol lisilo
v zévislosti na individudlni aktivit¢ konkrétnich pedagogh a také v zavislosti na
zkuSenostech Skoly s cilovou skupinou. Podporu bychom rozdélili na formalni a
neformalni s ohledem na to, nakolik se vztahovala k oficidlnim projektiim Skoly ¢i jinych
subjektll zapojenych do edukace, a nakolik byla dobrovolnou aktivitou konkrétnich
aktérd. Do formalnich podpirnych opatieni bychom tedy zahrnuli: individudlni
vzdélavaci plan, pedagogicko-psychologické vysetieni, asistenta pedagoga, doucovani

¢eského jazyka v ramci oficidlnich projektt, apod. Individualni vzdélavaci plan (IVP)

134



nebyl sestaven zadnému z zakt, ktefi se Gcastnili naseho Setfeni i pies skutecnost, Ze
Evropské agentura pro rozvoj specidlniho vzdélavani (EADSNE, 2009) oznacuje tento
nastroj jako jeden z kliCovych pro inkluzivni vzdélavani. IVP byval sestavovan na jedné
Skole, ktera byla pied rokem 2010 spadovou pro obyvatele uprchlického tabora a pro zaky
vyrovnavaci tfidy. Ve druhé obdobné Skoly od této praxe upustili. Navic pedagogové
shledavali sestavovani IVP ¢asto jako administrativni zatéz.

,,Ale nedostaneme na ného ani korunu. TakzZe ja vypracovavam na néj individuadlni plan
Jjako kdyby z legrace. Takze to je dite, co k nému ja musim individualné pristupovat, ale
nikdo to neohodnoti. Takze kdyz mate takhle jich par ve tride... Oni jsou vedené jako IVP
v bézné tride. Znamena to, Ze je to integrované dité a neni vedené jako integrované a
podporované financné. “ (3:105)

Stejné tak asistent pedagoga byl k dispozici pouze dvéma divkam (sestry v jedné tiid¢)
na jedné Skole a to jen diky tomu, Ze byl tento dalSi odborny pracovnik ptidélen zékovi
s poruchou autistického spektra, ktery navitévoval stejnou t¥idu. Zacky i uditelé si této
konkrétni zkuSenosti velice cenili. K pfitomnosti asistenta pedagoga ve tiid¢ se vétSina
ostatnich uciteli z béznych Skol vyjadifovala negativné, ackoli vyzkumy ukazuji, ze
vedeni kol tuto praxi uvitalo (Ustav pro informace ve vzd&lavani, 2010). Pouze dvé
pedagozky by uvitaly asistenta v pfipad€ naplnéni horni hranice poc¢tu zaki ve tiidé.
Asistenti pedagoga jsou vnimani jako nevhodni pro zaky z tad zadateli o azyl, ktefi
projevuji vyssi miru fluktuace nez jiné skupiny cizinci.

., Ale spis si myslim, Ze to neni dobre jako pro nikoho. Za prvni: pro mé, protoze tam
nemiizu si delat s tim ¢lovekem takovy ten plan, co mate v hlave, jak by to melo. Potom
také ne pro to dite. Protoze uz tim asistentem je hrozné stigmatizované, jo, ze prosté je
divné, protoze k sobé jesté nekoho potrebuje. (3:112)

,, Asistent neni potieba, déti komunikuji bez problémil, takze to ucitel ve tride zvladne. Ja
jsme navic proti asistentum ve tride. Tohle je vSechno diisledek té integrace, rusi se
specialni skoly a deti jsou integrovany do skol normalnich, no ja nevim, jestli je to
k necemu.* (11:50) ,, Asistent je jen hlidac, casto jsou bez vzdeélani a za ty penize, no kdo
by to delal. “ (11:51)

Skoly bézné vyuzivaly moznosti neklasifikovat zaky-uprchliky z Eeského jazyka. Zadné
z déti také nepodstoupilo pedagogicko-psychologické vySetfeni pred nastupem do Skoly
(a ani Skoly toto bézn¢ od zakt-uprchlikli nevyzadovaly). Jazykova podpora byla ve

sledovanych Skolach minimalni. Jeden zak mél moznost navstévovat jednou tydné skolou
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organizované kurzy Cestiny pro cizince, které vSak byly nabizeny pouze détem na prvnim
stupni, ackoli se ve Skole nachézeli jeste¢ dalsi zaci-uprchlici, ktefi na tuto podporu
nedosahli. Témto pak bylo poskytnuto doucovani v ramci bézné vyuky na ukor tcasti
v jinych pfedmétech (napf. v t€locviku). VSichni zéaci-informanti méli zkuSenost
sriznymi formami doméciho doucovani ceského jazyka. Dvéma détem bylo
poskytovano doucovani z projektu EU, ktery realizovala vysoka Skola, tfeti dit¢ bylo do
tohoto projektu zapojeno ihned po seznameni se realizatorky vyzkumu s rodinou a
zjisténi, 7e se divce nedostalo zadné podpory od jejiho piijezdu do CR. Dalsi zak
nepravidelné¢ navstévoval kurzy ceStiny realizované v pobytovém stfedisku, kde
s rodinou bydlel.

., To je krouzek, je to jednou tydné, hodina. Jednou tydné hodina odpoledne a cesky jazyk
pro cizince... tak tam mi chodi azylanti a teda i ti Americani tam chodi a je to teda malo.
Je to mdlo prosté, protoze to spada do krouzku, neni to vedeny jako nepovinny predmet.
Je to takove slozité. Je to otdazka asi jako administrativni. * (3:313)

,,Jo, to jsou néjaké dny, jak jsem Fikala, s ucitelkou Cestinu si ja vibec nerozumim, ona
rikala, ze muze mi pomahat, kdyz bude mit volno. A také v hodinach informatiky, ona
Fikala, Ze jak bude mit volno v néjaké tride, tak miizu chodit s ni a ucit se normalné cesky
Jjazyk. < (8:63)

Mnohem intenzivngj§i byl zijem konkrétnich pedagoghi v ramci neformalnich
podpiirnych aktivit po vyucovani. U¢itelé pak dobrovolné zaky doucuji, poskytuji jim
zdarma knihy na procvi¢ovani Cteni, psani (slabikare, pisanky). Dva ucitelé poskytovali
zakm nadstandardni hodiny ¢estiny po nebo pted vyucovanim, dvé pedagozky (ze stejné
Skoly) se naopak vyjadiily, ze jejich Gsili mimo vyucovani nikdo neoceni, a proto se ji
nesnazi vyvijet. Ucitelka vyrovnavaci tfidy se 1 nad ramec béznych ptiprav vénuje tvorbé
dalSich podplirnych materiala, které se zaky-uprchliky vyuziva. Zajimavy je i postieh
pedagozky druhého stupné, ktera ik, Ze je problematické zvat si zdky na konzultace ke
konkrétnim pfedmétim po vyucovani, kdyz konec vyuky nastdva mnohdy v rozdilny ¢as
jak pro zaka, tak pro ucitele. Ucitelé prvniho stupné maji v tomto ohledu snazsi situaci,
nebot’ jsou s détmi v podstaté po cely den.

A ja bych je treba rada ucila kazdy den, ale ucila bych je zadarmo.* (3:114)

,»No ja je zadarmo doucovat nebudu... (11:58)

136



., ...ale driiv chodil do skoly driv a mél tam jakoby pred normalni vyukou zase doucovani.
Pan ucitel si ho zval driv. Détem zacinala skola treba v osm a on uz tam chodil na
sedmou“ (18:73)

Jako velice dobrou zkusSenost hodnoti Zaci-uprchlici 1 pomoc svych spoluzakt. Déti
z majority na pozadani vzdy pomohou, poradi, poskytnou opsat potfebné zadani apod.
Pedagogové samoziejme také vyuzivaji této podpory a v prubéhu vyucovani ¢asto posadi
vedle zaka-uprchlika nékoho spolehlivého, kdo poskytne radu, pomoc. Vzajemna
podpora nemusi pramenit jen od déti z majority, v jednom piipadé jsme se setkali, ze cesti
zaci se nechali doucovat zéky-uprchliky tfeba z matematiky. Jako nevhodnou vniméame
praxi, ktera se objevila na jedné Skole - dvé ZaCky-uprchlice, obé s velice omezenou
znalosti jazyka si pomdhaly navzdjem. Jejich vzdjemna vypomoc vSak i naptiklad
v pribéhu naseho pozorovani vykazovala znacné chyby (Spatné¢ opsané zadani ukol,
apod.), kterych si ucitelé ve tfid€ nevsimli.

., Pokud spoluzakiim reknu, tak mi i ve Skole pomdhaji, kdyz néco nechapu. Kdyz je
poprosim, aby mi pomohli, tak mi pomiizou. “ (4:32)

,, Oni jsou fajn, kdyz néco nevim v predmétech, nevim co, nécemu nerozumim, tak oni nam

pomahaji. ““ (19:38)

ZkuSenosti z praxe

V jedné $kole byla nastavena velice zajimava praxe. Zacky si mély zapisovat z vyuky
slova, kterym nerozumély. Kazdy den jim pak zapsana slova individualné mimo
vyuCovani vysvétlovala asistentka pedagoga. Tato hodina byla v novém Sk. roce
zrusena, ale dévcata projevila velky zdjem o jeji obnoveni, protoze samy citily, Ze je
pro n¢ velice pfinosna. Ob¢ strany tuto konverzacni hodinu vnimaly nejen k posileni
jazyka, ale 1 jako pfispéni k prohloubeni vzdjemného vztahu davéry. Dokazeme si na

tomto misté predstavit, ze by se divkdm vénovali sami spoluzaci, coz by mohlo pfispét

1 k jejich vzajemnému osobnostnimu ristu a toleranci vici diverzite.

Shrnuti a diskuse:

Praktické vyuziti konkrétnich podpiirnych opatieni bylo ve sledovanych ptipadech velmi
nesystematické. Zadna ze $kol nevykazovala konkrétni celoskolni p¥istup k podpote zaki
se socialnim znevyhodnénim. Ackoli ucastnici naseho vyzkumu neshledavali ve své praxi
rozdil mezi zékem-uprchlikem a Zakem-cizincem, tak ptedpoklddame, Ze paralelné se

zvySujicim zajmem o uprchlickou problematiku, se bude zvySovat i povédomi vetejnosti
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o této cilové skupiné€. Pro pedagogy, jako ¢ast odborné vefejnosti, je vSak zdsadni, aby
jejich informace nebyly zkreslené, staly na objektivnich skute¢nostech, aby se ucitelé
nenechali ovlivnit medidlnim tlakem, ale aby k zékovi pfistupovali na zéklad¢ jeho
skutecnych individualnich potieb. Jak potvrzuji vyzkumy (Cummins, 1984), zakiim-
cizincim trvd mnoho let, nez se jejich uroven porozuméni vyrovnd spoluzakim
z majority, nehledé na to, Zze miru jazykového porozuméni ovliviiuje mnoho dalSich
faktorti. Navic jazyk pouzivany ve Skole se sklada nejen z bézného komunika¢niho
jazyka, ale 1 z akademického, ktery vyuziva specifickou terminologii. KliCova pro
zaclenéni zakt-uprchlikit do edukacniho procesu je podpora jazykového vzdélavani
(OECD, 2010). Jako velice problematicky vnimame fakt, ze do roku 2011 byly déti do
16 let vyfazeny ze Statniho integra¢niho programu v ramci jazykové podpory (vice viz
kapitola 2.2.2). Zaci, kterym byla poskytnuta kombinace podptrnych opatieni (asistent,
jazykova podpora, douCovani s ucitelem po vyucovani), Iépe navazovali socidlni vztahy
ve tfid¢ a pfevladal u nich kladny vztah ke Skole. Bohuzel zadna ze $kol nespolupracovala
pii edukaci zakt-uprchlikii s lokalni pedagogicko-psychologickou poradnou (¢i Skolnim
poradenskym pracovistém). Nedostatek podpurnych opatfeni bohuzel neodpovida
trendim dobré inkluzivni praxe. Pokud neni Zadkim-uprchlikim nabidnuta adekvéatni
skala podptrnych opatieni, 1ze jen stézi naplnit stanovené vzdélavaci cile. Skola pak

zéaroven 1 problematicky naplituje Zakovu potiebu integrace do spole¢nosti.

6.7 Edukace v rodiné

Vlastnosti Dimenze

Aspirace rodicl/ déti Mira: vysoka - nizka

Vliv rodinné vychovy Mira: vysoka - nizka
Eduka¢ni podpora ze strany rodice Intenzita: vysoka - nizka
Vztah zaka ke Skole Intenzita: kladny - zaporny

Myslime si, Ze v souvislosti se vzdélavanim zakt-uprchlikl hraje vyznamnou roli nejen
Skola a konkrétni Cinnosti ucitele ve skolni tfid¢, ale i vztah rodict ke vzdelavani, jejich
vychovny pfistup k ditéti, ambice ve vztahu k budoucnosti svych déti, které se pak mohou
projevovat v nejriznéjSich formach edukacni podpory. Rodice jsou vsak ve slozité
situaci, kdy diky nucené migraci sami ztratili nékteré dulezité¢ dovednosti (napt. u¢ebni

navyky), byvaji frustrovani z novych zacatki v hostitelské zemi a bojuji s nezndmym

138



jazykem. VétSina ndmi oslovenych rodici vidi v ziskani dobrého vzdélani budoucnost
svych déti, rodice si sice uvédomuji, ze dité-uprchlik bude v zivoté prochdzet mnoha
zkouskami, avSak dokoncené vzdélani mu miize pomoci k prekonani téchto piekazek,
které nelze nijak ovlivnit (napf. dit¢ je v CR cizincem, odlind konfese nepfijata
majoritou; viz kategorie védomé bariéry, kapitola 6.5.1). PovSimli jsme si, ze mnozi
rodice do svych aspiraci vii¢i détem promitaji neredlna ocekavani, ktera pak sami déti
piebiraji. V prvni chvili rozhovoru o budoucnosti svych déti 4 rodic¢e ze 6 vyjadrili své
prani, aby jejich déti byli 1¢kati. Déale pak jmenovali profese jako novinaf, pravnik,
inzenyr, socialni pracovnik. Tti matky nakonec po urcité dob¢ debaty pfiznaly, Ze svoje
déti podpofti v tom, co chtéji samy, Ze se jim pokusi maximalizovat dobré podminky pro
jejich vzdélavani, avsak jejich déti taktéz souhlasily s vysokoskolskymi profesemi.

, Ale ja chci byt doktorka a tak. Moje mamka chce, abych méla dobry vysvédceni. Moje
mamka vika to stejny, chce, abych byla lékarka, (...) Nechce vysvédceni treba jako
kadernice, kuchar, chce dobry vysvédceni.* (8:10, 12)

,, ...to je jejich volba. Ja bych chtéla, aby méli vsechno. Ale ¢im budou chtit byt, to nevim.
Ja si myslim, Ze vSechno dokadzou, ale hodné to zalezi na nich samotnych. Hlavni je taky,
aby byla moznost to vzdeélani nekde dostat. “ (12:3)

Sami ucitelé se vyjadfovali k vliva rodinného prostiedi na edukaci ditéte-uprchlika jako
nezpochybnitelného. Zplsob rodinné vychovy a vedeni déti rodici se promita i do chovani
a vztahu ditéte ve Skole. Dokonce ani zadné jiné faktory nemaji tak silny vliv jako moc
vychovnych opatfeni rodice a rodinné klima. To, jak je vzdélani vniméno rodici, jak jsou
déti podporovany z jejich strany, hraje obrovskou roli v pedagogické praci ucitele.

, Urcité zalezi na rodiné. Nevim, nevim, jestli s tim md nebo nemd co do cinéni
nabozenstvi. Tam bych... tam bych to zrovna moc neslucovala, protoze at uz to byli deti
ateistii, nebo déti krestanii, nebo deti muslimii, tak opravdu spis zalezelo na té rodiné a
na vztahu ke vzdélani nez na tom nabozZenstvi.** (23:38).

., Ale vite co, tady je videt i ten pristup v té rodiné. Prosté tata na starsiho brachu udela
bububu, ty mas mladsiho, je to tviij sourozenec, ty ho musis chranit. TakzZe ten starsi, i
kdyz s tim nesouhlasi a vi, Ze ten D. je hajzlik, tak prosté zase aby nenarazil u taty, tak ho
prosté chrani.* (25:129)

Dale jsme v nasem datovém materialu identifikovaly informace tykajici se edukacnich
strategii rodi¢u, zpusobt podpory svych déti ve vzdélavani. Pochopitelné si

uvédomujeme, ze se rodice nachazeji v nelehké situaci. Mnozi z nich uvedli, Ze je obtizné
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podporovat dit¢ ve vzdélavani v zemi, jejiz systém je jim cizi a jejimuz jazyku
nerozuméji. Vétsina rodi¢ti se shodla na tom, Ze zhruba po roce pobytu v CR byli schopni
podniknout néktera konkrétni opatieni ke zvysSeni uspesnosti svych déti ve skole (napf.
zajistuji doucovani, kupuji knihy a podptirné materialy, apod.), do t¢ doby se spoléhali
na ucitele a socidlni pracovniky a snaZili se zorientovat v nové Zivotni situaci. Jakakoli
nadstandardni vzdé€lavaci pomoc vSak uzce souvisi s materidlnim zdzemim rodiny a pro
rodiny je velice obtizné dosahnout na placené sluzby. Také kontrola domacich ukolt je
znacn¢ problematicka, ztizend jazykovou bariérou a neznalosti akademického jazyka,
kterym je Skolni ucivo prosyceno. Rodice se vyjadfili, Ze nemaji problém s kontrolou
matematickych ptikladt, se slovnimi ukoly maji obdobny problém jako jejich déti a
vetsinu dalSich predméta nejsou schopni kontrolovat.

,,Ja jsem zjistovala, kde je tu knihovna a vsechno kolem. Nekolikrat mé zastavil, abych
mu koupila néjaké drahé knihy, ale nakonec je nechce cist.”“ (1:29)

,Ja nevim, ona by potiebovala pomoct s matematikou....Ale zatim Zadné doucovani
nemda. Chtéla bych, aby ji nekdo pomohl aspon na hodinku. “(5:79)

Myslime si také, ze vztah ke vzdélani v rodin€ se silné promitnul 1 ve vztahu zZaka ke
Skole, ktery je ovliviiovan déle i mistem bydlist¢ a mnozstvim mimoskolnich socialnich
kontaktt. VétSina déti z fad uprchlikd, kterych jsme se dotazovali, chodila do Skoly rada,
dokonce bychom se i odvazili tvrdit, Ze jejich vztah byl nadprimérné pozitivni ve
srovnani s majoritou. Z jejich vypoveédi je znat, ze Skola méd pro né vyznamny
spoleCensky charakter, ktery podporuje jejich integraci do Sir$i komunity. Tento vztah
vSak ovliviluji 1 jiné faktory nez jen rodinnd vychova, opét se nam potvrdilo, Ze
vyznamnou roli hraje 1 neznalost vyucovaciho jazyka.

,,Ne, vikendy nemam moc rad. Protoze nejsem ve skole. Neni moc zajimavy jen sedet
doma a tam mam kamarady.” (2:18)

., Nikdy, détem se nechce vstavat. Skolu maji rady asi tak jako vSechny ostatni déti na

svete... " (20:37)

Zkusenosti z praxe

Velice zajimavy vychovny piistup v rodiné ndm byl piedstaven jednou ortodoxni
muslimskou rodinou. Tradi¢ni patriarchdlni pohled tak nabourava ptfedstava, Ze oproti
béznému ocekavani vetejného minéni je muz v rodiné blizkym pomocnikem zeny a
nesmi se bat zastat jakékoli ¢innosti, které zena bézné¢ vykonava v domécnosti. Muz

odpovida za rodinu (primarné nese odpovédnost za finan¢ni zdzemi) a za vychovu déti
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je odpovédna Zena. Za znalosti/ védomosti muze je zodpoveédny jeho otec a za znalosti
manzelky pak jeji muz. Muzi i Zeny maji byt dle tohoto nabozenstvi vychovavani ke
vzajemnému respektu a diivéte (dotazovany dokonce zamitl v majoritni populaci bézné

roz§ifenou domnénku, Zze muzi jsou v islamu nadfazeni Zenam).

Shrnuti a diskuse:

Mezinarodni vyzkum prokazal (Bloch 2002, Dachyshyn 2007), Ze ambice rodi¢ii ohledné
vzdelavani svych déti jsou vysokd a tato ocekavani se pochopitelné odrazeji i v détech
samotnych. Klademe si vSak otazku, zda v ptipadé€, Ze Skolsky systém tyto ambice
nenaplituje nebo naplituje pouze ¢astecné, nedochazi ke frustraci jak ze strany rodici, tak
1 deti a nasledné pak i k netispésné vzdélavaci kariéte? Migrujici osoby patii dle zprav
OECD k lidem c¢astéji ohroZenym netiplnou Skolni dochazkou a hor§im uplatnénim na
trhu prace. Dostupné a zejména odpovidajici pedagogicko-psychologické poradenstvi by
mohlo stavajici situaci v ur¢itém ohledu ovlivnit. Rodinné prosttedi hraje vyznamnou roli
v edukaci kazdého zaka. Pochopitelné rodi¢e maji také velky vliv na vyznam hodnoty
vzdélani. Zajimavé je, ze ackoli se vSichni rodi¢e vyjadrili k hodnoté vzdélani velice
kladnég, jejich ocekavani ve vztahu ke vzdélavani déti byla vysoka, tak v predchozi
kategorii Spoluprace: Skola a rodina (kapitola 6.2) jsme zaznamenali vypovédi uciteld,
které svédcili o zjevném ,,nezdjmu* rodict o edukaci svych déti. Vyvozujeme proto jeden
ze z&veérl, ze participace rodi¢ll na Skolnim vzdélavani déti nemusi nutné souviset
bariéra, stud rodi¢u pii komunikaci s oficidlnimi autoritami apod. Edukac¢ni podpora a
strategie pro naplnéni ocekdvani ze strany rodi¢i jsou zévislé na mnohych faktorech
(finance, dosazené vzdélani, hodnotovy zebticek, apod.). V naro¢né zivotni situaci, jakou
uprchlictvi jisté predstavuje, je jen velmi obtizné pozadovat po rodicich déti-uprchlikii
podplirnd opatfeni zavisejici na materidlnim zdzemi a jazyku. Vzhledem k témto
okolnostem je na misté pfemyslet naptiklad o vhodnosti zadavani domacich tkolu, které
by mélo dité-uprchlik s omezenymi komunikacnimi schopnostmi fesit, kdyZ v rodinném
prostiedi neni nikdo, kdo by mu mohl byt pfi feSeni napomocen. Pro ucitele je tak
nezbytné zjistit si aktualni zivotni situaci rodiny a toto ve svych edukacnich planech
zohlednit. Mnozi odbornici (Kohn, 2006) navic zdlraziuji nulovy vyznam doméacich

ukolt a upfednostiiuji spiSe zménu organizace prace ve Skolnim prostiedi, ktera by
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domaéci ukoly nahradila. Bylo by idealni maximalné vyuZit potencidlu kladného vztahu
ke Skolnimu vzdélavani déti-uprchlikti. Potfeba ucit se, porozumét svému okoli a vyznat
se v souvislostech je v lidech zakdédovana geneticky. VSechny déti se jiz pred vstupem do
Skoly naucily mnoho véci, které pro n¢ maji nepostradatelny smysl. Vyznam vzdélani pro
zaka-uprchlika je v mnohém odlisny od déti z majority, pro nckteré déti znamena,
podobné jako pro jejich rodice, zacatek nové Zivotni etapy v bezpecném prostiedi. Proto
nejen smysluplnost, pfiméfenost véku a vlastni aktivita ditéte, ale v nasem piipadé i velky
potencial kladného vztahu ke vzdélavani mohou byt faktory, které ovlivni nejen samotnou

edukaci zéka-uprchlika, ale i praci pedagoga.

6.8 Integrace do kolektivu

Vlastnosti Dimenze

Zapojeni do tfidniho kolektivu Intenzita: velka - mala

Vniméani jinakosti Kladné - zéporné

Empatie pti zacleniovani Frekvence: maximalni - minimalni
Hloubka: hluboka - mélka

Pojem integrace chiapeme v souladu s Berryho (2006; kapitola 4.1) adapta¢nimi
strategiemi jako idealni zpiisob zapojeni se do hostitelské spolecnosti, kdy si menSina
ponechava jak piivodni identitu, tak soucasné pfijima i hostitelskou. Psychologicka a
socialni adaptace déti-uprchlika je, jak uvadi Montgomerry (1996), ovlivnéna vékem
ditéte, velikosti obce, kde se rodina usadila, prozitymi traumaty a tfeba i jiz nabytym
vzdélanim. Skolni prostiedi je bezesporu idealnim prostiedim socidlni integrace zaka-
uprchlika (Sidhu, Taylor, 2011), prace stakovym zdkem ve tfidnim kolektivu vSak
s sebou pfinasi jista specifika.

Na tomto misté chceme predstavit oblasti, které dle naSich zjiSténi maji vyznam na
zaClenéni déti z fad uprchliki do tfidniho kolektivu, a které jsme v nasem vyzkumu
identifikovali. Aby byly minimalizovany problematické situace v integraci uprchlického
ditéte, je tfeba zvolit optimalni strategie, které¢ podpoii cely tfidni kolektiv a jeho zdravé
prostiedi. PovSimli jsme si, Ze Zivot v nové zemi ovliviiuje u zakt-uprchlika velice silné
pojeti vlastni identity, a ze Skola miize pro tyto zaky v jistém slova smyslu napliovat i
terapeutickou funkci pii adaptaci na pln€ novou zivotni situaci.

. ...protoze od doby, co dostal azyl, prohlasuje, Ze je Cech, jo.* (3:65)
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,,Ona tieba i ta M. vybuchla, Ze viechno svadime na Cecence, Ze oni jsou takovi jako to
a zZe oni to délaji ti Rusové...“ (10:131)

Zaznamenali jsme, ze vSichni nami sledovani z&ci-uprchlici, byly ve tfidnich kolektivech
piijiméani kladné. Jedna z ulitelek dokonce vnimala pozitivni vliv pfitomnosti zéka-
uprchlika na socialni riist celého tiidniho kolektivu. Cim 1épe se zak domluvil se svym
okolim, tim intenzivné&ji byl v socidlnim kontaktu se spoluzéky. Nejen znalost jazyka vSak
ovlivitovala pfijeti zdka do kolektivu. Dulezitou roli hrala i osobnost ditéte a jeho vztah
ke Skole. Zajimavé vSak je to, Ze mimo vyucovani se zadny z zakt-uprchlikii se svymi
spoluzaky nestykal (kromé téch, ktefi zili Pobytovém stiedisku). Zaci bud’ uvadéli, ze Ziji
daleko od sebe anebo travi volny ¢as jinym zptisobem neZ jejich spoluzaci.

,,Ale opravdu tady tyhle décka sem zapadli jak zadek na hrnec a uplné perfekini, bez
probléemu. “ (10:154)

,,Obé décka maji dobre povahy, proto nebyl problém pro né dobre zapadnout.“ (11:82)

,,On je, on zapadl strasné dobre a on ani nevycniva, ale ani neni zapadly a ma tady mezi
téema, jasné devcata moc ho nezajimaji, ale kluci, bez probléemu* (16:44)

Sami ucitelé vypovidali, Ze je vhodnéjsi, pokud maji moznost tfidni kolektiv na ptichod
nového spoluzdka pripravit doptedu. V jedné tfidé dokonce méla divka jiz skoro cely
pfedchozi Skolni rok bratra, neZz sama nastoupila. Diky této skutecnosti cely tiidni
kolektiv véde€l, co ma ocekédvat od nastupu nové spoluzacky, odkud pochazi a jaké je
pravdépodobné jeji zazemi.

My jsme je na to pripravovali koncem roku, vlastné ony se jim byly i predstavit, takze
oni vedeli, jak vypadaji, vedeli, odkud jsou, snazili jsme se jim néjak kulturu Barmy jakoby
priblizit. Takze vedeli i néco o té zemi* (22:128)

Jako velice dulezitou slozku integrace zaka-uprchlika do tfidniho kolektivu vniméame
osobnostni vlastnosti ucitele a jeho vnimani jinakosti. Pro zdarny socialni vyvoj ditéte
je nutnou podminkou, aby probihal v pfirozené heterogennim prostiedi. Jakmile je
socialni skupina dle jakéhokoli kritéria homogenizovana, vytrdci se z ni nespocet
socialnich situaci. Vzdyt’ Skolni tfida miize velice dobie napodobovat svét mimo skolni
budovu, ve kterém by méli zaci obstat. V této souvislosti bychom se chtéli tedy dotknout
piistupu pedagogl k jinakosti. Velice zajimavé bylo, Ze pouze jedna ucitelka vnimala
ptitomnost zaka-uprchlika jako pozitivum pro cely tfidni kolektiv i pro sebe samotnou.
Ostatni ucitelé, kteti nepracovali ve Skolach pobliz uprchlickych tdbori, a tudiz neméli

piedchozi zkuSenost s cilovou skupinou, pfistupovali k jinakosti ve své tfidé spis
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negativné a vnimali pfitomnost zdka-uprchlika jako nezaplacenou praci navic a pfitéz
(srov. téz Hauge, 2009)

,, Takze takova ta podpora ega si myslim, Ze od téch starsich ucitelii, co tieba jsem mohla
takhle poznat, tak... Nerikam, Ze neni, ale myslim si, Ze to neberou jako vyzvu. Treba
mladsi, ti, co jsme cestovali, tak to bereme jako vyzvu, protoze nas to bavi. * (3:203)

., Kladli jsme si otazky, jaka asi bude jejich uroven cestiny, jak budeme komunikovat, hned
nas napadalo, Ze budeme mit zase prdaci navic. (11:45)

Vsichni nami osloveni ucitelé se snazili o maximalni podporu kladného pftijeti zaka-
uprchlika tfidnim kolektivem od samého vstupu do edukaéniho procesu. Vnimali, Ze je
jejich osobni angazovanost pfi integraci zéka-uprchlika nezbytna. V piipadé naSeho
vyzkumu pedagogové ve vSech piipadech poskytovali détem velkou miru empatie a
snazili se predevsim o dobré zaclenéni do tfidniho kolektivu. Nékteré déti vyjadiili
pocatecni nechut’ ke Skolni dochédzce a obavy z pfijeti novymi spoluzaky, které se nastésti
v zadném ze sledovanych ptipadl nenaplnily pravé vlivem ptijatych integra¢nich opatieni
ucitelem. VéEtSina ucitelti uvedla, ze v pocatecnich fazich edukace totiz nejde ani tak o
naplnéni vyukovych cila jako spiSe o kladné piijeti zaka tfidnim kolektivem. Nékteré déti
zacaly navstévovat povinnou Skolni dochdzku koncem skolniho roku, coz ucitelé chapali
jako uréité adaptacni obdobi. Zak si zvykl na bézny chod koly, na kolektiv spoluzaki i
na prubéh vyucovani. V dal§im skolnim roce uz védél, co od skolniho prostiedi ocekavat
a to se projevilo 1 v klidné&jsim chovani zak.

,,Ono se to casem vSechno podda, no ale tedka ten zacatek, ten rozjezd je pro né asi hodné
tezky.” (10:110)

,, Oni vlastné, kdyz prijdou, tak maji obrovsky blok. Takze vy si ho napred musite emocné
ziskat na svoji stranu, aby se nebdl. Napred to neni viibec o vzdeélavani, to se vam musi

trosku otevrit, je to tezke.* (3:180)

ZkuSenosti z praxe

Jedna ze zGcastnénych pedagozek neustale aktivné zapojovala do zaclenovani zak-
uprchliki vSechny spoluzaky z dané tfidy. Nejprve vybizela spiSe nucené¢ divky
z majority, aby si od pfichozich Sly cokoli vyptjcit, zeptali se na informace
kazdodenniho zivota. SnaZila se vyvolat bézné komunikacni situace, které by obé
strany aktivné zapojovaly do interakce. Postupem Casu vSak sama zaznamenala, ze
nemusi Ceské spoluzacky vybizet k aktivité. Pratelské vztahy ve tiidé mezi détmi

z majority a zdkem-uprchlikem zacaly nabyvat na intenzité, aZ postupné nutnost
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vngjsiho vlivu dospélé osoby upln¢ vymizela. Ze zahrani¢i zname podobny piistup
v ramci peer programil, mentorti ¢i tzv. patrontl, kteti maji nové pfichoziho zéka na
starosti, pomahaji mu s pfipravou na hodiny, usnadiuji zakladni orientaci ve Skolni

budové apod.

Shrnuti a diskuse:

Jestlize ptijde do tfidy novy zak z diametralné€ odliSného prostiedi, vyzaduje ptiprava na
prichod takového ditéte vice ¢asu. Vliv procesu integrace na celkové skolni prospivani
zaka-uprchlika je nepopiratelny. Ucitelé se tak dostavaji do nesnadné role vytvofit
oteviené, tolerantni prostiedi, ve kterém nebude misto pro jakékoli projevy utlaku,
protoze to, jak se zak-uprchlik ve Skole citi je zejména jeho zodpovédnosti. To ovSem
souvisi velice tzce s osobnosti ucitele, jeho vlastnim hodnotovym Zebtickem a kladnym
vnimanim diverzity. Déti vétSinou projevuji o nové piichozi ptfirozeny zédjem, zvlaste
jsou-li v jakémkoli ohledu exoti¢ti. Po delSim pobytu zdjem o spoluzéka opada a ten si
sam vytvaii socidlni vazby. Pokud ma zak problémy s jazykem trvalejSiho charakteru,
mohou o néj spoluzéci ztratit zdjem az do té miry, Ze se zak dostane na okraj kolektivu,
popf. je z ného vyloucen, coz je jednak nezdravé pro klima tfidy a odporuje to zadkladnim
principtim inkluze. Podpora déti a jejich rodict pii zaclenéni do komunity tedy neni jen
ukolem pro ucitele, ale pro celoskolni strategii.

Cely tiidni kolektiv neni nikdy homogenni, proto jinakost zdka-uprchlika neni jedinou,
se kterou se ucitelé pii své Cinnosti setkavaji. Myslime si, Ze vyrovnani se s diverzitou
ttidniho kolektivu je zdkladnim pifedpokladem profesionalniho piistupu kazdého
kvalitniho ucitele. Novy spoluzék-uprchlik na sebe vétSinou vyznamné upozorni uz svym
prichodem v pribéhu skolniho roku. Dale pak piinasi do tfidniho kolektivu jinakost, se
kterou se mnohé déti setkdvaji poprvé. Dalo by se konstatovat, ze vlivem individudlniho
osobniho kontaktu mezi spoluzdky dochazi i neformalnim zplGsobem k vychové
multikulturni citlivosti tzv. transkulturnim piistupem (kapitola 3.2.2), ktery odbornici
(Gutman, Hickson, 1996) hodnoti jako vlivnéjsi nez multikulturni programy zamétené na
popisnou stranku odliSnosti raznych kultur. Integraci nového spoluzaka vSak mohou
bréanit nejraznéjsi faktory. Komunikace v cizim jazyce, novi lidé a situace jsou velice
naro¢né¢ momenty, které mohou dité unavit diive, nez je bézné. Diisledkem jazykového
neporozuméni dochazi ke komplikovanym situacim, zak mtze reagovat pomaleji. Neni

neobvyklé, ze dit¢ byva frustrované, sklicené, coz se muze projevit az nevhodnym
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chovanim ¢i naopak tzv. tichym obdobim (Tomioka, 1989), projevujicim se
nekomunikaci a nezapojovanim se do aktivit.

Myslime si, ze kromé integrace na pid¢ skoly by mohla tato instituce plnit stejnou funkci
1 v ramci smysluplného traveni volného Casu. Volnocasové prostiedi je dalsi oblasti, ktera
je velice vhodnd k propojovani cinnosti minorit s majoritou. V ndmi sledovanych
ptipadech bohuZzel nebylo bézné, aby byly skoly aktivni v této oblasti, poptipad¢, aby se
spoluzaci stykali i mimo vyucovani. Kromé navstévy druziny Skola mimoskolni aktivity

zaktim-uprchlikiim aktivné nenabizela.

6.9 Zasazeni do paradigmatickych modelu

Kategorie vzeslé ztechniky otevieného kodovani jsme se snazili zasadit do
paradigmatického modelu axialniho kédovani. Systematizovani kategorii nam slouzilo
jako vhodna pomiicka k lepSimu uvédoméni si vSech zkoumanych souvislosti,
ovliviujicich edukaci zaka-uprchlika (viz piiloha ¢. 7). Ustfednim jevem nam je v ramci
sledované¢ problematiky edukace zaka-uprchlika, kterd v kontextu nejriznéjsSich

podminek generuje konkrétni dasledky.

Kauzilni | Jev/ Kontext Intervenujici | Strategie | Nasledky
podminky | fenomén podminky jednani
Pocate¢ni | Edukace | Neuvédomované | Spoluprace: | Edukacni | Integrace
obdobi zéka- bariéry rodina a Skola | strategie | do
edukace uprchlika | Exosystém Védomé ucitele kolektivu/
bariéry Podptirnd | spolecnosti
Edukace v | opatieni
rodiné

Tabulka ¢. 9: Paradigmaticky model axialniho kédovani (zdroj: autorka)

Nami prezentovana vyzkumna zjisténi ze sledovanych dil¢ich oblasti edukace potvrzuji i
vysledky zahrani¢nich studii (Ager, Strang, 2008), které zaznamenavaji Skolni edukaci
jako velice vyznamnou soucést integrace ditéte a rodiny do hostitelské spolecnosti.
Vysoka mira integrace uprchlik do spolecnosti je Zadouci jak ze strany majority, tak ze
strany prichozich. Krom¢ vzdélavani hraji roli pochopitelné 1 dalsi indikatory jako jsou
piistup na trh prace, do systému zdravotni péce, bydleni a socidlni sluzby (Coussey, Sem
Christensen, 1997). Skolni prostiedi ma schopnost ditéti simulovat majoritni spoleénost
a zprostiedkovavat s ni intenzivni vztahy, pfinasi pocity kazdodennosti a rutiny, které

mayji vliv na adaptaci zéka a jeho sociélni a intelektovy rozvoj. Problém nastava ve chvili,
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kdy cesti ucitelé a teditelé Skol nejsou na heterogenni slozeni Skolnich kolektivi
dostatecné pfipraveni a ptichod Zaka-uprchlika vnimaji jako ,nefeSitelny problém®.
Disledkem nevyfeSenych bariér ve vzdélavani zakt-uprchlikli by mohlo byt ohrozeni
uspeésného zaclenéni do spole¢nosti. Z vysledkli naseho vyzkumného Setfeni vyplyva, ze
edukace zakli ztad uprchliki je 1 v ceském prostfedi jev marginalizovany, avSak
s ohledem na socio-politickou situaci ve svété a zdvazky Ceské republiky jsou inkluzivni
snahy namitfené k této cilové skupin€ nutnosti.

Aby mohlo dojit ke specifické situaci - tedy ke vzdélavani zaka-uprchlika na ceské skole,
je pochopitelné nutné, aby byl zak do této skoly pfijat. Zplsoby pfijeti a adaptace na
Skolni dochézku v pocateénim obdobi edukace maji vliv na dalsi zdarny pribeh
zapocatého procesu. Je nutné si uvédomit, Ze cely edukacni proces ovliviuji faktory (v
paradigmatickém modelu oznacené jako kontext), které nikdo ze zicastnénych nemuze
jakkoli usmérnit, ptes to je nutné je zohlediiovat. My jsme tyto faktory oznacili jako
exosystém zahrnujici zejména platnou legislativu a neuvédomované bariéry (napt. kultura
a nabozenstvi, predsudky aj.). Ve vzniklé situaci museji byt piijata konkrétni opatieni,
nebo-li strategie jednani. Témto jsme se v naSem vyzkumu vénovali velmi podrobné a
charakterizovali jsme je jako konkrétni ¢innosti ucitele ve tfidé a podpiirna opatieni, ktera
jsou v podstaté finalné realizovéana také prostfednictvim konkrétnich aktivit ve tiidé zaka-
uprchlika. Zde je tedy jasné, ze pedagogicka prace se zakem z této cilové skupiny je
nesnadna a navic je podporovana ¢i mnohdy 1 znesnadiiovana dal$imi prvky (oznacenymi
jako intervenujici proménné).

Na tomto misté¢ mizeme diky vzniklym kategoriim a podkategoriim vytvofit i jednoduchy
model na zakladé obecného Bronfenbrennerova (1979) socialné-ekologického
paradigmatu (kapitola 3.4.1), ktery pfesnéji odpovida nami zkoumané problematice.
V tomto modelu jsme schopni zachytit a piehledné graficky znazornit interakce mezi
jednotlivymi aktéry edukace zakt-uprchlikii. Mikrosystémy jednotlivych aktért
zapojenych do edukacniho procesu zaka-uprchlika pfedstavuji konkrétni aktivity, do
kterych se v ramci naSeho sledovani nejintenzivnéji zapojovali ¢i byli jejich soucasti.
Dale jsme chtéli graficky znazornit sit’ vztahii mezi jednotlivymi aktéry, na které nas
zarazi predev§im problematickd spoluprace ve vztahu ucitel - Skola, kterou jsme
identifikovali v rdmci naseho vyzkumného Setteni jako nejslabsi (pii zprostfedkovavani
informaci o zakovi pedagogim, pii zajiStovani podpiirnych opatifeni a finan¢nich

prostiedkli na specifickou podporu zéka, apod.). Dale spoluprace rodicu s uciteli (popf.
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Skolou) nevykazovala vysokou miru interakce, ale na tento fakt poukazuji i dalsi
vyzkumna Setfeni (Bacdkova, 2011). Grafika také zndzoriiuje dal$i vyznamné vlivy,
v jejichz kontextu edukace zaka-uprchlika probiha, a které si mnohdy zucastnéni aktéfi

neuvédomuyji.

mikrosystém

mikrosystém
ucitel
spoluprace s rodinou
edukacni strategie
integrace
podplrna opatieni

pocateéni adaptace
integrace

mikrosystém
rodina
spoluprace se subjekty
spoluprace se $kolou
edukacni strategie

mikrosystém
mikrosystém skola
spoluzaci spoluprace s rodinou
integrace zarazeni do vzdélavani

podprna opatfeni spoluprace se subjekty
podpurna opatfeni

Obrazek ¢. 8: Socialné-ekologicky model predstavujici interakce do procesu edukace zaka-uprchlika
zapojenych aktérd (zdroj: autorka)

6.10 Analyticky pribéh selektivniho kodovani

V zéavérecné fazi tvorby teoretického modelu stojime pied nesnadnym ukolem uspotadat
kategorie tak, aby byly nejen konzistentni a logické, ale hlavné, aby byly dobte ukotveny
v datech. Zaciname tvoftit vyslednou podobu pracovniho modelu, popisny ptibéh, ktery
je integrovan okolo ustfedniho jevu, centralni kategorie. Snazime se, aby vysledna teorie
nezlstavala jen u deskriptivniho popisu, ale zachytila konkrétni jev ¢i proces, ktery
z pocatku nemusi byt ze ziskanych dat zjevny. Hlavni téma nasi analyzy se nejen v datech
vyskytuje, ale také prolina vSemi identifikovanymi kategoriemi. Co jsme tedy
identifikovali jako hlavni problém nami sledovaného tématu? Co nas ve zkoumané oblasti
nejvice prekvapilo? Vzhledem k tomu, ze zadna ze zatim vytvorenych kategorii nebyla
dostate¢né Sirokd, aby pojala vSe, co chceme v piibehu popsat, jsme nuceni vytvofit novy
ustiedni jev, ktery odpovida naSim pozadavkiim (to lze i dle doporuceni Strausse,
Corbinové, 1999). Priméarnim tématem naseho piib&hu je zjevné ,,boj* pedagogt (a Skol)
se zaclenénim zakl z fad uprchlikti do edukacniho procesu, tento ,,boj* vSak absolvuji 1

samotni zéci a jejich rodice. Po dlouhém pfemysleni jsme pojmenovali centralni jev jako:
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,»PFrekonavani obtizi v procesu edukace®“. Ackoli to dle principi GTM neni Gplné
nezbytné (Glaser, 1978), zddlo se ndm jako vhodné fteSeni vyjadfit procesualitu
sledovaného tématu pouzitim slovesné¢ho tvaru podstatného jména. Dale jsme vytadili
z uzsiho vybéru pro pojmenovani centralniho jevu slova jako boj, bariéra nebo problém,
kterd zkoumanou situaci nahlizela z negativni perspektivy, ackoli v naSem vyzkumu se
vSichni zuc€astnéni informanti vyjadfovali spiSe optimisticky. Pedagogové, Zaci-uprchlici
1 jejich rodice ve vSech fazich edukacniho procesu museji prekonavat nesnaze, které jim
zivotni realita klade do cesty. Edukaci Zaka-uprchlika a ptekonavani obtizi v tomto
slozitém procesu ovliviuji vyznamné dva faktory. Ze vSech nami sledovanych bariér
(v€domych ¢i neuvédomovanych) vystupuje logicky nejvice do poptedi jazykova bariéra,
ktera funkcionalné ovliviiuje vSechny ostatni sledované kategorie. Intencionalni vliv na
piekonavani obtizi v procesu edukace mohou mit piijaté edukacni strategie vSech
participantl procesu.

jazykova bariéra,
socio-kulturni odliSnosti,
traumata, stres

+Q d

rodi¢ a dité

edukacni strategie,
nedostatek odbornikd,

DVPP
ucitel

pocatek: nedostatek informaci
chybi diagnostika
Obrazek ¢. 9: Grafika analytického piibéhu (zdroj: autorka)

Konkrétni obtize v edukac¢nim procesu a jejich prekondvani lze sledovat od samého
pocatku zacletiovani zaka-uprchlika. Prvni dny ve Skole jsou pro zaka-uprchlika velmi
dilezité a mohou kladné€ €1 zdporné ovlivnit jeho dalsi vzdélavaci kariéru a celkovou

integraci do spoleénosti. Skoly a pedagogové museji v téchto momentech piekonavat
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absenci zakladnich informaci o zakové ptredchozi edukacni kariéfe a stejné tak 1 o jeho
zivotni historii. Vlivem jazykové bariéry na strané€ vSech zapojenych subjekti 1ze dité jen
s obtizemi adekvatné zafadit do $kolniho prostiedi. Skola nema k dispozici zadny soubor
diagnostickych opatieni, ktera by proces zafazovani zaka usnadnila. Tyto nedostatky
zastihl konkrétni ucitele znacné nepfipravené, a ackoli byli schopni projevit velkou davku
empatie vici Zivotnim osudiim uprchlickych rodin, v praktickém procesu edukace zdka
to nehralo vyznamnou roli. Rodic¢e a Zaci-uprchlici se dostali do postaveni pasivnich
piijemct konkrétnich sluzeb, bez ohledu na jakoukoli moZnost participace v rozhodovaci
proceduie pifi zaclenovani jejich déti do vzdélavaciho systému. Obtize v samotném
pocatecnim obdobi edukace pak vyplyvaly na povrch i pti snahach ucitelti a Skol v rdmci
dalSiho aktivniho zapojeni rodiny do Skolniho vzdé€lavani jejich déti. Vzajemny kontakt
byl ovlivnén opét zejména jazykovou bariérou a naprosto nevhodnou kompenzaci treti
osobou, kterou vétSinou nebyl ani profesionalni socidlni ¢i interkulturni pracovnik (popf.
nezaujaty tlumocnik) nybrz samo dité (tato skute¢nost pak méla vliv na konflikt
socidlnich roli v rodin¢), ucitelka kurzu ¢estiny nebo student doucovani. Diky témto
Skola opét nevnimala jako aktivniho partnera. ObtiZe v této sloZce participace maji pak
vliv nejen na edukac¢ni kariéru ditéte, ale také na integraci rodice do Sir$i komunity, kterou
Skola pro ptichozi uprchliky jisté predstavuje. Formalné pedagogové a skoly plni svoji
funkci a napliluji ty nejnutnéj$i pozadavky platné legislativy, které vSak pro integraci
zaka-uprchlika do Skolniho vzdélavani a do spolecnosti nejsou dostatecné. Ackoli Ceska
legislativa poskytuje Skoldm riizné podptirna opatfeni, nase vyzkumné Setfeni ukazuje, Ze
ne vSechny Skoly jsou o téchto opatfenich dostate¢né informovany, poptipad¢ ne vSechny
na n¢ dosahnou (maly pocet zakt z cilové skupiny, vliv fluktuace zakt-uprchlika apod.).
Vyvstava tedy pozadavek na vétsi flexibilitu nejen piijimanych politik, ale i konkrétnich
podplrnych opatieni. Stézejni jsou pak v prekondvani obtizi v procesu edukace zaka-
uprchlika konkrétni edukacni strategie, které pedagog promita do praxe ve Skolni tfidé.
Zkusenosti ukazuji, Ze nedokonald znalost vyuCovaciho jazyka mulze byt mnohdy
zameénovana se specifickymi poruchami uceni, v nejzazSim piipadé az s mentalni
retardaci (Coutinho, Oswald, 2006), coz mize mit vyznamny vliv na ucitelem zvolené
vyucovaci metody a strategie, zahrnujici i konkrétni podplrné opatieni. Z toho diivodu
vnimame jako zasadni podporu zvySovani kvalifikace uciteli pracujicich s touto cilovou

skupinou. Bohuzel na tomto mist¢ musime opét upozornit, ze pedagogové reflektuji

150



soucasnou nabidku v rdmci dalSiho vzdélavani jako nedostatecnou. Nevédi, kde v piipadé
potieby vyhleddvat nezbytné informace, chybi jim subjekt, ktery by centralné zastit'oval
danou problematiku. Jak jsme jiz uvedli, vyuka samotna probiha prostiednictvim
jazykového média a je jeste¢ dlouho po zaClenéni zaka-uprchlika do Skolniho prostiedi
poznamendna jeho nedokonalou znalosti. Obtize v edukaci zakt uprchlikl lze také
prekondvat 1 s SirSi podporou dalSich zapojenych odbornikii (psychologii, socidlnich
pedagogt, apod.), ktefi ovSem nejsou v soucasné dobé rodinam ani Skolam aktivné
k dispozici. Usp&$nym vyvrcholenim zadlenéni zaka-uprchlika do edukace v Ceské
republice by mél byt nejen integrace do tfidniho kolektivu, ale i do §irSi komunity, kterou
muze podpofit dobrd praxe jazykového vzdélavani. Zahrani¢ni vyzkumy uvadéji jako
vhodna opatteni ve vyuce jazyka zejména tyto aktivity (OECD, 2010, Bacakova, 2011b):

- dlouhodobé a individualizovana nabidka jazykové podpory,

- specialné proSkoleni pedagogové pro vyuku jazyka majority jako druhého jazyka,

- centralng vytvofené kurikulum jazykové vyuky,

- zamgéfeni na akademicky jazyk,

- zapojeni rodiCli a rand intervence,

- vyznam rozdilnych mateiskych jazykd.
V souvislosti s vySe nazna¢enymi okolnostmi se vSak vzdélavaci proces zakt-uprchlikti
stava Casto nechténé prostiedim pro pedagogické strategie ,,pokus - omyl*, které nejsou

ani pro jednu ze zacCastnénych stran efektivni.
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7. Diskuse

V zavérecné diskusi bychom se chtéli vratit k teoretickému schématu predkladané
disertani prace (kapitola 3.4.2) a postupné se vénovat vSem sledovanym turovnim,
popiipade navrhnout na zaklad¢ naSich zjisténi a zahrani¢nich zkuSenosti (praktickych i
vyzkumnych) konkrétni opatieni zajiSt'ujici ndpravu nedostatkii, které se ndm podatilo
identifikovat. PIn¢ si také uvédomujeme, Ze ackoli Skoly a ucitelé hraji zasadni roli
v edukaci zaka-uprchlikl, nemaji dostatek prosttedka pouzitelnych v praxi, které by jim
umoznili obtizné podminky idealné zvladat, a tak ke stdvajici situaci pfistupuji spise
intuitivng. Myslime si, Ze koncep&ni uchopeni tématu edukace zakti-uprchlikil v Ceské

republice posili inkluzivni nastaveni celé¢ho vzdélavaciho systému.

7.1 Makro a mezouroven

Legislativu mezinarodnich organizaci, jejichZ je CR &lenem, 1ze spise vnimat jako obecny
ramec, doporuceni a ptiklady dobré praxe nez jako povinnost, kterd by nas stat zavazovala
ke konkrétnim opatfenim. Nérodni zdkony poskytuji Skoldm vice praktickych nastroji.
Obéma témto tématim jsme se podrobnéji vénovali ve 4. kapitole (konkrétné
v podkapitolach 4.2 a 4.3). Legislativni opatfeni platna v oblasti edukace zaki-uprchlika
zastupuje kli¢ovy resort MSMT. Vzhledem k tomu, Ze piijata politicka opatieni se do
praxe promitaji prostfednictvim konkrétnich forem podpory, jsme nuceni na tomto misté
také piipojit druhou rovinu disertatni prace, ndmi oznaCovanou jako mezouroven
(podrobnéji kapitoly 4.3.1 a 4.3.2), abychom byli schopni komplexné formulovat néktera
doporuceni. V ramci analyzy souc¢asného stavu procesu edukace zakt-uprchliki jsme si
nemohli nevSimnout, Ze na vladni Grovni chybi zaStitujici koncepce s jasnym
koordina¢nim centrem. Skolam chybi zasadni informace o dostupnych zdrojich podpory
a MSMT nemé Zadnou systémovou koncepci, ktera by poskytovala podrobny scénaf, jak
v edukaci zakii-uprchlikii postupovat®®. Resort §kolstvi kazdoroéné vyhlasuje rozvojové
programy na podporu jazykové piipravy a integracnich aktivit, avSak tyto finan¢ni zdroje
nejsou distribuovany s dostate¢nou flexibilitou. Zaci-uprchlici prichazejici do $kol zcela
bézné v priub¢hu Skolniho roku tak ztraceji jakykoli narok na tuto podporu a Skola pak

zustava v tomto ohledu bez nutnych prostfedkti. Management $kol ma n¢kolik zdroj,

83 Na vladni trovni existuje Koncepce integrace cizincli upravovana Ministerstvem vnitra, ktera se soustiedi
zejména na cizince ze tfetich zemi a dalsi skupiny ptichozich nespecifikuje. Tuto koncepci vSak s ohledem
na téma edukace vnimame jako pfili§ vagni.
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kde mohou ¢erpat informace o dané problematice. Ministerstvem zpracované ,,Metodické
doporuceni feditelim §kol k vyuce zakl-cizinct®, ¢i webovy portal neziskové organizace
Meta, o.p.s. Inkluzivni Skola (www.inkluzivniskola.cz) rozhodné nelze vnimat jako
koordinované zajisténi vzdélavani zaki-uprchliki. V této situaci pak logicky chybi i jasné
definovana odpovédnost za nami sledovanou problematiku. Systémovy pfistup by mél
byt koordinovan jednak centradln¢, kde by koncentroval spolupraci vSech dulezitych
aktérii napfi¢ vSemi resorty, tak i lokaln¢, kde by naptiklad na krajské trovni stanovil
odpovédné osoby, které by Skoldm a pedagogtim byly schopny podat chybéjici informace
k problematice. Jako zdsadni bariéru v edukaci zakt-uprchlikii jsme definovali neznalost
jazyka. Zastavme se tedy na tomto misté jeSté u organizace jazykové podpory, kterou
aktualné upravuje vyhlaska 48/2005 Sb. a zaci-uprchlici pak maji v soucasné dob¢ jeste
narok na pfipravu v rdmci Statniho integratniho programu. Nase zjisténi ukazuji, ze
model realizovany v letech 2011/2012 nebyl optimalni (Z&ci nebyli podporovani ze SIP),
ale ani soucasnd aktudlni uprava neni idedlni, primarné¢ neodpovidd individudlnim
potiebam zaka-uprchlika, nebot” nereflektuje akademickou slozku jazyka, se kterym se
zaci ve Skole bézné setkavaji. Jakym zpiisobem vsak stanovit vhodnou hodinovou dotaci
jazykové ptipravy? Bez vhodné jazykové diagnostiky, kterd v soucasné dobé neni
v Ceskych Skolach realizovana, lze jen tézko ur€it Zakovu turoven a poskytnout tak

adekvatni podporu.

7.2 Mikrouroven

Ptitomnosti zaka-uprchlika v jakékoli Skole se vyznamné dotyka postoji uciteld,
spoluzéki i1 vedeni Skol. Pozitivni vnimani diverzity mlize byt v jistém slova smyslu i
hybnou silou smérem k rovnym pftilezitostem ve vzdélavani vSech déti. Z naseho Setfeni
vSak vyplyva, ze ackoli konkrétni pedagogové soucitili s osudy zékt-uprchlikti, vnimali
jejich pfichod spis jako pracovni komplikaci nez obohaceni. Oblast zmény postoji
pedagogl je znacné komplikovana, nartst heterogenity ve Skolnich tfidach a délka
pedagogické praxe by mohly mit zjevné pozitivni dopad na pfijimani jinakosti. AvSak i
nektefi ucitelé s dlouhodobou praxi s touto cilovou skupinou se v jistych momentech
vyjadfovali pfedsudecné, aniz by si tuto skuteCnost vibec uvédomovali. Dilkazy i
neménnosti postojit pedagogt dokladaji zjisténi odborné vetejnosti (Jordan et al. 2009).
Jones a Rutter (2001) dopliuji, ze ptfitomnost déti-uprchlikii ve Skolach odhaluje

problémy, které v sobé vzdélavaci systém nesl jiz dlouho pied jejich pfichodem. Zmeéna
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postoje pedagogii a otevieni se potiebdm déti-uprchliki pak miize znamenat nalezeni
pottebnych odpovédi na otazky spojené s diverzitou Skolniho prostiedi.

Diulezitym ptfedpokladem pro kvalitni pedagogickou praci s détmi je vhodna piiprava.
Vsichni osloveni pedagogové nepovazovali svoji kvalifikaci za adekvatni, popiipadé ji
ziskali az dlouholetou zkusenosti, aniz by méli predchozi moznosti Cerpani zdroju a
inspiraci. Na pedagogickych fakultach v CR je praci s touto cilovou skupinou vénovano
minimum prostoru, takze ucitelé jsou nuceni se piipravovat az v prubéhu vlastni
pedagogické praxe. Chapeme, ze cilova skupina zakt-uprchliki je natolik specificka, ze
v ramci terciarniho vzdélavani je obtizné nalézt ¢asovou dotaci, ktera by byla tomuto
tématu vénovana. Problematika inkluzivniho vzd€lavani a osobnostniho rozvoje dle
naSeho nazoru uzce koresponduje s praxi v kulturné, narodnostné a jazykove
heterogennich kolektivech budoucich uciteli, a proto by m¢l byt vénovan nadstandardni
prostor alespon témto tématiim uz v pregradudlni ptipravé ucitelt. Vzhledem k tomu, ze
ukoncenou, je tfeba vénovat dostateCnou pozornost také nabidce v ramci dalSiho
vzdélavani pedagogickych pracovnikli. Formy dalSiho vzdé€lavani by mély ucitelim
rozsifit informace o dané problematice, poskytnout jim dovednosti pii praci
s traumatizovanymi détmi a zvysSit jejich sebevédomi pfi procesu integrace zaka-
uprchlika do Skolniho prosttedi.

Efektivni pfenos informaci tykajicich se pfedchozi edukac¢ni a Zivotni drahy ditéte ma
velmi kladny vliv nejen na zatazeni zaka do systému, ale i na jeho dalsi vzdélavaci
kariéru. V této situaci pak hraji vyznamnou roli poradenské sluzby, které v soucasnosti
nereflektuji specifika nasi cilové skupiny. V tématu edukace zékt-uprchliki chybi
odbornici, ktefi by byli Skoldm i rodindm oporou. Veskera diagnostickd prace pak
vetsinou lezi na bedrech samotnych Skol, které nejsou na situaci adekvatné ptipraveny a
postupuji pak znacné€ nesystematicky. Navic vhodna diagnostika a dostatek informaci by
pak méli za nasledek volbu adekvétnich vyrovnévacich opatfeni (IVP ¢i asistent
pedagoga), ktera by mohla byt uciteli vnimana vice jako pomoc nez jako pfitéz, jak jsme
méli moznost v naSem vyzkumu zaznamenat. Aktéfi zapojeni do procesu edukace zaka-
uprchlika navic musi s ohledem na jeho pfitomnost ve Skolnim prostiedi fesit i mnoho
situaci pfesahujicich vyukovou dimenzi. Krom¢ vzdélavani jsou Skoly i vyznamnymi
ucastniky v procesu integrace zaka-uprchlika a jeho rodiny do prostiedi Sir§i komunity.

Posileni partnerské role rodict déti-uprchliki mize Skoldm pomoci k efektivngjsi

154



komunikaci. Otevienost ¢eskych Skol vSak ve srovnani se zahrani¢im vnimame jako
vyznamné niz$i. ZlepSeni situace vidime v pfitomnosti interkulturné senzitivniho
odborného neucitelského persondlu, ktery by umél podobné situace adekvatné fesit.
Dokazeme si piedstavit, ze podobnou roli by zastaval socidlni pedagog, ktery absolvoval
kurikulum zamétené na reflexi jinakosti ve Skolnim prostiedi. Socialni pedagog by navic
mohl zastavat i pozici ,,zachytného bodu®, ke kterému se bude moci zak-uprchlik kdykoli
obratit, aby ziskal ztracenou jistotu a pocit bezpeci ve Skolnim prosttedi, ktery je pro
uspesny pribeh edukace nezbytny. Obdobné se miizeme inspirovat i priklady dobré praxe
ze zahrani¢i. Na tomto misté chceme zdlraznit potencial tfidniho kolektivu a moznosti
zapojeni spoluzékt formou vlivu vrstevnickych skupin. Tito maji napiiklad moznost
zastoupit roli rodi¢t pii kontrole prichodu studiem, nebot’ Iépe nez oni rozuméji
probirané latce a hlavné jazyku vyuky. Kanadsky vzor pfipravnych tydni na vyuku
v pritbéhu letnich prazdnin a mentord, kteti podporuji zdka-cizince po cely Skolni rok,
neni nerealné ptizplsobit ¢eskym podminkdm. I ndmi osloveni pedagogové uvedli, ze
pripravit systematicky tfidu pfedem na ptichod nového spoluzika je ve vSech ohledech
vhodnéjsi nez nechat situaci volny priibéh.

Z nasich zjisténi, ale i z dalSich vyzkumt (Routter, Jones, 2001; Hamilton, Moore, 2004)
vyplyva, ze na edukaci zéka-uprchliki ma vliv mnoho faktorti. Mizeme jmenovat
naptiklad matefsky jazyk zdka-uprchlika, vék, ve kterém nastoupil Skolni dochazku
v hostitelské zemi a piedchozi zkuSenost a ucebni navyky. Dale je dilezité to, s jakymi
dal§imi jazyky se ve svém zivoté zak aktivné setkal, tizka je i souvislost s hodnotovou
vychovou v rodin€é. Nesmime opomenout osobnost zdka a ucitele, ktefi jsou v intenzivni
interakci. Vzhledem k tomu, ze sami informanti naSeho vyzkumu tyto faktory uvedli, je
s podivem, ze ve vétsiné Skol nebyl pro zaky-uprchliky realizovan individualni
vzdélavaci plan, ktery by vedukacnim procesu zohlednil i poskytovani urcitych
vyukovych ulev, ¢i chceme-li individualizaci pozadavkd.

Zaclenéni zéka-uprchlika do Skolniho prostfedi by tedy mélo probihat v pozitivnim
duchu, aby Skola dostala vSem jeho specifickym pottebam a reflektovala zakovu Zivotni
situaci. Vyznamnou roli pochopitelné hraje i podpora dalSiho vzdélavani pedagogickych
pracovnikll a ocenéni jejich prace formou jinych benefiti. Zapojeni rodi¢t do Zivota skoly
a intenzivni participace v prubéhu edukace zaka-uprchlika nejen zvySuje sebevédomi
rodice, ale zesiluje edukacni potencial vSech opatieni realizovanych na podporu zaka-

uprchlika. V neposledni fed¢€ je zadouci, aby Skoly nezistaly pii feSeni této problematiky
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samy, ale aby jim byla napomocna vhodnd soustava vyskolenych odbornikid a

systematickych podpirnych opatieni.
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Zavér
Téma disertaéni prace ,,Vybrané oblasti edukace zakt-uprchlikti v Ceské republice je
zameieno na problematiku, ktera bude pravdépodobné v budoucnosti vlivem geopolitické

situace stale vice aktualni®*

. 1 ptes fakt, Ze nase vyzkumné Setfeni odhalilo zavazné
slabiny, se kterymi se setkavaji aktéti vychovné-vzdélavaciho procesu v pedagogické
praxi, jsme piesvédCeni, ze prezentované vysledky poskytujici podrobnou deskripci
edukacni reality, nabizeji 1 optimistické vyhledy do budoucna.

V prvni ¢asti prace jsme nahlizeli studovanou problematiku v teoretické roving, druha
cast se od 5. kapitoly soustfedila na kvalitativni vyzkumné Setfeni. Pro naplnéni
stanovenych vyzkumnych cili jsme zvolili strategii zakotvené teorie, jejimz jadrem jsou
metody induktivni povahy. N&§ vyzkum tedy neovéioval zadné pfedem stanovené
hypotézy a teorie a pfinasi tak s sebou riziko pravdépodobnostniho charakteru (Svaiicek,
2005). Prezentované zavéry nelze generalizovat na celou populaci zakt-uprchlika a plné
si uvédomujeme, ze jsme zdaleka nepostihli konkrétni objektivni realitu (Denzin,
Lincoln, 2003). Naopak, vySe pfedstavenymi postupy jsme vytvoftili vlastni konstrukci
socialni reality, ktera je vyznamné ovlivnéna nasim dosavadnim védénim a rozhodné neni
neménna. Jak shrnuje Svaiicek (2005), véda nepiinasi koneény popis skuteénosti, pravdé
se pouze priblizuje.

Vyzkumné cile, které jsme si v pocatku prace na projektu stanovili, jsme se snazili naplnit
v maximalni mozné mife jak poctivym piistupem ke studiu odborné literatury, tak i
pfekonavanim mnohych uskali, se kterymi jsme bojovali v pribé¢hu samotného
vyzkumného Setieni. Cilem naseho vyzkumného Setieni bylo odpoveédét na otazku, jak je
realizovana edukace zaktU-uprchliki na ceskych zdkladnach Skoladch. Chtéli jsme
dikladn¢ prozkoumat vybrané oblasti edukace této cilové skupiny. Podrobné jsme
mapovali stavajici narodni a mezinarodni legislativu, kterd uvadi do praxe konkrétni
podplrna opatteni, jejichz existenci jsme se snazili ve Skolnim prostiedi odhalit. Zjistili
jsme znac¢nou nekoncepcnost narodni politiky v této oblasti, kterd nasledné znesnadiuje
praci odbornikiim na vSech dalSich nizsich trovnich edukacniho procesu, ale hlavné na
Skolach samotnych. Z ptedchozich zkusenosti s praci s cilovou skupinou uprchlikd jsme

védeli, Ze nova situace v hostitelské zemi pfindsi témto lidem obtizné zivotni vyzvy, mezi

8 Dne 14. 12. 2015 ¢esk4 vlada schvalila pfijeti 153 uprchlikii z Irdku a Libanonu, celkem se jedna o 37
rodin s détmi (Komentai predsedy vlady k presidleni 153 uprchlikii z Irdku, 2015).
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néz zatazeni do Skolniho prostiedi bezesporu patii. Pocate¢ni obdobi ve Skole a adaptacni
procesy spojené s integraci do tfidniho kolektivu nejsou jen vyzvou pro dité a ucitele, ale
vyznamnou roli zde hraji 1 rodice a spoluzéci, pro které neznama situace muize nabyvat
stresujicich hodnot. NaSe vyzkumné Setieni také vychazelo z faktu, Ze pozice ucitele je
ve vychovné-vzdélavacim procesu nezastupitelnd. Z tohoto ditvodu jsme pak velice uzce
zaméfili nasi pozornost na ¢innosti a strategie tohoto odbornika ve tfid€, abychom si
uvédomili, ze krom¢ nelehké situace, kterou s sebou heterogenita kolektivu se zakem-
uprchlikem jisté pfinasi, je pedagog mnohdy zastizen zcela nepfipraven a jsou tak na néj
kladeny naroky, kterym jen obtizné¢ odpovida. Nase vyzkumné Setfeni kromé techniky
sbéru dat rozhovorem vyuzilo i zi€astnéného pozorovani a krom vyjimeénych piipada
jsme méli Sanci si povSimnout vyuzivani piedev§im konvencnich vyukovych metod, které
sami ucitelé pfi praci s détmi-uprchliky oznacili jako méné efektivni. Zjistili jsme, Ze
reflexe specifickych vzdélavacich potieb této cilové skupiny, které jsou jasn¢ definované
1 zdkonem (§ 16 Skolského zékona €. 561/2004), zaznamenava u konkrétnich ucitelti
znacnych mezer. Zejména pak zakovy jazykové nedostatky byly mnohymi uditeli
zlehcovany, ackoli 1 po nékolika letech v ¢eském vzdélavacim systému déti-cizinci jen
obtizn¢ dohanéji svoje vrstevniky z majority (viz Cummins, 1979, 1984; Brown et al.
2006). Ucitelé pak také nerozliSovali mezi zdkem-uprchlikem a Zdkem-cizincem s jinym
pobytovym statusem, coz ale vnimame jako zasadni rozdil, ktery konkrétni studovanou
skupinu edukantii specifikuje. Tento rozdil pak musime nutné reflektovat i ve vyuce a
ptijatych opattenich, kterd zohlednuji zranitelnost cilové skupiny uprchlikii. Posledni
znami stanovenych cilii se snazil definovat bariéry vychovné-vzdélavaciho procesu
zakt-uprchlikt. Tyto bariéry jsme chapali jako konkrétni problémy branici dosahovani
uspeéchu v edukaci, kromé predpokladanych jazykovych obtizi a prekdzek spojenych se
znesnadnuji cely edukacni proces zakt-uprchlikti od jejich zaclenéni do Skoly, po
spolupréci s rodici az po integraci do SirSi komunity.

Na zavér mizeme konstatovat, Ze ackoli jsou prezentovana zjisténi platna pro vzorek, na
kterém jsme data ziskali, a tudiz je nelze zobectiovat na celou populaci, myslime si, ze
fakticky mohou pfispét pedagogtim, managementu skol, rodi¢tim i odbornikiim k lepSimu
porozuméni studovaného fenoménu. Ackoli je velmi obtizné shrnout, jaka je idealni praxe

.....

podrobné&jsi zkoumani. Nahlédnuti do dilCich oblasti edukace ndm vSak o néco vice
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pfiblizi problematiku konkrétni cilové skupiny, kterd v budoucnu bude soucasti i nasi

spole¢nosti.
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Anotace

Diserta¢ni prace ,,Vybrané oblasti edukace zakt-uprchliki v Ceské republice® pojednava
o tématu vzdélavani specifické skupiny uprchlikl na ¢eskych zékladnich Skolach. Prace
je rozdélena dle klasického paradigmatu na teoretickou a empirickou ¢ast. Sledovanou
problematiku délime do tii rovin od nejobecnéjsich legislativnich opatieni tykajicich se
vzdélavani zakl-uprchlikli, pies promitnuti legislativy do konkrétnich praktickych
opatfenich na Skolach, po nejuzsi rovinu, kterd je zaroven nejrozsahlejsi soucasti naseho
vyzkumného Setfeni a souvisi s konkrétnimi eduka¢nimi jevy ve Skolni tfidé. Teoreticka
¢ast je vénovana obecnému ukotveni problematiky do SirSiho kontextu tématu migrace,
dale se snazime ptedstavit piistupy, které tvoii konceptudlni ramec prace a posledni
kapitola teoretické Casti piedstavuje mezinarodni a narodni legislativu, jeji promitnuti do
konkrétnich podplrnych opatieni a v neposledni fad¢ predstavi i piiklady dobré praxe ze
zahrani¢i. Empiricka ¢ast je vénovana vyzkumnému Setfeni, jehoz cilem je prozkoumat
vybrané oblasti edukace zaki z fad uprchlikil na zakladnich $kolach v Ceské republice.
Ke studované problematice jsme ptistupovali optikou kvalitativniho vyzkumného Setteni.
Ptedevsim prostifednictvim polostrukturovanych rozhovort s rodici, zaky a uciteli jsme
ziskali vyzkumna data, kterd jsme podrobili analyze a interpretaci pomoci zakotvené

teorie.

Kli¢ova slova

Azyl, migrace, zak-uprchlik, edukacni strategie, bariéry edukace, podptirna opatieni
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Annotation

The doctoral thesis “The selected areas of education of the refugee pupils in the Czech
Republic” deals with the topic of education of the specific group of refugees in the Czech
grammar schools. The thesis is divided, according to the classical paradigm, into the
theoretical and empirical parts. The problematics we focus on are divided into three layers
- from the most general legislative measures concerning the education of pupils-refugees,
over projecting these measures into the specific actions taken by the schools, to the most
specific layer, which is also the largest part of our research, and which relates to the
particular educational actions in the classroom. The theoretical part is devoted to the
general specifications of the problematics in the wider context of migration. Further on
we try to introduce the approaches which form the conceptual framework of the thesis,
and the last chapter of the theoretical part presents the international and national
legislative and its projection into the particular supportive measures, as well as we
introduce examples of good international practises. The empirical part is devoted to the
research focused on the selected areas of the education of the pupils with the refugee
background on the grammar schools in the Czech Republic. Throughout the research we
have used the concept of qualitative research. Especially through semi-structured
interviews with parents, pupils and teachers we have acquired the data which we have

analysed and interpreted according to the grounded theory methodology.

Keywords

Asylum, migration, refugee pupil, educational strategy, educational barrier, support

provision
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Priloha ¢. 2 - Profily zucastnénych rodin
1. Rodina IA :

V roce 2007 odjeli z Irdku matka se tfemi détmi do CR. Pies Ceskou Republiku, kde
ziskali doplitkovou ochranu, se snaZili dostat do Svédska ke zbytku rodiny (tii sestry ze
strany matky). Rok a tfi mésice Zili ve Svédsku, nez definitivné zjistili, e mezinarodni
ochrana udélena v CR je platna pouze pro dlouhodoby pobyt zde. Svédsko tedy museli
opustit, protoze je celd rodina azylové piislusna v Ceské republice, kde sice nikoho
nemaji, ale déti zde mohou chodit do §koly a CR jim poskytne zékladni integra¢ni sluzby
(Cestinu pro cizince, socialni poradenstvi, apod.). Od konce roku 2009 Zije tedy cela
rodina v Ceské republice. I. Ukongéila v Iraku osmou tiidu. V CR byla ve druhém pololeti
zafazena do osmé tiidy, ukonéila devatou tfidu ZS a zalala chodit na soukromé
gymnazium. Sama uznala, Ze by asi neudé¢lal pfijimaci zkousky, tak se ptihlasila nékam,
kde brali bez pfijimacich testti. Ro¢ni Skolné¢ ji feditel Skoly Casto po zadosti odpustil ¢i
snizil na polovinu. Pfed néastupem do tfetiho ro¢niku vSak sama I. zjistila, Ze je pro ni
Skola velice narocnd a po dohodé se socidlnimi pracovnicemi piestoupila na stfedni
odbornou zdravotnickou Skolu na uc¢ebni obor s maturitou: zubni laborant. Tuto stfedni
Skolu stale studuje. Matka déti ma dokoncenou stiedni ekonomickou Skolu, doklady o

svém vzdélani do CR nepiivezla. V dobé rozhovoru byla IA v 9. t¥idg, bylo ji 16 let.

2. Rodina VA.

Matka VA je ucitelkou rustiny a ruske literatury, sama ukoncila vysokoskolské vzdélani.
Praxi ve $kolstvi ma 8 let, kdy uéila na zakladni §kole v Azerbajdzanu rustinu jako druhy
jazyk. Po pfest¢hovani do Ruska (do kavkazské oblasti Dagestanu) nemohla vzhledem ke
svému pobytovému statusu tuto profesi nadale vykonavat a zaCala se s manzelem Zivit
jako drobna podnikatelka. Po manzelové smrti se rozhodla v fijnu roku 2007 opustit
Rusko a vzhledem k obavam o sviij a syntiv Zivot v Azerbajdzanu odesla do Evropy zadat
o azyl.

Syn navstévoval v Rusku ve skolnim roce 2006/2007 1. t¥idu, kterou nastoupil ve v€ku
sedmi let. Rodina se po emigraci dostala nejprve do Rakouska, kde byl chlapec zafazen
na dva meésice do bézné¢ho vzdélavaciho proudu. Poté byli v lednu 2008 na zaklad¢
dublinského natizeni pievezeni do Ceské republiky, kde pokradovalo jejich azylové
fizeni. Vzhledem k vySe uvedenym skutecnostem musel chlapec neprodlené nastoupit

povinnou Skolni dochazku. V pfijimacim stfedisku Vys$ni Lhoty probihala vyuka déti



nepravidelné, a protoZe toto zatizeni zamezovalo klientiim volny pohyb mimo areal, byla
vyuka realizovana uvnitf tabora. V bfeznu 2008 byla rodina piest¢hovana do pobytového
sttediska Zastavka, kde chlapec navstévoval prvni tfi mésice tzv. vyrovnavaci tfidu. Od
Skolniho roku 2008/ 2009 chlapec navstévoval béznou zdkladni Skolu v Zastavce. Z
ditvodu emigrace a neustalého st¢hovani nejen mezi zatizenimi SUZ ale i mezi staty byl
VA zafazen o jeden ro¢nik niZe nez by bylo adekvatni jeho veéku (tzn. do druhé tfidy). V
roce 2009 se musela matka odstéhovat i se synem z ditvodli proceduralnich zmén v jejich
zéadosti o azyl mimo pobytové stfedisko. Bylo ji poskytnuto ubytovani v azylovém domé
v Brng, kde chlapec zagal navitévovat tieti tfidu ZS. V roce 2010 ziskala rodina kladné
rozhodnuti ve véci zaddosti 0 mezinarodni ochranu a v roce 2011 se odstéhovali mimo
mésto na venkov. V dob¢ rozhovoru byl VA ve 4. tiid¢, vékove vSak odpovidal 2. stupni

ZS, bylomu 11 let.

3. Rodina MG:
Rodi¢e a 4 déti odesli v roce 2007 z Ruské federace kviili nebezpedné valce v Cecensku
do Azerbajdzanu, kde hledali Gto¢isté a doufali, Ze diky kulturni a jazykové blizkosti se
jim tam dostane diistojného zivota. V této zemi vsak zili v pololegalité v riiznych sklepich
a ubytovnach. Jedna z dcer onemocnéla a zemfiela, dal$i nejmladsi dcera také vazné
onemocnéla. Z téchto divodi rodi¢e kontaktovali UNHCR v Baku s zéddosti o pomoc v
jejich zoufalé situaci. Na zaklad¢ principt presidlovaciho programu se dostala rodina do
Ceské republiky, kde ihned mladsi dcera ziskala potiebné zdravotni prohlidky. Lékaii
zjistili, Ze divka je zdrava. Rodina v CR ziskala azyl v roce 2010. Matka déti absolvovala
6 tiid zakladni Skoly, dale pak byla nucena pracovat v domacnosti. Otec pracoval na
draze, dle jeho slov dokoncil jedendctiletou povinnou Skolni dochdzku. Dcera M. v
Cecensku nedokonéila 7. tfidu, v Azerbajdzanu a v Ceské republice nastoupila ke konci
Skolniho roku do 8. tfidy a po letnich prazdninach ihned pokracovala v 9. tiidé€, kterou

nasledujici rok opakovala. V dobé rozhovoru byla MG v 9. tfidé a bylo ji 16 let.

4. Rodina SG:
SG je piivodem z Uzbekistanu. V Ceské republice Zije s otcem a nevlastni matkou, s jejim
synem a jejich spoleénou mladsi sestrou. Otec rodiny s dcerou piisel do Ceské republiky
v roce 2007 a o osm mésict pozdéji ho nasledovala i manzelka se synem. SG nastoupila

do &eské $koly v roce 2007 do 3. téidy. SG studovala na ZS pobliz Pobytového stiediska



v Zastavee. V roce 2009 odjela rodina za sestrou manzela do Svédska, kde se chtéla
natrvalo usadit. Avsak stale v pozici zadateli o azyl byli vS§ichni na zakladé Dublinského
nafizeni navraceni do CR k projednani své zadosti. Jen SG ziistala u tety ve Svédsku, kde
studovala dva roky na tamni zékladni Skole. Na zéklad¢ slouceni rodiny byla pak
navracena svému otci do CR, kde pak opét nastoupila povinnou $kolni dochazku v roce
2011 do 8. tidy. Vzhledem k tomu, Ze je velice jazykové nadana, nav$tévuje hodiny
anglictiny s o rok starSimi spoluzaky a na ukor vytvarné vychovy, kterou dodélava doma
ve volném case, se u¢i némecky.

Nevlastni matka SG je zdravotnice, v CR ji byly uzniny vzdélavaci doklady a nyni
pracuje v domové¢ pro seniory. Otec, ktery ukoncil jedenéctiletou Skolni dochazku,
pracuje nyni jako fidi¢ kamionu. Rodina je dobfe integrovana ve vsi pobliz velkého mésta.

V dobé rozhovoru byla SG v 8. tfid¢ a bylo ji 16 let.

5. Rodina AY:
Rodina AY piijela do Ceské republiky v roce 2007 z Kazachstanu. Od té doby navitévuji
dv¢ star§i déti povinnou Skolni dochdzku, AY nastoupil rovnou do 2. tfidy pobliz
pobytového stiediska Zastavka u Brna. Rodina patii do skupiny ortodoxnich muslim,
kteti z diivoda viry odmitaji ve Skole hodiny hudebni a vytvarné vychovy. Prospéchove
je bezproblémovy, dle tfidniho ucitele nema ani zadné vychovné problémy. V dobé
rozhovoru Zila rodina v pobytovém stiedisku Havifov (v roce 2010 restrukturalizaci v
SUZ se rodina musela prestéhovat a AY zménil zakladni skolu), kde po 5 letech ¢ekani
na mezindrodni ochranu ziskali dopliikovou ochranu. Po rozhodnuti se rodina
piestéhovala na druhou stranu republiky. Nejstarsi dcera ukoncila devitiletou povinnou
Skolni dochazku a dale ve vzdélavani nepokracovala. Tti roky po ukonceni skoly se vdala
a nyni zije se svym manzelem a ditétem. AY pokracuje ve stfedoSkolském vzdélavani,
jeho nejmladsi sestra nastoupila povinnou skolni dochazku. V dobé rozhovoru byl AY v

6. tfidé a bylo mu 12 let.

6. Rodina DS:
Rodina DS byla zatazena do ptesidlovaciho programu UNHCR a na sklonku roku 2008
byla spole¢né s dal§imi barmskymi rodinami ptesidlena do CR. Rodina pochézi z etnika
Chin, které je v Barm¢ pronasledovano zejména z ndbozenskych ditvodi (hlasi se ke

kiestanstvi na rozdil od vétsiny obyvatel zemé). Jejich cesta do CR vedla pies uprchlicky



tdbor v Malajsii, kde zili na okraji spolecnosti (v téchto zemich nesmi uprchlici oficialné
pracovat ani se zapojit do vzdélavaciho systému). Otec zZil v Malajsii 4 roky a ¢astecné se
zivil jako ucitel, 4 déti (dvé dévcata a dva chlapci) s matkou se za nim prest¢hovali na
posledni rok a jeden mésic. Skolni dochazku v Malajsii viibec neplnili, v taboie je
nepravidelné navstévoval soukromy ucitel.

DS. ukon¢ila skolni dochazku v zemi ptivodu v 5. tfid€. Pak zila rok s rodinou v Malajsii,
kde méla nepravidelné moznost vyuky se soukromym ucitelem, a v Ceské republice
nastoupila do vyrovnavaci tfidy v integraénim azylovém stfedisku. Kdyz byla rodina
umisténa v roce 2009 do malé vsi, nastoupila B. i se sestrou (kterd v Barmé& ukoncila
osmou tfidu) ve druhém pololeti do 7. tfidy. Otec déti ma vysokoskolské vzdélani, které
ziskal v Barmé¢, kde také ucil na zékladni skole. Po uté¢ku do Malajsie se pak vétSinou
pololegélné Zivil v délnickych profesich. Matka ukon¢ila zékladni Skolu a po studiu se
vénovala roding jako zZena v domacnosti. V dob¢é rozhovoru navstévovala DS 8. tfidu a

bylo ji 15 let (jeji starsi sestra byla zafazena také do 8. tfidy, ackoli ji bylo uz 16 let).



Priloha ¢. 3 - Okruhy otazek k rozhovorim (rodice, ucitelé,
Zaci)

Dobrovolny a informovany souhlas rodi¢i:
Souhlasim s provedenim interview s Mgr. Martinou Vodickovou v ramci vyzkumné ¢asti
jeji disertacni prace. Vyzkum se tykd vyuzivanych edukacnich strategii u zakd z fad
uprchlik, ktefi nasi Skolu navstévuji. Tento vyzkum by mél mit dvé ¢asti: pozorovani ve
ttidach, kde tito zéci studuji a individudlni rozhovory s jejich vyucujicimi. Vystupem
tohoto vyzkumu je zlepSit moznosti téchto zakli a podpofit rozvoj metodik pro ucitele,
kteti se témto zaktim vénuji.
Prohlasuji, ze jsem byl/-a sezndmen/-a s podminkami ucasti na vyzkumu a se vSemi
etickymi aspekty vyzkumu. Beru na védomi, ze udaje poskytnuté pro ucely tohoto
vyzkumu jsou anonymni a nebudou pouzity jinak, nez -1i k interpretaci sledovanych dat.
Rovnéz beru na védomi, Ze mam pravo na vybrané otazky neodpovidat a z vyzkumu,
podle svého vlastniho uvazeni, vystoupit.
Dne: Jméno a ptijmeni:

Podpis:

Déleni otdzek:

1. Mikro rovina:

a) Edukacni strategie rodict

b) Bariéry ve vzdélavani zéka-uprchlika

¢) Psychologicka strategie adaptace zaka-uprchlika

2. Mezo rovina:

a) Strategie Skoly s ohledem na vstup do vzd€lavaciho systému, edukacni strategie ucitele
vzhledem k zakovi-uprchlikovi (z pohledu rodict)

b) Strategie Skoly ve spolupraci s rodici

3. Makro rovina:

a) Strategie statu (NNO, statnich subjekt) - aplikacni Groven



1. Dil¢i vyzkumné otazky (DVO) vztahujici se k rodi¢tim:

DVO

Operacionalizované
pojmy

Operacionalizované
Otéazky k rozhovoru

otazky/

Pouzita
technika
sbéru dat

Edukacni strategie
rodict:

Jaké jsou edukacni
strategie rodici
zéku-uprchlika?

Vyznam vzdélani
Hodnoty

Predstavy 0
budoucnosti

Pomoc ve vzdélavani

Jaké jsou Vase zkuSenosti se
Skolni dochézkou? Jaké mate
vzdelani?

Jaky vyznam pfipisuji rodice
vzd&lavéni svého ditéte v Ceské
republice?

Jakou ma vzdélani pozici na
zebticku hodnot dané rodiny?
Jaké maji rodice piedstavy o
budoucnosti svého ditéte ve
spojitosti se vzdélavaci kariérou
- jaké intence se u rodict zaka-
uprchlikt projevuji?

Jak rodice pomahaji svym
détem pii vstupu do ceského
vzdélavacitho systétmu (a v
prubéhu  vzdélavani), jaké
strategie voli (jsou rodice
schopni détem vysvétlit nékteré
zékonitosti Ceskeé Skolni
dochazky, maji moznost dité 1
vyukové podpofit)? Vyuziva
Vase dit¢ n¢jakych podplirnych
programu ve vzdélavani (vyuka
cestiny)?

- rozhovor

Bariéry
vzdélavani
uprchlika:
Jaké prekazky ¢i
bariéry rodice
identifikuji ve
vzdélavaci Kkariéfe
svého ditéte?

ve
zaka-

Bariéry ve vzdélavani
Kulturni rozdily
Socialné-patologické
jevy

S jakymi obtizemi se rodice pfi
vzdélavani svych déti setkavaji
(neochota  instituci, jazyk,
nabozenstvi, pfistup ucitele,
kultura)? Jak se s témito
bariérami  vyrovnavate? Je
zieteln€ patrnd distance kultur a
hodnot mezi jejich détmi a
vétSinou zakul ve tiid&?
Projevuji se v souvislosti se
Skolni dochazkou zaki-
uprchlikli  néjaké  socialné
patologické jevy ve tfidé c¢i
nepfimétené reakce na Skolni
dochazku (absence, Sikana,
kulturni Sok, stres, nepozornost,
nekazen)?

- rozhovor

Psychologicka
strategie adaptace

zaka-uprchlika:

Strategie adaptace
Reakce na novou
Zivotni situaci

Jak dlouho si asi zék-uprchlik
zvykd na nové Skolni prostiedi?
Zaznamenal/a  jste  n¢&jaké

- rozhovor




Jak se zaci z fad
uprchlikt adaptu;ji
na podminky ceské
Skoly?

Zpusoby
akceptace/piijimani

rozhodné obdobi adaptace
(tyden, mésic, pololeti)?

Jak déti reaguji na novou
zivotni situaci v ¢eské Skole a

jakym zplsobem se s ni
vyrovnavaji?
Jak pfijimaji zaci uprchlici

nového ucitele a spoluzéky
(jakym  zpGisobem na né
reaguji)? Jak se déti zapojuji do
chodu tfidy?

Strategie Skoly s | Premigracni Jaké jsou zkuSenosti ditéte se | - rozhovor
ohledem na vstup | vzdélavaci kariéra Skolni dochazkou ze zemé
do  vzdélavaciho | Vzdélavaci  kariéra | piivodu?
systému - edukacni | rodict Které klicové momenty by
strategie  ucditele | Vzdélavaci  systém | rodi¢e jmenovali ve vztahu ke
vzhledem k Zakovi | CR vzdélavani jejich déti?
- uprchlikovi (z | Vstup do skoly Kdy a jak byl rodi¢im
pohledu rodich): Role wucitele  (tf. | vysvétlen vzdélavaci systém
Jak probihal vstup | ucitele) Ceské republiky a jakym
ditéte do ceského | Podptrné zpusobem  zasahovali  do
vzdélavaciho programy/projekty zafazeni dité¢te do tohoto
systému? Vzdélavaci  kariéra | systétmu? Kdo pro dit¢ vybral
Jaké jsou edukacni | rodicu vhodnou  skolu? M¢l  zak
strategie uciteld? - moznost vySetieni v
nazor rodice pedagogicko-psychologické
poradn¢ pted nastupem do
Ceské skoly?
Jak se ucitelé vénuje zakovi?
Vyuzivaji néjakych specidlnich
metod vyuky, Jakym zplisobem
pracuje ucitel se zdkem? Jaka
jsou specifika péce tiidniho
ucitele? Vénuje se zakovi vic
nez ostatni ucitelé?? M¢l/a jste
nékdy moznost byt pritomen
vyuce? Pokud byste tuto
moznost me¢l/a, vyuzila byste ji?
Strategie Skoly ve | Vztahy Jak jste kontaktovani Skolou a | - rozhovor
spolupréci s rodici: | s uciteli/Skolou t. ucitelem vasSeho ditéte?
Jak probiha Vite, co to znamena tiidni
spoluprace  mezi ucitel?
rodi¢i a Skolou / Miizete identifikovat existujici
popft. uciteli? ¢i absentujici komplikace ve
vztahu ucitel - rodi¢/ Skola -
rodina zéka?
Strategie staitu | Pomoc ze  strany | Byla Vam nabidnuta podpora ze | - rozhovor
(NNO, statnich | statni spravy (vztahy) | strany statni sféry (Skolsky
subjekti) - | Pomoc ze strany | odbor krajského ufadu, MV,

aplikaéni iroven:

NNO

SUZ, odbor socialni péce...)?




Jak probiha
spoluprace  mezi
dal§imi
zainteresovanymi
subjekty edukace
zaka z fad
uprchlik?

Spolupracuje Vase rodina pii
edukaci vaSich déti s néjakou
neziskovou organizaci?




Dobrovolny a informovany souhlas ucitelt:
Souhlasim s provedenim interview s Mgr. Martinou Vodi¢kovou v ramci vyzkumné ¢asti
jeji disertacni prace. Vyzkum se tyka vyuzivanych edukacnich strategii u zakt z tad
uprchlikd, kteti nasi Skolu navstévuji. Tento vyzkum by mél mit dvé ¢asti: pozorovani ve
ttidach, kde tito zaci studuji a individualni rozhovory s jejich vyucujicimi. Vystupem
tohoto vyzkumu je zlepsit moznosti téchto zakli a podpofit rozvoj metodik pro ucitele,
ktefi se t€émto zaktim vénuji. Prohlasuji, Ze jsem byl/-a seznamen/-a s podminkami ucasti
na vyzkumu a se v§emi etickymi aspekty vyzkumu. Beru na védomi, Ze udaje poskytnuté
pro ucely tohoto vyzkumu jsou anonymni a nebudou pouzity jinak, nez -li k interpretaci
sledovanych dat. Rovnéz beru na védomi, ze mam pravo na vybrané otazky neodpovidat
a z vyzkumu, podle svého vlastniho uvazeni, vystoupit.
Dne: Jméno a ptijmeni:

Podpis:

Déleni otdzek:

Mikro rovina:

Konkrétni strategie ucitele ve tfide

Ucitelovy strategie - vs. bariéry ve vzdélavani

Psychologické strategie adaptace Zaka

Mezo rovina:

Strategie Skoly s ohledem na specifické vzdélavaci potieby zaka
Strategie Skoly ve spolupraci s rodici

Makro rovina:

Strategie statu (NNO, statnich subjektil) - aplikacni Grover.




2. Dil¢i vyzkumné otazky (DVO) vztahujici se k ucCiteliim:

DVO

Operacionalizované
pojmy

Operacionalizované
otazky / Otazky k
rozhovoru

Pouzita
technika sbéru
dat

Konkrétni
strategie ucitele
ve tiidé:

Jakym
zpusobem  se
vyucuje ve
tridach, kde se
nachazi alespon
jeden zak z tad
uprchlika?

Zak-uprchlik

Edukacni strategie/
Vyucovaci metody
Interkulturni
vzdélavani/Multikulturni
vychova

Jaké didaktické metody
vyucujici pouzivaji
(skupinové vyucovani,
kooperativni, frontalni
vyuku, hry, atd.)?
Kjakym cilim smétuje
Vase vyuka - spise
k didaktickym (naucit se
latku) nebo vychovnym
(integrace, dobry pocit ve
tride)?

Jakym  metoddm  se
vyucujici vyhybaji?
Vyuzivate néjakého
osvédCeného pfistupu pfi
praci s zaky-uprchliky
(jakého)? Lisilo by se Vase
vyucovani v ptipad¢, ze by
byl ve tfidé¢ rlzny pocet
zakt-uprchlika (jeden
nebo vice)?

Jsou ve vyuce aplikovany
n¢jaké specidlni projekty
zamétené na interkulturni
vzdélavani/multikulturni
vychovu?

Jsou vyuzivany zkuSenosti
zaki z jiného socio-
kulturniho prostiedi?

Jsou zakiim ve vyucovani
poskytovany néjaké ulevy
¢i specialni podpora?
Vnimate né&jaky rozdil
mezi zaky-uprchliky a
mezi Zaky-imigranty?

- rozhovor
- pozorovani

Ucitelovy
strategie -
bariéry

vzdélavani:
Existuji n&jaké
zvlastnosti €1
bariéry (event.
problémy)  pfi
vyuce zakt z fad
uprchliki,  se
kterymi se

VS.
ve

Bariéry ve vzdélavani
Hodnoty
Socialné-patologické
jevy

Vztahy s rodici
Legislativa

S jakymi obtizemi se
vyucujici pii vyuce zaku-
uprchlika setkavaji? Jak se
s témito problémy
vyrovnavate?

Je ztetelné patrna distance
kultur a hodnot?

Projevuji se v souvislosti
se Skolni dochazkou zaku-
uprchliki néjaké socidlné
patologické jevy ve tiidé ¢i

- rozhovor




vyucujici
potykaji?

nepfiméfené reakce na
Skolni dochazku (absence,
Sikana, kulturni Sok, stres,
nepozornost, nekazen)?
Jsou tyto obtize
sjednocujicim  Cinitelem
pro nékteré skupiny zaki
¢i naopak zda jsou Uzce
individudlni?

Psychologické | Strategie adaptace Jak dlouho si asi zék- | - rozhovor
strategie Reakce na novou Zivotni | uprchlik zvykd na nové | - pozorovani
adaptace zak: situaci Skolni prostiedi (jsou zde
Jak se zaci z fad | Zpusoby n¢jaké rozdily u téchto
uprchlika akceptace/pfijimani zakl a u Ceskych déti)?
adaptuji na | Vztahy ve tiidé Jak déti reaguji na novou
podminky ceské zivotni situaci v Ceské
skoly? Skole a jakym zptsobem se
s ni vyrovnavaji?
Ptispivaji ucitelem
zvolené edukacni strategie
ttmto détem k jejich
integraci a adaptaci v nové
Zivotni situaci?
Je dtlezité obdobi/mésic
nastupu do Skoly?
Jak pfijimaji ucitelé a
spoluzaci zadky z ftad
uprchlika (jakym
zpusobem na né reaguji)?
Jak se zak zapojil do chodu
tiidy a jaky ma vztah s
ucitelem a spoluzaky?
Strategie Skoly | Diagnostika Skolni | Jaka jsou diagnosticka |- rozhovor
s ohledem  na | zralosti kritéria pro zafazeni zéka |- analyza
specifické Individuélni péce do ro¢niku? dokumentii
vzdélavaci Individualni vzdélavaci | Je ~ zdkim  vénovana
potieby zaka: plan individualni  péfe  ve
Jakym Podptirné programy/ | vzdélavani (asistent
zpusobem projekty  pro  zaky- | pedagoga)?
reaguje uprchliky Jsou pro zéky-uprchliky
vyucujici, pfip. | Informovanost sestavovany [VP?
Skola na | Dalsi vzdélavani | Existuje na Skole
specifické pedagogt piipravny  stupen/ttida?
potieby zaki z Jaké jsou na  Skole
fad uprchlikt? moznosti podptrnych
programll pro tyto zaky
(napf. doucovani z
ceského jazyka)?

Znaji ucitelé vzdélavaci i1
zivotni historii zaka?




Jaké  jsou dostupné

ucitelim informacni

zdroje o této problematice

(odb. literatura, Skoleni

atd.)? Jsou ucitelé

podporovani ze strany

zaméstnavatele v dalSim

vzdélavani v této

problematice?
Strategie Skoly | Vztahy s rodici Jakym  zplsobem  jste | - rozhovor
ve spolupréci s v kontaktu s rodi¢i Zaka? | - analyza
rodici : Muzete identifikovat | dokumentti
Jakym existujici ¢i  absentujici
zpisobem komplikace ve vztahu
spolupracuji se ucitel - rodi¢, Skola -
Skolou/ucditelem rodina zéka?
rodice? Chodi rodice na tfidni

schiizky? Jakym

zpusobem jsou rodice

informovéani o prospéchu

zaka?

Jak se rodi¢e zapojuji do

chodu $koly? Utastni se

rodina mimoskolnich

aktivit organizovanych

Skolou?
Strategie statu: | Vztahy se statni spravou | Spolupracuje VaSe Skola | - rozhovor
Jakym Vztahy s NNO s krajskym uradem
zpusobem Bariéry v souvislosti se
spolupracuje se vzdélavanim zaki-
Skolou/ucitelem uprchliki? ~ Spolupracuje
statni sprava Vase skola se SUZ
v kontextu v souvislosti se
vzdélavani vzdélavanim zaki-
zéku-uprchlika? uprchlikti? (Skolsky odbor

krajského ufadu, MYV,

SUZ, odbor socialni

péce...) Jak tato

spoluprace probiha?

Spolupracuje Vase skola
s n¢jakou neziskovou
organizaci v souvislosti se
vzdelavanim zaku-
uprchliki? Jak  tato
spoluprace probiha?

Je Skole/ uciteli poskytnuta
finan¢ni podpora ze strany
statu vzhledem ke
vzdélavani zéaku-
uprchlika? Vite, kde byste




mohli moznou podporu
zadat?

Jsou ucitelé  schopni
identifikovat ~ komplexni
systtmové  bariéry  ve
vzdélavani zakt z tad
uprchlikti ze strany statu?




Dobrovolny a informovany souhlas zaku:

Souhlasim s provedenim interview s Mgr. Martinou Vodi¢kovou v rdmci vyzkumné ¢asti
jeji disertacni prace. Vyzkum se tyka vyuzivanych edukacnich strategii u zakt z tad
uprchlik, ktefi nasi Skolu navstévuji. Tento vyzkum by mél mit dvé ¢asti: pozorovani ve
ttidach, kde tito zéci studuji a individudlni rozhovory s jejich vyucujicimi. Vystupem
tohoto vyzkumu je zlepsit moznosti téchto zakli a podpofit rozvoj metodik pro ucitele,
ktefi se témto zakim vénuji.

Prohlasuji, ze jsem byl/-a sezndmen/-a s podminkami ucasti na vyzkumu a se vSemi
etickymi aspekty vyzkumu. Beru na védomi, ze udaje poskytnuté pro ucely tohoto
vyzkumu jsou anonymni a nebudou pouzity jinak, nez -li k interpretaci sledovanych dat.
Rovnéz beru na védomi, ze madm pravo na vybrané otazky neodpovidat a z vyzkumu,
podle svého vlastniho uvazeni, vystoupit.

Dne: Jméno a ptijmeni:

Podpis zakonného zéstupce:

Déleni otdzek:

1. Mikro rovina:

a) Edukacni strategie zaka

b) Bariéry ve vzdélavani zaka-uprchlika

c) Psychologicka strategie adaptace zZaka-uprchlika

2. Mezo rovina:

a) Strategie Skoly s ohledem na vstup do vzdélavaciho systému - edukacni strategie ucitele
vzhledem k zakovi - uprchlikovi (z pohledu déti):

b) Strategie Skoly ve spolupraci s rodici

3. Makro rovina:

a) Strategie statu (NNO, statnich subjektl) - aplikacni roven



3. Dil¢i vyzkumné otazky (DVO) vztahujici se k zakim:

DVO Operacionalizované Operacionalizované otazky/ | Pouzita
pojmy Otéazky k rozhovoru technika
sbéru dat

Edukaéni _strategie | Vyznam vzdélani Jaky vyznam pfipisuji zaci |- rozhovor
zaki: Hodnoty vzd¢lani?
Jaké jsou edukacni | Pfedstavy o budoucnosti | O ¢em v souvislosti se svoji
strategie zakl- | Pomoc ve vzdélavani vzdélavaci kariérou
uprchlik? premysleji, ,,Cim chtéji byt*“?

Co nebo kdo zdkim ve

vzdelavani pomaha?
Bariéry ve | Bariéry ve vzdélavani Co pfedstavuje  nejvétsi | - rozhovor
vzdélavani: Kulturni rozdily komplikace zaka-uprchlika v
Jaké ptekazky Zaci | Socialné-patologické jeho Skolni dochazce a
identifikuji ve své | jevy uspésnosti (neochota
vzd¢lavaci kariére? instituci, jazyk, ndbozenstvi,

piistup ucitele, kultura)?
Psychologicka Strategie adaptace Jak dlouho si asi Zzak- | - rozhovor
strategie adaptace | Reakce na novou zivotni | uprchlik zvykal na nové
zéaka-uprchlika: situaci Skolni prostiedi?
Jak se 7zaci z tad | Zpisoby Jak s zakem pracuje ucitel ve
uprchliki  adaptuji | akceptace/ptijimani trid&?
na podminky ceské Jaké predméty zaka bavi?
Skoly? V jakych oblastech S$kolni

edukace vynika?

Ktery ucitel je nejlepsi a

proc?

Ktery ucitel ma pro zaka-

uprchlika nejmensi pochope-

ni? Jaka uclitelova vlastnost

je dulezita?

Mas né&jaké kamarady ve

tFideé? Kolik?

Jaci jsou spoluzaci ve tiide¢

(hodni, poméahaji nebo spis

zlobi)?

Popis prvniho dne v Ceské

Skole (pokud si vzpomene).

Jak se zak ve trid¢ citi?
Strategie $koly s | Vzdélavaci systém CR | Jaké vzpominky a zkuenosti | -  rozhovor
ohledem na vstup | Vstup do skoly maji zaci ze vzdélavani v
do  vzdélavaciho | Role ucitele (tf. ucitele) | zemi pivodu (jak probihalo
systétmu - edukacni | Podptirné vyucovani)?
strategie ucitele | programy/projekty Kdy a jak byl ditéti vysvétlen
vzhledem k zékovi - vzdélavaci systém Ceské
uprchlikovi (z republiky?
pohledu déti): Jak se ucitel vénuje zékovi

Jak probihal vstup
dité¢te do ceského

(jaka jsou specifika péce
tfidniho  ucitele)?  Jakym




vzdélavaciho
systému?

zpusobem pracuje ucitel se
zékem? Jaka byla tvodni
strategie ucitele, ktery dité
predstavil poprvé ve Skole?




Priloha €. 4 - Pozorovaci arch

POZOROVACI ARCH

Jméno ditéte:

Trida:

Ucitel:

Hodina:

Umisténi ve tridé:

Styl vyuky:

Interakce s ucitelem:

Interakce se spoluzaky:

Pribéh hodiny:

Poznamky:




Priloha ¢. 5 - Ukazka rozhovoru zakédovaného v programu

Atlas/ti

%l SHPOY=msBOBEAC

Ove

* - KioAoyzos depasiq | .,

e u

B =

¢ OKE |A T g/

UNeRQ PALYN ) %001 BAS Lo Ay <-pr €i€d
A VUUR VOTY IR RanTT WY VRTIEY (U AN Vrevess e v el nr W ARMET R VTR Ve VRVAVAU (AT XWpPeRp e et e v VRt
~pojau yIneAoINA Apepud 1ujaryuoy an aibajens lwesnp3 ;73 ¢ B ‘Teyonojsod 0} 258U £} 7 "0Y20 BU UP 20 AYfEUR efanw was] e ] "0AO]S R [JUMaU Y} ‘Ueuauny [asud 24 ‘wfarzoureg “rom
~mopeznjods J0wod 1gAs 9 § B 0}4q yoif £q4py 3zojo1d “3oza Ay U2} £qode( TP YI£4s32 4233 upod oisia po Azel uay 1254]s Hnqagod wo 32 “au 01d *fuoreu
. 1 B 33 of yzef uay az0j01d ‘Yuelize 3535 “12d urpIEW APIN 2403} OP 7 WHISAW IS e} TP 12d 1208Ap 10 1208Ap 3 3pY YOARP
B8~ wazors 13 ) B 1R9eAP O BpIY 243d 37 ‘IS WSAW JoL} N2 “3[ypye} A (2 WU S 02 YR {Opls 0330 35 £q4py ‘00 ‘exjued paoxe) sids of we “0a0[s
i ) Al e nuoje[) od mmzo1au [ 320301d “WMIPOI JejoA JjaznmaN Yelw as ajeydazay “of “J01d ajuau £a  39e|d GaR WRA Y 0AO[S 25
B oupaf we 1wau e 3pfizd 2yp 03 24py ‘Jsedosd 3udn 3 0} e} *240]05U0JN 4q Jj0s Bu BqaR Pa “Aydzel G o wey apfwe] 7 |<)
ieulays ejdq exnia ey £q oqay (mso ‘}ad oqaue eap ‘ogoupal
eqay e g 33s5qdpy zou ‘dmysyid se | 2pLy 1se )\ 24 mpYdadn oqaw nowzd aead ‘myez mpod gpedud aas Sqpsry W | ri0| | Y
osndz aveidepy 70 ¢ B 21 [3u 0xd 0y opig “om eumiydau ey asud Y%
S 24p3 2 ‘punfuid 0} pa ] "0} & 0} ‘Jueido 0} ‘Y0 0030 oy woua( € ‘Jpis Wi peu pudoys wasf Zn 37 YL} NZNW ) ‘NqOp I5jp Wew -
~infa 3 2 aiBajens einp3 73 | B 3 2024 *3PIR AR 2420 “8QIR P2) 78 “0) 3 “WsAW IS e, (37 WP[2PaU ROPURAP 34 NOUISIA IO 200 0} B 0J0) IZIW M U1 B G
Bt aplud auw 2y 2z “£a03e) of Zn U] ° NNSAS ISILIS 0GAU M} NOAONE) Ol N0JAq W 22 “AAZ B3 elau 2qas eu Is 2uws( e} © puiogia o,
~auIl'woy :01 = s 2eidnjods 17D ¢ ﬂ SoeyuUnImoy o_ TWQPOI S 132 15 ammmq- [y Is0p § 150p OYRu Bu O} Rn % "o.— %S.o_poa 540390 .oSmﬁ oun. mﬁ.o,hoaam ,_;
‘w2[qo1d £YSA0IQO [ NOUNSY S 25BZ “TORA YIMRID0S 4] 1A YRR} 2UPOY Ua) “BYSY Z Juejize Ua) ase7 “Ajeispod z *37 “eunfezau =
PO — 3l &) ‘npaansej ‘Wpaaopoxd 03qna Hewzau o 7y} ‘pull udn 3 BAOYILA poLAWR B) B 2033d “otauf 003U 1A £pZe J5Op 14 YPfe} ! 0
S PRSReTaey WO PN 023U egez 2A1da) 3s dwseja (ezned) ey “e) © JeArusAA Spngau unl Oy 35 37 ZoM2U o Ape) wnl 32 “[IP2A B UPIPM 35 78 { _9”_
~qosndz :aveydepy 7q ¢ B "240p fefu od 72 © yonpoupaf 0}Gau o) 1eez 32 Ay “2409p(A O nos{ 24P “A112qnd 2qop A "21q0p P oyl e s ep | |4
0qau 301 0 nosf 24p3 1 “gfazowes Pp 0} wAf 373yL} OPRA BS3 Y03 Z TUP3/ NOS{ U0 NIPRA I535 We) AWPW ASLJA P TAIFOY o
~yez eIBAY] 179 @.ﬂ op mfodezau as £qApy| ‘ojezrum of £q e} ‘AP QO 1ARSOPEZRY 1A0Xe) NOS( MO “ojazim upoy Aq af 32 “wmsim 1s 3R] TUJoNs AYpajsia M
il eu *yweuz eu | “Awfez U 1 pwwIdpes URAOY) BU | L ROWRWNUADEY NOAOYE) B220p Wews Bf & TARR[0 0Yo} Op JYelsau
~yez 0162301179 ¢ B o3 35 4q 2z ‘wysfuw s ey ‘Tsfapewod 14q £q4py azojoxd *swyd o2 A “ToNp] AYD TG 10sAq TUepeu Jusens nosf ey dwaznm Y
S[PYe) U Fpsaf ‘S | UMY U} 1A eAP Pt we) 03 ‘BYP3} | ‘BAP Bq() “RUPOY ILQe2 BU 04q 0} £z2) 1R “AsTu wumau 0
~fANA 3 10p3 523 0 B izl Save 1y ) B “WAzef fuajods wewaU WAKSNY § "O[sU J0W TURAR[PZA O “Jeaox3aym Aqoxel paideu epzeus as wasl £) Apey azye] “alap 25 02 Tpasau d
ERSESEEEGE R dow  wipelod A* Aqodyef £14q 212y ‘Tap 253 3geu £ 7 “usareqoRsad 1s0p wo) A Ape) elAq 2Py 2] IS0p ) 20 few 0goy B 5
3[e 1Zeus 25 2Q1pos ‘dwlazowres 0qau ‘fuapaa yelu ApdBojoydLsd mau 0} z4Apy ‘muan noxpued noj s afnoeid soid Aup 03 ZApY MWz =
B od as zefd ‘waz 0 [Ya]§ TeAR] 03ef 37 AR)s 21503d [3W NOUP3{EU U0  ‘T0ATR] NOU2AIR) [BAOTRW IS APY ‘TRIYS A “**21501q Z a0l | &
a[SAt 0] BAIRIG 37 AN oI W Y | zlof |
“Ayoruod 2xonewmeR 0Xel URULIOT ‘0Y0) Z BRSNS LA0NE) W
0B oxel o ‘Tuadnn 2uidn oj4q 0 ‘njop yaLaojuewrerp z owmid 7£q 03 AYI0UI) JUOIT BURIS 32 BGRR B[2W Wasl B[ “0J£qaU MRz po we) M
10 B ~qosndz perdepy 2a 4 B 09 “WAARR|ON W § 325 KGOS s 35 pazdeu 1O 3y PPV AW ZOWS 0} 20 Pa} Y TguSwW [4q 24P e} @ U BU eypld W UQ v
Y _-oress as 00 ‘ereuel A¥stuojod ouau z wasl 3zye T “ownws nuw 3f 3z ‘10U WU ANS3J B NOUT BZ IPOUD AN ‘1eaodeid a1oxs a4 fudowds | | | °
i} H— €iEd M| F
_ SO : _> 1-0} 3soudnopnq :ueaondsy NM_ $3p0) : 4 A _ $330n0 : _ A ‘€iEd JE $300-d :

Rev-g @8R [-8[W-b- Bes-PF

dpH smopuiy\ smalp s|00] SisAjeuy SUOMJIN SOWRN SIPO7) suoneiony sjuawndoq yp3  Paloig

apow [eu} [3un 33| sKep 7| - 6107 21 '60 Pa11deR 35U3d1 - Sy - Aloroyzos axepasiq T



Priloha €. 6 - Seznam kodu
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: DVPP

.. Legislativa

:: Spoluprace rodina - dalsi subjekty

:: Spoluprace skola - NNO

:: Spoluprace Skola - ostatni

:: Spoluprace skola - stat

:: Spoluprace skola -finance

.2 Spoluprace sk - ro: jiné

.2 Spoluprace sk - ro: tfidni schiizky

.2 Spoluprace sk - ro: zékovska

:: Spoluprace sk - ro: kom. - tel/mail

:: Spoluprace sk - ro: kom. déti

:: Spoluprace sk - ro: kom. soc.

:: Spoluprace sk - ro: kom.jiné

:: Edukacni/zivotni historie zdka

:: Vysvétleni skol. systému

:: Zatazeni zaka do VS: jiné

:: Zatazeni zaka do V'S: obdobi/ro¢nik

:: Zatazeni zaka do VS: zptisob

:: Zatazeni: Vyrovnavaci tiida

:: Adaptace: obdobi

:: Adaptace: zpisob

:: Ovliviiovani ES.: provéfovani znalosti
;2 Ovlivitovani ES: klasifikace

:: Ovliviovani ES: kézen

.2 SlozZeni tfidy

:» Edukacni strategie uc.: cile vyuky

:: Edukacni strategie u¢.: konkrétni ptiklady vyucovacich metod
:: Edukaéni strategie u¢.: MKV

:: Edukacéni strategie uc.: pomticky

:: Edukacni strategie uc.: vyucovaci metody inovativni
:: Edukacni strategie u€.: vyucovaci metody tradicni
:: Edukacni strategie uc.: vyukové ulevy
:: Edukacni strategie rod: dalsi

:: Edukacni strategie rod: kontrola ucenti
:: Edukacni strategie rod: krouzky

:: Vychova v rodiné

:: Vyznam vzdéelani

:: Vzdelani rodich

:: Edukaéni strategie zaka

.- Oblibené predméty zaka

:: Vztah ke Skole



:: SVP: Asistenti a [IVP
:: SVP: kurzy/ doucovani
:: SVP: pomoc spoluzakt
:: SVP: pomoc ucitelt
:: SVP: Reflexe
:: SVP: Reflexe: Cizinci a Cigani
2:: Identita
2:: Integrace spoluzaci
2:: Integrace ucitel
G2:: Integrace zak
G2:: Osobnost pedagoga
G2:: Osobnost zaka
G2:: Vztah s pedagogem
H1:: Bariéry ostatni
H1:: Bariéry: fluktuace
H1:: Bariéry: jazyk
H1:: Bariéry: materialni zazemi
H1:: Bariéry: u€ebni navyky
HI:: Bariéry: vyuka
H1:: Sociélni patologie
H1:: Vyrovnavani se s bariérami
H2:: Bariéry: naboZenstvi, tradice
H2:: Bariéry: pfebirani neadekvéatnich roli
H2:: Bariéry: predsudky
H2:: Bariéry: stres, trauma

:: Pracovni praxe rodi¢t

:: Rodina

2QQ00000Q0

I

I

I:: Vzdélavani v zemi ptivodu

I:: Zivot v zemi pavodu

J:: Azylové peripetie

J:: Zivot v hostitelské zemi

J:: Zivot v tabote

L:: Budoucnost: Aspirace déti
L:: Budoucnost: Aspirace rodict
L:: Budoucnost: Aspirace ucitelil
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Priloha ¢. 7 - Grafick
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Iniho kodova
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